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Πεξίιεςε 
Τα παηδηά, γηα ηα νπνία ζήκεξα νη γνλείο θαη θεδεκόλεο, νη εθπαηδεπηηθνί, ε πνιηηεία θαη 

πνιινί άιινη αλεζπρνύλ «ηη λα θάλνπλ ηόζεο ώξεο ζηνλ ππνινγηζηή» θαη «ηη θαθό κπνξεί λα 

ηα βξεη εθεί», είλαη ηειηθά απηνί πνπ θαίλεηαη λα θαηαλννύλ πεξηζζόηεξν ηνπο θηλδύλνπο πνπ 

δηαηξέρνπλ.  

Μέζα από πξόζθαηεο έξεπλεο ζην ζέκα, εζηηάδνπκε ζηε ζεηηθή αληίιεςε πνπ νθείινπκε λα 

έρνπκε όινη νη ελήιηθεο (εθπαηδεπηηθνί, γνλείο θαη θεδεκόλεο, εηδηθνί θαη θξάηνο) ζην 

Γηαδίθηπν θαη ηελ αζθάιεηα ησλ αλειίθσλ ζε απηό. Πέξαλ ησλ πνζνηηθώλ δεηθηώλ πνπ 

θαηαδεηθλύνπλ νη έξεπλεο, ε ελεκέξσζε ησλ ελειίθσλ είλαη απηή πνπ πξνηάζζεηαη ζρεδόλ ζε 

όιεο. Ο ελεκεξσηηθόο θόκβνο Αζθάιεηα ζην Γηαδίθηπν http://internet-safety.sch.gr, 

απνζθνπεί ζηελ έγθπξε, αμηόπηζηε θαη επηθαηξνπνηεκέλε ελεκέξσζε εθπαηδεπηηθώλ, 

καζεηώλ θαη ησλ γνληώλ ηνπο, γηα ηελ αζθαιή ρξήζε ηνπ Γηαδηθηύνπ. Απνηειεί ηε ζεηηθή 

πξόηαζε ηνπ Παλειιήληνπ Σρνιηθνύ Γηθηύνπ κε ζηόρν ηε δεκηνπξγία ελόο Αζθαιέζηεξνπ 

Γηαδηθηύνπ γηα όινπο, εηδηθά γηα ηα παηδηά. 

Λέμεηο θιεηδηά: Αζθάλεια ζηο Διαδίκησο, ανήλικοι,προηάζεις. 

1. Εηζαγσγή 

Οη αλήιηθνη βηώλνπλ έλα ζεκαληηθό θνκκάηη ηεο δσήο ηεο ζην Γηαδίθηπν θαη 

απνηεινύλ ηε ζεκεξηλή εκπξνζζνθπιαθή ηεο ηερλνινγηθήο αιιαγήο. Σε απηνύο 

επαλαπνηίζεληαη πεξηζζόηεξεο ειπίδεο γηα κειινληηθέο θαηλνηόκεο ζηξαηεγηθέο 

αληηκεηώπηζεο ησλ θηλδύλσλ πνπ αληηκεησπίδεη ε λέα γεληά online.  

Τν ράζκα αλάκεζα ζηε γλώζε πνπ έρνπλ ηα παηδηά θαη νη γνλείο ηνπο γύξσ από ηηο 

ηερλνινγίεο ηνπ Γηαδηθηύνπ, έρεη απνηππσζεί ζε πνιιέο επηζηεκνληθέο κειέηεο κέρξη 

ζήκεξα. Ψο ζεκαληηθό παξάγνληα ηεο αδπλακίαο πξνζηαζίαο ησλ αλειίθσλ ζηνλ 

online θόζκν ην επηθαιείηαη θαη έθζεζε ηνπ Δξεπλεηηθνύ Κέληξνπ Innocenti 

(UNICEF, 2011).  

Δζηηάδνληαο ζηα ζέκαηα ηεο δηαθίλεζεο θσηνγξαθηώλ εθκεηάιιεπζεο παηδηώλ, ηεο 

πξνζέιθπζεο (grooming) θαη ηνπ θπβεξλνεθθνβηζκνύ (cyberbullying), σο ηηο ηξεηο 

θύξηεο απεηιέο, ε έθζεζε θαηαιήγεη ζε γεληθέο ζπζηάζεηο γηα ηε ζηξαηεγηθή πνπ 

πξέπεη λα αθνινπζεζεί ζην εμήο ώζηε λα ππάξμεη δηεζλήο ζπληνληζκόο γηα ηελ 

αληηκεηώπηζή ηνπο. Απηή πεξηιακβάλεη ηελ ελδπλάκσζε ησλ παηδηώλ ώζηε λα μέξνπλ 

πσο λα αληηδξάζνπλ, ηελ αλάπηπμε κεραληζκώλ ελεκέξσζεο θαη αλαθνξάο ησλ 

θηλδύλσλ, ηελ άξζε ηεο αζπιίαο ησλ δξαζηώλ, ηνλ πεξηνξηζκό ηνπ ζρεηηθνύ 

πεξηερνκέλνπ πνπ ζπλήζσο δηαθηλείηαη επί ρξόληα θαη ηελ ππνζηήξημε ηεο 

http://internet-safety.sch.gr/
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αλάξξσζεο ησλ παηδηώλ πνπ έρνπλ πέζεη ζύκαηα. 

Οη εηδηθνί ιακβάλνπλ ππόςε ηνπο ηηο ζεκαληηθόηεξεο ζρεηηθέο έξεπλεο πνπ έρνπλ 

γίλεη ζηνλ πιαλήηε θαη επηζεκαίλνπλ πσο απηέο αθνξνύλ θπξίσο ηνλ αλαπηπγκέλν 

θόζκν. Μεγάια θελά ππάξρνπλ ζε ό,ηη αθνξά ηνπο θηλδύλνπο από ηε ρξήζε ηνπ 

Γηαδηθηύνπ ζε Αθξηθή, ζηα κεγαιύηεξα ηκήκαηα ηεο Αζίαο θαη ζηε Μέζε Αλαηνιή. 

Σε απηέο ηηο πεξηνρέο, όκσο, θαίλεηαη πσο ηα παηδηά είλαη ιηγόηεξν πξνζηαηεπκέλα, 

αθνύ ζεξθάξνπλ θπξίσο από Ηληεξλεη-θαθέ θαη νη γνλείο ηνπο αγλννύλ ην Γηαδίθηπν. 

Ο θόβνο ηεο έθζεζεο ησλ παηδηώλ ζε θηλδύλνπο κεγαιώλεη όζν δηεπξύλεηαη ε ρξήζε 

ησλ θηλεηώλ ηειεθώλσλ (αθόκε θαη απηώλ ρσξίο ζύλδεζε ζην Γηαδίθηπν) ζαλ 

πιαηθόξκεο επηθνηλσλίαο, δηαζθέδαζεο, παηρληδηνύ, δηθηύσζεο, πιεξνθόξεζεο, ζηηο 

νπνίεο δελ έρνπλ πξόζβαζε νη αλεζπρνύληεο ελήιηθνη. Οπσο θαίλεηαη όκσο, θνκκάηη 

ηεο αλεζπρίαο νθείιεηαη (θαη θαιιηεξγείηαη) από ελήιηθεο αθξηβώο ιόγσ ηεο άγλνηάο 

ηνπο γηα ην κέζν. Δίλαη ραξαθηεξηζηηθό όηη ν ζρεηηθόο πξνβιεκαηηζκόο κεηώλεηαη 

ζηελ Δπξώπε, όζν επξύ πνζνζηό ησλ γνληώλ πξνζρσξεί ζηελ πιεπξά ησλ ρξεζηώλ. 

Ο θίλδπλνο, πάλησο, είλαη ππαξθηόο. Παξ‟ όιν πνπ ε Interpol ρξεζηκνπνηεί πιένλ 

πξντόληα ινγηζκηθνύ πνπ ηεο επηηξέπνπλ λα επηηαρύλεη ηηο έξεπλεο (π.ρ. 

ζπγθξίλνληαο απηόκαηα κέζα από κεγάιεο βάζεηο δεδνκέλσλ θσηνγξαθίεο 

αλειίθσλ), ζεσξείηαη βέβαην όηη ζε πνιιέο ρώξεο ζα πάξεη ρξόληα κέρξη λα 

απνθηήζνπλ λνκνζεζία θαη εηδηθά ηκήκαηα αζηπλόκεπζεο θαη αθόκε πεξηζζόηεξα 

γηα λα ζπληνληζηνύλ ζε έλα πιαίζην δηεζλνύο ζπλεξγαζίαο. 

2. Πξόζθαηεο έξεπλεο ζε Ειιάδα θαη Επξώπε (2010-2011). 

Ο Δπξσπατθόο Οξγαληζκόο γηα ηελ Αζθάιεηα Γηθηύσλ θαη Πιεξνθνξηώλ ζρεηηθά κε 

κία έθζεζε γηα ηελ ειεθηξνληθή παξελόριεζε θαη ηελ αζέκηηε πξνζέγγηζε ησλ 

παηδηώλ κέζσ ηνπ δηαδηθηύνπ, ηελ πξνεξγαζία ηεο ζεμνπαιηθήο παξελόριεζεο 

(ENISA, 2011), πξνεηδνπνηεί όηη ε θαθή ρξήζε ησλ ζηνηρείσλ (όπσο ν 

ραξαθηεξηζκόο πξνθίι) βιάπηεη ηνπο αλειίθνπο. Ζ έθζεζε εληνπίδεη ηνπο θύξηνπο 

αλαδπόκελνπο θηλδύλνπο θαη θαηαζέηεη 18 κε-ηερληθέο ζπζηάζεηο γηα ην κεηξηαζκό 

ηνπο. Μία βαζηθή ζύζηαζε είλαη ε ελίζρπζε ησλ ππεξεζηώλ επηβνιήο ηνπ λόκνπ ησλ 

Κξαηώλ Μειώλ. Άιιεο ζπζηάζεηο εζηηάδνπλ ζηελ πξνζαξκνγή ηεο πξνζηαζίαο ζηηο 

αλάγθεο ησλ ειεθηξνληθώλ δξαζηεξηνηήησλ ηεο λενιαίαο. 

Οη ςεθηαθέο ζπζθεπέο θαη ην δηαδίθηπν παίδνπλ πιένλ ζεκαληηθό ξόιν ζηε δσή ησλ 

παηδηώλ. Οη ζεκεξηλνί λένη δνπλ ζε έλα πεξηβάιινλ ξηδηθά δηαθνξεηηθό από απηό ηεο 

παηδηθήο ειηθίαο ησλ γνλέσλ ηνπο. Οη θίλδπλνη πνπ εγθπκνλεί ην ειεθηξνληθό 

πεξηβάιινλ ησλ παηδηώλ κπνξνύλ λα βιάςνπλ ηηο θπζηθέο δξαζηεξηόηεηεο θαη ηηο 

θνηλσληθέο ηνπο δεμηόηεηεο, ηζρπξίδεηαη ε νκάδα εκπεηξνγλσκόλσλ ηνπ ENISA γηα 

ηνπο θηλδύλνπο ηνπ δηαδηθηύνπ. 

Πνιινί γνλείο ράλνπλ ηνλ έιεγρν, θαζώο δελ έρνπλ ηε γλώζε θαη ηα εξγαιεία γηα λα 

ζηεξίμνπλ ηα παηδηά ηνπο, ππνζηεξίδεη ε έθζεζε. Ο Οξγαληζκόο θαηαζέηεη θαηά 
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ζπλέπεηα 18 ζπζηάζεηο γηα ην κεηξηαζκό ησλ εληνπηζκέλσλ θηλδύλσλ. Αλάκεζα ζηηο 

βαζηθέο ζπζηάζεηο είλαη νη εμήο: 

 Ελίζρπζε ησλ αξρώλ επηβνιήο ηνπ λόκνπ ησλ Κξαηώλ Μειώλ. Απηή ε 

επηπιένλ ελίζρπζε ρξεηάδεηαη γηα ηε ζσζηή θάιπςε ησλ θαλνληζηηθώλ ζεκάησλ, ηεο 

ζπιινγήο ζηαηηζηηθώλ ζηνηρείσλ γηα πεξηπηώζεηο θαηάρξεζεο, θαη ηεο 

παξαθνινύζεζεο ησλ παξαβηάζεσλ ηεο ηδησηηθήο δσήο. 

 Ζ θνηλσλία ησλ πνιηηώλ θαη νη θνηλσληθνί εηαίξνη ρξεηάδνληαη πεγέο 

γλώζεο ζρεηηθά κε ηε ρξήζε ηνπ δηαδηθηύνπ θαη ηηο ειεθηξνληθέο ππεξεζίεο.  

 Οη γνλείο/θεδεκόλεο/εθπαηδεπηηθνί ρξεηάδνληαη θαιύηεξεο ηερλνινγηθέο 

δεμηόηεηεο γηα λα θαιύςνπλ ην θελό γλώζεσλ κεηαμύ ησλ ελήιηθσλ θαη ησλ εθήβσλ. 

 

Γηα ηνπο εθήβνπο, ηα κέηξα άκβιπλζεο ησλ εληνπηζκέλσλ θηλδύλσλ 

πεξηιακβάλνπλ: 

 Τε ρξήζε εμεηδηθεπκέλσλ ξπζκίζεσλ αζθαιείαο εθήβσλ, θαη ηελ πξνζαξκνγή 

ησλ πθηζηάκελσλ ζηηο αλάγθεο ησλ εθήβσλ 

 Τελ εθηίκεζε ησλ επηπηώζεσλ ζηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθώλ δεδνκέλσλ γηα 

ηηο εθαξκνγέο πνπ επεμεξγάδνληαη ηα ζηνηρεία ησλ εθήβσλ 

 Τελ αλάπηπμε κεραληζκώλ πνπ ζα επηηξέπνπλ ηελ απελεξγνπνίεζε όισλ ησλ 

ελεξγώλ (ειεθηξνληθώλ) ηκεκάησλ 

 Μεραληζκνύο ειέγρνπ πξόζβαζεο βάζεη ειηθίαο. 

 

Μεηαμύ ησλ ζεκαληηθόηεξσλ θηλδύλσλ γηα ηνπο εθήβνπο, ζε ζύλνιν 13 

εληνπηζκέλσλ, είλαη νη εμήο: ζνβαξή απώιεηα ηεο ζσκαηηθήο ή ηεο ςπρηθήο πγείαο, 

αλεπαλόξζσηε έθζεζε ζεκαληηθώλ πξνζσπηθώλ πιεξνθνξηώλ ζην δηαδίθηπν, 

δηάθξηζε κε βάζε ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ αηόκνπ ζην δηαδίθηπν θαη θαθή ρξήζε ησλ 

πξνζσπηθώλ δεδνκέλσλ. 

2.1 Τη ζπκβαίλεη ζηελ Επξώπε 

Σε έθζεζή ηεο Δ.Δ. (Δπξσπατθή Δπηηξνπή, 2011) εμεηάδεηαη ν ηξόπνο κε ηνλ νπνίν 

ηα θξάηε κέιε πινπνηνύλ ηηο ζπζηάζεηο ηεο ΔΔ ώζηε ηα παηδηά λα κπνξνύλ 

απνιακβάλνπλ ηνλ ςεθηαθό θόζκν κε αμηνπηζηία θαη αζθάιεηα. Τα θξάηε κέιε 

θαηαβάιινπλ ζπλερείο πξνζπάζεηεο γηα ηελ πινπνίεζε ησλ ζπζηάζεσλ ηεο ΔΔ, ηνπ 

1998 (ζύζηαζε Δ.Δ., 1998) θαη ηνπ 2006 (ζύζηαζε Δ.Δ., 2006), πνπ απνβιέπνπλ 

ζηελ πξνζηαζία ησλ αλειίθσλ θαηά ηε ρξήζε νπηηθναθνπζηηθώλ θαη δηαδηθηπαθώλ 

ππεξεζηώλ. Τα κέηξα όκσο πνπ ειήθζεζαλ απνδείρζεθαλ αλεπαξθή ζπλνιηθά. 

Σπγθεθξηκέλα, από ηελ έθζεζε πξνθύπηεη όηη νη ρώξεο ηεο ΔΔ δελ αληαπνθξίλνληαη 

επαξθώο, ή όηη έρνπλ δηαθνξεηηθέο πξνζεγγίζεηο όζνλ αθνξά ηελ αληηκεηώπηζε θαη 

ηελ θαηαγγειία παξάλνκνπ ή βιαβεξνύ πεξηερνκέλνπ, ηελ εμαζθάιηζε ηεο 

πξόζβαζεο ησλ παηδηώλ ζε θαηάιιειν γηα ηελ ειηθία ηνπο πεξηερόκελν, θαζηζηώληαο 

ηα θνηλσληθά δίθηπα αζθαιέζηεξα γηα ηα παηδηά θαη πξνζηαηεύνληάο ηα από βιαβεξά 

βηληενπαηρλίδηα. Γηα παξάδεηγκα, πνιιέο είλαη νη δηαθνξέο κεηαμύ ησλ θξαηώλ κειώλ 

όζνλ αθνξά ηνλ ηξόπν κε ηνλ νπνίν νη αλνηρηέο ηειεθσληθέο γξακκέο ειέγρνπλ ηε 
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λνκηκόηεηα, ή ηε βιαβεξόηεηα ηνπ πεξηερνκέλνπ πνπ ηνπο θαηαγγέιιεηαη, θαζώο θαη 

ηνλ ηξόπν κε ηνλ νπνίν αλαηξέρνπλ ζηελ πεγή ηνπ θαη ην επηζεκαίλνπλ ζηηο αξκόδηεο 

αξρέο. Παξνκνίσο, νη ρώξεο ηεο ΔΔ ρξεζηκνπνηνύλ δηάθνξα ζπζηήκαηα δηαβάζκηζεο 

κε βάζε ηελ ειηθία θαη ηερληθά κέζα ώζηε νη ηζηόηνπνη θαη ηα παηρλίδηα λα 

ελδείθλπληαη γηα άηνκα ηεο ζπγθεθξηκέλεο ειηθίαο. Από ηελ έθζεζε πξνθύπηεη όηη 

ππάξρνπλ ζεκαληηθά πεξηζώξηα γηα ηελ ελίζρπζε ηεο πξνζηαζίαο ησλ παηδηώλ ζηα 

πεδία απηά. 

Σηελ έθζεζε πξνηείλεηαη αλάιεςε δηάθνξσλ δξάζεσλ, όπνπ πεξηιακβάλνληαη: 

 Βιαβεξό θαη παξάλνκν πεξηερόκελν: επξύηεξε γλσζηνπνίεζε ησλ αλνηρηώλ 

γξακκώλ επηθνηλσλίαο θαη βειηίσζε ησλ ππνδνκώλ ζηήξημεο ώζηε λα γίλεηαη 

απνηειεζκαηηθόηεξα ε απνκάθξπλζε παξάλνκνπ πεξηερνκέλνπ. 

 Κνηλσληθή δηθηύσζε θαη ηδησηηθόηεηα: ελίζρπζε ηεο επαηζζεηνπνίεζεο όζνλ 

αθνξά ηνπο θηλδύλνπο θαη ηνπο ηξόπνπο πεξηνξηζκνύ ηνπο. 

 Σπζηήκαηα δηαβάζκηζεο κε βάζε ηελ ειηθία: επξύηεξε ρξήζε ζπζηεκάησλ 

δηαβάζκηζεο κε βάζε ηελ ειηθία, όπσο ηνπ PEGI (Pan-European Game Information, 

2012) γηα online παηρλίδηα· θαηάξηηζε δενληνινγηθώλ θσδίθσλ θαη άιισλ ηξόπσλ 

γηα επαηζζεηνπνίεζε ηνπ ιηαληθνύ εκπνξίνπ σο πξνο ηε δηαβάζκηζε κε βάζε ηελ 

ειηθία, ώζηε λα απνθεύγνληαη πσιήζεηο παηρληδηώλ ζε αλήιηθνπο. 

 

Ζ κέξηκλα ώζηε ην δηαδίθηπν λα θαηαζηεί έλαο θαιύηεξνο ηόπνο γηα ηα παηδηά 

ζπγθαηαιέγεηαη ζηηο πξνηεξαηόηεηεο ηνπ Χεθηαθνύ ζεκαηνινγίνπ γηα ηελ 

Δπξώπε.Σύκθσλα κε ηελ έξεπλα ηνπ Παλεπξσπατθνύ Γηθηύνπ ΔU Kids Online 

(EUKidsOnlineΗΗ, 2011), νη 9-10ρξνλνη ρξήζηεο ηνπ δηαδηθηύνπ ζηελ Δπξώπε 

αλαθέξνπλ όηη, θαηά κέζν όξν, άξρηζαλ λα ζπλδένληαη από ειηθία 7 εηώλ. Πνζνζηό 

33% ησλ ζπλδένληαη δηαδηθηπαθά κε θηλεηό ηειέθσλν ή ζπζθεπή ρεηξόο. 

Οπνηαδήπνηε ελσζηαθή ζηξαηεγηθή ζην πεδίν απηό νθείιεη λα ιακβάλεη ππόςε ηνλ 

παγθόζκην θαη ζπλερώο κεηαβαιιόκελν ραξαθηήξα ηνπ ςεθηαθνύ πεξηβάιινληνο θαη 

λα αληαπνθξίλεηαη κε επειημία ζηηο λέεο πξνθιήζεηο. 

 

2.2 Τα παηδηά είλαη ελεξγνί ρξήζηεο ησλ ππεξεζηώλ θνηλσληθήο 

δηθηύσζεο 

Από ηελ έξεπλα επξσπατθνύ δηθηύνπ (EUKidsOnlineII, 2011)  κεηαμύ 25.000 λέσλ 

από 25 επξσπατθέο ρώξεο, πξνθύπηεη όηη πνζνζηό 38% ησλ παηδηώλ ειηθίαο 9 έσο 12 

εηώλ δηαζέηεη ινγαξηαζκό ζε ππεξεζία θνηλσληθήο δηθηύσζεο, ην δε πνζνζηό απηό 

θπκαίλεηαη από 70% ζηηο Κάησ Φώξεο έσο 25% ζηε Γαιιία. Οη ππεξεζίεο 

θνηλσληθήο δηθηύσζεο είλαη αθόκε δεκνθηιέζηεξεο κεηαμύ ησλ εθήβσλ θαη νη λένη 

ειηθίαο 13 έσο 16 εηώλ ζε πνζνζηό 77% δειώλνπλ όηη δηαζέηνπλ ινγαξηαζκό. 

Πνζνζηό 15% ησλ παηδηώλ ειηθίαο 9 έσο 12 εηώλ δειώλνπλ όηη έρνπλ πεξηζζόηεξεο 

από 100 επαθέο κε αλώηαην πνζνζηό 47%, ζηελ Οπγγαξία. Μεηαμύ ησλ παηδηώλ 

ειηθίαο 13 έσο 16 εηώλ, ηα παηδηά από ην Βέιγην, ηε Γαλία, ηελ Διιάδα, ηελ 

Οπγγαξία, ηελ Ηηαιία, ηηο Κάησ Φώξεο, ηε Ννξβεγία, ηελ Πνισλία, ηε Σνπεδία θαη 
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ην Ζλσκέλν Βαζίιεην είλαη πηζαλόηεξν λα έρνπλ πάλσ από 100 επαθέο έλαληη ησλ 

παηδηώλ από άιιεο ρώξεο. 

Τν έλα ηέηαξην ησλ παηδηώλ πνπ ζπλδένληαη κε ππεξεζίεο θνηλσληθήο δηθηύσζεο 

δηαζέηνπλ ινγαξηαζκό αλνηθηό ζε θνηλή ζέα. Τν έλα πέκπην ησλ παηδηώλ ησλ νπνίσλ 

ν ινγαξηαζκόο είλαη δεκόζηνο δειώλνπλ όηη ζε απηό δεκνζηεύνληαη ε δηεύζπλζε 

ή/θαη ν αξηζκόο ηνπ ηειεθώλνπ ηνπο. Σε 15 από 25 ρώξεο είλαη πηζαλόηεξν ηα παηδηά 

ειηθίαο 9 έσο 12 εηώλ λα έρνπλ δεκόζηνπο ινγαξηαζκνύο έλαληη ησλ παηδηώλ ειηθίαο 

13 έσο 16 εηώλ. 

Μόιηο ην 56% ησλ παηδηώλ ειηθίαο 11 έσο 12 εηώλ δειώλνπλ όηη γλσξίδνπλ κε πνην 

ηξόπν αιιάδνπλ νη ξπζκίζεηο ηδησηηθόηεηαο ηνπ ινγαξηαζκνύ ηνπο ζηελ ππεξεζία 

θνηλσληθήο δηθηύσζεο. Τα κεγαιύηεξα παηδηά γλσξίδνπλ θαιύηεξα, αθνύ πνζνζηό 

78% ησλ παηδηώλ ειηθίαο 15 έσο 16 εηώλ δειώλνπλ όηη γλσξίδνπλ πώο λα αιιάμνπλ 

ηηο ξπζκίζεηο ηδησηηθόηεηαο. 

2.3 Τη πξνηείλεη ε Επηηξνπή 

Ζ Δπηηξνπή παξαθνινπζεί ηελ εθαξκνγή ησλ Αξρώλ γηα αζθαιέζηεξε θνηλσληθή 

δηθηύσζε ζηελ ΔΔ, ηε ζπκθσλία απηνξύζκηζεο πνπ ππέγξαςαλ νη εηαηξείεο 

θνηλσληθήο δηθηύσζεο, κε ηελ νπνία δεζκεύνληαη λα εθαξκόζνπλ ζεηξά κέηξσλ ζηηο 

ππεξεζίεο ηνπο ώζηε λα εμαζθαιίζνπλ ηελ πξνζηαζία ησλ αλειίθσλ. 

Με δεδνκέλν όηη ηα παηδηά ρξεζηκνπνηνύλ ην δηαδίθηπν θαη ηηο ππεξεζίεο θνηλσληθήο 

δηθηύσζεο ζε όιν θαη κηθξόηεξε ειηθία, θαη ην γεγνλόο όηη πεξηζζόηεξα παηδηά έρνπλ 

πξόζβαζε ζην δηαδίθηπν κέζσ θηλεηώλ ζπζθεπώλ, ε Δπηηξνπή δξνκνιόγεζε 

αλαζθόπεζε ησλ πθηζηάκελσλ ζπκθσληώλ απηνξύζκηζεο ηνπ θιάδνπ ζηνλ ηνκέα 

απηό. Οη εηαηξείεο θνηλσληθήο δηθηύσζεο, νη θαηαζθεπαζηέο θηλεηώλ ζπζθεπώλ θαη 

παηρληδηώλ, νη πάξνρνη ππεξεζηώλ δηαδηθηύνπ, νη πάξνρνη θηλεηώλ εθαξκνγώλ θαη 

πεξηερνκέλνπ, νη νξγαλώζεηο θαηαλαισηώλ, νη εξεπλεηέο θαη νη νξγαλώζεηο γηα ηα 

παηδηά ζα θιεζνύλ λα ζπκκεηάζρνπλ ζηε δεκόζηα δηαβνύιεπζε. Ο ζρεηηθόο δηάινγνο 

ζα αμηνπνηήζεη ηα επηηεύγκαηα ησλ Αξρώλ γηα αζθαιέζηεξε θνηλσληθή δηθηύσζε 

ζηελ ΔΔ θαη ην Δπξσπατθό πιαίζην γηα αζθαιέζηεξε ρξήζε θηλεηώλ από λεαξνύο 

εθήβνπο θαη παηδηά. 

Οη ζπζηάζεηο ηεο ΔΔ, ηνπ 1998 θαη ηνπ 2006, γηα ηελ πξνζηαζία ησλ αλειίθσλ 

αθνξνύζαλ ην γεγνλόο όηη ε ελσζηαθή θαη ε εζληθή θαλνληζηηθή ξύζκηζε δελ κπνξεί 

πάληνηε λα ζπκβαδίδεη κε ηνλ γνξγό ξπζκό ησλ εμειίμεσλ ζην πεδίν ησλ 

νπηηθναθνπζηηθώλ θαη ησλ δηαδηθηπαθώλ ππεξεζηώλ πιεξνθνξηώλ. Σε επίπεδν ΔΔ 

κέζσ ληηξεθηίβαο (Οδεγία γηα ηηο ππεξεζίεο νπηηθναθνπζηηθώλ κέζσλ, 2010) θαη ζηα 

πεξηζζόηεξα θξάηε κέιε ηζρύνπλ ζπγθεθξηκέλνη θαλόλεο εηδηθά γηα ην πεξηερόκελν 

ησλ νπηηθναθνπζηηθώλ κέζσλ επηθνηλσλίαο. Απηό θαζηζηά αθόκε πην ζεκαληηθή γηα 

ηα θξάηε κέιε θαη ηνπο παξόρνπο ππεξεζηώλ ηελ επίγλσζε ησλ λέσλ πξνθιήζεσλ 

όζνλ αθνξά ηελ πξνζηαζία ησλ αλειίθσλ θαη ηελ πξνώζεζε ησλ θαηάιιεισλ 

ζπλζεθώλ πιαηζίνπ, κέζσ ζπλεξγαζίαο ησλ ελδηαθεξόκελσλ θνξέσλ θαη 

ζπξξύζκηζεο ή απηνξύζκηζεο. 
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Ζ Δπηηξνπή έρεη ελ πξνθεηκέλσ αλαιάβεη δέζκεπζε γηα «πξνώζεζε πνιπκεξνύο 

δηαιόγνπ ελδηαθεξνκέλσλ θαη απηνξύζκηζεο ησλ επξσπατθώλ θαη παγθόζκησλ 

παξόρσλ ππεξεζηώλ (π.ρ. πιαηθόξκεο θνηλσληθήο δηθηύσζεο, πάξνρνη θηλεηώλ 

επηθνηλσληώλ), ηδίσο όζνλ αθνξά ηε ρξήζε ησλ ππεξεζηώλ ηνπο από αλειίθνπο» 

(δξάζε 37). 

Τα θξάηε κέιε θαινύληαη «έσο ην 2013, λα έρνπλ εθαξκόζεη πιήξσο αλνηθηέο 

γξακκέο επηθνηλσλίαο γηα ηελ θαηαγγειία πξνζβιεηηθνύ ή βιαβεξνύ online 

πεξηερνκέλνπ, λα δηνξγαλώζνπλ εθζηξαηείεο επαηζζεηνπνίεζεο παηδηώλ γηα ηελ 

Αζθάιεηα ζην Γηαδίθηπν, θαη λα πξνζθέξνπλ δηδαζθαιία online αζθάιεηαο ζηα 

ζρνιεία, θαζώο θαη λα ελζαξξύλνπλ παξόρνπο αληίζηνηρσλ ππεξεζηώλ λα 

εθαξκόδνπλ κέηξα απηνξύζκηζεο ζρεηηθά κε ηε δηαδηθηπαθή αζθάιεηα ησλ παηδηώλ» 

(Χεθηαθό Θεκαηνιόγην, 2011). 

Δμάιινπ, ε Δπηηξνπή επηδηώθεη ηελ πξνώζεζε ηεο δεκηνπξγίαο δηαδηθηπαθνύ 

πνηνηηθνύ πεξηερνκέλνπ αλάινγνπ πξνο ηελ ειηθία ηνπ παηδηνύ. Έλαο ζηνπο ηξεηο 9-

12ρξνλνπο βξίζθεη ζην δηαδίθηπν αξθεηά ελδηαθέξνληα πξάγκαηα, όπσο δήισζαλ ζε 

έξεπλα ηνπ EUKidsOnline. 

2.4 Τη ζπκβαίλεη ζηελ Ειιάδα 

Σηελ Διιάδα γηα παξάδεηγκα ην πνζνζηό ησλ παηδηώλ πνπ ιέλε όηη “ππάξρνπλ 

πνιιά θαιά πξάγκαηα ζην δηαδίθηπν” θηάλεη ην 63%.  Σηε ρώξα καο, κόιηο ην 

2% ησλ παηδηώλ έρεη αληαιιάμεη κελύκαηα ή εηθόλεο ζεμνπαιηθνύ πεξηερνκέλνπ, 

ελώ ην 11% έρεη ιάβεη ηέηνηνπ είδνπο πιηθό. Από απηό δε ην 11%, κόλν έλα 2%  

αλαζηαηώζεθε („ζρεηηθά‟) από ηελ εκπεηξία απηή. Δπίζεο, ην 3% ησλ παηδηώλ 

δειώλνπλ όηη έρνπλ ππνζηεί εμύβξηζε/εθβηαζκό κέζσ δηαδηθηύνπ (bullying). Μαδί 

κε ηελ Πνξηνγαιία, ηελ Ηηαιία θαη ηελ Τνπξθία, ε Διιάδα ζεκεηώλεη ηα ρακειόηεξα 

πνζνζηά ζρεηηθά κε ηελ εκπεηξία απηή. 

Δπίζεο, ζηελ Ειιάδα ηα παηδηά μεθηλνύλ λα ρξεζηκνπνηνύλ θαηά κέζν όξν ην 

δηαδίθηπν ζηελ ειηθία ησλ 11 εηώλ, πνπ είλαη θαη ν κεγαιύηεξνο κέζνο όξνο 

αλάκεζα ζηηο ζπκκεηέρνπζεο ρώξεο. Δμεηάδνληαο θαη ηηο 25 ρώξεο ηνπ δηθηύνπ 

EUKidsOnline, ην έλα ηξίην ησλ παηδηώλ ειηθίαο 9-10 εηώλ, ρξεζηκνπνηνύλ ην 

δηαδίθηπν θαζεκεξηλά, ελώ γηα ηα παηδηά ειηθίαο 15-16 εηώλ, απηό ηζρύεη ζε πνζνζηό 

77%. Σηελ πεξίπησζε ηεο Διιάδαο, ην 11% ησλ παηδηώλ ειηθίαο 9-16 ρξεζηκνπνηεί 

ζπζθεπή παιάκεο, γηα λα ζπλδεζεί ζην δηαδίθηπν, ελώ ην 68% ρξεζηκνπνηεί θηλεηό 

ηειέθσλν. 

Τειηθά, θαίλεηαη όηη ε απμαλόκελε ρξήζε βειηηώλεη ηνλ ςεθηαθό αιθαβεηηζκό 

ησλ παηδηώλ θαη ηηο ηθαλόηεηεο αζθαινύο πινήγεζεο. Σε αληίζεζε κε ηνλ εζηθό 

παληθό πνπ έρεη πξνθύςεη θαη εληζρύεηαη από ηα κέζα ελεκέξσζεο, ε έξεπλα ηνπ 

Γηθηύνπ EUKidsOnline θαηαδεηθλύεη όηη αθόκα θαη ζε κηα ρώξα κε ρακειό ςεθηαθό 

αιθαβεηηζκό ησλ ελειίθσλ, όπσο ε Διιάδα, ηα παηδηά 9 έσο 16 εηώλ εκθαλίδνληαη 

σο “ώξηκνη”  θαη  ζπλεηνί ρξήζηεο. 

Τα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο πξνέξρνληαη από ζπλεληεύμεηο πνπ 
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πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζην ζπίηη κε πξνζσπηθή επαθή θαη  ηπραία δηαζηξσκάησζε ηνπ 

δείγκαηνο από παηδηά ζε όιε ηελ Δπξώπε: 1000 παηδηά ζε θάζε ρώξα ηνπ Γηθηύνπ, ζε 

ζπλδπαζκό κε ηνπο γνλείο ηνπο - 1000 γνλείο ζε θάζε ρώξα (Βαζηθά Δπξήκαηα 

EUKidsOnline, 2010). 

Δπίζεο, έλα έσο δύν ζηα 10 παηδηά ζε πνζνζηό 14% ησλ λεπηαγσγείσλ ηεο ρώξαο 

καο έρεη ήδε πξνθίι ζε θάπνηνλ ηζηνρώξν θνηλσληθήο δηθηύσζεο. Απηό αλέδεημε 

θιεηζηή έξεπλα κέζσ δηαδηθηπαθνύ εξσηεκαηνινγίνπ πνπ πξαγκαηνπνίεζε ε Γξάζε 

Δλεκέξσζεο ηνπ Διιεληθνύ Κέληξνπ Αζθαινύο Γηαδηθηύνπ (Safer internet, 2011)  

ηελ πεξίνδν 10/5/2011 έσο 25/9/2011 κε απνδέθηεο ηνπο εθπαηδεπηηθνύο όισλ ησλ 

βαζκίδσλ εθπαίδεπζεο, κε ηελ πνιύηηκε ζπκβνιή θαη ζπλεξγαζία ηνπ Παλειιήληνπ 

Σρνιηθνύ Γηθηύνπ. Σηελ έξεπλα αληαπνθξίζεθαλ 2.319 εθπαηδεπηηθνί από όιε ηελ 

Διιάδα. 

Τα θπξηόηεξα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο ζε ζρέζε κε ηε ρξήζε δηαδξαζηηθώλ 

ηερλνινγηώλ από ηνπο καζεηέο θαηαδεηθλύνπλ ηελ άκεζε αλάγθε λα αζρνιεζνύλ νη 

γνλείο θαη θεδεκόλεο ησλ αλήιηθσλ ρξεζηώλ κε ηηο δηαδξαζηηθέο ηερλνινγίεο, έηζη 

ώζηε λα γλσξίδνπλ ηα νθέιε θαη ηνπο δπλάκελνπο θηλδύλνπο ηνπο θαη λα 

θαηαλνήζνπλ ηνπο ιόγνπο πνπ σζνύλ ηνπο αλήιηθνπο ρξήζηεο από ηόζν κηθξή ειηθία 

ζηε ρξήζε ηνπ Γηαδηθηύνπ. 

Δίλαη δε πνιύ ζεκαληηθό λα ζέζνπλ νη γνλείο πξνο ηα παηδηά ηνπο όξηα ρξήζεο απηώλ 

ησλ ηερλνινγηώλ από κηθξή ειηθία, ζεβόκελνη ηνπο όξνπο πξόζβαζεο θάζε online 

ππεξεζίαο, θαη εμεγώληαο κε ζαθήλεηα ην ηη επηηξέπεηαη θαη ηη όρη, θάλνληαο έηζη ην 

Γηαδίθηπν νηθνγελεηαθή ππόζεζε. Εεηήκαηα όπσο ε ρξήζε  ηζηνρώξσλ θνηλσληθήο 

δηθηύσζεο (π.ρ.Facebook) από αλήιηθνπο ρξήζηεο θάησ ησλ 13 εηώλ – πνπ 

απαγνξεύεηαη ξεηά από ηνλ ίδην ηνλ ηζηνρώξν – πξέπεη άκεζα λα απαζρνιήζνπλ ηνπο 

γνλείο. 

Δπίζεο, είλαη πνιύ ζεκαληηθό λα βνεζεζνύλ θαη λα ελδπλακσζνύλ νη εθπαηδεπηηθνί, 

έηζη ώζηε κέζα από εμεηδηθεπκέλεο καζεζηαθέο δξαζηεξηόηεηεο λα ζπκβάινπλ ζηελ 

αλάπηπμε ηεο θξηηηθήο ηθαλόηεηαο ησλ καζεηώλ θαη ζηε ζσζηή ζπκπεξηθνξά ζηνπο 

εηθνληθνύο θόζκνπο. 

2.4 Ελα ζθαινπάηη πξηλ από ηνλ εζηζκό ζρεδόλ 1 ζηνπο 5 Έιιελεο έθεβνη; 

Πεξηζζόηεξν επάισηα ζηελ εμάξηεζε από ην Γηαδίθηπν εκθαλίδνληαη ηα παηδηά ηεο 

επαξρίαο ζε ζύγθξηζε κε ηνπο ζπλνκειίθνπο ηνπο πνπ θαηνηθνύλ ζηα αζηηθά θέληξα. 

Δθεί όπνπ νη δπλαηόηεηεο ηνπ εθήβνπ είλαη πεξηνξηζκέλεο θαη ε θνηλσλία θιεηζηή, ν 

απέξαληνο θαη ρσξίο όξηα θόζκνο ηνπ Γηαδηθηύνπ θαίλεηαη πσο δίλεη κηα θάπνηα 

δηέμνδν από ηελ θαζεκεξηλόηεηα. 

Έξεπλα ηεο Μνλάδαο Δθεβηθήο Υγείαο (ΜΔΥ, 2010) ηνπ λνζνθνκείνπ Παίδσλ «Α. 

Κπξηαθνύ» ζε παλειιαδηθό δείγκα καζεηώλ Γ‟ Γπκλαζίνπ Α‟ Λπθείνπ, 14-16 εηώλ, 

έδεημε πσο ην πνζνζηό ησλ εθήβσλ κε ζπκπεξηθνξά εμάξηεζεο είλαη κεγαιύηεξν 

ζηηο πόιεηο ηεο πεξηθέξεηαο ζε ζύγθξηζε κε ηελ Αηηηθή. Δηδηθόηεξα, ην ζπγθεθξηκέλν 

πνζνζηό αλεξρόηαλ ζην 3,4% ζηηο επαξρηαθέο πόιεηο ζε ζύγθξηζε κε 1,3% ζηελ 
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Αηηηθή. Τελ ίδηα ζηηγκή, πέθηεη ν κέζνο όξνο ειηθίαο ησλ παηδηώλ πνπ εζίδνληαη ζην 

Γηαδίθηπν. Δλώ ηα παηδηά ηνπ Λπθείνπ κεηώλνπλ ηε ρξήζε, απηή απμάλεηαη ζηα 

παηδηά Γπκλαζίνπ θαη Γεκνηηθνύ. Από ηελ παλειιαδηθή έξεπλα δηαπηζηώζεθε όηη: 

 Τν 2,4% ησλ εθήβσλ εκθαλίδεη ζπκπεξηθνξά εμάξηεζεο θαη ην 19,1% 

παξνπζηάδεη νξηαθή ρξήζε, βξίζθνληαη δειαδή έλα ζθαινπάηη πξηλ από ηνλ εζηζκό. 

 Γελ δηαπηζηώζεθε δηαθνξά αλάκεζα ζηα θύια. Αγόξηα θαη θνξίηζηα θαίλεηαη πσο 

θάλνπλ πιένλ παξόκνηα ρξήζε ηνπ Γηαδηθηύνπ, ζε αληίζεζε κε ην παξειζόλ, όηαλ ηα 

αγόξηα ήηαλ πξσηαγσληζηέο. 

 Τα δίθηπα θνηλσληθήο δηθηύσζεο (Facebook θ.ά.) απνηεινύλ ηνλ πξώην ζε 

ζπρλόηεηα ιόγν πνπ νη έθεβνη κε ζπκπεξηθνξά εμάξηεζεο (εζηζκό) ρξεζηκνπνηνύλ 

ην Γηαδίθηπν (100% έθεβνη κε ζπκπεξηθνξά εμάξηεζεο). 

 Αθνινπζνύλ ζε ζπρλόηεηα ρξήζεο ηα on-line παηρλίδηα (50% έθεβνη κε 

ζπκπεξηθνξά εμάξηεζεο, 57,1% έθεβνη πνπ θάλνπλ νξηαθή ρξήζε, 28,8% ζπλεηή 

ρξήζε). 

 63,7% ηνπ ζπλόινπ ησλ εθήβσλ αλαθέξεη όηη δεκνζηνπνηεί πξνζσπηθά ηνπ 

δεδνκέλα ζην Γηαδίθηπν (100% ησλ εθήβσλ κε ζπκπεξηθνξά εμάξηεζεο). 

 18,5% αλαθέξεη όηη ζα ζπλαληάεη θάπνηνλ δηαδηθηπαθό θίιν ζηνλ θπζηθό θόζκν 

(74% ησλ εθήβσλ κε ζπκπεξηθνξά εμάξηεζεο). 

 Οη έθεβνη κε ζπκπεξηθνξά εμάξηεζεο επηδίδνληαη ζε παηρλίδηα ηύρεο 

(ειεθηξνληθόο ηδόγνο) θαη ρξεζηκνπνηνύλ πιηθό κε ζεμνπαιηθό πεξηερόκελν 

ζεκαληηθά ζπρλόηεξα από ηνλ ππόινηπν πιεζπζκό. 

 

3. Σπκπεξάζκαηα  

Οη πξόζθαηεο έξεπλεο γηα ηελ αζθάιεηα ησλ αλειίθσλ ζην Γηαδίθηπν ζε Δπξώπε θαη 

Διιάδα ζπγθιίλνπλ όηη ην Γηαδίθηπν πξέπεη λα αληηκεησπηζηεί από όινπο σο έλα 

θνηλσληθό αγαζό κε πνιιέο ζεηηθέο πηπρέο θαη ζαθώο ιηγόηεξεο αξλεηηθέο. 

Δζηηάδνληαο ζηε ζεηηθή αληίιεςε πνπ νθείινπκε λα έρνπκε όινη νη ελήιηθεο 

(εθπαηδεπηηθνί, γνλείο θαη θεδεκόλεο, εηδηθνί θαη πνιηηεία) ε ζσζηή ελεκέξσζε όισλ 

ησλ εκπιεθόκελσλ είλαη απηή πνπ πξνηάζζεηαη ζρεδόλ ζε όιεο. 

Τν Παλειιήλην Σρνιηθό Γίθηπν κέζσ ηνπ εηδηθνύ ελεκεξσηηθνύ θόκβνπ Αζθάιεηα 

ζην Γηαδίθηπν http://internet-safety.sch.gr ζηνρεύεη λα βνεζήζεη ηα ζρνιεία λα 

δηαρεηξηζηνύλ ζσζηά ηε κεηάβαζε ζε πην αζθαιή ζπζηήκαηα, αιιά θαη ηνπο καζεηέο 

λα θαηαλνήζνπλ πσο λα αληηκεησπίδνπλ ηνπο λένπο θηλδύλνπο. Τα ζρνιεία νθείινπλ 

λα επηθεληξσζνύλ ζε έλα κνληέιν ελδπλάκσζεο ηεο αζθαινύο πινήγεζεο. 

Δθνδηάδνληαο ηα παηδηά κε ηηο δεμηόηεηεο πνπ ρξεηάδνληαη γηα λα ρξεζηκνπνηήζνπλ 

ην Γηαδίθηπν κε αζθάιεηα θαη ππεπζπλόηεηα, θαζώο θαη ηε δηαρείξηζε ησλ 

δπλεηηθώλ θηλδύλσλ, πξνσζείηαη ε αζθαιήο θαη ππεύζπλε ζπκπεξηθνξά ζηε ρξήζε 

ηνπ, θπξίσο ζην ζρνιείν, όζν θαη ζην ζπίηη. 

Ζ Αζθάιεηα ζην Γηαδίθηπν θηινδνμεί λα ζπληειέζεη ζε κία δεκηνπξγηθή δηαδηθαζία 

πνπ λα εκπιέθεη, όινπο γηα ηε δεκηνπξγία ζεηηθήο πξόηαζεο θαη ηε δηακόξθσζε ελόο 

αμηόινγνπ, επηθαηξνπνηεκέλνπ εθπαηδεπηηθνύ πιαηζίνπ,  ζην νπνίν λα έρνπλ 

http://internet-safety.sch.gr/
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πξόζβαζε νη καζεηέο, εθπαηδεπηηθνί θαη αζθαιώο, νη γνλείο θαη θεδεκόλεο. 
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