Ορισμός σχολικής βίας

•Η εκφοβιστική/βίαιη συμπεριφορά είναι λοιπόν μια επιθετική πράξη, στάση ή χειρισμός εναντίον ενός ατόμου ή αριθμού ατόμων και επιχειρείται από ένα ή περισσότερα άτομα. Μπορεί να διαρκεί για σύντομη χρονική περίοδο ή για ολόκληρα χρόνια και χαρακτηρίζεται από κατάχρηση εξουσίας.
•Ο δράστης έχει σκοπό να βλάψει το παιδί-στόχο και δε φοβάται την αντεκδίκηση διότι βασίζεται στην αδυναμία του παιδιού αυτού και στην αδιαφορία των θεατών ή ακόμα στην υποστήριξή τους.
•Μεταξύ θύτη και θύματος υπάρχει ανισότητα στη δύναμη, αντικειμενική (π.χ. σωματική) ή αντιληπτή (π.χ. προσωπικότητας). 
Βία: Συγκρούσεις-Εκφοβισμός: οι διαφορές

Βία στις συγκρούσεις:
•Συμβαίνει μερικές φορές

•Ισότητα στη δύναμη

•Όμοια συναισθηματική αντίδραση

•Μετάνοια-ανάληψη ευθύνης

•Προσπάθεια να λυθεί η σύγκρουση•

Βία στον εκφοβισμό:
Συμβαίνει πολλές φορές

•Ανισότητα στη δύναμη

•Ανόμοια συναισθηματική αντίδραση

•Όχι μετάνοια-μη ανάληψη ευθύνης

•Όχι προσπάθεια να λυθεί η σύγκρουση
Είδη σχολικής βίας
•Άμεση/σωματική: Χτυπάω, κλωτσάω, σπρώχνω, κλέβω, κρύβω, καταστρέφω τα πράγματα 

•Άμεση/λεκτική: Κοροϊδεύω, προσβάλλω, βρίζω, σεξουαλικά υπονοούμενα, χειρονομίες

•Έμμεση/κοινωνική/ψυχολογική:

 Εκβιάζω, απειλώ με σωματική βία και απαιτώ χρήματα ή πράγματα, διαδίδω φήμες, απομονώνω κοινωνικά κάποιον, προδίδω τα μυστικά, άσεμνα βλέμματα, προσβλητικά γκράφιτι

Διαδικτυακή/ηλεκτρονική βία:
•Βία μέσω κινητού τηλεφώνου ή διαδικτύου, κυρίως ψυχολογικής μορφής

•
Απειλές, προσβολές, δυσφήμιση, κοινωνική απομόνωση, δημοσιοποίηση πληροφοριών και εικόνων χωρίς άδεια, ψεύτικη ταυτότητα για εκμαίευση πληροφοριών και διαπόμπευση, γελοιοποίηση, κλπ.
Διαφορές σχολικής βίας στα δύο φύλα
•Τα αγόρια φαίνεται να εμπλέκονται περισσότερο από ό,τι τα κορίτσια σε επεισόδια βίαιης συμπεριφοράς είτε ως θύτες είτε ως θύματα. 

•Τα αγόρια τείνουν να εκφοβίζουν άμεσα και χρησιμοποιούν τη σωματική βία ή τις απειλές, ανεξάρτητα από το φύλο του παιδιού-στόχου.

•Τα κορίτσια εμπλέκονται πιο συχνά σε ψυχολογικές μορφές βίας, (διάδοση φημών, αποκλεισμός από την παρέα) και τα θύματα είναι επίσης κορίτσια. 
Ελλάδα: Διακρατικό πρόγραμμα DAPHNE 2006-2010 - ΕΨΥΠΕ
•Θύτες 5% - 7% των μαθητών 

•Θύματα 10% - 15% των μαθητών 
•
•Εταιρεία Ψυχοκοινωνικής Υγείας του Παιδιού και του Εφήβου (ΕΨΥΠΕ), με επιστημονικό υπεύθυνο τον  αναπληρωτή καθηγητή Παιδοψυχιατρικής κ. Τσιάντη
Συνέπειες (σωματικές) σχολικής βίας: θύματα
· Γρατζουνιές, μώλωπες, στραμπουλήγματα, διαστρέμματα, διάσειση

· Πονοκέφαλοι, πόνοι πλάτης, στομαχόπονοι

· Αϋπνία, εφιάλτες

· Απώλεια όρεξης ή βουλιμία

· Αύξηση ορμονών στρες, άγχος
· Αδύναμο ανοσοποιητικό, μεγαλύτερη πιθανότητα τραυματισμού στα πρώτα 15΄ μετά το περιστατικό
· Εύκολη απώλεια ισορροπίας, παραπατήματα

· Κακός έλεγχος κυκλοφορίας αυτοκινήτων
Συνέπειες (πνευματικές) σχολικής βίας: θύματα

•Μειωμένη ικανότητα συγκέντρωσης, δυσκολίες στη μνήμη και στη μάθηση

•Έλλειψη κινήτρων για μάθηση

•Χαμηλό προφίλ στην επικοινωνία, δε λένε τις σκέψεις τους από φόβο χλευασμού, αποφεύγουν να τραβούν την προσοχή με τη συμμετοχή τους στη μαθησιακή διαδικασία ακόμα και με ερωτήσεις
Συνέπειες (κοινωνικές) σχολικής βίας: θύματα

•Ακολουθούν ομάδα δημοφιλών-νταήδων και υπομένουν την κοροϊδία από φόβο χειρότερης μορφής βίας

• Προσκόλληση σε ένα φίλο, υποτακτικά, από φόβο μην τον χάσουν και μείνουν μόνα
•Συνδέονται με παιδιά με επίσης έλλειμμα στις κοινωνικές δεξιότητες όπως τα ίδια που δεν μπορούν να τα προστατέψουν από τη βία

•Δυσκολία να δημιουργήσουν αληθινούς φίλους ακόμα και όταν η βία σταματήσει
Συνέπειες (αυτοεικόνα) σχολικής βίας: θύματα

•Η κοροϊδία μειώνει την αυτοεκτίμησή τους, ιδιαίτερα όταν αυτή σχετίζεται με τη διαφορετικότητά τους (σωματική διάπλαση, εθνικότητα, κλπ)

•Παιδιά που δεν αποδέχονται τον εαυτό τους όπως είναι, γίνονται ιδιαίτερα ευαίσθητα σε οποιουδήποτε είδους κριτική

•Είναι ιδιαίτερα αυστηρά, απαιτητικά με τον εαυτό τους

•Επικρίνουν τον εαυτό τους και σταδιακά όλους τους άλλους
Συνέπειες (ψυχολογικές) σχολικής βίας: θύματα

•Βρίσκεται σε διαρκή ετοιμότητα και κατάσταση άμυνας

•Φόβος, αγωνία, νευρικότητα, ευερεθιστότητα

•Δε μπορεί να χαλαρώσει, ούτε στις κοινωνικές του επαφές

•Γίνεται επιθετικό ή προκλητικό ως αντίδραση στη βία

•Εκτονώνει την ένταση στο σπίτι, γίνεται εχθρικό και αγενές

•Μιλάει χαμηλόφωνα ή γρήγορα και χάνει, «μασάει» τις λέξεις

•Εσωτερικεύει το θυμό, εμφανίζει μελαγχολία, κατάθλιψη

•Σε ακραίες περιπτώσεις εμφανίζει τάσεις αυτοκτονίας

Μακροπόθεσμες συνέπειες σχολικής βίας: θύματα

•Χαμηλή αυτοεκτίμηση, έλλειψη κοινωνικών δεξιοτήτων, μοναχικότητα, αγχώδεις διαταραχές, κατάθλιψη

•Σε κάποιες περιπτώσεις συνεχίζεται και στην ενήλικη ζωή

Συνέπειες σχολικής βίας: θύτες

•Αδυναμία να αποδεχτούν τον εαυτό τους και να αντλήσουν δύναμη και αυτοπεποίθηση με θετικούς, δημιουργικούς τρόπους 

•Δυσκολία διαπροσωπικών σχέσεων, διαχείρισης θυμού και συγκρούσεων

•Οι οπαδοί τους αποχωρούν σταδιακά και μένουν μόνοι, με άγχος και τάσεις κατάθλιψης

•Έχουν αυξημένο κίνδυνο νεανικής και ενήλικης εγκληματικότητας, χρήση ουσιών και αλκοόλ 

•Αυξημένη πιθανότητα βίαιης συμπεριφοράς προς τα παιδιά και τη σύντροφο μέσα στην οικογένειά τους

Παράγοντες κινδύνου της σχολικής βίας: προσωπικότητα

ΘΥΤΕΣ:

•Έντονη, εξωστρεφής, παρορμητική προσωπικότητα

•Μή ανοχή στη διαφορετικότητα σε άλλες θρησκείες, φυλές, αναπηρία, σεξουαλικό προσανατολισμό 

•Χειριστικοί, έλλειψη ενσυναίσθησης

•Εναλλάσσονται σε ρόλους θύτη-θύματος

•Δικαιολογούν τις πράξεις τους ως πρόκληση του θύματος και τις εκλογικεύουν ελαχιστοποιώντας τις συνέπειες για το θύμα

•Ναρκισιστικά σχήματα προσωπικότητας,  υψηλή αυτοπεποίθηση, με 

 υπερβολικά θετική αυτοεικόνα που δεν στηρίζεται στην πραγματικότητα, απειλές ως προς αυτήν αντιμετωπίζονται με επιθετικότητα
ΘΥΜΑΤΑ:

•Παθητικά: ανασφαλή, αγχώδη, μοναχικά, χαμηλή αυτοπεποίθηση 

•Προκλητικά:  αντιδραστικά, αδέξια, αυθόρμητα, συχνά υπερκινητικά με δυσκολία συγκέντρωσης, ανήκουν σε μειοψηφική ομάδα

Παράγοντες κινδύνου της σχολικής βίας: οικογένεια

•Αυταρχικοί γονείς, τιμωρητικοί και όχι υποστηρικτοί

•Έντονες διαφωνίες γονιών στη διαπαιδαγώγηση

•Συναισθηματική παραμέληση, έλλειψη τρυφερότητας τα πρώτα χρόνια της ζωής

•Έλλειψη ορίων που εκλαμβάνεται ως αδιαφορία από τα παιδιά

•Συχνά ξεσπάσματα θυμού και σωματικές τιμωρίες 

•Ανοχή στη βίαιη συμπεριφορά των παιδιών

•Βίαιη συμπεριφορά των γονιών προς τα παιδιά

Παράγοντες κινδύνου της σχολικής βίας: σχολείο

•Ανταγωνιστικότητα

•Έλλειψη συνεργασίας στη μάθηση

•Έλλειψη μαθητικών πρωτοβουλιών και δημιουργικότητας στη μάθηση

•Αδιαφορία ή ανοχή στη βίαιη συμπεριφορά

•Έλλειψη γνώσεων και δεξιοτήτων για την κατάλληλη παρέμβαση και μειωμένες ευκαιρίες για επιμόρφωση των εκπαιδευτικών

•Έλλειψη συνεργασίας με τους γονείς, μη συμμετοχή τους στη σχολική ζωή

•Έλλειψη κώδικα συμπεριφοράς, σύστημα ποινών και αμοιβών

•Μειωμένο ενδιαφέρον για τη συναισθηματική ζωή των παιδιών

Παράγοντες κινδύνου της σχολικής βίας: κοινότητα

•Υψηλά επίπεδα ανεργίας, εγκληματικότητας, έλλειμμα επικοινωνίας μεταξύ των πολιτισμικών ομάδων, υψηλή πυκνότητα πληθυσμού

•Ανεπάρκεια ελεύθερων χώρων, αθλητισμού, ψυχαγωγίας

•Κοινωνικές νόρμες που ανέχονται ή ενθαρρύνουν τη βία (κατά των γυναικών, των μεταναστών, των παιδιών)

•Κοινωνικές ανισότητες
Σημάδια αναγνώρισης θυμάτων

Για τους εκπαιδευτικούς:

•Ανεξήγητες μελανιές και σημάδια από χτυπήματα
•Μείωση της ακαδημαϊκής επίδοσης

•Αγωνία ή νευρικότητα μέσα στην τάξη

•Ασυνήθιστη μελαγχολία και απόσυρση από παρέες συνομηλίκων
Για τους γονείς:

•Δεν έχει στενούς φίλους από το σχολείο

•Δεν θέλει να πάει στο σχολείο

•Είναι αγχωμένο

•Παρουσιάζει ανεξήγητη επιθετική συμπεριφορά στο σπίτι
•Γίνεται οξύθυμο

•Απομονώνεται, κλείνεται στον εαυτό του

•Έχει εφιάλτες

•Νοιώθει άρρωστο όταν ξυπνάει το πρωί

•Επιστρέφει σπίτι από το σχολείο με ρούχα σκισμένα ή αντικείμενα να λείπουν ή να έχουν καταστραφεί

•‘Χάνει’ τα χρήματά του στο σχολείο

•Φοβάται να πει τι έγινε στο σχολείο
Σημάδια αναγνώρισης θυτών
•Κοροϊδεύει συχνά

•Θέλει πάντα να γίνεται το δικό του

•Δε νοιάζεται για τους άλλους

•Θυμώνει, προσβάλλεται εύκολα

•‘Κοκορεύεται’ συχνά

•Κάνει παρέα με μικρότερα ή λιγότερο δυναμικά παιδιά

•Παραπονιούνται για την επιθετική του συμπεριφορά στο σχολείο
Ο ΚΥΚΛΟΣ ΤΗΣ ΒΙΑΣ

Θύτης - 
Ξεκινά τη βία, παίρνει ενεργό μέρος
Ακόλουθος - 
Δεν ξεκινά τη βία, παίρνει ενεργό μέρος
Φανερός Υποστηρικτής - 
Υποστηρίζει την πράξη ανοιχτά, δεν παίρνει ενεργό μέρος
Κρυφός Υποστηρικτής - 
Δεν υποστηρίζει ανοιχτά την πράξη, διασκεδάζει με αυτήν
Θύμα - Δέχεται τη βία
Υποστηρικτής θύματος - 
Αποδοκιμάζει τη βία, και βοηθά ή προσπαθεί να βοηθήσει το θύμα
Πιθανός υποστηρικτής - 
Αποδοκιμάζει τη βία, πιστεύει ότι πρέπει να βοηθήσει, δεν το κάνει
Παρατηρητής - Αδιαφορεί για τη βία και το θύμα
Ο ρόλος των θεατών στη σχολική βία
Τι κάνουν:

•Παίρνουν το μέρος του θύτη γιατί νοιώθουν και αυτοί δυνατοί

•Τον θαυμάζουν

•Τον φοβούνται

•Διασκεδάζουν, γελάνε και ενθαρρύνουν τη βία

•Δεν πιστεύουν ότι με το να το πεις κάπου θα αλλάξει κάτι

•Νομίζουν ότι το να αναφέρεις το περιστατικό είναι ‘κάρφωμα’

•Νοιώθουν τύψεις και ανημπόρια

Τι είναι καλό να κάνουν:

•Παρεμβαίνουν και σταματούν τη βία

•Παρηγορούν το θύμα

•Ενθαρρύνουν το θύμα να αναφέρει το περιστατικό και υποστηρίζουν με τη μαρτυρία τους

•Ανταμείβονται γι’ αυτό από το σχολείο
Αντιμετώπιση της σχολικής βίας 

(Παγκόσμιος Οργανισμός Υγείας, 2002)

Ολοκληρωμένη σχολική πολιτική:

1.Κατανόηση του φαινομένου: καταγραφή των δεδομένων, ένταση και φύση της βίας
2.Κατανόηση των αιτιών του φαινομένου: καταγραφή των παραγόντων κινδύνου και των προστατευτικών παραγόντων
3.Σχεδιασμός, εφαρμογή και αξιολόγηση των παρεμβάσεων σε ατομικό, ομαδικό και σχολικό επίπεδο 
4.Διάχυση της πολιτικής στην ευρύτερη κοινότητα, συνεργασία με συλλόγους γονέων και τοπικών φορέων
Βασικές αξίες για την αλλαγή της σχολικής κουλτούρας  
•Τα μέλη της σχολικής κοινότητας, μαθητές-εκπαιδευτικοί-γονείς, μοιράζονται την ευθύνη για την αντιμετώπιση της σχολικής βίας

•Συνεχής επαγρύπνηση και παρακολούθηση του φαινομένου

•Υποστήριξη της δια βίου μάθησης των εκπαιδευτικών

•Ανοχή στην αποτυχία και αναζήτηση υποστήριξης στο έργο των εκπαιδευτικών

•Ανοιχτός διάλογος όλων των θεμάτων 

•Αίσθηση χαράς για τη μάθηση μέσα από δημιουργικές διαδικασίες
Ανάλυση αναγκών της σχολικής μονάδας
•Συλλογή στοιχείων

•Εντοπισμός παραγόντων κινδύνου και προστατευτικών παραγόντων

•Σχεδιασμός στόχων 

•Εντοπισμός πόρων (ανθρώπινων, οικονομικών σε πληροφόρηση και τεχνογνωσία)

•Εντοπισμός πιθανών δυσκολιών και τρόπων αντιμετώπισης

•Επιλογή και σχεδιασμός των παρεμβάσεων

•Εφαρμογή των παρεμβάσεων σε όλα τα επίπεδα

•Αξιολόγηση των παρεμβάσεων

Συλλογή στοιχείων: έρευνα
•Ερωτηματολόγια για το είδος και την έκταση της βίας, τους τρόπους αντίδρασης των θυμάτων και των παρατηρητών και των εκπαιδευτικών, σε όλα τα μέλη της σχολικής κοινότητας

•Συνεντεύξεις με μέλη της σχολικής κοινότητας για εμβάθυνση στο φαινόμενο

•Παρατηρήσεις των εκπαιδευτικών ή/και ειδικών σε διάφορους χώρους του σχολείου σε περιστατικά βίας

Συνολική πολιτική του σχολείου  (Συμβούλιο της Ευρώπης, 2006)
1. Ορισμός βίας: τι είδους συμπεριφορές αφορά αυτή η πολιτική

2. Αρχές του σχολείου: πως σχετίζονται με το θέμα της βίας

3. Ρόλοι και ευθύνες εκπαιδευτικών, γονέων, μαθητών

4. Ποινές για την τήρηση ή μη της αρχής της μη βίας για τους μαθητές-θύτες

5. Στήριξη στους μαθητές-θύματα: σε ποιον αναφέρουν το περιστατικό, διαδικασία

που θα ακολουθηθεί, υποστήριξη που θα δοθεί

6. Συμβουλές για τους θεατές-μαθητές: πως παρεμβαίνουν, που αναφέρουν

7. Συμβουλές για τους γονείς θυτών, θυμάτων και θεατών: διαδικασίες

8. Υποστήριξη και περαιτέρω ενημέρωση που προσφέρεται στους εκπαιδευτικούς και

στους γονείς: σχολική μέριμνα για την πρόληψη

9. Πηγές που αξιοποιεί το σχολείο και φορείς με τους οποίους συνεργάζεται (ιστοσελίδες, τηλεφωνικές γραμμές, ΜΚΟ, εξωτερικούς συνεργάτες)

10. Αξιολόγηση της εφαρμογής της πολιτικής και οικονομικοί πόροι
Παράδειγμα - αντιπαράδειγμα άμεσης παρέμβασης εκπαιδευτικού
Σενάριο 1ο

Δύο αγόρια μαλώνουν στο προαύλιο.

Δάσκαλος (φωνάζοντας από μακριά): Ελάτε εδώ εσείς! Αμέσως είπα! Τι νομίζετε ότι κάνετε;

Αγόρι 1: (αναψοκοκκινισμένο και λαχανιασμένο): Αυτός το ξεκίνησε!

Αγόρι 2: (αναψοκοκκινισμένο και κλαίγοντας): Ψέμματα! Αυτός με έβρισε!

Δάσκαλος (φωνάζοντας): Τέλος είπα! Πηγαίνετε αμέσως και οι δύο στο γραφείο της διευθύντριας!

Τι έμαθαν τα παιδιά;

•Το να φωνάζεις είναι εντάξει

•Το να ακούσεις και να μάθεις τι έγινε δεν είναι σημαντικό

•Τα παιδιά χρειάζονται τους ενήλικες για να λύνουν τα προβλήματά τους

Σενάριο 2ο

Δύο αγόρια μαλώνουν στο προαύλιο.

Δάσκαλος (κινούμενος προς τα παιδιά): Σταματήστε παιδιά, ηρεμήστε. Τι συμβαίνει εδώ;

Αγόρι 1: (αναψοκοκκινισμένο και λαχανιασμένο): Αυτός το ξεκίνησε!

Αγόρι 2: (αναψοκοκκινισμένο και κλαίγοντας): Ψέμματα! Αυτός με έβρισε!

Δάσκαλος: Εντάξει. Τώρα πάρτε μια βαθιά ανάσα, είστε και οι δύο θυμωμένοι. Πάμε να πιούμε ένα ποτήρι νερό και να συζητήσουμε τι συνέβη εδώ.

Τι έμαθαν τα παιδιά;

• Είναι δυνατόν να διαχειριστείς τα συναισθήματά σου

• Το να πιεις νερό και να μιλήσεις για κάτι μπορεί να σε βοηθήσει να διαχειριστείς το θυμό σου

• Η συζήτηση για τα προβλήματα είναι μία εναλλακτική στη βία

• Οι ενήλικες θέλουν να μας ακούσουν και να μας βοηθήσουν
Άμεση παρέμβαση εκπαιδευτικού σε περιστατικά βίας
•Σταματάει τη βίαιη συμπεριφορά

•Αναφέρει στο θύτη αυτό που είδε να συμβαίνει και τονίζει ότι η βία δεν είναι αποδεκτή στο σχολείο (δεν κατηγορεί, δεν ειρωνεύεται, δεν απειλεί)

•Ενημερώνει ότι θα συζητήσει με το θύτη αργότερα ιδιαιτέρως και τον οδηγεί σε ένα δωμάτιο-γραφείο. 
•Ζητάει ενημέρωση από τους θεατές για την αναφορά του περιστατικού

•Παρηγορεί το θύμα και συζητάει για το τι έγινε ακριβώς και πως ένοιωσε και προσφέρει επιβεβαίωση ότι θα το προστατεύσει στο μέλλον

•
•Στο γραφείο αργότερα, μαζί με το θύτη, ο εκπαιδευτικός αναφέρεται στην πράξη της βίας και στην παραβίαση των σχολικών κανόνων, ανακοινώνει την προειδοποίηση ή την ποινή ή παραπέμπει στη συνέλευση της τάξης ή σε συνάντηση με το θύμα ή σε συνάντηση αποκατάστασης, κλπ.
Η μέθοδος ‘δεν κατηγορώ’
•Συνάντηση-συνέντευξη με το θύμα

Τι έγινε, ποιος πήρε μέρος, πως ένοιωσε (γραπτά, ποίημα, ζωγραφιά), ποιες άλλες συνέπειες είχε στη ζωή του. 

•Συνάντηση με το θύτη, τους υποστηρικτές του και πιθανούς θεατές
Ενημερώνω για τα συναισθήματα του θύτη και τις συνέπειες στη ζωή του

Δε γίνεται ανάκριση, δε διατυπώνονται κατηγορίες

Ζητά να βοηθήσει ο θύτης να βελτιωθεί η κατάσταση για το θύμα από δω και πέρα και αναζητά συγκεκριμένες προτάσεις για το σκοπό αυτό, δε ζητούνται υποσχέσεις, αλλά...

•Συνάντηση αξιολόγησης

Η επόμενη συνάντηση, ξεχωριστά πάλι με τον καθένα καθορίζεται σε μία εβδομάδα για να διαπιστωθεί η πρόοδος στο θέμα.

Λεκτική επικοινωνία εκπαιδευτικού - θύτη
•Πώς και αποφάσισες να τον χτυπήσεις;

Υπάρχει επιλογή και ευθύνη για την επιλογή και προσκαλεί σε επικοινωνία

•Θα πρέπει τώρα να πας στο γραφείο και να βρούμε μαζί ένα τρόπο να λύσουμε αυτό το πρόβλημα

Το παιδί μπορεί να λύσει τα προβλήματά του και να λάβει υποστήριξη αν χρειαστεί

•Πώς νομίζεις ότι ένοιωσε;

Ενθαρρύνει την ενσυναίσθηση του παιδιού και προσκαλεί σε επικοινωνία

•Τι νομίζεις θα μπορούσε να γίνει για να μην επαναληφθεί ξανά;

Το παιδί μπορεί να βρει τρόπους να αποφύγει τη βία

•Γιατί τον χτύπησες;

Ενέχει κατηγορία, απαντιέται συμβατικά από το παιδί (π.χ. με έβρισε) ή και καθόλου και κλείνει την επικοινωνία, δεν έχει νόημα

•Η τιμωρία σου είναι στέρηση όλων των επόμενων διαλειμμάτων

Τιμωρεί  και αδιαφορεί για εξηγήσεις και μελλοντικές συμπεριφορές

•Κοίτα τι έκανες, απαράδεκτη συμπεριφορά!

Απευθύνει κατηγορία, επικρίνει, αποσκοπεί σε συναισθηματική βία – ενοχές, ίσως το πετύχει ή κάνει το παιδί αμυντικό και κλείνει την επικοινωνία

•Για να δούμε τώρα τι θα σκεφτείς για να το εξηγήσεις αυτό!

Ειρωνεία, υπονοώντας ότι το παιδί δεν είναι ικανό ούτε να δώσει εξηγήσεις για αυτό που έκανε, πόσο μάλλον να βρει μία λύση στα προβλήματά του
Πρόληψη και αντιμετώπιση στην τάξη
•Στην αρχή της σχολικής χρονιάς, οργανώνει ενημερωτική συνάντηση γονέων για τα σημάδια αναγνώρισης της βίας και τις διαδικασίες και πολιτικές του σχολείου, για θύτες, θύματα και θεατές 

•Καθιερώνει αποκλειστικό χρόνο για κάθε μαθητή, δέκα λεπτά κάθε μέρα

•Ενθαρρύνει την ομαδική δημιουργία μίας αφίσας κατά της σχολικής βίας, βραβεύει την καλύτερη ομάδα και την αναρτά στην τάξη

•Δημιουργεί ένα κουτί αναφοράς περιστατικών βίας - αλλά και άλλων προβλημάτων στην τάξη - όπου οι μαθητές ανώνυμα θα μπορούν να γράφουν τα θέματα που τους απασχολούν και συναποφασίζει με την τάξη για τη μέθοδο υποστήριξης θύτη και θύματος που θα ακολουθηθεί

•Δημιουργεί ένα κουτί αναφοράς καλών πράξεων και συναποφασίζει με τους μαθητές της τάξης την αμοιβή για το μαθητή που αναφέρεται

• Ενημερώνει τους μαθητές για πιθανές τηλεφωνικές γραμμές υποστήριξης παιδιών και εφήβων

•Ορίζει κάθε μέρα έναν μαθητή της τάξης όπου όλοι λένε και κάνουν κάτι καλό σε αυτόν 

•Σχεδιάζει μαθήματα προαγωγής της ψυχικής υγείας και στηρίζεται συχνά στη μεθοδολογία της ομαδοσυνεργατικής μάθησης
Σύστημα ποινών
•Οι ποινές πρέπει να αναφέρονται σαφώς στην πολιτική του σχολείου και να είναι γνωστές σε όλους από την αρχή της σχολικής χρονιάς.

•Οι πρακτικές που χρησιμοποιούνται:

•Προειδοποίηση

•Στέρηση διαλλείμματος ή προνομίου

•Στέρηση συμμετοχής σε σχολική δραστηριότητα

•Ενημέρωση-συνάντηση με γονέα

•Αποβολή

•Αλλαγή σχολικού περιβάλλοντος

•Το ποινικό σύστημα από μόνο του δεν αρκεί...

•Το ποινικό σύστημα δεν έχει καμμία αξία αν δεν εφαρμόζεται...

Ποινή ή συνάντηση θύτη-θύματος
•Μετά την αναφορά του περιστατικού από το θύμα, το τελευταίο επιλέγει αν θα θελήσει την επιβολή ποινής ή συνάντηση με το θύτη και τον εκπαιδευτικό.

•
•Το θύμα ενθαρρύνεται να πει πως ένοιωσε και ζητάει από το θύτη να σταματήσει τη βίαιη συμπεριφορά. Υπόσχεται πως δεν θα προκαλέσει το θύτη με αντίστοιχη βίαιη συμπεριφορά.

•Ο θύτης ενθαρρύνεται να ζητήσει συγνώμη και να υποσχεθεί ότι δεν θα ξαναγίνει.

•Το θύμα ενθαρρύνεται να δεχθεί τη συγνώμη, αν θεωρεί ότι είναι ειλικρινής.

•Ο θύτης ευχαριστεί το θύμα που δεν ζήτησε την τιμωρία του.

•Θύτης και θύμα δίνουν τα χέρια σε αμοιβαία συμφωνία.

•Ο εκπαιδευτικός ορίζει μία ακόμη συνάντηση για να διαπιστώσει την τήρηση της συμφωνίας.
Επανορθωτική δικαιοσύνη (restorative justice)
•Μέθοδος ομαδικής επίλυσης προβλημάτων και αποκατάστασης των θυμάτων με τη συμμετοχή όλης της σχολικής κοινότητας. 
•Σκοποί:

•Ο θύτης να αναλάβει την ευθύνη για το λάθος του και να αναλάβει να αποκαταστήσει, με κάποιο τρόπο, το θύμα. 

•Η συμμετοχή όλων των ενδιαφερόμενων πλευρών: γονείς του θύματος, γονείς του θύτη, οι συμμαθητές, φίλοι, υποστηρικτής των δύο πλευρών, μοιράζονται τα συναισθήματά τους για το βίαιο περιστατικό, συζητούν τις συνέπειες που έχει για αυτούς και προτείνουν λύσεις για να αποφευχθούν παρόμοια περιστατικά στο μέλλον. Δεν κατηγορούν και δεν παρελθοντολογούν.

•Όλοι είναι νικητές σε αυτή τη διαδικασία.

Συνάντηση επανορθωτικής δικαιοσύνης: η διαδικασία
•Ο συντονιστής-εκπαιδευτικός φροντίζει να ακουστούν τα ονόματα όλων και ανακοινώνει το σκοπό της συνάντησης.

•Ζητάει πρώτα από το θύμα και μετά από το θύτη να περιγράψει τα γεγονότα, να πει ποιες ήταν οι συνέπειες για αυτόν, πως ένοιωσε μετά από αυτές και πως νοιώθει τώρα.

•Απευθύνει την ίδια ερώτηση προς τους γονείς του θύματος και μετά στους γονείς του θύτη.

•Κατόπιν ζητάει από το θύτη να πει τι άκουσε και τι αντιλήφθηκε από όλα αυτά και να προτείνει κάποιες λύσεις για το μέλλον και κάποιον τρόπο να αποκαταστήσει το θύμα. Αν θέλει μπορεί να ζητήσει να ακούσει προτάσεις από όλους τους παρευρισκόμενους.

•Στο τέλος όλοι καλούνται να πουν τι κέρδισαν από τη διαδικασία και πως νοιώθουν τώρα.

Σύστημα φίλων (Befriending/buddying)
•Ανάθεση σε έναν μαθητή του ρόλου του βοηθού-φίλου-υποστηρικτή-μέντορα είτε σε μικρότερους μαθητές είτε σε συνομηλίκους του.

•Βοήθεια σε δυσκολίες στις σχέσεις του με συμμαθητές του, παρέα στο διάλειμμα, βοήθεια στα μαθήματα

•Προστασία σε θέματα σχολικής βίας

Μαθητικές συνελεύσεις
•Το εκλεγμένο διοικητικό συμβούλιο της τάξης συζητάει τους κανόνες της τάξης και τους παρουσιάζει σε ολόκληρο το σχολείο και τους αναρτά στην τάξη.

•Σε τακτικές συνελεύσεις συζητά τα προβλήματα που προκύπτουν από τη μη τήρηση του κώδικα συμπεριφοράς, συζητάει τις διαδικασίες και συναποφασίζει με τους ενήλικες πιθανές ποινές.

•Η αλλαγή κουλτούρας προς την ανάληψη μαθητικών πρωτοβουλιών και την ενεργητική συμμετοχή των μαθητών σε  δημοκρατικές διαδικασίες, ενθαρρύνεται ιδιαίτερα καθώς ενδυναμώνει τους μαθητές και βοηθά τους ενήλικες να ακούσουν και να κατανοήσουν καλύτερα τις ζωές των παιδιών μέσα από τα δικά τους μάτια και βιώματα. 

Πρόληψη: Προαγωγή Ψυχικής Υγείας
•Συναισθηματική νοημοσύνη
     «Η έμφαση σε ακαδημαϊκές επιδόσεις και στην διανοητική ανάπτυξη σε συνδυασμό με το συναισθηματικό αναλφηβητισμό έχουν οδηγήσει παιδιά και ενήλικες στον κυνισμό, στην κοινωνική παθολογία και βία».
        (Goleman, 1995)

•Ανάπτυξη ψυχοκοινωνικών δεξιοτήτων:
•Αναγνώριση συναισθημάτων

•Διαχείριση συναισθημάτων

•Αυτορρύθμιση-αυτοέλεγχος

•Ενσυναίσθηση
Πρόληψη: Φυσικό περιβάλλον
•Αφίσες στην τάξη από μαθητές, ζωγραφισμένοι τοίχοι-γκράφιτι από τα παιδιά, προτάσεις από μαθητές για να ομορφύνει η τάξη

•Καλλιέργεια φυτών στην αυλή, παγκάκια

•Πρωτοβουλίες μαθητών και γονιών για τη βελτίωση του φυσικού περιβάλλοντος
Πρόληψη: Διαχείριση συγκρούσεων
Γενικοί στόχοι:

•Εποικοδομητική επίλυση των διαπροσωπικών συγκρούσεων

•Μείωση επιθετικών ή/και βίαιων συμπεριφορών

Εκπαίδευση σε ψυχοκοικωνικές δεξιότητες:

•Θετικός διάλογος με τον εαυτό 

•Αναγνώριση προσωπικών αξιών

•Σεβασμός στη διαφορετικότητα

•Συνέπειες πράξεων-ανάληψη ευθύνης

•Αναγνώριση συναισθημάτων

•Έκφραση συναισθημάτων

•Διαχείριση θυμού – αυτοέλεγχος

•Ενεργητική ακρόαση

•Δημιουργική λύση προβλημάτων 

•Επιλογή εποικοδομητικών λύσεων
Πρόληψη: Διαμεσολάβηση συνομηλίκων
•Εκπαίδευση μαθητών – εθελοντών στη διαμεσολάβηση (peer mediation) έτσι ώστε οι τελευταίοι να καταστούν ικανοί να διευκολύνουν τη διαχείριση των συγκρούσεων όταν αυτές προκύπτουν μεταξύ των συνομηλίκων τους και χωρίς να μεσολαβεί κάποιος ενήλικας. 
•Τέσσερις φάσεις:

•Ο διαμεσολαβητής εξηγεί τη διαδικασία που περιλαμβάνει τη δέσμευση του διαμεσολαβητή για εχεμύθεια καθώς επίσης και τη δέσμευση των αντιμαχόμενων πλευρών στο να προσπαθήσουν να καταλήξουν σε μία συμφωνία, να πούνε την αλήθεια,  να σέβονται και να μη διακόπτει ο ένας τον άλλο και να αναλάβουν την ευθύνη να τηρήσουν τη συμφωνία που θα επιτευχθεί.
• Ο διαμεσολαβητής προτείνει να γίνει η περιγραφή του προβλήματος, ενθαρρύνει την αναφορά στα συναισθήματα και ζητά από τον κάθε φορά ακροατή να επαναδιατυπώσει όσα άκουσε. 
•Αναζητούνται λύσεις ενώ κατόπιν επιλέγονται κάποιες, αφού διερευνηθούν οι συνέπειες της καθεμιάς, ώσπου να βρεθεί μία κοινά αποδεκτή λύση. 
•Προγραμματίζεται μία μελλοντική συνάντηση για να διερευνηθεί το κατά πόσο τηρήθηκε η συμφωνία αλλά και να προταθούν τυχόν περαιτέρω διορθώσεις αυτής. 
Πρόληψη: Ομαδοσυνεργατική μάθηση
Καραβόλτσου Αθηνά

Μαθηματικός, 
Θεατρολόγος (Mst), 

Εκπαιδευτικός Αγωγής Υγείας (Msc)

Επικοινωνία: 210 4653636, 6942 540 526, akaravol@yahoo.gr
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Ιστοσελίδες

The World Health Organisation site – see particularly fi-006 in the contents table for an action plan proposal to tackle violence in school

http://www.health.fi/connect
The Council of Europe project site for “Responses to violence in everyday life in a democratic society”

 http://www.coe.int/T/E/Integrated_Projects/Violence/
The European Observatory of School Violence: 

http://www.obsviolence.com
The European Union funded CONNECT project “Tackling violence in schools on a European-wide basis” (1998-2002), which collated reports from 15 of the EU member states, and two associated states (Iceland, Norway), with the findings available at: 

http://www.gold.ac.uk/connect
Five other projects on school violence funded under the CONNECT initiative:

http://europa.eu.int/comm/education/index_en.html
The United Kingdom Observatory for the Promotion of Non-Violence. This is the site on which all links relevant to this handbook will be posted and updated 

http://www.ukobservatory.com
The ICCRM for the Pacific Pathway Programme, a conflict resolution programme for schools, in English and French versions from Canada:

http://www.iccrm.com

The UK Department for Education and Skills site for the Violence Reduction in Schools Programme 

http://www.dfes.gov.uk/behaviourandattendance
UK anti-bullying site

http://www.dfes.gov.uk/bullying
The Anti-bullying Centre, Trinity College, Dublin, with information and links to world-wide sites about bullying

http://www.abc.tcd.ie
