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ΠΡΟΛΟΓΟΣ – ΕΙΣΑΓΩΓΗ 
 
Η παρούσα έκθεση αποτελεί το τελικό παραδοτέο   της έρευνας – µελέτης για την  εκπόνηση 

του Επιχειρησιακού Προγράµµατος «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» που ανατέθηκε από 

το ΥΠΕΣ∆∆Α στο Ερευνητικό Πανεπιστηµιακό Ινστιτούτο Αστικού Περιβάλλοντος και 

Ανθρώπινου ∆υναµικού του Παντείου Πανεπιστηµίου. Το Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην 

Ελλάδα» στοχεύει στην δηµιουργία των αναγκαίων προϋποθέσεων για µια ολοκληρωµένη 

µεταναστευτική πολιτική που θα στηρίζεται στην εφαρµογή του νόµου 2910/2001 και του 

υπόλοιπου θεσµικού πλαισίου σχετικά µε την είσοδο, την παραµονή και την εργασία των 

µεταναστών στην Ελληνική Επικράτεια. 

 

Στην τελική έκθεση επιχειρείται µια συνολική προσέγγιση του ζητήµατος της µετανάστευσης 

στην Ελλάδα, στην οποία συνεκτιµάται η Ευρωπαϊκή Εµπειρία, τόσο σε επίπεδο θεσµών όσο 

και σε επίπεδο εφαρµογής πολιτικών για την µετανάστευση από την πλευρά των κρατών 

µελών της Ένωσης, καθώς και από την ίδια την Ευρωπαϊκή Ένωση 

Η µεθοδολογία που ακολουθήθηκε στην σύνταξη της παρούσας έκθεσης είναι η ακόλουθη: 

 ∆ιενέργεια έρευνας σε επιλεγµένους φορείς οι οποίοι εµπλέκονται στο φαινόµενο της 

µετανάστευσης στην Ελλάδα µέσω δοµηµένου ερωτηµατολογίου ανοικτών 

ερωτήσεων. 

 ∆ιερεύνηση ελληνικής και ξένης βιβλιογραφίας σχετικής µε την µετανάστευση 

 Αναφορά σε εµπειρικές έρευνες που έχουν διεξαχθεί στην Ελλάδα και αφορούν σε 

διάφορες όψεις της µετανάστευσης. 

Η εκπόνηση της παρούσας τελικής έκθεσης του Ινστιτούτου Αστικού Περιβάλλοντος και 

Ανθρώπινου ∆υναµικού, µε Επιστηµονικούς Υπεύθυνους τον Καθηγητή Π. Γετίµη και την  

Καθηγήτρια Φωτεινή Τσαλίκογλου στηρίχθηκε σε κείµενα που συνέταξε η ερευνητική οµάδα 

και ειδικοί εµπειρογνώµονες. 

 

Η διάρθρωση της έκθεσης της έρευνας - µελέτης για την εκπόνηση του Επιχειρησιακού 

Προγράµµατος «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» διαµορφώνεται ως εξής: 

 

• Στο πρώτο κεφάλαιο παρουσιάζεται η υφιστάµενη κατάσταση και οι πλέον πρόσφατες 

εξελίξεις της Μετανάστευσης στην Ελλάδα σε σχέση µε εκείνη της Ευρωπαϊκής 

Ένωσης, τόσο ως προς το θεσµικό πλαίσιο που ισχύει, όσο και ως προς τις 

εφαρµοζόµενες πολιτικές από τα κράτη µέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Επίσης, στο 

πρώτο κεφάλαιο αναλύονται οι διαστάσεις της µετανάστευσης στην Ελλάδα, τόσο ως 
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προς το θεσµικό πλαίσιο στην διαχρονική εξέλιξή του, όσο και ως προς τα στατιστικά 

δεδοµένα που υπάρχουν. Ειδική αναφορά γίνεται στην σχέση µετανάστευσης και αγοράς 

εργασίας. Παρουσιάζονται επίσης οι φορείς και οι παρεχόµενες υπηρεσίες προς τους 

µετανάστες και επισηµαίνονται και ιεραρχούνται τα προβλήµατα των µεταναστών και 

των φορέων. Τέλος στο πρώτο κεφάλαιο γίνεται µια πρώτη καταγραφή των καλών 

πρακτικών σχετικά µε πολιτικές για την διευκόλυνση των µεταναστών. 

 

• Στο δεύτερο κεφάλαιο παρουσιάζονται οι βασικές αρχές και οι στόχοι της 

µεταναστευτικής πολιτικής και ειδικότερα αυτοί που διέπουν το Επιχειρησιακό 

Πρόγραµµα. Παρουσιάζεται επίσης η στρατηγική του προγράµµατος και αναδεικνύεται 

η πολυδιάστατη προσέγγιση και συµπληρωµατικότητα µε άλλα Επιχειρησιακά 

Προγράµµατα. Ειδική µνεία γίνεται στις αρχές και στις δοµές υλοποίησης 

παρακολούθησης και αξιολόγησης του Επιχειρησιακού Προγράµµατος καθώς και στους 

δείκτες πραγµατοποίησης και αποτελέσµατος. 

 

• Στο τρίτο κεφάλαιο παρουσιάζονται οι άξονες προτεραιότητας του Επιχειρησιακού 

Προγράµµατος. Σε αυτό το κεφάλαιο τεκµηριώνεται η αναγκαιότητα των αξόνων 

προτεραιότητας και αναλύονται τα µέτρα και  οι δράσεις κατά µέτρο. 

Επισηµαίνεται ότι η ανάλυση του κάθε µέτρου περιλαµβάνει τα εξής: 

Α) Ταυτότητα του µέτρου (περιοχή εφαρµογής, ωφελούµενοι, χρονική διάρκεια, 

χρηµατοδοτικά στοιχεία.) 

Β) Ιεράρχηση αναγκών, στόχων και προτεραιοτήτων 

Γ) Περιγραφή των δράσεων που εντάσσονται στο µέτρο. 

∆) Ωφελούµενοι 

Ε) ∆είκτες πραγµατοποίησης και αποτελέσµατος 

ΣΤ) Αναµενόµενα Αποτελέσµατα – Επιπτώσεις 

Ζ) Εφαρµογή / Υλοποίηση ( Φορείς, τελικοί δικαιούχοι) 

ΣΤ) Συνέργια µε άλλα µέτρα άλλων προγραµµάτων 

 

Η τελική έκθεση συµπληρώνεται µε τέσσερα παραρτήµατα τα οποία περιέχουν τα εξής: 

Παράρτηµα 1:  

 ∆ιάγραµµα Ροής ∆ιαδικασιών για την απόκτηση Άδειας Παραµονής και Εργασίας 

για Αλλοδαπούς και Προβλήµατα που εντοπίζονται στις αρµόδιες υπηρεσίες 

 Μέτρα και ∆ράσεις για µετανάστες στα Επιχειρησιακά Προγράµµατα – Κοινοτικές 

Πρωτοβουλίες και στα Εθνικά Σχέδια ∆ράσης. 

Παράρτηµα 2: Ταυτότητες φορέων που εµπλέκονται µε την µετανάστευση 
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Παράρτηµα 3: Συνοπτικές αναφορές συνεντεύξεων φορέων πρωτογενούς έρευνας 

Παράρτηµα 4: Ερωτηµατολόγιο 

Παράρτηµα 5: Καλές πρακτικές στο ∆ιεθνές Επίπεδο 

 

Ως ∆ιευθυντής του Ινστιτούτου Αστικού Περιβάλλοντος και Ανθρώπινου ∆υναµικού του 

Παντείου Πανεπιστηµίου, και εκ µέρους της Επιστηµονικής Οµάδας, οφείλω,  να 

ευχαριστήσω όλους όσους συνέβαλαν στην παροχή πολύτιµων πληροφοριών και στοιχείων. 

Αναφερόµαστε ειδικότερα στους εκπροσώπους των σχετικών φορέων, των ∆ιεθνών 

Οργανισµών, των φορέων του ∆ηµοσίου Τοµέα (κεντρικές υπηρεσίες, Περιφέρειες), της 

Τοπικής Αυτοδιοίκησης, των Μη Κυβερνητικών Οργανώσεων και των συλλόγων των 

µεταναστών, οι οποίοι προθυµοποιήθηκαν να συµπληρώσουν τα σχετικά ερωτηµατολόγια και 

µέσα από τις αναλυτικές συνεντεύξεις να αναδείξουν τα προβλήµατα των µεταναστών, των 

υπηρεσιών προς αυτούς, καθώς και τις καλές πρακτικές που έχουν εφαρµοστεί. 

 

Τέλος, οφείλω να ευχαριστήσω όλα τα στελέχη της ∆ιοίκησης του ΥΠΕΣ∆∆Α και ειδικά της 

∆/νσης Μετανάστευσης καθώς και την πολιτική ηγεσία του Υπουργείου, για την σηµαντική 

υποστήριξη και συµβολή τους στην ολοκλήρωση  της έρευνας / µελέτης. 

 

Καθηγητής Παναγιώτης Γετίµης 

∆ιευθυντής ΙΑΠΑ∆, Πάντειο Παν/µιο 
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ΣΥΝΘΕΣΗ ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΗΣ ΟΜΑ∆ΑΣ 

 

Η επιστηµονική οµάδα της έρευνας µελέτης του Ινστιτούτου Αστικού Περιβάλλοντος και 

Ανθρώπινου ∆υναµικού του Παντείου Παν/µιου που συνέβαλε στην εκπόνηση του 

Επιχειρησιακού Προγράµµατος «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» αποτελείται από τους: 

Επιστηµονικοί Υπεύθυνοι:  

 Καθηγητής Παναγιώτης Γετίµης, ∆/ντης ΙΑΠΑ∆, Πάντειο Παν/µιο 

 Καθηγήτρια  Φωτεινή Τσαλίκογλου, Πάντειο Παν/µιο 

 

Τοµεακοί Υπεύθυνοι: 

 Καθηγήτρια Ξανθή Πετρινώτη, Πάντειο Παν/µιο, Μεσογειακό Παρατηρητήριο 

Μετανάστευσης, ΙΑΠΑ∆ (Άξονας Αγορά Εργασίας) 

 Αναπλ. Καθηγήτρια Όλγα Στασινοπούλου , Πάντειο Παν/µιο (Άξονας Πληροφόρηση 

– Υποστήριξη) 

 Αναπλ Καθηγήτρια Αλεξάνδρα Κορωναίου, Πάντειο Παν/µιο (Άξονας Πολιτισµός – 

Άξονας Εκπαίδευση) 

 ∆ιδάκτωρ κ. Στέλιος Στυλιανίδης, (Άξονας Υγεία – Άξονας Έκτακτες Στεγαστικές 

Ανάγκες) 

Εµπειρογνώµονες: 

 ∆ρ. Στέλλα Κυβέλου, Λέκτορας Παντείου Παν/µιου,  Υπεύθυνη Έρευνας ΙΑΠΑ∆, 

Συντονιστική Οµάδα και Άξονας Προτεραιότητας 1 

 Martin Baldwin-Edwards, Μεσογειακό Παρατηρητήριο Μετανάστευσης, ΙΑΠΑ∆ 

 Αναπλ. Καθηγητής Πανεπιστηµίου Μακεδονίας Χάρης Παπαπανάγος.  

 Νίκος Παλαιολόγος, ∆ιδάκτορας, ερευνητής,  Ινστιτούτο Εργασίας ΓΣΣΕ 

Ερευνητική Οµάδα 

 Κυριάκος Σουλιώτης, ∆ιδάκτορας Οικονοµικών της Υγείας, Πολιτικός Επιστήµων,  

(Άξονας Υγεία – Άξονας Έκτακτες Στεγαστικές Ανάγκες)  

 Μάρκοβα Ευγενία, ∆ιδάκτορας Οικονοµολόγος,  (Άξονας: Αγορά Εργασίας) 

 Αγγελική Κόντου, ∆ιδάκτορας Φιλοσοφίας (Άξονας Πολιτισµός – Άξονας 

Εκπαίδευση) 

 Νίκος Μποζαντζής, ∆ιδάκτορας Κοινωνικής Ψυχολογίας (Άξονας Πολιτισµός –  

Άξονας Εκπαίδευση, Ευρωπαϊκές ∆ιαστάσεις Μετανάστευσης) 

 Βασίλης Αράπογλου, ∆ιδάκτορας Οικονοµολόγος (Άξονας Υγεία – Άξονας 

Έκτακτες Στεγαστικές Ανάγκες) 

 Μενέλαος Θεοδωρουλάκης, Υποψήφιος διδάκτορας Κοινωνικής Πολιτικής, 

ερευνητής ΙΑΠΑ∆, (Συντονιστική Οµάδα) 
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 Υποψήφιος διδάκτορας  Λευτέρης Κρέτσος, Οικονοµολόγος, ερευνητής ΙΑΠΑ∆ 

(Άξονας Αγορά Εργασίας) 

 Υποψήφια διδάκτορας, Πηνελόπη Βέργου, Κοινωνιολόγος, ερευνήτρια ΙΑΠΑ∆ 

(Άξονας Πληροφόρηση, Άξονας Αγορά Εργασίας) 

 Υποψήφιος διδάκτορας Βαγγέλης Λαγός, Κοινωνιολόγος, (Άξονας Πολιτισµός –  

Άξονας Εκπαίδευση, Ευρωπαϊκές ∆ιαστάσεις Μετανάστευσης) 

 Υποψήφιος διδάκτορας, Γιώργος Λιαλιάµος, (Άξονας Πληροφόρηση – Υποστήριξη) 

 Σκλάβου Κωνσταντίνα, Κοινωνικός Λειτουργός, (Άξονας Πληροφόρηση – 

Υποστήριξη) 

 Αύρα Βαζαίου, Ψυχολόγος, (Άξονας Πληροφόρηση – Υποστήριξη) 

 Νίκος Γκιωνάκης, Ψυχολόγος, (Άξονας Υγεία – Άξονας Έκτακτες Στεγαστικές 

Ανάγκες) 

 Ζαχαρόπουλος Αθανάσιος, Πολιτικός Μηχανικός- Περιφερειολόγος, (Άξονας Υγεία 

– Άξονας Έκτακτες Στεγαστικές Ανάγκες) 

 Κάτσικας Εµµανουήλ, Ψυχίατρος (Άξονας Υγεία – Άξονας Έκτακτες Στεγαστικές 

Ανάγκες) 

 Παπαµίχος Αθανάσιος, Εργοθεραπετής- Οικονοµολόγος Υγείας, (Άξονας Υγεία – 

Άξονας Έκτακτες Στεγαστικές Ανάγκες) 

 Θεοδώρα Φέτση, Επισκέπτρια Υγείας, (Άξονας Υγεία – Άξονας Έκτακτες 

Στεγαστικές Ανάγκες) 

 Μάγδα Νιαµούρη,  Κοινωνική Ανθρωπολόγος, (Άξονας Πληροφόρηση – 

Υποστήριξη) 

 Γιάννης Καραµπίνης,  ∆ιεθνολόγος, ερευνητής ΙΑΠΑ∆ , (Συντονιστική Οµάδα) 

 Βασίλης Χόλογουεη, τεχνική υποστήριξη, Η/Υ – βάσεις δεδοµένων. 
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Α. ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΚΑΙ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΤΗΣ ΥΦΙΣΤΑΜΕΝΗΣ 
ΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ 
 

A1. ΤΟ ΕΥΡΩΠΑΪΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΤΗΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΣΗΣ  
 

A1.1 ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

  

Οι µετανάστες από τρίτες χώρες που εισέρχονται στην Ευρωπαϊκή Ένωση  αποτελούν µια 

σηµαντική πηγή κινητικότητας τόσο πληθυσµιακής όσο και εργασιακής. Κατά τις τελευταίες 

δεκαετίες παρατηρείται µια τάση αύξησης µε έντονες ωστόσο διακυµάνσεις ως προς τον 

καθαρό αριθµό των µεταναστών, οι οποίες κυρίως οφείλονται αφενός στις πληθυσµιακές 

εισροές µεταναστών (µε νόµιµο ή παράνοµο τρόπο) στην Ευρώπη και  αφ’ ετέρου στο 

έλλειµµα  πολιτικών ελέγχου και διαχείρισης των ροών αυτών. Ο αριθµός και η καταγωγή 

των µεταναστών διαφέρει σηµαντικά µε την πάροδο του χρόνου ανάλογα µε τις διεθνείς 

πολιτικές και οικονοµικές συνθήκες.  

 

Στην Ευρωπαϊκή Ένωση, η αύξηση ήταν  ιδιαίτερα έντονη  µετά τα µέσα της δεκαετίας του 

’80 όταν σηµειώθηκε σηµαντική εισροή από την Ανατολική Ευρώπη. Στη συνέχεια, ο 

πόλεµος στην Γιουγκοσλαβία και η ασταθής κατάσταση στα Βαλκάνια προκάλεσαν µεγάλο  

κύµα µεταναστών, κυρίως από τις πρώην ∆ηµοκρατίες της Γιουγκοσλαβίας και την Αλβανία. 

Σηµειώθηκε επίσης µεγάλος αριθµός εισροών από άλλα µέρη του κόσµου, κυρίως από 

διάφορες περιοχές της Ασίας και της Βόρειας Αφρικής που οφειλόταν σε συνδυασµό 

οικονοµικών,  πολιτικών και δηµογραφικών παραγόντων.  

 

Το 1998, 13 εκατoµύρια,  ή το 3.5% του πληθυσµού της Ε.Ε. ήταν υπήκοοι τρίτων χωρών.1 

Το ποσοστό είναι σαφώς υψηλότερο σε ορισµένα κράτη µέλη της Κεντρικής Ευρώπης 

(Αυστρία, 9,3%, Γερµανία, 6,7%). Η συσχέτιση ωστόσο του αριθµού των µεταναστών µε την 

κλαδική και ηλικιακή σύνθεση της απασχόλησης, αλλά και µε άλλα πληθυσµιακά µεγέθη 

µπορεί να κάνει περισσότερο κατανοητή την πίεση που  ασκεί η δυναµική των 

µεταναστευτικών ρευµάτων σε κάθε  χώρα. Για παράδειγµα, η Ελλάδα αν και διαθέτει 

σχετικά µικρό αριθµό νόµιµων µεταναστών σε σχέση µε το γηγενή πληθυσµό και αποτελεί 

µια συγκριτικά   µε την υπόλοιπη Ευρώπη περισσότερο εθνικά οµοιογενή κοινωνία, 

εντούτοις είναι η χώρα µε το µεγαλύτερο κατά κεφαλήν πρόβληµα παράνοµης 

µετανάστευσης (Baldwin Edwards, 2002).  

                                                 
1 Πηγή : EUROSTAT 
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Ιδιαίτερα σηµαντική εξέλιξη αποτελεί το γεγονός ότι οι χώρες της Νότιας Ευρώπης ιδιαίτερα, 

από παραδοσιακούς αγωγούς µεταναστών προς την Βόρεια Ευρώπη και τις ΗΠΑ έχουν 

µετατραπεί, για λόγους που αναλύονται στη συνέχεια, σε φιλόδοξους προορισµούς 

(ενδιάµεσους ή τελικούς) για πολλούς µετανάστες από την Ανατολική Ευρώπη, την               

Β. Αφρική και την Ασία. Τα περισσότερα µεγάλα αστικά κέντρα  της Ευρώπης αποκτούν όλο 

και περισσότερο πολυπολιτισµικό χαρακτήρα και καλούνται να  αναπτύξουν  άµεσα  

επαρκείς και αποτελεσµατικές στρατηγικές για την κοινωνική και την οικονοµική 

ενσωµάτωση των νεοεισερχόµενων µεταναστών και των οικογενειών τους.  

 

Σε αντίθεση µε τους πολίτες της Ε.Ε. οι υπήκοοι τρίτων χωρών δεν απολαµβάνουν το 

δικαίωµα της ελεύθερης κυκλοφορίας στην Ευρωπαϊκή Ένωση, γεγονός που επιτείνει την 

αναγκαιότητα σχεδιασµού εξειδικευµένων κοινωνικών πολιτικών και πολιτικών 

µετανάστευσης. Εξάλλου οι καταγεγραµµένοι µετανάστες αποτελούν µόνο µέρος της 

συνολικής εικόνας. Τόσο όµως οι παράνοµοι όσο και οι νόµιµοι µετανάστες είναι σε κάθε 

περίπτωση περισσότερο ευάλωτοι από τους αυτόχθονες εργαζοµένους και συχνά είναι 

πρόθυµοι να κάνουν παραχωρήσεις όσον αφορά στις αµοιβές τους και τα εργασιακά τους 

δικαιώµατα. 

 

Οι µετανάστες δηλαδή αποτελούν µια ευπαθή οµάδα κοινωνικού αποκλεισµού,  γεγονός που 

κατά κύριο λόγο οφείλεται  στα παρακάτω: 

1. Ο γεωγραφικός κατακερµατισµός, οι εθνοτικές, θρησκευτικές και πολιτισµικές 

διαφορές δυσκολεύουν τη δηµιουργία συγκεκριµένης πολιτικής ταυτότητας και 

συνδικαλιστικής έκφρασης από µέρους τους. 

2. Απαιτείται να προσαρµοστούν κοινωνικά µε τους όρους αξιοποίησης που επιβάλλει 

το σύστηµα κοινωνικής οργάνωσης της χώρας υποδοχής χωρίς να έχουν ενταχθεί κατά το 

παρελθόν στους διακριτούς µηχανισµούς κοινωνικοποίησης και εγκοινωνισµού των ηθικών 

εργασιακών κανόνων της κοινωνίας υποδοχής (σύστηµα εκπαίδευσης, βασικοί πολιτικοί και 

κοινωνικοί θεσµοί, άτυπα δίκτυα φροντίδας). 

3. Αντιµετωπίζουν εύλογες δυσκολίες γλωσσικής επικοινωνίας σε σχέση µε το γηγενή 

πληθυσµό και δυσκολίες προσπελασιµότητας και ένταξης στο σύστηµα κοινωνικής 

προστασίας και ασφάλειας. 

4. Αντιµετωπίζουν την περιστασιακή αµφιθυµία και τα κενά της µεταναστευτικής 

πολιτικής, τα οποία διαµορφώνονται από τις κατευθύνσεις της οικονοµικής πολιτικής, η 

οποία σε καθεστώς άκρατης διεθνοποίησης και περιορισµένων εργαλείων οικονοµικής 

πολιτικής είναι πιο ευάλωτη στις διακυµάνσεις  του οικονοµικού κύκλου. 
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Η διαχείριση της ροής µεταναστών από τρίτες χώρες αποτελεί όλο και µεγαλύτερη πρόκληση 

για την πολιτική απασχόλησης και την κοινωνική πολιτική των κρατών µελών και της 

Ένωσης στο σύνολό της.  Αν και στην Ευρώπη έχουν παρατηρηθεί εισροές ατόµων µε υψηλό 

επίπεδο προσόντων για την αντιµετώπιση ειδικών ελλείψεων του εργατικού δυναµικού, ένα 

µεγάλο ποσοστό των µεταναστών είναι νέοι µε χαµηλού επιπέδου προσόντα 2  

 

Σε κάθε περίπτωση, η συζήτηση για τις διεθνείς τάσεις των µεταναστευτικών ροών και την 

διαχείρισή τους  οφείλει να λάβει υπόψη της το γενικότερο πλαίσιο των συντελούµενων 

δοµικών αλλαγών αφενός στην οργάνωση της παραγωγής και της εργασίας καθώς και 

αφετέρου στην υποχώρηση του θεσµικού και αναδιανεµητικού µοντέλου κοινωνικής πολιτικής 

µέσα από τον εξορθολογισµό των δαπανών κοινωνικής προστασίας και την εξατοµίκευση 

των κοινωνικών παροχών.  Η διάχυση άλλωστε διαφορετικών συστηµάτων ρύθµισης της 

εργασίας και της κοινωνικής πρόνοιας οφείλεται στους µετασχηµατισµούς  της σύγχρονης 

µορφής κοινωνικής οργάνωσης στο πλαίσιο της ευρωπαϊκής ολοκλήρωσης.  Παράλληλα οι 

τελευταίες δεκαετίες,  σηµαδεύονται από τα υψηλά επίπεδα ανεργίας µεγάλης διάρκειας σε 

συνδυασµό µε την παράλληλη τάση   ανοίγµατος των διεθνών αγορών και διεθνών 

επενδύσεων.  

 

Οι εξελίξεις αυτές που συνήθως ενοποιούνται περιγραφικά υπό τον όρο «παγκοσµιοποίηση» 

έχουν οδηγήσει στην ένταση των φαινοµένων κοινωνικής παθογένειας και  κοινωνικού 

αποκλεισµού στις ευρωπαϊκές κοινωνίες. Ο κοινωνικός αποκλεισµός πλήττει ευάλωτες 

κοινωνικά οµάδες, όπως οι µετανάστες και απειλεί άµεσα το εγχείρηµα της οικονοµικής και 

κοινωνικής συνοχής και της ευρωπαϊκής ολοκλήρωσης. Παράλληλα η αναβίωση φαινοµένων 

ξενοφοβίας και ρατσισµού σε διάφορες χώρες και περιφέρειες της Ευρώπης, απαιτεί 

ενεργητικές πολιτικές κοινωνικής και οικονοµικής ένταξης για τους µετανάστες, που 

υπερβαίνει τις πολιτικές ελέγχου της «λαθροµετανάστευσης». 

 

Η διαχείριση των µεταναστευτικών εισροών, η καταπολέµηση της παράνοµης µετανάστευσης 

και η ανάπτυξη ενός βέλτιστου προτύπου ενσωµάτωσης µε παράλληλο σεβασµό της 

ποικιλότητας και πολυπολιτισµικής ιδιαιτερότητας αποτελούν  µείζονες προκλήσεις που 

απαιτούν την δέσµευση όλων των εµπλεκοµένων παραγόντων.  

 

Σε επίπεδο Ε.Ε. µε τη θέσπιση  σε ισχύ της Συνθήκης του Άµστερνταµ το 1999, η πολιτική 

για το άσυλο και την ελεύθερη κυκλοφορία των ατόµων, η πολιτική θεώρησης διαβατηρίων, 

οι κανόνες που διέπουν τη διέλευση των εξωτερικών συνόρων της Ε.Ε., η µεταναστευτική 

                                                 
2 Εurostat 
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πολιτική, τα δικαιώµατα των υπηκόων τρίτων χωρών και η καταπολέµηση της παράνοµης 

µετανάστευσης αποτελούν αναπόσπαστο µέρος της συνολικής προσέγγισης για την πολιτική 

ασύλου και την κοινή πολιτική µετανάστευσης στην Ευρωπαϊκή Ένωση.  

 

Παρά ταύτα,  σηµαντικές δυσκολίες εµποδίζουν την προσπάθεια άσκησης µιας ενιαίας, 

αποτελεσµατικής όσο και δίκαιης πολιτικής για τους µετανάστες. Οι πιο σηµαντικές από 

αυτές είναι: 

1. Η έλλειψη επαρκών και αξιόπιστων στατιστικών στοιχείων να περιγράψουν το 

προφίλ και τις ανάγκες που αντιµετωπίζει η οµάδα-στόχος και οι διαφορετικότητες 

που εµφανίζονται στο εσωτερικό της, σε κάθε χώρα κράτος µέλος της Ε.Ε.. 

2. Το παράνοµο καθεστώς µιας µεγάλης κατηγορίας µεταναστών 

3. Η ποικιλοµορφία και η ασυµµετρία που εµφανίζουν οι µετανάστες αναφορικά µε τη 

χώρα προέλευσης, το φύλο και την επαγγελµατική ειδίκευση 

4. Ο υψηλός βαθµός γεωγραφικής διασποράς των µεταναστών τόσο σε επίπεδο χωρών 

όσο και  στο επίπεδο των περιφερειών και αστικών κέντρων.  

5. Ο υψηλός βαθµός γεωγραφικής και επαγγελµατικής κινητικότητας που χαρακτηρίζει 

ιδιαίτερα συγκεκριµένες οµάδες µεταναστών και επαγγελµάτων στα οποία 

συγκεντρώνονται. 

 

Ωστόσο, το σηµαντικότερο πρόβληµα που υπάρχει στην δηµιουργία µιας ενιαίας 

µεταναστευτικής πολιτικής σε επίπεδο Ευρωπαϊκής Ένωσης συνίσταται στις διαφορετικές 

πολιτικές που ασκούν τα κράτη µέλη για τους µετανάστες που σχετίζονται και µε τα 

διαφορετικά προβλήµατα που αντιµετωπίζουν. Εξάλλου όπως φαίνεται και στις Συνόδους 

Κορυφής (ειδικά στην τελευταία, Σεβίλλη, Ιούνιος 2002) η πολιτική της Ένωσης ισορροπεί 

ανάµεσα σε αντιφατικές πολιτικές και προτάσεις που εκτείνονται σε όλο το φάσµα: από την 

ενίσχυση του ελέγχου των εξωτερικών συνόρων («Ευρώπη φρούριο»), τις µαζικές απελάσεις 

παράνοµων µεταναστών και ακόµη και κυρώσεων στις χώρες προέλευσης µεταναστών 

(προτάσεις Βρετανίας, Ισπανίας, Ολλανδίας) µέχρι τις πολιτικές διαχείρισης και ελέγχου 

µεταναστευτικών αναγκών και ροών, κοινωνικής και οικονοµικής ένταξης και 

καταπολέµησης των διακρίσεων, του ρατσισµού και της ξενοφοβίας. (Σύνοδος του Τάµπερε, 

1999). Έτσι στην πραγµατικότητα το σύγχρονο θεσµικό πλαίσιο για την µετανάστευση στην 

Ευρωπαϊκή Ένωση, παραµένει σε επίπεδο κατευθύνσεων και διακηρύξεων ενώ 

επανακαθορίζεται ταυτόχρονα από τις διαφορετικές πολιτικές των κρατών µελών, οι οποίες 

εν πολλοίς είναι και αυτές αντιφατικές και αποσπασµατικές. Ωστόσο, η διερεύνηση «καλών 

πρακτικών» από τις διάφορες χώρες, ιδιαίτερα από τις χώρες του Ευρωπαϊκού νότου, συνιστά 
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σηµαντική βάση άντλησης εµπειριών και διαµόρφωσης µιας σύγχρονης πολιτικής 

µετανάστευσης για τη χώρα µας.  

 

Αξίζει πάντως να σηµειωθεί ότι τα συµπεράσµατα της Συνόδου της Σεβίλλης ικανοποιούν το 

αίτηµα για ένα καταµερισµό βαρών και δαπανών   µεταξύ των εταίρων, ώστε  το κόστος να 

µην αναλαµβάνεται  µονοµερώς από τις χώρες που βρίσκονται στην πρώτη σειρά υποδοχής 

των µεταναστών.  

 

A1.2 ΤΟ ΘΕΣΜΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΠΟΥ ΣΧΕΤΙΖΕΤΑΙ ΜΕ ΤΗΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΣΗ ΣΤΗΝ 

ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΈΝΩΣΗ 

 

Κατά τη διάρκεια των τελευταίων δύο δεκαετιών, αν και οι πολιτικές που αφορούν την 

µετανάστευση θεωρούνται ότι άπτονται της αρχής της εθνικής κυριαρχίας και της αυτονοµίας 

των κρατών µελών της Ε.Ε.,  έχει αναπτυχθεί ένα θεσµικό πλαίσιο σε ευρωπαϊκό επίπεδο που 

σταδιακά παίρνει την µορφή συγκεκριµένων αξόνων πολιτικής και συνεργασίας µεταξύ των 

κρατών µελών για µια σειρά από ζητήµατα που σχετίζονται µε την µετανάστευση.                  

Η  Συνθήκη του Άµστερνταµ θεσπίζει για πρώτη φορά την κοινοτική αρµοδιότητα όσον 

αφορά το άσυλο και τη µετανάστευση.  

 

Από τα µέσα της δεκαετίας  του ’80  ξεκινάει  και τυπικά η συνεργασία µεταξύ των κρατών 

µελών για ζητήµατα σχετιζόµενα µε την µετανάστευση και µε την κατοχύρωση των 

«τεσσάρων θεµελιωδών ελευθεριών (ελεύθερη διακίνηση κεφαλαίων, αγαθών, υπηρεσιών 

και ανθρώπων). Ωστόσο, η µεταναστευτική πολιτική ως διακριτή  πολιτική της Ε.Ε. 

εισάγεται ουσιαστικά µε την συνθήκη του Maastricht το 1992 και διαµορφώνεται πιο 

συγκεκριµένα µε την Συνθήκη του Schengen. Μέχρι τότε η µεταναστευτική πολιτική ασκείτο 

ως µέρος  γενικότερων πολιτικών όπως, για παράδειγµα, οι πολιτική για την τροµοκρατία και  

τις διασυνοριακές εγκληµατικές δραστηριότητες. Σ’ αυτή την πρώιµη περίοδο, διακρίνονται 

τέσσερα στάδια στην εξέλιξη των σχετικών µεταναστευτικών πολιτικών: 

 Το πρώτο στάδιο (1973) κατά το οποίο φιλελευθεροποιούνται οι συνοριακοί έλεγχοι 

και τίθεται σε ισχύ η αρχή της ελεύθερης κυκλοφορίας των προσώπων. 

 Το δεύτερο στάδιο (1973-1985), κατά το οποίο, σε συνθήκες οικονοµικής κρίσης και 

αναδιάρθρωσης η µαζική και «νόµιµη» (µη ελεγχόµενη) µετανάστευση περιορίζεται.            

Οι µετακινήσεις µεταξύ των κρατών της διευρυµένης Ευρώπης ευνοούνται (χωρίς 

παρά ταύτα να καταργείται η βίζα), η επιστροφή των µεταναστών στις εστίες τους 

ενθαρρύνεται,  προβλέπονται µέτρα ένταξης των µεταναστών δεύτερης γενιάς, και 

αυξάνονται οι περιορισµοί απέναντι σε  νέους µετανάστες.  
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 Το τρίτο στάδιο (1985-1992) χαρακτηρίζεται από την κατάρρευση των οικονοµιών 

του λεγόµενου «Ανατολικού Μπλόκ», ξεκινάει µε την Λευκή Βίβλο (1985) που 

ουσιαστικά εγκαθιδρύει στην πράξη την Κοινή Αγορά καθιερώνοντας την ελεύθερη 

κυκλοφορία κεφαλαίων, αγαθών, υπηρεσιών και ατόµων. Η ανάγκη ελέγχου µετά 

την κατάργηση των εσωτερικών συνόρων οδηγεί στην υπογραφή σειράς συµφωνιών 

σε ευρωπαϊκό επίπεδο και στη σύσταση οργανισµών  που ασχολούνται µε γενικότερα 

ζητήµατα αλλά και µε θέµατα που σχετίζονται µε την µετανάστευση από άλλες 

χώρες εκτός Ε.Ε. Αυτές είναι: 

• Η οµάδα Ad Hoc για την µετανάστευση (Ad Hoc Group on Immigration) που 

προέκυψε από την οµάδα TREVI και δεν είναι υπόλογη σε κανέναν Ευρωπαϊκό 

θεσµό. 

• Η Συνθήκη Schengen (1985) που τέθηκε σε ισχύ το 1995 µε σκοπό µεταξύ άλλων 

την εγκαθίδρυση του χώρου ελεύθερης κυκλοφορίας των ανθρώπων µέσα στην Ε.Ε. 

• Η σύµβαση του ∆ουβλίνου (Dublin Convention, 1990) η οποία υπογράφηκε µε 

σκοπό να αποτρέψει πολλαπλές και καταχρηστικές αιτήσεις για άσυλο και να λύσει 

το πρόβληµα των «περιπλανώµενων προσφύγων» 

• Η Σύµβαση για την διάβαση των εξωτερικών συνόρων (Convention for the crossing 

of external borders), που αποτελεί ένα σύνολο κανόνων για τον συντονισµό των 

ευρωπαϊκών πολιτικών χορήγησης βίζας και των συνοριακών ελέγχων. 

 

 Tο τέταρτο στάδιο (1992 µέχρι σήµερα), κατά το οποίο η Συνθήκη του Maastricht 

διευρύνει τον πολιτικό χαρακτήρα της Κοινότητας προβλέποντας κοινές ή σχετικώς 

εναρµονισµένες πολιτικές για µια σειρά θεµάτων που εκφεύγουν από την σφαίρα της 

οικονοµίας. Οι τρεις πυλώνες της Συνθήκης προδιαγράφουν, µεταξύ των άλλων, µια 

κοινή συντονισµένη πολιτική για την µετανάστευση.  

 

Ο πρώτο πυλώνας, δηλαδή τα «Κοινοτικά Θέµατα», ασχολείται µε την πολιτική χορήγησης 

βίζας και τον προσδιορισµό των κρατών, οι πολίτες των οποίων απαιτείται να έχουν βίζα 

προκειµένου να εισέλθουν στην επικράτεια κάποιου κράτους µέλος. Ο τρίτος πυλώνας, 

δηλαδή η «∆ικαιοσύνη και οι Εσωτερικές Υποθέσεις», ασχολείται µε την πολιτική ασύλου, 

µε την διάβαση των εξωτερικών συνόρων της Ε.Ε., καθώς και µε τον συντονισµό των 

µεταναστευτικών πολιτικών των κρατών µελών όσον αφορά τις συνθήκες εισόδου, διαµονής, 

κυκλοφορίας και απασχόλησης των µεταναστών, επανένωσης των οικογενειών τους και 

αντιµετώπισης της παράνοµης µετανάστευσης. Προβλέπεται επίσης η δηµιουργία ενιαίου 

σώµατος της Ε.Ε. που θα ασχολείται µε ζητήµατα δικαιοσύνης, µετανάστευσης και ασύλου, 

ασφάλειας και αστυνοµικής συνεργασίας (EUROPOL). 
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Τέλος,   η Συνθήκη του   Άµστερνταµ (1997) θεσπίζει για πρώτη φορά την κοινοτική 

αρµοδιότητα όσον αφορά την µετανάστευση και το άσυλο. Εισάγει επίσης, µεταξύ  άλλων, 

κάποιες καινούργιες ρήτρες και ρυθµίσεις σχετικά µε την µετανάστευση. Αυτές είναι: 

1. Η ενσωµάτωση της Συνθήκης του Σέγκεν στην Συνθήκη της Ε.Ε. και η ενσωµάτωση 

της Γραµµατείας του Σέγκεν στην Γενική Γραµµατεία του Συµβουλίου της Ευρώπης. 

Παρόµοια µέτρα ενσωµάτωσης πάρθηκαν άλλωστε και για τις οµάδες TREVI και Ad 

Hoc που τώρα αποτελούν µέρη της Επιτροπής Κ4. 

2. Μια γενική πολιτική ενάντια στις διακρίσεις µε αµφίβολη πιθανότητα να εφαρµοστεί 

για µη Ευρωπαίους Πολίτες.   

3. Η εισαγωγή στην Συνθήκη ενός νέου τίτλου «Ελεύθερη κυκλοφορία προσώπων, 

άσυλο και µετανάστευση» 

4. Η διεύρυνση του πλαισίου του τρίτου πυλώνα της Συνθήκης του Μάαστριχτ, της 

Συνθήκης Σέγκεν και της Επιτροπής Κ4 µε αρκετά σαφή αστυνοµικό και 

κατασταλτικό προσανατολισµό δίνοντας έµφαση στην διακίνηση προσώπων και 

ναρκωτικών, στην δικαστική και εγκληµατολογική συνεργασία, στην ανταλλαγή 

δεδοµένων και πληροφοριών, στις απελάσεις και τον ρόλο της EUROPOL. 

 

Yπάρχουν, τέλος  και συγκεκριµένες συµφωνίες ανάµεσα στην Ε.Ε. και σε τρίτες χώρες µε 

διακανονισµούς που αφορούν την συνεργασία για τον έλεγχο της µετανάστευσης και την 

χορήγηση συγκεκριµένων δικαιωµάτων για διαµονή, εργασιακές συνθήκες, κοινωνικής 

πρόνοια και πρόσβαση στην αγορά εργασίας αυτών των χωρών (Τουρκία, Μαρόκο, Τυνησία 

και Αλγερία). 

 

Ωστόσο ο γενικός προσανατολισµός, όσον αφορά τους µετανάστες από τρίτες χώρες, 

φαίνεται να είναι ο αυστηρός έλεγχος και η καταστολή, παρόλο που ακόµη δεν µπορούµε να 

µιλάµε για µια ενιαία και συνεκτική µεταναστευτική πολιτική σε επίπεδο Ε.Ε. 

 
A1.3 Η ΣΗΜΕΡΙΝΗ ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΓΙΑ ΤΗΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΣΗ : Η 

ΠΡΟΚΛΗΣΗ ΜΙΑΣ ΕΝΙΑΙΑΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ   

 

Η Ευρωπαϊκή Ενοποίηση διαπνέεται σταθερά από την προσήλωση στην ιδέα της ελευθερίας,  

µε βάση τα ανθρώπινα δικαιώµατα, τους δηµοκρατικούς θεσµούς και το κράτος δικαίου. 

Μέσα σε αυτό το πλαίσιο αναδύεται και το  δικαίωµα ελεύθερης κυκλοφορίας σε όλη την 

Ευρωπαϊκή Ένωση, υπό συνθήκες ασφάλειας και δικαιοσύνης για όλους. 
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Το Ευρωπαϊκό Συµβούλιο, κατά την σύνοδο του Τάµπερε, τον Οκτώβριο του 1999, δηλώνει 

ότι « τα διακριτά µεν αλλά στενά συνδεδεµένα θέµατα του ασύλου και της µετανάστευσης 

απαιτούν να αναπτυχθεί µια κοινή πολιτική της Ε.Ε.»  και καθορίζει τα στοιχεία που πρέπει να 

περιλαµβάνει, τις πολιτικές κατευθύνσεις και  τους στόχους για την χάραξη µιας κοινής 

πολιτικής της Ε.Ε. στους βασικούς τοµείς  και συγκεκριµένα: 

• Μια σφαιρική προσέγγιση όσον αφορά την σχέση εταιρικότητας µε τις χώρες 

καταγωγής για την αντιµετώπιση πολιτικών ζητηµάτων, των ανθρωπίνων δικαιωµάτων και το 

θέµα της ανάπτυξης στις χώρες και τις περιοχές καταγωγής και διέλευσης. 

• Ένα ενιαίο ευρωπαϊκό σύστηµα χορήγησης ασύλου που θα βασίζεται στην πλήρη και 

συµπεριληπτική εφαρµογή της Σύµβασης της Γενεύης για τους πρόσφυγες. 

• Μια σθεναρή πολιτική κοινωνικής ένταξης που εξασφαλίζει την δίκαιη µεταχείριση 

των υπηκόων τρίτων χωρών µε στόχο την παροχή δικαιωµάτων και υποχρεώσεων ανάλογων 

µε εκείνα που απολαµβάνουν οι πολίτες της Ε.Ε. 

• Μέτρα για την  σφαιρική προσέγγιση της  διαχείρισης ή ρύθµισης των 

µεταναστευτικών ροών που θα περιλαµβάνει ζητήµατα πολιτικά, ανθρωπίνων δικαιωµάτων 

και αναπτυξιακά µε βάση την στενότερη συνεργασία µεταξύ των κρατών µελών και µε τις 

χώρες καταγωγής και διέλευσης. 

 

Μετά το Συµβούλιο του Τάµπερε η Ευρωπαϊκή Επιτροπή  επεξεργάζεται µια στρατηγική για 

τη µεταναστευτική πολιτική, η οποία περιλαµβάνει δύο βασικούς άξονες: 

Α) την υιοθέτηση ενός Κοινού Νοµοθετικού Πλαισίου (ΚΝΠ) 

Β) την ανάπτυξη µιας Ανοιχτής Μεθόδου Συντονισµού (ΑΜΣ) 

Απώτερος στόχος της στρατηγικής αυτής είναι η διασφάλιση της αποτελεσµατικής 

διαχείρισης των µεταναστευτικών ροών σε όλα τα στάδια εξέλιξής τους. Τα θέµατα που 

εντάσσονται σ' αυτή τη στρατηγική µπορούν να συνοψιστούν στα παρακάτω: 

 

1. Προσδιορισµός και διαχείριση µεταναστευτικών αναγκών και ροών (διαβούλευση 

κοινωνικών εταίρων)   

2. Παράνοµη µετανάστευση, έλεγχος συνόρων, πολιτική βίζας, ασφάλεια και διακίνηση 

και εµπορία ανθρώπων.    

3. Εισδοχή και παραµονή, επανένωση οικογενειών.   

4. Ένταξη/ενσωµάτωση, δίκαιη και ίση µεταχείριση, πολιτογράφηση   

5. Εταιρικές σχέσεις µε τρίτες χώρες   

6. Εσωτερική µετανάστευση στην Ε.Ε.   

7. Ανταλλαγή πρακτικών και πληροφόρησης   
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8. ∆ιαχείριση της µετανάστευσης σε ενωσιακό επίπεδο, διοικητική και κανονιστική 

σύγκλιση των πολιτικών των Κρατών Μελών και Σχέδια ∆ράσης   

9. Καταπολέµηση διακρίσεων, ρατσισµού και ξενοφοβίας.    

 

 

Με βάση την Σύνοδο του Τάµπερε, οι  πολιτικές  για την Μετανάστευση, το Άσυλο και τους 

Πρόσφυγες αποτελούν τρεις διακριτές και αλληλοσυνδεόµενες πολιτικές. 

Όσον αφορά στη γενική στρατηγική, επισηµαίνεται η αναγκαιότητα µιας Ανοιχτής Μεθόδου 

Συντονισµού της µεταναστευτικής πολιτικής των κρατών-µελών. Αυτή η µέθοδος 

συντονισµού θα δρα συµπληρωµατικά προς το νοµοθετικό πλαίσιο και θα εξασφαλίσει τον 

αναγκαίο συνδυασµό µέτρων για τη χάραξη µιας ευρωπαϊκής πολιτικής. Η πολιτική αυτή θα 

βασίζεται, αρχικά τουλάχιστον, στον καθορισµό και την ανάπτυξη κοινών στόχων που 

αναµφισβήτητα απαιτούν µια ευρωπαϊκή αντιµετώπιση. Χρειάζονται διαδικασίες για την 

εξασφάλιση συνοχής και τη χρήση κοινών κανόνων κατά την εφαρµογή της κοινοτικής 

νοµοθεσίας.     

 
  
Στο πλαίσιο του Ανοιχτού Μηχανισµού Συντονισµού, προβλέπονται πολυετείς 

κατευθυντήριες γραµµές (ΚΓ) για την Ένωση και ειδικά χρονοδιαγράµµατα για την επίτευξη 

των στόχων. Οι ΚΓ θα ενσωµατωθούν στις εθνικές πολιτικές. Βασικοί τοµείς είναι: 

Α) ∆ιαχείριση Μεταναστευτικών Ροών 

Β) Εισδοχή Οικονοµικών Μεταναστών 

Γ) Σχέση Εταιρικότητας µε Τρίτες Χώρες 

∆) Κοινωνική Ένταξη των Υπηκόων Τρίτων Χωρών 

Οι πρώτες Κατευθυντήριες γραµµές (ΚΓ) αναµενόταν να  εγκριθούν από το Συµβούλιο µέσα 

στο 2002 και θα αναθεωρούνται ετήσια.  

 

Ανάγκη για συγκέντρωση στατιστικών στοιχείων σε επίπεδο Ε.Ε. και σε εθνικό επίπεδο. 

Γενικές κατευθύνσεις πολιτικής :  
 
-∆ιακριτότητα και Συµπληρωµατικότητα των πολιτικών Μετανάστευσης και Ασύλου 

-Προώθηση του Ευρωπαϊκού Χώρου Ασφάλειας, Ελευθερίας και ∆ικαιοσύνης 

-Οι πολιτικές µετανάστευσης πρέπει να προσαρµόζονται στις διεθνείς δηµογραφικές και 

οικονοµικές τάσεις. 

-Σεβασµός Ανθρωπίνων ∆ικαιωµάτων 

-Η προσωρινή µετανάστευση δεν πρέπει να αποτελεί τη βάση, αλλά ένα από τα στοιχεία, της 

συνολικής µεταναστευτικής πολιτικής 

-Θέσπιση ξεκάθαρων κανόνων για την εισδοχή των µεταναστών 
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-Κοινές πολιτικές ασφάλειας και ελέγχου των συνόρων 

-Πολιτικές ένταξης-ενσωµάτωσης 

-∆ίκαιη και ίση µεταχείριση των υπηκόων τρίτων χωρών που διαµένουν και εργάζονται στην 

Ε.Ε. 

-Πολιτικές Συνεργασίας µε τρίτες χώρες 

-∆ικαστική συνεργασία και κοινές πολιτικές εσωτερικής ασφάλειας 

-Πολιτική κατά του οργανωµένου εγκλήµατος και της τροµοκρατίας 

 

Στο κείµενο που ακολουθεί παρατίθενται οι βασικοί τοµείς πολιτικής και οι αντίστοιχες 

κατευθυντήριες γραµµές:  

α) ∆ΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΤΙΚΩΝ ΡΟΩΝ 

ΚΓ 1) Υιοθέτηση σφαιρικής και συντονισµένης προσέγγισης για τη διαχείριση της 

µετανάστευσης σε εθνικό επίπεδο:  

Α) να λαµβάνονται υπόψη οι επιπτώσεις και οι σχέσεις των διαφόρων κατηγοριών 

µεταναστευτικών ροών 

Β) Τα κράτη-µέλη να συγκεντρώσουν στατιστικά στοιχεία για τη µετανάστευση, ώστε να 

τεθεί σε εφαρµογή το Σχέδιο ∆ράσης που θα εγκρίνει το Συµβούλιο. 

 

ΚΓ 2) Βελτίωση της παρεχόµενης πληροφόρησης για τις νόµιµες δυνατότητες εισδοχής στην 

Ε.Ε. καθώς και για τις συνέπειες της χρήσης παράνοµων διαύλων: 

Α) ∆ηµιουργία υπηρεσιών ενηµέρωσης σε τρίτες χώρες 

Β) Συνεργασία και ανταλλαγή πληροφόρησης των προξενικών αρχών των κρατών-µελών 

στις χώρες καταγωγής, κυρίως αναφορικά µε την πολιτική θεωρήσεων για 

αποτελεσµατικότητα, διαφάνεια και εναρµόνιση µεταξύ των κρατών-µελών κατά την 

εξέταση των αιτήσεων εισδοχής στην Ε.Ε.. 

Γ) Συνεργασία µε τρίτες χώρες για την ευαισθητοποίηση στους κινδύνους της 

λαθροµετανάστευσης και της εµπορίας ανθρώπων. 

 

ΚΓ 3) Καταπολέµηση της παράνοµης µετανάστευσης, της µεταφοράς λαθροµεταναστών και 

της εµπορίας ανθρώπων: 

Α) Εξισορρόπηση µεταξύ ανθρωπιστικών καθηκόντων, νόµιµης µετανάστευσης και 

καταπολέµησης των δικτύων λαθροµετανάστευσης 

Β) Παρακολούθηση των παράνοµων διακινήσεων 

Γ) Θέσπιση κυρώσεων για τις εγκληµατικές ενέργειες που συνδέονται µε τη 

λαθροµετανάστευση και την εµπορία ανθρώπων 

∆) Ενίσχυση των ελέγχων στα εξωτερικά σύνορα της Ε.Ε. στο πλαίσιο κοινών κανόνων. 
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β) ΕΙΣ∆ΟΧΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ  

ΚΓ 4) Καθιέρωση συνεπούς και διαφανούς πολιτικής και διαδικασιών για το άνοιγµα της 

αγοράς εργασίας σε υπηκόους τρίτων χωρών στο πλαίσιο της ευρωπαϊκής στρατηγικής για 

την απασχόληση: 

Α) Η εφαρµογή της στρατηγικής για την απασχόληση να είναι συµβατή µε τη διαχείριση της 

συµβολής των µεταναστών στην αγορά εργασίας. Οι οποιεσδήποτε προσαρµογές θα πρέπει 

να γίνουν κατόπιν συνεννόησης των κοινωνικών εταίρων: εθνικές, περιφερειακές και τοπικές 

αρχές, µη κυβερνητικές οργανώσεις, οργανώσεις µεταναστών και άλλες σχετικές οργανώσεις. 

Β) Εθνική νοµοθεσία που θα προβλέπει σαφείς και διαφανείς διαδικασίες για την επιλογή 

των αιτήσεων των υπηκόων τρίτων χωρών για να εισέλθουν στην αγορά εργασίας ανάλογα 

µε τις κατηγορίες στις οποίες ανήκουν 

Γ) Συµµόρφωση µε την υποχρέωση κοινοποίησης στην Επιτροπή σύµφωνα µε το άρθρο 30 

του σχεδίου οδηγίας για την απασχόληση υπηκόων τρίτων χωρών 

∆) Συµµόρφωση των υπηκόων τρίτων χωρών µε την εθνική και κοινοτική νοµοθεσία για την 

απασχόληση όσον αφορά την καταπολέµηση της µη δηλωµένης εργασίας 

Ε) Ιδιαίτερη µέριµνα για τις γυναίκες υπηκόους τρίτων χωρών που επιθυµούν να εργαστούν 

την Ε.Ε.. 

 

γ) ΣΧΕΣΗ ΕΤΑΙΡΙΚΟΤΗΤΑΣ ΜΕ ΤΡΙΤΕΣ ΧΩΡΕΣ 

ΚΓ 5) Ενσωµάτωση των θεµάτων µετανάστευσης στις σχέσεις µε τις τρίτες χώρες και ιδίως 

µε τις χώρες καταγωγής       

Α) Σχεδιασµός και εφαρµογή προγραµµάτων ανάπτυξης και συνεργασίας σε θέµατα, 

παιδείας, επαγγελµατικής κατάρτισης και ισότητας των δύο φύλων 

Β) Προώθηση µέτρων για τη µεγιστοποίηση των θετικών επιπτώσεων της µετανάστευσης ως 

παράγοντας ανάπτυξης στις χώρες καταγωγής των µεταναστών και την ελαχιστοποίηση των 

αρνητικών επιδράσεων (brain drain) 

Γ) Ενθάρρυνση των µεταναστών να διατηρήσουν σχέσεις µε τη χώρα καταγωγής τους 

(ρύθµιση της νοµοθεσίας για την κυκλοφορία µεταξύ της χώρας υποδοχής και της χώρας 

καταγωγής, ενθάρρυνση της συµµετοχής των µεταναστών σε αναπτυξιακά, εκπαιδευτικά και 

επιχειρηµατικά προγράµµατα στις χώρες καταγωγής τους, υποστήριξη των χωρών καταγωγής 

για την επανενσωµάτωση των παλιννοστούντων υπηκόων τους). 

∆) Υποστήριξη των προσπαθειών τρίτων χωρών για τη διαχείριση των µεταναστευτικών 

ροών και για τη θέσπιση νοµοθεσίας και δοµών σύµφωνων προς τους διεθνείς κανόνες. 

Ε) Λήψη µέτρων για την υποστήριξη της επανένταξης των θυµάτων παράνοµης 

λαθροµετανάστευσης στη χώρα καταγωγής τους (11-12) 
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δ) ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΕΝΤΑΞΗ ΤΩΝ ΥΠΗΚΟΩΝ ΤΡΙΤΩΝ ΧΩΡΩΝ 

ΚΓ 6) Χάραξη πολιτικών ένταξης των υπηκόων τρίτων χωρών που κατοικούν νόµιµα στα 

κράτη-µέλη 

Α) Καθορισµός προτεραιοτήτων και πόρων για την πολιτική ένταξης των µεταναστών 

Β) Θέσπιση πλαισίου που θα εξασφαλίζει τη συµµετοχή των κοινωνικών εταίρων στο 

σχεδιασµό και την εφαρµογή της πολιτικής 

Γ) Εκστρατείες ενηµέρωσης και ευαισθητοποίησης µε στόχο την ενίσχυση των διαδικασιών 

ένταξης 

∆) Ειδικά µέτρα για την κοινωνικο-οικονοµική ένταξη των γυναικών και των µεταναστών 

δεύτερης γενιάς 

Ε) Κατάρτιση προγραµµάτων για τη γλωσσική εκπαίδευση και πολιτισµική, οικονοµική και 

κοινωνικο-πολιτική πληροφόρηση των µεταναστών για τη χώρα υποδοχής  

ΣΤ) Κατάρτιση προγραµµάτων εγκατάστασης των καινούργιων µεταναστών και των 

οικογενειών τους 

Η) Κοινωνική, υγειονοµική και οικονοµική στήριξη των θυµάτων λαθροµετανάστευσης κατά 

την  διάρκεια διαµονής τους στις χώρες της Ε.Ε. 

Ζ) Αξιοποίηση της έννοιας της πολιτικής ιθαγένειας για τον καθορισµό δικαιωµάτων και 

υποχρεώσεων των µεταναστών. 

  

Η Σύνοδος Κορυφής της Σεβίλλης  

 

Τα θέµατα του ασύλου και της µετανάστευσης αποτέλεσαν σηµαντικότατα σηµεία 

συζήτησης στο πλαίσιο της Συνόδου Κορυφής της Σεβίλλης (Ιούνιος 2002). Στην Σεβίλλη 

δεν συζητήθηκαν τόσο διακηρύξεις αρχής, όσο ορίστηκαν µέτρα και συγκεκριµένες 

προθεσµίες   υλοποίησης , όπως για παράδειγµα:  

− Η ολοκλήρωση συµφωνιών επαναποδοχής ( readmission agreements) που αποτελούν 

αντικείµενο διαπραγµάτευσης σήµερα, και η αρχή συνοµιλιών µε χώρες που 

υποδείχθηκαν από το Συµβούλιο.   

− Η ανάληψη κοινών επιχειρήσεων στα εξωτερικά σύνορα προ του τέλους του 2002.   

− Η εισαγωγή κοινής βίζας  µέχρι τον Μάρτιο του 2003.   
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Στην Σύνοδο Κορυφής της Σεβίλλης αναδείχθηκε µε τρόπο σαφή, η αδυναµία επίλυσης των 

προβληµάτων που προκύπτουν από το φαινόµενο της µετανάστευσης σε εθνικό επίπεδο και η 

αναγκαιότητα πολιτικών και γενναίων αποφάσεων σε ευρωπαϊκό επίπεδο.   

Αναφορές:  

 

1. Νόµιµη µετανάστευση  

Α. Ανακοινώσεις 

− Ανακοίνωση της Επιτροπής προς το Συµβούλιο και το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο, Για 

την κοινοτική πολιτική µετανάστευσης, Βρυξέλλες 22.11.2002, COM (2000) 757 

τελικό 

− Ανακοίνωση της Επιτροπής   προς το Συµβούλιο και το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο, 

σχετικά µε µια ανοιχτή µέθοδο συντονισµού για την κοινοτική πολιτική 

µετανάστευσης, Βρυξέλλες, 11.7.2001, COM (2001) 387 τελικό. 

 

Β. Προτάσεις Οδηγιών  

 

− Τροποποιηµένη πρόταση Οδηγίας του Συµβουλίου σχετικά µε το δικαίωµα 

οικογενειακής επανένωσης, Βρυξέλλες 2.5.2002, COM (2002) 225 τελικό  

− Πρόταση Οδηγίας του Συµβουλίου για τις προϋποθέσεις εισόδου και διαµονής 

υπηκόων τρίτων χωρών µε σκοπό τη µισθωτή απασχόληση και την άσκηση 

ανεξάρτητων οικονοµικών δραστηριοτήτων. , Βρυξέλλες 11.7.2001, COM (2001) 

386 τελικό  

− Proposal for a council directive concerning the status of third country nationals who 

are long term residents, COM(2001)127 final. 13.3.2001      

− Proposal for a Council Directive on the right to family reunification, COM(1999)638 

final of 1.12.99   

 

 2. Παράνοµη µετανάστευση  

 

Α. Ανακοινώσεις  

− Ανακοίνωση της επιτροπής στο Συµβούλιο και στο Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο, για µια 

κοινή πολιτική κατά της παράνοµης µετανάστευσης, Βρυξέλλες, 15.11.2001, COM 

(2001) 672 τελικό.  
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Β. Προτάσεις της Επιτροπής   

− Proposal for a COUNCIL DIRECTIVE on the short-term residence permit issued to 

victims of action to facilitate illegal immigration or trafficking in human beings who 

cooperate with the competent authorities. COM/2002/0071 final, 11.02.2002   

− Proposal for a COUNCIL DECISION adopting an action programme for 

administrative co-operation in the fields of external borders, visas, asylum and 

immigration (ARGO), COM(2001)567 final,   16.10.2001   

Γ. Πράσινη Βίβλος 

− Green paper on a community return policy on illegal residents, COM /2002/0175 

final  

∆. Συµβούλιο  

− LAEKEN EUROPEAN COUNCIL(15/12/01) Συµπεράσµατα Προεδρίας  

− NICE EUROPEAN COUNCIL (08/12/00) Συµπεράσµατα Προεδρίας  

− TAMPERE EUROPEAN COUNCIL (16/10/99) Συµπεράσµατα Προεδρίας  

3. Άσυλο    

Α. Ανακοινώσεις της Επιτροπής  

− COMMUNICATION FROM THE COMMISSION TO THE COUNCIL AND THE 

EUROPEAN PARLIAMENT «On the common asylum policy, introducing an open 

coordination method First report by the Commission on the application of 

Communication», COM(2001)710 final of 28.11.2001   

− COMMUNICATION FROM THE COMMISSION TO THE COUNCIL AND THE 

EUROPEAN PARLIAMENT "Towards a common asylum procedure and a uniform 

status, valid throughout the Union, for persons granted asylum", COM(2000)755 

Final of 22.11.2000    

Β. Προτάσεις της Επιτροπής   

− Proposal for a COUNCIL DIRECTIVE on minimum standards for the qualification 

and status of third country nationals and stateless persons as refugees or as persons 

who otherwise need international protection. 

COM(2001)510 final 12.09.2001   

− Proposal for a directive on minimum standards for conditions for the reception of 

asylum-seekers. 

COM(2001)181 final of 3.4.2001 

− Proposal for a Directive on minimum standards on procedures in Member States for 

granting and withdrawing refugee status. 

COM(2000)578 final of 20.9.2000 
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− Proposal for a COUNCIL DIRECTIVE on minimum standards for giving temporary 

protection in the event of a mass influx of displaced persons and on measures 

promoting a balance of efforts between Member States in receiving such persons and 

bearing the consequences thereof. 

COM(2000)303 final of  24.5.2000   

 

Γ. Κείµενο Εργασίας 

− COMMISSION WORKING DOCUMENT The relationship between safeguarding 

internal security and complying with international protection obligations and 

instruments, COM(2001)743 final of 05.12.2001   

∆. Συµβούλιο  

− Council Directive 2001/55/EC of 20 July 2001 on minimum standards for giving 

temporary protection in the event of a mass influx of displaced persons and on 

measures promoting a balance of efforts between Member States in receiving such 

persons and bearing the consequences thereof. (of 20.07.2001). 

  

4. EUROSTAT, H κοινωνική κατάσταση στην Ευρωπαϊκή Ένωση, Περίληψη, 2002 
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Α2. ΟΙ ΕΠΙ ΜΕΡΟΥΣ  ΠΟΛΙΤΙΚΕΣ ΤΩΝ ΚΡΑΤΩΝ ΜΕΛΩΝ ΓΙΑ ΤΗ  
ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΣΗ : ΕΛΛΕΙΨΗ ΕΝΑΡΜΟΝΙΣΗΣ ΚΑΙ ΑΥΞΑΝΟΜΕΝΕΣ ΑΠΟΚΛΙΣΕΙΣ    
 

Α2.1 ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

Η µεγάλη ποικιλία προσεγγίσεων στην διαχείριση της µετανάστευσης στην Ευρωπαϊκή 

Ήπειρο, είναι ένα αναπόφευκτο ιστορικό γεγονός που σχετίζεται µε τις διαφορετικές εθνικές 

ιστορικές εξελίξεις, τα θεσµικά και νοµικά συστήµατα και κρατικές µορφές, τα επίπεδα 

οικονοµικής ανάπτυξης και τις ανάγκες των αγορών εργασίας. Παρά ταύτα, το κύριο ρεύµα 

στην ακαδηµαϊκή και πολιτική φιλολογία των τελευταίων 20 χρόνων τείνει να δίνει έµφαση 

στην σύγκλιση των εθνικών πολιτικών – τουλάχιστον µερικά αυτό µπορεί να αποδοθεί στην 

εµφάνιση της Συνθήκης Σένγκεν και στο αναδυόµενο προφίλ ενός ρόλου παραγωγού 

µεταναστευτικής πολιτικής της Ευρωπαϊκής Επιτροπής ύστερα και από την Συνθήκη του 

Άµστερνταµ. 

 

Ωστόσο, κατά την δεκαετία του ’90 έχει γίνει φανερό ότι αποκλίνουσες εθνικές πρακτικές 

εµφανίζονται όσον αφορά  στην µετανάστευση, στην ένταξη των µεταναστών και στην 

πολιτογράφηση. Έτσι δεν εκπλήσσει το γεγονός ότι τα σηµερινά επιτεύγµατα της κοινοτικής 

πολιτικής στον τοµέα αυτό είναι σχεδόν µηδενικά, αποτελούµενα κυρίως από νοµικά κείµενα 

που περιγράφουν γενικές παραµέτρους πολιτικής για την Ένωση. ∆εν µπορούµε λοιπόν να 

µιλήσουµε για εναρµόνιση ή συντονισµό πολιτικών. Κατά τους δύο τελευταίους µήνες είναι 

χαρακτηριστικό ότι ενώ η Γερµανία προβάλλει την πολιτική της προσανατολισµένη στην  

πρόσληψη εξειδικευµένων στελεχών και µια περισσότερο ευνοϊκή πολιτική  

πολιτογράφησης, η Ιταλία έχει   ανατρέψει   τον µεταναστευτικό νόµο του 1998      (ο οποίος 

περιείχε καινοτόµες προβλέψεις και µέτρα  για την ελαχιστοποίηση της παράνοµης εισόδου 

και διαµονής) και τον αντικαθιστά µε µια πολιτική περιορισµών η οποία φαίνεται να µην 

διδάσκεται από το πρόσφατο παρελθόν. Πράγµατι, το χαρακτηριστικό πολλών ευρωπαϊκών 

πολιτικών τα τελευταία χρόνια φαίνεται να είναι µια βραχυπρόθεσµη πολιτική  αντιµετώπιση 

η οποία πολύ λίγο λαµβάνει υπόψη προηγούµενες αποτυχηµένες ή επιτυχηµένες πολιτικές 

καθώς και τις σηµερινές ανάγκες στην αγορά εργασίας. Η παρατηρούµενη απόκλιση 

πολιτικών στην Ευρωπαϊκή ήπειρο συνοδεύεται εξάλλου και από καθαρά αποκλίνοντα 

µεταναστευτικά πρότυπα :  

− Η αναζήτηση ασύλου  είναι σχετικά επουσιώδης στην Νότια Ευρώπη για 

παράδειγµα και φαίνεται να επικεντρώνεται τα τελευταία χρόνια στην Μ. Βρετανία, 

την Ολλανδία, στην Γερµανία και την Σουηδία. Οι πίνακες στο Παράρτηµα Α 

δείχνουν σύνολα αιτήσεων για άσυλο και αντίστοιχα αναγνωρίσεων για την περίοδο 
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1990-99 στην Ευρώπη. Το θέµα του ασύλου είναι µη σηµαντικό στην νότια Ευρώπη 

όπου και οι χαµηλότεροι ρυθµοί αναγνωρίσεων.   

− Η οικογενειακή µετανάστευση είναι η σπουδαιότερη µορφή µετανάστευσης στην 

Βόρεια Ευρώπη, µαζί µε την αναζήτηση ασύλου. Τα στοιχεία του ΟΟΣΑ για τις 

µορφές µετανάστευσης είναι πολύ ελλειπή και πολλές χώρες δεν τα παρέχουν.  Ο 

πίνακας 1 δείχνει στοιχεία του 1990 για την µετανάστευση κατά τύπο σε µικρό 

αριθµό χωρών. Οι εθνικές πολιτικές φαίνονται στον πίνακα 2. Περίοδοι αναµονής 

δεν απαιτούνται µόνο στην ∆ανία και στην Ελλάδα. Η Αυστρία επιβάλλει όρια 

ποσοστώσεων. Η οικογενειακή επανένωση αποτελεί πρόσφατη νοµική πρόβλεψη 

χρονολογούµενη από το 1990 στην Ιταλία, 1996 στην Ισπανία, και 1998 στην 

Πορτογαλία. Στην Νότια Ευρώπη, µόνον η Ιταλία έχει σηµαντική οικογενειακή 

επανένωση, ανερχόµενη σε ποσοστό 23% των νόµιµων εισόδων. (ΟΟΣΑ, 2001). 

Πέραν αυτού στην Ιταλία επιτρέπεται επανένωση  και για άλλα εξαρτηµένα στενά 

οικογενειακά µέλη. Ο Πορτογαλικός νόµος του 2001 επιτρέπει την οικογενειακή 

επανένωση γονέων και καθορίζει τα 21 έτη ως ανώτερη ηλικία για εξαρτώµενα 

τέκνα. Η Ισπανία στον νόµο 4/2000 επίσης περιλαµβάνει εξαρτηµένους 

οικογενειακούς συγγενείς. Έτσι οι Ελληνικές ρυθµίσεις είναι εξαιρετικά 

περιοριστικές συγκριτικά, καθώς περιλαµβάνουν διετή περίοδο αναµονής και µόνο 

εξαρτώµενα τέκνα κάτω των 18 ετών.  

− Η εποχιακή µετανάστευση εξειδικευµένου προσωπικού καθίσταται αυξανόµενα 

σηµαντική για τις περισσότερες χώρες της Βόρειας Ευρώπης, σε επεκτεινόµενους 

οικονοµικούς κλάδους υψηλής τεχνολογίας και ελλείµµατα προσωπικού µε 

δεξιότητες πληροφορικής και άλλες. Αυτή η µορφή πρόσληψης επεκτάθηκε σε όλη 

την Ευρώπη εκτός από την Νότια όπου µε την πρόσφατη εξαίρεση της Πορτογαλίας, 

είναι σχεδόν αδύνατο σε εξειδικευµένο προσωπικό να προσληφθεί ( Σκόρδας, 2002, 

Girtazar, 2002. Di Pascale, 2002, de Sousa, 2002)  

− Οι εποχιακοί εργάτες είναι µικρής σηµασίας για το µεγαλύτερο µέρος της Ευρώπης 

µε εξαίρεση τον τοµέα της γεωργίας στην Νότια Ευρώπη ο οποίος δεν είναι σε θέση 

λόγω µικρής κλίµακας και χαµηλής παραγωγικότητας να απασχολήσει επαρκή 

αριθµό εργατών προετοιµασµένων για τόσο χαµηλές αµοιβές. Σε όλη τη Νότια 

Ευρώπη έχουν συναφθεί διµερείς συµφωνίες που όµως δεν εφαρµόζονται στην πράξη 

λόγω του µεγάλου όγκου παράνοµης εργασίας. Η Ελλάδα έχει συνάψει διµερείς 

συµφωνίες από το 1996 και το 1997 µε την Αλβανία και την Βουλγαρία για 

απασχόληση 3000  και 800 ατόµων αντιστοίχως το καλοκαίρι του 2000 (ΟΟΣΑ, 

2002) 
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Πίνακας 1 

ΝΕΟΙ µετανάστες µε άδεια διαµονής, κατά κατηγορία [%] 

Χώρα έτος εργάτες Οικογενειακή επανένωση Πρόσφυγες

Μ.Βρετανία 1992 48 43 9 

 1996 54 41 5 

 1997 51 44 5 

 1999 46 46 8 

Σουηδία 1990 47 51 2 

 1996 47 47 6 

 1997 49 45 6 

 1999 50 47 3 

Γαλλία 1990 27 57 16 

 1996 23 69 8 

 1997 22 68 10 

 1999 18 59 23 

∆ανία 1990 20 58 22 

 1996 15 44 41 

 1997 nd nd nd 

 1999 17 74 9 

Σουηδία 1990 2 62 36 

 1996 3 77 20 

 1997 3 50 47 

 1999 2 78 20 

 

Πηγή :  ΟΟΣΑ (1998 , 2000, 2001) 
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Πίνακας 2 

(Οικογενειακή Μετανάστευση (περίοδος αναµονής, απαιτήσεις κατά χώρα) 

  Περίοδος αναµονής Άλλες απαιτήσεις 

A  Ποσόστωση 0  

B Y 0  

Dk Y 3 Άδεια-Άδεια παραµονής 

Fi Y 0  

F Y 0  

G Y 0  

Gr Y 2  

Irl Y 0  

I Y 0  

L Y 0  

N Y 0  

P Y 0  Άδεια παραµονής  

Sp Y 1  

Sw Y 0  

UK Y 0  

 

SOURCE: Groenendijk and Guild (2001) [updated] 

 

Α2.2 ΝΟΜΙΜΟΠΟΙΗΣΕΙΣ  
 

Αν και σχεδόν όλες οι Ευρωπαϊκές χώρες έχουν προβεί σε νοµιµοποιήσεις παράνοµων 

µεταναστών, µε διάφορους τρόπους και σε διαφορετικούς χρόνους, στην Νότια Ευρώπη αυτό 

το εργαλείο πολιτικής είναι ιδιαίτερα σηµαντικό, ώστε 80-90% των νόµιµα παρόντων 

εργατών να είναι νόµιµοι εξαιτίας της εφαρµογής προγραµµάτων νοµιµοποίησης.  

Έτσι, η απουσία νόµιµης απασχόλησης στην Νότια Ευρώπη είχε ως αποτέλεσµα 

προγράµµατα νοµιµοποίησης που αποτελούν τον ουσιαστικό µηχανισµό πολιτικής. Θα 

µπορούσαµε επίσης να προσθέσουµε ότι αυτή η αποτυχία πολιτικής συµβάλλει κατά µεγάλο 

µέρος στην επέκταση του ανεπίσηµου τοµέα σ’αυτές τις χώρες, που τροφοδοτείται µε 

αυξανόµενο ρυθµό από παράνοµους µετανάστες ( Baldwin-Edwards, 1999). 

 

Οι νοµιµοποιήσεις στην Νότια Ευρώπη διακρίνονται από κάποια στοιχεία που τις 

διαφοροποιούν ως προς αυτές των χωρών της Βόρειας Ευρώπης. Αυτά είναι:  
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• Εφάπαξ νοµιµοποίηση (σ’αντίθεση µε την διαρκή),  πολιτική που ακολουθείται 

σήµερα από την Πορτογαλία και την Ισπανία.  

• ∆εν απαιτείται διάρκεια παραµονής, µόνον παρουσία στη χώρα σε συγκεκριµένη 

ηµεροµηνία 

• Έµφαση σε οικονοµικές πλευρές που απαιτούν ένταξη στην αγορά εργασίας.    

 

Αντίθετα µε τις χώρες της Β.Ευρώπης, οι χώρες της νότιας Ευρώπης δεν επιτρέπουν ειδικά 

νοµιµοποίηση για ανθρωπιστικούς λόγους, αλλά µάλλον αναγνώριση ως τετελεσµένο 

γεγονός, µε σχετικά λίγες αντικειµενικές ανάγκες. Οι γραφειοκρατικές διαδικασίες, από την 

άλλη πλευρά, τείνουν να κάνουν την διαδικασία περισσότερο απαιτητική . Μια άλλη 

σηµαντική διαφορά είναι ότι το Βέλγιο, η Γαλλία και η Μ. Βρετανία δίνουν κατά προτίµηση 

ευνοϊκότερους όρους νοµιµοποίησης σε οικογένειες µε µικρά παιδιά, ενώ σε όλη την 

Ν.Ευρώπη δεν υπάρχει ειδική πολιτική για την προστασία µικρών παιδιών σε παράνοµα 

παρούσες οικογένειες. Σε όλες τις χώρες, µε εξαίρεση την Ελλάδα, περίοδοι νόµιµης 

διαµονής λαµβάνονται υπόψη και παρέχουν ένα µικρό πλεονέκτηµα. Στην Ελλάδα πάντως 

προτιµάται η πλήρης παρανοµία έναντι της εποχιακής παρανοµίας (Apap,2000: 294) 

Σύµφωνα µε τον Apap οι διαδικασίες νοµιµοποίησης στην Ν.Ευρώπη, αντιµετωπίζονται 

περισσότερο ως ένας αγώνας ενάντια στην ανεπίσηµη οικονοµία παρά ως  ένα πρόβληµα 

παράνοµης µετανάστευσης. Η φύση των προγραµµάτων, µε έµφαση σε οικονοµικά θέµατα, 

διαµορφώνει µια δριµεία αντίθεση σε σχέση µε τις νοµιµοποιήσεις στην υπόλοιπη Ευρώπη. 

Θα προσθέταµε εδώ, ότι οι άδειες µικρού χρόνου είχαν ως αποτέλεσµα να ωθούν τους 

νόµιµους µετανάστες στην παρανοµία πολύ σύντοµα. Είναι άραγε αυτός ένας στόχος 

πολιτικής για να εξασφαλιστεί η βιωσιµότητα ορισµένων οικονοµικών τοµέων, ή απλώς µια 

άρνηση των δικαιωµάτων παραµονής των µεταναστών σε µακροπρόθεσµη βάση;  

 

Α2.3  Α∆ΕΙΕΣ ΠΑΡΑΜΟΝΗΣ ΚΑΙ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
 

Οι περισσότερες Ευρωπαϊκές χώρες έχουν ένα ιεραρχικό σύστηµα αδειών όπου ο µετανάστης 

µπορεί να προχωρήσει από το ένα στάτους στο άλλο συνήθως για ένα σχετικά µικρό χρονικό 

διάστηµα καταλήγοντας έτσι σε ένα µόνιµο ή µακροπρόθεσµο στάτους µε υψηλό βαθµό 

νοµικής ασφάλειας.  

 

Οι κανονικές περίοδοι νόµιµης παραµονής που απαιτούνται για την απόκτηση 

µακροπρόθεσµου στάτους παρουσιάζονται στον Πίνακα 3. Όπως φαίνεται, ο συνήθης χρόνος 

για την απόκτηση διαρκούς στάτους στις Ευρωπαϊκές χώρες είναι 3-5 χρόνια. Εξαιρέσεις 

αποτελούν η Ελλάδα, η Ιρλανδία και η Πορτογαλία –ένα πρόβληµα, ειδικά όταν κάποιος 
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λαµβάνει υπόψη του την δυσκολία ν’αποκτήσει κανείς ή τον κίνδυνο να µην αποκτήσει 

καθόλου νόµιµο στάτους σ’αυτές τις χώρες. 

 

Ο Πίνακας 3 επίσης δείχνει τις δύο συνθήκες κάτω απ’τις οποίες αυτή η «διαρκής» άδεια 

παραµονής µπορεί ν’απωλεσθεί –λόγω µη απασχόλησης ή απουσίας από τη χώρα- Στην 

περίπτωση αυτή φαίνεται ότι υπάρχει ασάφεια µε την Ελλάδα και την Πορτογαλία, καθαρή 

απώλεια στην Αυστρία, Ιρλανδία και Λουξεµβούργο. Σε σχέση µε την απουσία από τη χώρα, 

η Αυστρία, Ελλάδα και Ιταλία φαίνονται να είναι οι εξαιρέσεις που δεν απαιτούν συνεχή 

παρουσία στην χώρα. Τελικώς πολλές χώρες δεν είναι σε θέση να παρέχουν στοιχεία για τις 

αναλογίες νόµιµων µεταναστών. Αυτές πάντως που παρέχουν στοιχεία είναι όλες γύρω από 

το 50%, µε εξαίρεση την Ελλάδα που δίνει ένα στατιστικό στοιχείο 0%. 

 

Πίνακας 3 

Άδεια παραµονής και εργασίας κατά χώρα 
  

Απαιτούµενα  

έτη 

  ∆ιαρκής 

Παραµονή 

Εργασία  Κοινωνική 

υποστήριξη 

 Απώλεια λόγω 

µη 

απασχόλησης 

 Απώλεια 

λόγω 

απουσίας 

% νόµιµοι 

µετανάστες 

A 5 Ο ΟΧΙ ΟΧΙ Ν Ο 45-55 

B 5 Ο Ν Ν ΟΧΙ >1  έτος  

Dk 3 Ο Ν Ν Ο >1  

Fi 2 Ο Ν Ν Ο >2  

F 3, 5, 10 10 έτη Ν Ν Ο >3 65 

G 8 Ο Ν Ν Ο >6 µήνες 50 

Gr 10 Ο Ν ΟΧΙ ?/ Ο 0 

Irl 5/10 Ο ΟΧΙ Ν Ν 18 µήνες  

I 5 Ο Ν Ν Ο Ο  

L 5 5 έτη ΟΧΙ ΟΧΙ Ν 6 µήνες  

N 5 Ο Ν Ν Ο 9 µήνες 50 

P 6/10 Ο Ν Ν ? 2 έτη  

Sp 5 Ο Ν Ν Ο ?  

Sw 4 Ο Ν Ν ? Ν  

UK 4 Ο Ν Ν Ο 2  

 

Πηγή : Groenendijk and Guild, 2001 [updated] 
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Α2.4 ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΤΩΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ ΣΤΟ ΕΡΓΑΤΙΚΟ ∆ΥΝΑΜΙΚΟ  ΚΑΙ  

ΠΟΣΟΣΤΑ ΑΝΕΡΓΙΑΣ  

 

H  Bόρεια  Ευρώπη παρουσιάζει- όπως φαίνεται παραπάνω- µια υπεροχή στην οικογενειακή 

µετανάστευση και στην αναζήτηση ασύλου. Τόσο στη µια όσο και στην άλλη περίπτωση 

εµφανίζονται µειωµένες δεξιότητες σε σχέση µε τον γηγενή πληθυσµό και µάλλον λιγότερες 

δυνατότητες για εργασία  στις αυξανόµενα προσανατολισµένες στον τοµέα της παροχής 

υπηρεσιών οικονοµίες. Έτσι τα ποσοστά συµµετοχής είναι χαµηλότερα σε σχέση µε τους 

αυτόχθονες και τα ποσοστά ανεργίας υψηλότερα (βλ. πίνακα στο Ειδ. Παράρτηµα Β)  

 

Η Νότια Ευρώπη έχει ένα εντελώς διαφορετικής φύσεως πρόβληµα. Αν και τα επίσηµα 

στοιχεία δείχνουν υψηλότερη συµµετοχή και χαµηλότερα ποσοστά ανεργίας από τους 

αυτόχθονες παράλληλα µε κάποια περιορισµένα στοιχεία που δείχνουν ισοδύναµα ή ακόµη 

και ελαφρά υψηλότερα εκπαιδευτικά επίπεδα των µεταναστών, υπάρχουν εξαιρετικά 

ανεπαρκή στοιχεία για τους νόµιµα απασχολούµενους ή τους εγκεκριµένους µετανάστες σε 

µια δεδοµένη χρονική στιγµή. Τα Ελληνικά στοιχεία, για παράδειγµα, καλύπτουν µόνον 

170000 Ευρωπαϊκής και άλλης προέλευσης µετανάστες ενώ ο πιθανός αριθµός ανέρχεται σε 

700-900 χιλιάδες. Υπάρχουν ανάλογα, αν και λιγότερο σοβαρά προβλήµατα σε άλλες 

Νοτιοευρωπαϊκές χώρες. Έτσι η συνεχιζόµενη παρανοµία των µεταναστευτικών πληθυσµών 

µας εµποδίζει να γνωρίσουµε την σηµερινή επιρροή τους στις οικονοµίες της Νότιας 

Ευρώπης. Τόσο στην Βόρεια όσο και στη Νότια Ευρώπη, οι παράνοµοι µετανάστες βρίσκουν 

µη σταθερή και χαµηλά αµειβόµενη απασχόληση. Σ’ όλο τον προηγµένο κόσµο οι µαύρες 

οικονοµίες έχουν επεκταθεί  στην δεκαετία του ’90 αν και µε διαφορετικούς τρόπους στις 

διάφορες χώρες. Σε προηγµένες οικονοµίες, η ιδιωτικοποίηση κρατικών υπηρεσιών υπήρξε 

µια σηµαντική  πηγή απασχόλησης για παράνοµη εργασία, ταυτόχρονα µε αυξηµένες πιέσεις 

για περικοπή δαπανών σε περιβάλλον ταχέως αυξανόµενου σταθερού κόστους, όπως οι τιµές 

της ιδιοκτησίας. Στην Νότια Ευρώπη η απασχόληση τείνει να είναι µεγαλύτερη στην 

γεωργία, στον τουρισµό και στις υπηρεσίες νοικοκυριών, ταυτόχρονα µε την κατασκευαστική 

βιοµηχανία.  

 

Α2. 5 ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗ ΣΗΜΕΡΙΝΩΝ ΚΑΙ «ΚΑΛΥΤΕΡΩΝ ΠΡΑΚΤΙΚΩΝ» ΣΤΗΝ ΝΟΤΙΑ 

ΕΥΡΩΠΗ.   

 

Η Ισπανία, Ιταλία και σε µικρότερη έκταση η Πορτογαλία αντέδρασαν µάλλον ταχύτερα από 

την Ελλάδα απέναντι στην ανάγκη για αλλαγή πολιτικής. Σε όλες παρατηρούνταν 

πολυάριθµες νοµιµοποιήσεις και µια ποικιλία πλαισίων και νόµων εφαρµογής ήδη από το 

1981.Παρά τους ισχυρισµούς ενός σχολιαστή (Καβουνίδη) ότι η Ελλάδα είναι µια ιδιαίτερη 
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περίπτωση, λόγω των συνόρων της µε πρώην κοµµουνιστικές χώρες, θα επιλέγαµε την 

συµβατική άποψη ότι τα προβλήµατα αγοράς εργασίας και κρατικού ελέγχου στην Ελλάδα 

παρουσιάζουν σηµαντικές οµοιότητες µε αυτά της Ιταλίας και σε µικρότερη έκταση µε αυτά 

της Ισπανίας ( Baldwin-Edwards, 2002). H Πορτογαλία  δεν έχει σοβαρά προβλήµατα µε την 

ανεργία ή την συµµετοχή εργατικού δυναµικού και είναι ενδιαφέρον ότι η µεταναστευτική 

πολιτική της αρχίζει να είναι διαφορετική απ’ αυτές της Ισπανίας, Ιταλίας και Ελλάδας. Στο 

κείµενο που ακολουθεί παρουσιάζονται ορισµένες κατευθύνσεις πολιτικής κατά χώρα.  

  

Πορτογαλία  

Η βάση της Πορτογαλικής πολιτικής µετανάστευσης µέχρι την τελευταία σηµαντική 

αναθεώρηση το 2001, ήταν ο νόµος του 1981 ο οποίος επέτρεπε σε µετανάστες  µε άδειες 

διαµονής να κινηθούν ελεύθερα στην αγορά εργασίας και στην Πορτογαλία καθώς επίσης και 

την αυτοαπασχόληση. Έτσι η προσέγγιση ήταν µάλλον αυτή των µόνιµων κατοίκων παρά 

των εποχιακών φιλοξενούµενων εργατών (Mendoza, 2000,9). Το 1998 ύστερα από 

ουσιαστικά παράνοµη µετανάστευση και απασχόληση µεταναστών από την  Ανατολική 

Ευρώπη (De Sousa, 2002) φάνηκε ότι ακόµη και ο νέος νόµος του 1998 ήταν ανεπαρκής ως 

προς την αντιµετώπιση της κατάχρησης σε τουριστικές και µικρής διάρκειας βίζες που 

διπλασιάζονταν µε τις αυξανόµενες και µη προβλέψιµες ανάγκες της αγοράς εργασίας. Ο 

Νόµος λοιπόν του 2001 επιχειρεί τα παρακάτω:  

• Να διευκολύνει και να επιταχύνει την έκδοση βίζας για εργασία 

• Να επιτρέψει ένα νέο είδος άδειας παραµονής διαθέσιµης σε νόµιµους και παράνοµους 

κατοίκους, δίδοντας δικαιώµατα απασχόλησης.  

• Να επιτρέψει διµερείς συµφωνίες απασχόλησης 

• Να αυξήσει τα δικαιώµατα οικογενειακής επανένωσης (για τους κατόχους άδειας 

παραµονής) και βίζες µικρής διάρκειας σε οικογένειες και κατόχους βίζας εργασίας και 

άδειας παραµονής.  

• Να διευρύνει την παροχή αδειών, να καλύψει µερικές δύσκολες περιπτώσεις (όπως π.χ 

ανήλικους, πρώην πρόσφυγες, άδειες εργασίας που έχουν λήξει , πρώην βίζα εργασίας 

για 3 χρόνια νόµιµη παραµονή στην Πορτογαλία για 2 από τα τελευταία 4 χρόνια κ.λ.π)  

• Να προβλέψει µέτρα κατά της διακίνησης και εκµετάλλευσης παράνοµων εργατών.  

• Για να εισέλθει στην Πορτογαλία, ο µετανάστης πρέπει να έχει ισχύοντα ταξιδιωτικά 

έγγραφα και βίζα. Στα σύνορα, η υπηρεσία µετανάστευσης µπορεί να εκδώσει τρία είδη 

βίζας, transit (5 ηµέρες), επισκέπτη ( 15 ηµέρες) και ειδική βίζα για εξαιρετικούς λόγους. 

Τα Προξενεία στο εξωτερικό µπορούν να εκδώσουν 7 είδη βίζας:  

• Μια βίζα τύπου «stop-over» δηλαδή µικρής διάρκειας διαµετακόµισης 

• Βίζα διαµετακόµισης (5 ηµέρες) 
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• Βίζα επισκεπτών (3 µήνες, µε ισχύ 1 χρόνο) 

• Βίζα διαµονής (για να επιτρέπει είσοδο για αίτηση άδειας παραµονής) 

• Βίζα σπουδών 

• Βίζα εργασίας  

• Βίζα µικρής διάρκειας παραµονής (για ιατρικούς, και σπουδαστικούς λόγους, για 

συγγενείς κατόχων άδειας εργασίας και άδειας παραµονής) 

Για να αποκτήσει  βίζα µε βάση τον νόµο 4/2001 ο µετανάστης πρέπει να έχει µια γραπτή 

προσφορά εργασίας ή συµβόλαιο. Μια αίτηση πρέπει να γίνει στο Προξενείο µε έγγραφα που 

αναφέρονται σε εκπαίδευση, υγεία και αστυνοµικό µητρώο. Μόνον οικονοµικοί τοµείς µε  

ελλείµµατα εργασίας µπορούν να  είναι προσβάσιµοι. Στην πράξη αναµένεται ότι άρνηση  

απασχόλησης µπορεί να γίνει µόνο στο πλαίσιο των περιπτώσεων της Schengen  ή ενός 

εγκληµατικού µητρώου. Η Υπηρεσία Μετανάστευσης πρέπει να απαντήσει µέσα σε 30 

ηµέρες , διαφορετικά υποτίθεται σιωπηρή αποδοχή. Επίσης, η άρνηση µια βίζας εργασίας 

πρέπει να γίνεται αιτιολογηµένα. Οι βίζες εργασίας είναι ισχύος ενός χρόνου µε δυνατότητα 

ανανέωσης 2 έτη. Ύστερα από 3 έτη ο µετανάστης µπορεί να κάνει αίτηση για άδεια 

παραµονής. Η άδεια παραµονής δίνει περισσότερη ασφάλεια στην Πορτογαλία και επιτρέπει 

οποιοδήποτε τύπο εργασίας. Γενικά, ο αιτών θα πρέπει ήδη να κατέχει µια βίζα παραµονής 

που έχει εκδοθεί σε Προξενείο και να προσκοµίσει ένα αστυνοµικό µητρώο, πιστοποιητικό 

υγείας, συνθήκες κατοικίας, απόδειξη µέσων συντήρησής του.  

Η Υπηρεσία µετανάστευσης µπορεί να ανταποκριθεί µέσα σε 30 ηµέρες ειδάλλως θεωρείται 

ότι γίνεται σιωπηρή αποδοχή. Η εποχιακή άδεια παραµονής ισχύει για δύο χρόνια και 

ανανεώνεται µετά από εξαετία  είτε 10ετία ανάλογα µε την περίπτωση. Είναι δυνατό να 

ζητήσει κανείς µια µόνιµη άδεια παραµονής υπό τον όρο ότι δεν υπάρχει καταδίκη σε 

φυλάκιση πέραν του 1 έτους.  

Η άδεια παραµονής εισήχθη µε τον νόµο 4/2001 ως ένας µηχανισµός για διαρκή 

νοµιµοποίηση. Οι απαιτήσεις είναι: µια προσφορά απασχόλησης, µη ύπαρξη καταδίκης 

φυλάκισης για πάνω από 6 µήνες, µη απέλαση από την Πορτογαλία κ.λ.π.  Η άρνηση πρέπει 

να αιτιολογείται επαρκώς. Η άδεια ισχύει για 1 έτος µε δυνατότητα ανανέωσης ανά έτος και 

µέχρι 5 χρόνια, αλλά εξαρτάται από την απασχόληση. Ύστερα από 5 χρόνια συνεχούς 

παραµονής, ο κάτοχος µπορεί να ζητήσει µια άδεια παραµονής.  

 

Ισπανία  

 

Οι θεµελιώδεις αρχές του πρώτου Ισπανικού µεταναστευτικού νόµου του 1985 

εµπλουτίσθηκαν το 1996 µε όρους εφαρµογής που επιχειρούν να εισάγουν ένα πιο συνεκτικό 

πλαίσιο πολιτικής. Στην πραγµατικότητα αποδείχθηκαν ασύµβατοι µε τον νόµο του 1985 και 
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έτσι το 1999 ένας νέος νόµος σχεδιάστηκε. Αυτός και πάλι αποδείχθηκε προβληµατικός, ως 

προς το ότι η τότε Κυβέρνηση δεν είχε λάβει υπόψη της τα συµπεράσµατα του Συµβουλίου 

του Τάµπερε και οι προσπάθειες για µεταρρύθµιση του προσχέδιου νόµου παρεµποδίζονταν 

από το  Κοινοβούλιο. Ο νόµος ήταν ριζοσπαστικός στην προσπάθειά του να διαχειριστεί µε 

ευελιξία παράνοµους µετανάστες και την ίδια στιγµή να ενσωµατώσει νόµιµους. Μέχρι το 

τέλος του έτους αντικαταστάθηκε ή τροποποιήθηκε από τον νόµο 8/2001 µε την προφανή 

αιτιολόγηση ότι δεν ήταν σύµφωνος µε τις Ευρωπαϊκές αρχές 

 

Τρείς κύριες οδοί για την νόµιµη µετανάστευση προηγήθηκαν του νόµου στην Ισπανία. 

[Mendoza, 2000]. Η νόµιµη παραµονή µε ή χωρίς το δικαίωµα εργασίας –το τελευταίο 

προϋποθέτει προηγουµένως έγκριση εργασίας από Προξενείο, µια προσφορά απασχόλησης 

και µια απόφαση του Υπουργείου Εργασίας ότι κανένας Ισπανός ή Ευρωπαίος πολίτης δεν 

ήταν διαθέσιµος για την κατάληψη της θέσης. Η δεύτερη µέθοδος ήταν ένα σύστηµα 

ποσόστωσης [Contingente],που σχεδιάστηκε για την πρόσληψη στο εξωτερικό για λόγους 

ελλειµµάτων εργατικού δυναµικού αλλά είχε λίγους αποδέκτες το 1993 αφού οι εργοδότες 

προτιµούσαν να απασχολούν παράνοµους µετανάστες τους οποίους µπορούσαν να δουν 

προσωπικά και επίσης χωρίς τις ουσιαστικές υποχρεώσεις που απαιτούνταν από το Κράτος. 

Αυτό το σύστηµα άλλαξε το 1994 για να είναι διαθέσιµο σε παράνοµους µετανάστες κάτω 

από ορισµένες προϋποθέσεις (και µε ποσόστωση στην εθνικότητα) ως µια ευκαιρία για 

νοµιµοποίηση του στάτους τους. Η τρίτη οδός ήταν µέσω της περιοδικής αµνηστίας.  

 

Νόµος 4/2000 που τροποποιήθηκε µε τον νόµο 8/2000.  

Ο νόµος 4/2000 έδωσε ουσιαστικά δικαιώµατα σε όλους, νόµιµους και µη νόµιµους ξένους 

µε σεβασµό σε βασικές ελευθερίες, στην παροχή εκπαίδευσης σε όλα τα επίπεδα, επείγουσας 

ιατροφαρµακευτικής µέριµνας και δηµόσιας µέριµνας για ανήλικους και εγκύους γυναίκες, 

όπως επίσης και στην παροχή δηµόσιας υγειονοµικής µέριµνας για όλους τους ξένους που 

έχουν απογραφεί στις δηµοτικές απογραφές, σε διάφορες κοινωνικές υπηρεσίες και σε νοµική 

βοήθεια. Σ’ αυτά προστέθηκαν για τους νόµιµους ξένους µόνο το δικαίωµα εργασίας και 

ψήφου σε δηµοτικές εκλογές µέσω αµοιβαίου διακανονισµού, κοινωνικής ασφάλισης µε 

ίδιους όρους όπως οι Ισπανοί πολίτες, και το δικαίωµα της οικογενειακής επανένωσης.  

 

Ο Νόµος 8/2000 αφαίρεσε όλα τα δικαιώµατα για τους παράνοµους ξένους εκτός από την 

έκτακτη υγειονοµική περίθαλψη, την περίθαλψη για ανήλικους και εγκύους γυναίκες και για 

όλους τους ξένους που έχουν συµµετάσχει στην απογραφή, την δηµόσια υγειονοµική 

περίθαλψη, τις βασικές κοινωνικές υπηρεσίες και την υποχρεωτική σχολική εκπαίδευση.  
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Ο Νόµος 4/2000 διευκόλυνε µια διαδικασία διαρκούς νοµιµοποίησης δηµιουργώντας µια 

εποχιακή άδεια παραµονής στην Ισπανία για κάθε ξένο που θα µπορούσε ν’ αποδείξει δύο 

χρόνια συνεχούς παραµονής στην Ισπανία , ήταν εγγεγραµµένος στην απογραφή και είχε 

οικονοµικούς πόρους. Σ’ αυτούς που εδίδετο αυτό το στάτους  χορηγείτο και άδεια εργασίας 

για ένα χρόνο χωρίς τον όρο της προσφοράς επαγγέλµατος  ή των άλλων προϋποθέσεων 

χορήγησης άδειας εργασίας. Μια εφάπαξ νοµιµοποίηση προβλεπόταν επίσης από το νόµο 

4/2000 και αυτή η διαδικασία δεν επηρεάζονταν από τις τροποποιήσεις του νόµου 8/2000.  

  

Οι ρυθµίσεις για την εποχιακή άδεια εργασίας τροποποιήθηκαν από τον νόµο 8/2000 όπως 

π.χ απαιτείται µια παραµονή 5 ετών. Επίσης προστέθηκαν δύο νέες περιπτώσεις, ατόµων που 

ήταν προηγουµένως κάτοχοι άδειας και είχε καταστεί αδύνατο να την ανανεώσουν καθώς και 

εξαιρετικές περιπτώσεις για ανθρωπιστικούς και άλλους λόγους. Άλλες σηµαντικές νοµικές 

αλλαγές περιελάµβαναν την καθιέρωση του δικαιώµατος οικογενειακής επανένωσης, που 

ευνοούσαν τον/την σύζυγο, το ανήλικο ή ανάπηρο παιδί, εξαρτώµενους προγόνους, και 

ακόµη κάθε άλλο συγγενή για ανθρωπιστικούς λόγους, κάτι που αφαιρέθηκε µε τον νόµο 

8/2000.   

  

 Η ετήσια υποχρέωση ποσόστωσης σε προσλήψεις για αυτόχθονες Ισπανούς καταργείται για 

πρώτη φορά δια νόµου ταυτόχρονα µε  τη θέσπιση µιας νέας πρόβλεψης που απαιτούσε από 

το Κράτος να παρέχει εξηγήσεις σε περίπτωση άρνησης χορήγησης βίζας.   Η µόνιµη άδεια 

διαµονής αν και σε ισχύ ήδη από το 1996 καταργήθηκε επίσης  δια νόµου για πρώτη φορά.    

Χορηγείται ύστερα πό 5 χρόνια εποχιακής παραµονής και επιτρέπει στον κάτοχο να δουλέψει 

µε τους ίδιους όρους όπως οι  Ισπανικής εθνικότητας καθώς και να παραµείνει επ’ αόριστον 

στην Ισπανία.    

 

Οι τροποποιήσεις του Νόµου 8/2000 σε σχέση µε τα παραπάνω περιλαµβάνουν ότι απαιτείται 

ενός χρόνου αναµονή για την αίτηση οικογενειακής επανένωσης, ότι οι δικαιολογηµένες 

αρνήσεις χορήγησης βίζας θα αίρονται µόνο για εργασία και οικογενειακή επανένωση και ότι 

η προαπαιτούµενη πενταετής περίοδος για την απόκτηση διαρκούς άδειας παραµονής θα 

πρέπει να είναι συνεχής.  

  

Εν κατακλείδι, θα πρέπει να επισηµάνουµε ότι ενώ ο Νόµος 4/2000 έδινε έµφαση στο ότι η 

παράνοµη παραµονή ή/και εργασία δεν αποτελούν επαρκή λόγο  για απέλαση, ο Νόµος 

8/2000 ανέτρεψε εντελώς αυτή την ρύθµιση. Η µη κανονική παρουσία στο Ισπανικό έδαφος 

χωρίς άδεια ή επειδή η άδεια έχει λήξει, ή η εργασία στην Ισπανία χωρίς άδεια εργασίας και 

χωρίς ισχύουσα άδεια παραµονής, αποτελούν όλοι σοβαρούς λόγους για απέλαση.  
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Ιταλία  

 

H Ιταλία  έχει αντιµετωπίσει µια περισσότερο δραµατική µεταστροφή της µεταναστευτικής 

πολιτικής της αν και ίσχυε για µια µακρά χρονική περίοδο  ύστερα απο µια σηµαντική 

κυβερνητική αλλαγή. Η Μεταναστευτική Πράξη του 1998 είχε θέσει κάποιες καινοτόµες 

πολιτικές που εκτίναξαν την Ιταλία στην εµπροσθοφυλακή της ανθρωπιστικής πολιτικής (π.χ 

για τα θέµατα της διακίνησης και της κατάχρησης πορνείας). Τον Μάιο του 2002 ένα νέο 

µεταναστευτικό σχέδιο νόµου εγκρίθηκε και ανέτρεψε πολλές από τις βασικές διατάξεις του 

νόµου του 1998. Στην πραγµατικότητα εγκαθίδρυσε καινοτοµικά κατασταλτικά µέτρα για 

έλεγχο, ενώ επαναφέρει ένα παλαιό µοντέλο εργασιακής πρόσληψης. Υπογραµµίζουµε 

παρακάτω τις κύριες προβλέψεις των νόµων 1998 και 2002. Ο νόµος 40/1998 ουσιαστικά 

εξορθολόγισε πολλά από τα ετερόκλητα στοιχεία και επίσης εισήγαγε σηµαντικές 

µεταρρυθµίσεις. Αυτές περιλαµβάνουν κέντρα κράτησης για παράνοµους µετανάστες, τρεις 

νοµικές µορφές απέλασης, µέτρα για την καταπολέµηση της ανθρώπινης διακίνησης (µε 

ειδική προστασία για τα θύµατα), χορηγούµενη µετανάστευση για εύρεση εργασίας και 

ενισχυµένη οικογενειακή επανένωση. ( Zincone, 1999, 56-58) 

 

Tα κέντρα  κράτησης δηµιουργήθηκαν χωρίς κανονισµό λειτουργίας και οι τοπικές 

ανακριτικές αρχές είχαν την διακριτική ευχέρεια για την κράτηση παρανόµων µεταναστών 

σ’αυτά - αυτό το τελευταίο, προφανώς αποτελεί ένα τυπικό Ιταλικό συµβιβασµό µεταξύ της 

αριστερίστικης άρνησης να θεωρηθεί η παράνοµη µετανάστευση ως έγκληµα και της δεξιάς 

απαίτησης για τον εγκλεισµό όλων των παράνοµων µεταναστών. Η ειδική άδεια παραµονής 

για διακινούµενα θύµατα θεωρήθηκε οµόφωνα ως ανθρωπιστική και ως επιτυχία πολιτικής, 

αποκλίνουσα από την υπόλοιπη Ευρώπη, λόγω του ότι  εισάγει υπό όρους προστασία έναντι 

της κατάδοσης των  διακινητών.  

 

Η µετανάστευση για απασχόληση σ’ ένα επίπεδο συνέχισε την παλαιά παράδοση των 

ποσοστώσεων  µε διάφορες Ενώσεις και εµπειρογνώµονες. Αυτή η ποσόστωση καταργήθηκε 

µε ετήσιο διάταγµα που εδήλωνε τον αριθµό των ξένων που µπορούν να εισέλθουν για 

εργασία , εποχιακή εργασία ή αυτοαπασχόληση. Υπάρχουν εφεδρικές ποσοστώσεις για χώρες 

µε συµφωνίες πρόσληψης ή επαναποδοχής (δεν υπάρχουν όµως στοιχεία). Εξαιρούνται από 

τις ποσοστώσεις οι επιχειρηµατίες, τα άτοµα µε υψηλά προσόντα  και οι αθλητές (D. Pascale, 

2000) 

 

Μια σηµαντική καινοτοµία είναι αυτή της χορηγούµενης µετανάστευσης. Οι Ιταλοί πολίτες, 

οι νόµιµα διαµένοντες ξένοι, η τοπική αυτοδιοίκηση, οι εµπορικές ενώσεις και µια λίστα από 

ΜΗΚΥΟ µπορούν να εγγυηθούν και να υποστηρίξουν µετανάστες που ψάχνουν για εργασία. 
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Μια εποχιακή άδεια ενός έτους εκδίδεται µέσα στα προβλεπόµενα ποσοστά. (Zincone, 1999) 

Η άδεια παραµονής ισχύει κανονικά για 2 χρόνια εργασίας και οικογενειακής επανένωσης, 

µπορεί ν’ ανανεωθεί και µετά από 5 χρόνια µπορεί να γίνει αίτηση για κάρτα παραµονής ή 

διαρκές στάτους. Η οικογενειακή επανένωση παρέχεται σε κατόχους καρτών διαµονής ή 

άδειας εργασίας σε ισχύ. Για ένα τουλάχιστον χρόνο έχουν το δικαίωµα για οικογενειακή 

επανένωση, σύµφωνα µε σηµαντική συνταγµατική νοµολογία σ’ αυτό τον τοµέα. Είναι υπό 

όρους ανάλογα µε την διατιθέµενη κατοικία και τους οικονοµικούς πόρους και εφαρµόζεται 

σε σύζυγο, ανήλικα παιδιά, εξαρτώµενους συγγενείς και άλλα εξαρτώµενα µέλη οικογένειας. 

Ήδη από το 1993 οι εγκύκλιοι του Υπουργείου απαιτούν να δίδεται απάντηση στον αιτούντα 

µέσα σε 90 ηµέρες.  

 

Άλλα θέµατα που ρυθµίζονται είναι πρόσβαση σε ιατρική περίθαλψη, σε δηµόσια στέγη, 

εκπαίδευση και κοινωνική υποστήριξη. Περίθαλψη επειγόντων περιστατικών και 

εγκυµοσύνης διατίθενται σε όλους τους µετανάστες, όπως επίσης θεραπεία για σοβαρές 

ασθένειες και ατυχήµατα και δωρεάν δηµόσια περίθαλψη σε όλα τα παιδιά (χωρίς 

δικαιολογητικά). Στους νόµιµους µετανάστες παρέχεται η ίδια πρόσβαση σε δηµόσια στέγη 

όπως και στους Ιταλούς πολίτες παρά την µεγάλη έλλειψη στέγης. Η είσοδος παιδιών (χωρίς 

δικαιολογητικά παραµονής) στα σχολεία και µια νόµιµη απαίτηση γι αυτά να 

παρακολουθήσουν επιβεβαιώνεται από τον νόµο του 1998  όπως απαιτείται από την Σύµβαση 

του 1989 των ηνωµένων Εθνών για τα δικαιώµατα του παιδιού.  

 

Τελικώς, θα πρέπει να επισηµανθεί ότι στο νόµο του 1998 αν και δεν υπήρχε ειδικότερη 

πρόθεση για νοµιµοποιήσεις, χρησιµοποιήθηκε στην πραγµατικότητα ως ένα σηµαντικό 

εργαλείο γι αυτές.  

 

Το σχέδιο νόµου του Μπερλουσκόνι  του 2002 δεν πέρασε µέσα από την διαδικασία να 

εγκριθεί ως νόµος, αλλά φαίνεται να επιτυγχάνει. Οι κυριότερες προβλέψεις του είναι :  

• ∆ακτυλικά αποτυπώµατα σε όλους τους µετανάστες από τρίτες χώρες στην Ιταλία 

• Η περίοδος που προαπαιτείται για άδεια διαρκούς παραµονής εκτείνεται από 5 σε 6 

χρόνια.  

• Απάλειψη της χορηγούµενης µεταναστευτικής κατηγορίας για ανεύρεση 

απασχόλησης 

• Η οικογενειακή επανένωση περιορίζεται σε σύζυγο και παιδιά κάτω των 18 ετών 

• Μείωση από 12 σε 6 µήνες για ένα άνεργο µετανάστη για να βρει εργασία  

• Η χρήση στρατιωτικών πλοίων για να εµποδίζουν την προσέγγιση αιτούντων άσυλο 

ή µεταναστών δια θαλάσσης 
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• Άδεια παραµονής  προ της εισόδου (2 χρόνια) µπορεί να εκδίδεται σε ξένα 

Προξενεία αν συνοδεύεται από σύµβαση απασχόλησης. 

• Απόρριψη αιτήσεων για άλλες νοµιµοποιήσεις εκτός από εργάτες νοικοκυριών  

 

Ουσιαστικά, ο νέος νόµος αφ’ ενός  θα αποτρέψει την έννοµη µετανάστευση στην Ιταλία και 

αφ’ ετέρου δεν παρέχει µηχανισµό για νοµιµοποίηση αυτών που είναι ήδη εκεί ή που 

αποτυγχάνουν ν’ ανανεώσουν το νοµικό τους στάτους.  
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ΕΙ∆ΙΚΟ ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ  A 

 ΕΙΣΡΟΕΣ ΑΙΤΟΥΝΤΩΝ ΑΣΥΛΟ ΣΤΗΝ ΕΥΡΩΠΗ, 1990-2000 [000s] 

 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 
Αυστρία 23 27 16 5 5 6 7 7 14 20 18 
Βέλγιο 13 15 18 27 15 12 12 12 22 36 43 
∆ανία  5 5 14 14 7 5 6 5 6 7 10 
Φινλανδία  3 2 4 2 1 1 1 1 1 3 3 
Γαλλία 55 47 29 28 26 20 17 21 22 31 39 
Γερµανία 193 256 438 323 127 128 116 104 99 95 79 
Ελλάδα 4 3 2 1 1 1 2 4 3 2 3 
Ιταλία  5 32 3 1 2 2 1 1 11 33 18 
Ολλανδία 21 22 20 35 53 29 23 34 45 43 44 
Ισπανία 9 8 12 13 12 6 5 4 7 8 7 
Σουηδία 30 27 84 38 19 9 6 10 13 11 16 
Μ.Βρετανία 38 73 32 28 42 55 37 42 58 91 98 
 
 Πηγή : OECD (2001): Table A.1.3 

Αιτήσεις ΑΣΥΛΟΥ,  ΧΟΡΗΓΗΣΕΙΣ ΚΑΙ ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΘΝΙΚΟΤΗΤΕΣ   ΣΤΗΝ ΕΥΡΩΠΗ, 1990-99 

 
Χώρα  
υποδοχής 

 
Αιτήσεις 
ασύλου 
1990-99 
[000s] 

  
Χορηγήσει

ς   
[%] 

  
Συνολικές 

αναγνωρήσεις 
[%] 

 
 Βασικές Εθνικότητες  

 Αυστρία  129.7 12 13  
Γιουγκοσλαβ
ία 

 Ρουµανία   Ιράκ  Ιράν 

Βέλγιο 180.4 25 25 Γιουγκοσλαβ
ία 

Ρουµανία  Κογκό India 

∆ανία  112.5 18 74  Αφγανιστάν  Βοσνία-
Ερζεγοβίνη 

 Ιράκ  Σοµαλία 

Φινλανδία 18.3 1 51  
Γιουγκοσλαβ
ία 

 Σοµαλία Ρωσία   

Γαλλία  296.9 20 20 Τουρκία  Ρουµανία  Ιράν  Σρι Λάνκα 
 Γερµανία 1879.6 9 10  

Γιουγκοσλαβ
ία 

 Ρουµανία Τουρκία  

Ελλάδα 24.6 9 12  Ιράκ  Τουρκία  Αλβανία Ιράν 
Ιρλανδία 18.4 15 18  Ρουµανία   Νιγηρία  Κογκό  Αλγερία 
Ιταλία  89.5 13 16 Αλβανία  Γιουγκοσλαβία  Ιράκ  Ρουµανία 
Ολλανδία 321.5 15 39  Ιράκ  Σοµαλία  

Γιουγκοσ
λαβία 

 Αφχανιστάν 

 Πορτογαλία 5.6 5 12  Ρουµανία  [insignif] [insignif] [insignif] 
 Ισπανία 83.6 6 8  Ρουµανία   Πολωνία  Αλγερία  Λιβύη 
 Σουηδία 245.5 3 50  

Γιουγκοσλαβ
ία  

 Βοσνία   Ιράκ  Σοµαλία 

 Μ.Βρετανία 374.1 12 43  
Γιουγκοσλαβ
ία  

 Σοµαλία   Σρι 
Λάνκα 

 

ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ 
ΕΝΩΣΗ 

3746.4 11 21 Γιουγκοσλαβ
ία  

 Ρουµανία   Τουρκία   Ιράκ  

 
 Πηγή : UNHCR (2000) 
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A3. ∆ΙΑΣΤΑΣΕΙΣ ΤΗΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΣΗΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α 
 

Στο παρόν κεφάλαιο πραγµατοποιούµε µια προσέγγιση της µετανάστευσης στην Ελλάδα σε 

δύο επίπεδα: 

Ι) Καταγραφή της µεταναστευτικής πολιτικής της Ελλάδας µέσα από το θεσµικό πλαίσιο και 

ανάδειξη των βασικών χαρακτηριστικών της. 

ΙΙ) Περιγραφή και ανάλυση των στατιστικών και θεωρητικών δεδοµένων για την 

µετανάστευση στην Ελλάδα.  

 

Α3.1 Η ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΤΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ 

 

Η Μεταναστευτική Πολιτική είναι όλο το φάσµα των πολιτικών και δράσεων που σχετίζονται 

τόσο µε την είσοδο, την παραµονή, τις συνθήκες διαβίωσης και εργασίας των µεταναστών 

όσο και µε τους στόχους, τις προτεραιότητες, τις ανάγκες και τις πολιτικές και οικονοµικές 

επιδιώξεις της χώρας υποδοχής. 

Η µεταναστευτική πολιτική της εκάστοτε χώρας δεν µπορεί να είναι αποκοµµένη από το 

ευρύτερο κοινωνικό και οικονοµικό περιβάλλον της, πρέπει να λαµβάνει υπόψη της και να 

έχει µια σαφή και συνεκτική αντίληψη για τις διεργασίες που συντελούνται σε διεθνές και 

ευρωπαϊκό επίπεδο οι οποίες   τροφοδοτούν τα µεταναστευτικά ρεύµατα,   καθώς και να θέτει 

µε σαφήνεια τους στόχους της, για το κοινωνικό και οικονοµικό µοντέλο που θα υιοθετήσει, 

όχι µόνο στο παρόν αλλά και στο µέλλον. 

Το ελληνικό κράτος και η ελληνική κοινωνία ως τις αρχές της δεκαετίας του 1990 είχαν 

ταυτίσει την µετανάστευση µε την αποδηµία ελλήνων στις ανεπτυγµένες χώρες της ∆υτικής 

Ευρώπης, της Αµερικής και την Αυστραλία.   

Η µετανάστευση προς την Ελλάδα απασχόλησε το ελληνικό κράτος µετά το µαζικό κύµα 

µετανάστευσης -πάνω από 300.000 µετανάστες στις αρχές της δεκαετίας του 1990- από τις 

χώρες της Ανατολικής Ευρώπης, παρόλο που η  µετανάστευση ήταν υπαρκτή πολύ πριν το 

1990. Από  την δεκαετία του 1970 είχε αρχίσει σταδιακά να δέχεται η Ελλάδα µετανάστες 

από τις χώρες της Ασίας και της Αφρικής ώστε να καλύψει τις ανάγκες για ανειδίκευτο και 

φτηνό εργατικό δυναµικό, ενδεικτικό είναι ότι στη Γενική Απογραφή Πληθυσµού του 1981 

απογράφηκαν 176.119 αλλοδαποί.   

Το κύµα µαζικής µετανάστευσης µαζί µε την παλιννόστηση πολλών Ελλήνων από τις χώρες 

της πρώην ΕΣΣ∆ άλλαξαν τα δεδοµένα για την µετανάστευση στην Ελλάδα µετατρέποντας 

την από χώρα αποστολής σε χώρα υποδοχής µεταναστών,  χωρίς όµως να υπάρχει ούτε το 

αναγκαίο νοµικό πλαίσιο ούτε οι αναγκαίες δοµές και πολιτικές, µε αποτέλεσµα µέσα σε 

αυτές τις πρωτόγνωρες για την Ελλάδα συνθήκες µαζικής µετανάστευσης, να καταγραφούν, 
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δυστυχώς,  πολλά ακραία φαινόµενα σε ότι αφορά την υποδοχή µεγάλων οµάδων 

λαθροµεταναστών, την αστυνόµευση, την εξυπηρέτηση των µεταναστών κατά την διαδικασία 

νοµιµοποίησης αλλά και φαινόµενα ξενοφοβίας και ρατσισµού.    

Ως το 1991 η ελληνική µεταναστευτική πολιτική βασιζόταν στο νόµο 4310 του 1929 «περί 

εγκαταστάσεως και κινήσεως αλλοδαπών εν Ελλάδι, αστυνοµικός έλεγχος διαβατηρίων, 

απελάσεων και εκτοπίσεων», ο οποίος, πέρα από τα ζητήµατα εθνικής ασφάλειας και ελέγχου 

των αλλοδαπών, µεριµνούσε και για ζητήµατα απασχόλησης, άσκησης επαγγέλµατος και 

κατάρτισης στατιστικών3καθώς και για ζητήµατα επαναπατρισµού των ελλήνων οµογενών 

και µεταναστών.   

Ο νόµος αυτός,  µετά από εξήντα δύο χρόνια, αντικαταστάθηκε το 1991 µε τον νόµο 

1975/1991 «Είσοδος- έξοδος, παραµονή, εργασία, απέλαση αλλοδαπών, διαδικασίες 

αναγνώρισης αλλοδαπών προσφύγων και άλλες διατάξεις» που εναρµόνιζε την ελληνική 

νοµοθεσία µε την νοµοθεσία της τότε ΕΟΚ και προσπαθούσε να θέσει όρια στην παράνοµη 

µετανάστευση. Τα βασικά ζητήµατα που ρύθµισε ο νόµος αυτός ήταν:  οι συνοριακοί 

έλεγχοι, οι συνθήκες εισόδου, παραµονής, εργασίας και εξόδου των αλλοδαπών, οι 

διαδικασίες απέλασης και τα κριτήρια εξέτασης αιτήσεων ασύλου. Την βασική ευθύνη µε τον 

νόµο αυτό την  είχε το Υπουργείο ∆ηµοσίας Τάξης. Η λογική του νόµου   αντανακλούσε την 

γενικότερη ευρωπαϊκή πολιτική της «Ευρώπης Φρούριο». Αποτέλεσµα του νόµου αυτού 

ήταν οι µαζικές απελάσεις και η εµφάνιση ανησυχητικών φαινοµένων ξενοφοβίας. (βλέπε 

αύξηση της ξενοφοβίας και του ρατσισµού στην Ελλάδα, στοιχεία Ευρωβαρόµετρου) 

Με τον 1975/91 η µετανάστευση τέθηκε υπό διωγµό µε την εισαγωγή του όρου 

λαθροµετανάστευση. Οι δηµόσιες υπηρεσίες υποχρεώθηκαν από τον ν.1975/91 να αρνούνται 

την παροχή οποιασδήποτε υπηρεσίας ακόµα και σε θέµατα υγείας. Οι δήµοι υποχρεώθηκαν 

να αρνούνται την έκδοση αδείας γάµου, οι ασφαλιστικοί οργανισµοί διέκοψαν τις παροχές 

προς µη νοµιµοποιηµένους µετανάστες έστω και αν είχαν ήδη καταβάλει συχνά επί χρόνια 

εισφορές, ακόµα και τα σχολεία υποχρεώθηκαν για κάποιο διάστηµα να αρνούνται την 

εγγραφή µαθητών που οι γονείς τους δεν είχαν άδεια παραµονής. Βέβαια στην πράξη υπήρξε 

µια σχετική ανοχή η οποία µετρίαζε την εκδίωξη των µεταναστών. 

  

Τον νόµο 1975/91 εξειδίκευσαν µια σειρά από υπουργικές αποφάσεις και προεδρικά 

διατάγµατα ως το 1996 οπότε και  τροποποιήθηκε µε τον ν.2452/1996 «Ρύθµιση θεµάτων 

προσφύγων κατά τροποποίηση των διατάξεων του ν. 1975/1991 και άλλες διατάξεις». Ο 

νόµος αυτός µεταξύ άλλων προέβλεπε την δηµιουργία ειδικού σώµατος συνοριακών 

φρουρών και τις διαδικασίες νοµιµοποίησης των µεταναστών. Άλλαξε έτσι η προηγούµενη 

στάση της πολιτείας και η πολιτική για την µετανάστευση τέθηκε σε νέα βάση.  

                                                 
3 Γνώµη της ΟΚΕ « Μετανάστευση και παραµονή αλλοδαπών στην ελληνική επικράτεια» 2000  
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Τα προεδρικά διατάγµατα Π.∆.358/97 και Π.∆. 359/97 ρύθµισαν τις διαδικασίες καταγραφής 

και νοµιµοποίησης των µεταναστών σε δύο φάσεις: την πρώτη φάση µε την απόκτηση της 

«Προσωρινής Κάρτας Παραµονής (Λευκή Κάρτα) και την δεύτερη φάση µε την απόκτηση 

της Κάρτας Παραµονής Περιορισµένης Χρονικής ∆ιάρκειας (Πράσινη Κάρτα). Παρά την 

θετική οπτική που είχαν οι νέες αυτές ρυθµίσεις δυστυχώς τελικά δεν µπόρεσαν να 

αποτρέψουν τη δηµιουργία νέων προβληµάτων σχετιζόµενα µε τις νέες διαδικασίες. 

Μετά από πέντε χρόνια εφαρµογής ο ν.2452/1996 αντικαταστάθηκε από τον ν.2910 του 2001 

«Είσοδος και Παραµονή Αλλοδαπών στην Ελληνική Επικράτεια. Κτήση της Ελληνικής 

Ιθαγένειας µε Πολιτογράφηση και άλλες ∆ιατάξεις»,  ο οποίος µετά από ένα έτος εφαρµογής 

τροποποιήθηκε µε νέο νόµο που πρόσφατα ψηφίσθηκε στην βουλή . 

Το ελληνικό κράτος στην προσπάθεια του να αντιµετωπίσει έστω και καθυστερηµένα τις νέες 

συνθήκες προχώρησε σε διάφορα µέτρα που όµως πολλές φορές ήταν αποσπασµατικά, 

αντιφατικά, αναποτελεσµατικά και χωρίς ξεκάθαρους στόχους. 

Έτσι παράλληλα µε τις εκσυγχρονιστικές προσπάθειες καταγραφής και νοµιµοποίησης 

µεταναστών έχουµε παρεµβάσεις αστυνόµευσης (π.χ   διάφορες επιχειρήσεις «σκούπας») 

καθώς και απαγορεύσεις και κυρώσεις για όσους µετανάστες δεν κάλυπταν τα κριτήρια για 

νοµιµοποίηση βάσει του ν.1975/914. 

Με την τροποποίηση του 1975/91 και την πρώτη διαδικασία νοµιµοποίησης(1998-2000), η 

ιδιότητα του µετανάστη ταυτίστηκε µε την ύπαρξη µόνιµης εργασίας  και πολλοί προσωρινά 

άνεργοι και µη µετανάστες τέθηκαν στο περιθώριο. Οι όροι που έθεσε το ελληνικό κράτος 

ήταν για πολλούς µετανάστες δύσκολο ως αδύνατο να καλυφθούν, ιδιαίτερα όσον αφορούσε 

το ποινικό µητρώο και τις ασφαλιστικές εισφορές, τη στιγµή που πολλοί υποχρεώνονταν να 

εργάζονται ανασφάλιστοι από τους εργοδότες τους ή και στην ακόµα χειρότερη περίπτωση 

κατά την οποία είχαν χάσει τις ασφαλιστικές τους εισφορές από διάφορους εργοδότες. 

Η πολιτική και η διαδικασία νοµιµοποίησης των µεταναστών που ακολούθησε η ελληνική 

πολιτεία ακολουθούσε τις κατευθύνσεις που είχαν ακολουθήσει όλες οι νοτιοευρωπαϊκές 

χώρες  και εντασσόταν στο πλαίσιο της «εκ των υστέρων» ελέγχου της µετανάστευσης µέσω 

της συλλογής στοιχείων για τους µετανάστες.   

Οι αυστηροί όροι νοµιµοποίησης σε συνδυασµό µε το περιορισµένο διάστηµα ισχύος της 

άδειας παραµονής  αναπαρήγαγαν   την διατήρηση ενός σηµαντικού τµήµατος παράνοµης 

µετανάστευσης στο πλαίσιο της δηµιουργίας ενός ελαστικού εργατικού δυναµικού, που ήταν 

αναγκαίος όρος για την ανταγωνιστικότητα στο πλαίσιο µιας παγκοσµιοποιηµένης αγοράς5.  

Η αντιµετώπιση της κατάστασης αυτής ασφαλώς σχετίζεται µε την αναγκαιότητα 

νοµιµοποίησης των µεταναστών η οποία υπονοεί την ένταξη των µεταναστών στο σύστηµα 

                                                 
4 Ι. Κούρτοβικ «Μετανάστες ανάµεσα στο δίκαιο και την νοµιµότητα», στο συλλογικό έργο “Μετανάστευση στην Ελλάδα”, 
εκδόσεις: “Ελληνικά Γράµµατα”, 2001, σελ 167 
5 ο.π σελ. 209 
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κοινωνικής προστασίας και την τήρηση σχετικής βάσης δεδοµένων6 µε τη χρησιµοποίηση 

όµως περισσότερων µεταβλητών από ότι ο ΟΑΕ∆ το 1998, όπως για παράδειγµα το είδος της 

δραστηριότητας σήµερα και κατά το παρελθόν, την ειδικότητα και το επάγγελµα στη χώρα 

προέλευσης, συνθήκες αµοιβής και εργασίας κτλ.  

 

Πέρα όµως από αυτά τα βασικά βήµατα, απαιτείται η κατανόηση κάποιων βασικών 

παραδοχών που στοιχειοθετούν τη φιλοσοφία µιας ολοκληρωµένης και αποτελεσµατικής 

µεταναστευτικής πολιτικής: 

1. Η ικανότητα ελέγχου των ροών εισόδου και αποµάκρυνσης από και προς την αγορά 

εργασίας εξαρτάται άµεσα από το βαθµό ρύθµισης και οργάνωσης της αγοράς 

εργασίας.  

2. Η θέση των µεταναστών στην αγορά εργασίας προσδιορίζει σε µεγάλο βαθµό το 

βαθµό κοινωνικής τους ενσωµάτωσης. 

3. Η µακρόχρονη παραµονή πολλών µεταναστών στη χώρα συµβάλλει στη 

διαφοροποίηση εκδήλωσης του φαινοµένου της µετανάστευσης και την εµφάνιση 

νέων αναγκών αντιµετώπισης των διαστάσεων του κοινωνικού αποκλεισµού από ότι 

πριν από δέκα ή δεκαπέντε χρόνια. 

 

Αξίζει να σηµειωθεί ότι η ελληνική αγορά εργασίας χαρακτηρίζεται από υψηλό βαθµό 

ευκαµψίας. Πρόκειται όµως για µια ελαστικότητα, η οποία οφείλεται όχι τόσο στην 

ανυπαρξία ενός προστατευτικού θεσµικού πλαισίου, αλλά κυρίως στην αδυναµία ελέγχου 

των κείµενων από την εργατική νοµοθεσία διατάξεων εξαιτίας της ατροφικής ανάπτυξης 

ελεγκτικών µηχανισµών και των παραδοσιακών προβληµάτων στην ανάπτυξη της µισθωτής 

εργασίας.  

 

Συνεπώς, όπως τονίζει και ο Κουζής (2001), πρόκειται για µια «παράνοµη» ευελιξία της 

οποίας κύριοι φορείς παραµένουν οι µετανάστες καθώς οι ίδιοι είναι πιο ευάλωτοι στις 

πιέσεις της εργοδοσίας λόγω του µη τυπικού ή προσωρινού χαρακτήρα της παραµονής τους, 

ενώ εµφανίζουν σαφώς πιο ελαστική προσφορά εργασίας σε σχέση µε τις αµοιβές από το 

γηγενές εργατικό δυναµικό εξαιτίας των πιεστικών βιοποριστικών τους αναγκών, της µη 

ένταξης τους στα συνδικάτα και της µη λήψης ενός έµµεσου µισθού από την ένταξη τους στο 

κράτος-πρόνοιας (επιδόµατα, παροχές σε είδος, κτλ).  

 

Η επιµονή της κυκλικής µετανάστευσης και κυρίως των αδιάκοπων και χρονικά 

παρατεταµένων ρευµάτων µετανάστευσης στη χώρα, αποδεικνύει την ύπαρξη ζήτησης 

                                                 
6 τηρώντας πάντοτε την αρχή της προστασίας προσωπικών δεδοµένων 
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ελαστικής εργασίας (King R. 1997). Άλλωστε αν οι µετανάστες γνώριζαν ότι δεν υπάρχουν 

επαγγελµατικές ευκαιρίες στη χώρα ακόµα και σε µη τυπικά πλαίσια, δεν θα επεδίωκαν ποτέ 

να έρθουν ή θα αντιµετώπιζαν την Ελλάδα σαν ενδιάµεσο σταθµό µετανάστευσης σε άλλη 

χώρα. Είναι χαρακτηριστική η τάση αύξησης του µεταναστευτικού πληθυσµού της χώρας µε 

βάση τα στοιχεία των απογραφών της ΕΣΥΕ. καθώς η σχετική απογραφή µεταξύ του 1981 

ανέφερε την παρουσία 176.119 αλλοδαπών και η αντίστοιχη του 2001 797.093. Αν και τα 

στοιχεία αυτά δεν λαµβάνουν υπόψη σηµαντικό αριθµό µεταναστών που ζουν και εργάζονται 

σε µη τυπικό πλαίσιο και κατά συνέπεια δεν συµµετείχαν στην απογραφή, εντούτοις 

καταγράφουν µια αύξηση 620.974 ατόµων ή περίπου 360% σε ποσοστιαία βάση. 

 

Παρόλα αυτά αυτό που πρέπει να σηµειωθεί είναι ότι η δεύτερη γενιά µεταναστών 

επιδεικνύει µια διάθεση µόνιµης παραµονής στη χώρα, γεγονός που τεκµαίρεται από την 

φοίτηση σηµαντικού αριθµού αλλοδαπών µαθητών σε δηµόσια σχολεία, την αγορά κατοικίας 

και την ανάπτυξη αυτοαπασχόλησης από την πλευρά των µεταναστών7. 

 

Από την άλλη πλευρά η ένταξη των µεταναστών µε δυσµενέστερους όρους στην παραγωγική 

διαδικασία επιτείνει τις υπάρχουσες διαστάσεις κοινωνικού αποκλεισµού. Σε αυτό το πλαίσιο 

η παρουσία των µεταναστών αποτελεί τη νέα βάση κατάτµησης της αγοράς εργασίας. Η 

καταπολέµηση των συνθηκών δηµιουργίας άνισου ανταγωνισµού και η δηµιουργία θυλάκων 

κοινωνικού dumping στα πλαίσια της ευρωπαϊκής ολοκλήρωσης δεν επιτρέπει άλλα 

περιθώρια εφησυχασµού και καθυστερήσεων τα οποία εκθέτουν διεθνώς τη χώρα. 

Αντίστοιχα η εµφάνιση κατατµήσεων στην αγορά εργασίας διευρύνει τις κοινωνικές και 

εισοδηµατικές ανισότητες και επισύρει σοβαρούς κινδύνους για την κοινωνική συνοχή. Η 

διαδικασία νοµιµοποίησης δεν µπορεί να κατανοηθεί παρά µόνο σε αυτό το πλαίσιο και 

αναµφίβολα προετοίµασε το έδαφος για µια πιο ολοκληρωµένη πολιτική για τους 

µετανάστες. 

 

Πιο συγκεκριµένα, παρά τα οργανωτικά και λειτουργικά προβλήµατα που δηµιουργήθηκαν   

κατά την διάρκεια της εφαρµογής της, η  τελευταία διαδικασία νοµιµοποίησης (έκδοση 

άδειας παραµονής και εργασίας) έχει ορισµένα σηµαντικά    θετικά αποτελέσµατα: 

 

Α) Το ισχύον νοµικό πλαίσιο υπερβαίνει την αστυνοµική λογική και προσανατολίζεται προς 

την κατεύθυνση ενός συστήµατος επισκεπτών εργατών µε βασική προτεραιότητα την 

ελεγχόµενη µετανάστευση  στοχεύοντας στην ρύθµιση της ένταξης στην αγορά εργασίας των 

                                                 
7 ∆ες σχετικά την πρόσφατη µελέτη των Λαµπριανίδη-Λυµπεράκη (2001) στο Ν. Θεσσαλονικής και Ναξάκη Χ. (2001) 
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µεταναστών µέσω της καταπολέµησης της παράνοµης µετανάστευσης και της «µαύρης 

εργασίας» στα πλαίσια της παραοικονοµίας.  

 

Β)  Η νέα νοµοθεσία  αποκτά σηµαντική διάσταση µε την έννοια ότι µεταφέρει το κέντρο 

βάρους άσκησης της µεταναστευτικής πολιτικής από το Υπουργείο ∆ηµόσιας Τάξης στο 

Υπουργείο Εσωτερικών ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και Αποκέντρωσης και τις υπαγόµενες σε αυτό 

υπηρεσίες. Ουσιαστικά είναι η πρώτη προσπάθεια συγκέντρωσης των αρµοδιοτήτων 

ρύθµισης θεµάτων αλλοδαπών σε µια εποπτεύουσα αρχή. 

 

Γ) Στα πλαίσια του νέου νοµικού πλαισίου πραγµατοποιήθηκε ήδη το περασµένο καλοκαίρι 

και η δεύτερη διαδικασία νοµιµοποίησης τα στοιχεία της οποίας  καταγράφονται συνολικά σε 

ενιαία βάση δεδοµένων και θα αποτελέσουν σηµαντική πηγή για ανάλυση και εξειδικευµένη 

γνώση, ώστε να ασκηθούν αποτελεσµατικότερες πολιτικές σε σχέση µε τα ιδιαίτερα 

χαρακτηριστικά της οµάδας στόχου. Ωστόσο,    από την όλη διαδικασία φάνηκε ξεκάθαρα ότι 

η οποία εµπειρία αποκτήθηκε από την προηγούµενη νοµιµοποίηση του 1998 δυστυχώς δεν 

απέδωσε τον αναγκαίο συντονισµό και την αναµενόµενη αποτελεσµατικότητα στους 

µηχανισµούς καταγραφής και αξιολόγησης, κυρίως λόγω του ιδιαίτερα αυξηµένου αριθµού 

των µεταναστών. 

 

∆) Τέλος διαφαίνεται ότι συγκροτούνται σταδιακά οι προϋποθέσεις εξειδικευµένης και 

συνθετικής γνώσης για όλα τα βασικά προβλήµατα των µεταναστών, και των καλών 

πρακτικών που αποσπασµατικά έχουν αναπτυχθεί από τους φορείς της διοίκησης, της τοπικής 

αυτοδιοίκησης και των ΜΗΚΥΟ. Προς την κατεύθυνση αυτή συµβάλλει τόσο το πρώτο 

Επιχειρησιακό Πρόγραµµα «για τους Μετανάστες την Ελλάδα» που εκπονήθηκε απο το 

Ι.Α.Π.Α.∆, ύστερα απο ανάθεση του ΥΠΕΣ∆∆Α όσο και η συγκρότηση του Ινστιτούτου 

Μεταναστευτικής Πολιτικής που προβλέπεται από τον νέο νόµο.  

 

Παρόλα αυτά θα πρέπει να υποστηριχθεί ότι η παραπάνω επιδίωξη πολιτικής βρίσκεται 

ακόµη σε πρώιµο στάδιο µε αµφίβολη µάλιστα βιωσιµότητα στο µέλλον καθώς όπως φάνηκε 

και από τη δεύτερη απόπειρα νοµιµοποίησης ούτε οι µηχανισµοί και οι φορείς άσκησης 

πολιτικής διαθέτουν τα απαραίτητα µέσα εκπλήρωσης του έργου τους, ούτε η ελληνική 

αγορά εργασίας µπορεί να χαρακτηριστεί δοµηµένη. Συνεπώς το εγχείρηµα ελέγχου των 

µεταναστευτικών ροών προς τη χώρα εµφανίζει εγγενείς αδυναµίες. Η πρωτοβουλία 

νοµιµοποίησης των µεταναστών ωστόσο µπορεί να χαρακτηριστεί ως ένα σηµαντικό θετικό 

βήµα στην κατεύθυνση εξορθολογισµού των ροών αυτών. 
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∆ύο σηµαντικές διαστάσεις της νοµιµοποίησης θα πρέπει να ληφθούν ωστόσο σοβαρά 

υπόψη: 

Α) οι επιδράσεις που θα έχει στον µηχανισµό της ζήτησης και της προσφοράς εργασίας 

 

Β) το ζήτηµα της ένταξης των µεταναστών στο επίσηµο σύστηµα κοινωνικής πρόνοιας που 

υπονοεί η νόµιµη και τυπική παραµονή στη χώρα .  

 

Η διαδικασία της νοµιµοποίησης επιδρά τόσο από την πλευρά της προσφοράς όσο και κυρίως 

από την πλευρά ζήτησης της εργασίας.  

Οι νοµιµοποιηµένοι µετανάστες δηλαδή συνιστούν µια προσφερόµενη ποσότητα εργασίας 

πολύ διαφορετική από την µη-νοµιµοποιηµένη, κυρίως όσον αφορά τους µισθούς και τους 

όρους εργασίας. Η δυσκαµψία των µισθών από την άλλη αποτελεί βασικό επιχείρηµα για την 

δυσκολία προσαρµογής των επιχειρήσεων στις διαρκώς µεταβαλλόµενες συνθήκες που 

επιβάλλει ο διεθνής ανταγωνισµός8.  

 

Συνεπώς, καθώς ο νέος νόµος (ν.2910/2001) επιβάλλει νέους ρυθµιστικούς όρους 

απασχόλησης των µεταναστών, η ζήτηση εργασίας για τους ίδιους µεταβάλλεται. Παρόλα 

αυτά δεν µπορούµε να γνωρίζουµε µε ποιο τρόπο και σε ποια κατεύθυνση θα στραφεί η 

ζήτηση εργασίας, διότι απουσιάζουν όχι µόνο οι τεκµηριωµένες εµπειρικές µελέτες για 

ανάγκες σε εργατικό δυναµικό στο επίπεδο της τοπικής αγοράς εργασίας και τα λειτουργικά 

εργαλεία (βάσεις δεδοµένων) άντλησης των σχετικών στοιχείων, αλλά και τα κριτήρια που 

διαµορφώνουν τις πολιτικές πρόσληψης και απασχόλησης των αλλοδαπών (recruitment and 

remuneration policy). 

 

Επίσης το εγχείρηµα νοµιµοποίησης του αλλοδαπού εργατικού δυναµικού λαµβάνει σοβαρές  

διαστάσεις µε την έννοια ότι αποτελεί το διαβατήριο εισόδου αυτών στο σύστηµα κοινωνικής 

προστασίας και φροντίδας καθώς παύουν να αποτελούν ένα διαρκώς εναλλασσόµενο και 

περιθωριακού χαρακτήρα εργατικό δυναµικό. Η νοµιµοποίηση των αλλοδαπών συνεπάγεται 

µε βάση τις αρχές του συντάγµατος την αρχή της ισονοµίας και τη ισότιµης µεταχείρισης 

τους από το κράτος, το οποίο σηµαίνει ότι οι µετανάστες αποκτούν δικαιώµατα πρόσβασης 

στις υπηρεσίες και  λήψης κοινωνικών παροχών και βοηθηµάτων. Η υπόθεση αυτή δεν 

µπορεί βέβαια να αγνοήσει το υπόβαθρο των συντελούµενων αλλαγών στο περιεχόµενο και 

την εµβέλεια της σύγχρονης µεταναστευτικής αλλά και κοινωνικής πολιτικής. 

                                                 
8 Η πρόσφατη διαδικασία συλλογικής διαπραγµάτευσης για την εθνική συλλογική σύµβαση εργασίας αποκάλυψε, αν και µε 
σχετικά µεγάλη καθυστέρηση σε σύγκριση µε την υπόλοιπη Ευρώπη, την ωρίµανση του παραπάνω επιχειρήµατος και στη χώρα 
µας από πλευράς των αντίστοιχων τριτοβάθµιων εργοδοτικών φορέων ΣΕΒ και ΓΣΕΒΕΕ. 
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Η προσωρινότητα όµως της παραµονής του αλλοδαπού συνδέεται άµεσα µε την εξάρτηση 

της παρουσίας του από την απασχόληση και ειδικά τις σχέσεις που αναπτύσσει µε τον 

εργοδότη του, στον οποίο είναι υποκείµενος9. 

Η διαδικασία νοµιµοποίησης έτσι πέρα από τον έλεγχο της µετανάστευσης σχετίζεται και µε 

την αναγκαιότητα της ελληνικής οικονοµίας για φτηνά εργατικά χέρια καθώς και την ανάγκη 

για ευελιξία στην απασχόληση αλλά και µε την υψηλή παραοικονοµία που διαχέεται σε 

όλους σχεδόν τους παραγωγικούς κλάδους. 

 

Α3.2 ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ∆Ε∆ΟΜΕΝΑ ΚΑΙ ΘΕΩΡΗΤΙΚΗ ΠΡΟΣΕΓΓΙΣΗ ΤΟΥ 

ΖΗΤΗΜΑΤΟΣ  ΤΗΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΣΗΣ 

 

Α3.2.1. Εισαγωγή  

 

Το παρόν κεφάλαιο εξετάζει την µετανάστευση προς την Ελλάδα τόσο σε επίπεδο 

στατιστικών µελετών και ερευνητικών δεδοµένων όσο και σε επίπεδο θεωρητικών 

προσεγγίσεων. 

 Η µετανάστευση προς την Ελλάδα αποτελεί µέρος του ευρύτερου φαινοµένου που 

ονοµάζεται «διεθνής µετανάστευση», η οποία ορίζεται ως η µετακίνηση προσώπων  από το 

κράτος προέλευσής τους προς ένα άλλο κράτος.10 

Η διεθνής µετανάστευση εµπεριέχει την αλληλεπίδραση της παγκόσµιας και της εθνικής 

διάστασης, οι οποίες αποτελούν συστατικά της µέρη.11 Η παγκοσµιοποίηση της οικονοµίας, 

οι πολιτικές και οι κοινωνικές ανακατατάξεις και οι αλλαγές στον τρόπο οργάνωσης της 

παραγωγής, όχι απλώς επηρεάζουν την διεθνή µετανάστευση, αλλά επηρεάζονται και από 

αυτή. Χαρακτηριστικό παράδειγµα αποτελεί η ευελιξία στην αγορά εργασίας και η αύξηση 

του τρίτου τοµέα παροχής υπηρεσιών στην χώρα µας, µετά την είσοδο των µεταναστών την 

δεκαετία του 1990. 

 

Α3.2.2. Στατιστικά στοιχεία 
 

Η µετανάστευση προς την Ελλάδα άρχισε να εµφανίζεται από τα µέσα της δεκαετίας του 

1970 από τις χώρες της Αφρικής και της Ασίας. Στην Απογραφή Πληθυσµού του 1981 

καταγράφηκαν 176.119 αλλοδαποί, από όλες τις χώρες, ενώ το 1991 καταγράφηκαν 167.276 

και το 2001 καταγράφηκαν 797.093 αλλοδαποί. 

                                                 
9 Σ. Γεωργούλας, «Η νέα µεταναστευτική κοινωνική πολιτική στην Ελλάδα και η νοµιµοποίηση της», στο συλλογικό έργο 
“Μετανάστευση στην Ελλάδα”, εκδόσεις: “Ελληνικά Γράµµατα”, 2001,σελ. 207  
10 Ηλία Πετράκου, “Η κατασκευή της µετανάστευσης στην Ελληνική Κοινωνία”, στο συλλογικό έργο “Μετανάστευση στην 
Ελλάδα”, εκδόσεις: “Ελληνικά Γράµµατα”, 2001, σελ. 31-33 
11 ο.π. 
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Γράφηµα 1: Αριθµός αλλοδαπών στην Ελλάδα 
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Πηγή : ΕΣΥΕ, Απογραφές πληθυσµού-κατοικιών 

 

Η τάση αύξησης του αριθµού των µεταναστών είναι εµφανής σε όλες τις στατιστικές για τον 

πληθυσµό. Με βάση στοιχεία της ΕΣΥΕ, το 1999 είχαµε αύξηση του πληθυσµού κατά 18.000 

άτοµα, από τα οποία 14.000 ήταν µετανάστες. Ενδεικτικό είναι επίσης ότι από τις 100.000 

περίπου γεννήσεις ανά έτος οι 15.000 αφορούν αλλοδαπές οικογένειες12.   

Οι δηµογραφικές αλλαγές που προκαλεί η µετανάστευση στη  χώρα µας επηρεάζουν ένα 

ευρύ φάσµα πολιτικών και τοµέων. Χαρακτηριστικό είναι το γεγονός ότι σε πολλά χωριά η 

πλειοψηφία των µαθητών είναι πλέον παιδιά µεταναστών. Στο σύνολο της πρωτοβάθµιας και 

δευτεροβάθµιας εκπαίδευσης το σχολικό έτος 1995-1996 φοιτούσαν 47.700 παιδιά 

αλλοδαπών και το 1997-1998 φοιτούσαν 67.200, δηλαδή το 4,6% του µαθητικού 

πληθυσµού13.   

Οι προβολές που γίνονται σχετικά µε την εξέλιξη του πληθυσµού από διάφορους διεθνείς 

οργανισµούς δείχνουν ότι η µετανάστευση προς την Ελλάδα έχει µια γνησίως αύξουσα 

εξέλιξη. Ο ΟΗΕ προβλέπει ότι το 2015 στην Ελλάδα θα κατοικούν 14,2 εκατοµµύρια άτοµα 

από τα οποία 3 ως 3,5 εκατοµµύρια άτοµα θα είναι αλλοδαποί µη προερχόµενοι από την 

Ε.Ε.14.   

Από την παράθεση και µόνο των παραπάνω αριθµών αντιλαµβανόµαστε ότι τόσο η µελέτη 

της εξέλιξης αλλά και των χαρακτηριστικών της µετανάστευσης δεν αποτελούν απλά 

ερευνητικό αντικείµενο αλλά βασικό εργαλείο για την χάραξη πολιτικής σε όλους τους 

                                                 
12 Χάρης Ναξάκης, «Το οικονοµικό θαύµα οφείλεται (και) στους µετανάστες», στο συλλογικό έργο «Μετανάστες και 
µετανάστευση», εκδόσεις Πατάκη,  2001, σελ. 184  
13 ο.π. 
14 ο.π. 
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τοµείς. Μετά το πρώτο κύµα µετανάστευσης η αναγκαιότητα της διερεύνησης της 

µετανάστευσης και της εξέλιξης της έγινε άµεσα αντιληπτή και έτσι ξεκίνησε η µελέτη του 

φαινοµένου την δεκαετία του 1990, µε την διόγκωση του αριθµού των µεταναστών.  

 

Τα τελευταία πέντε χρόνια, η ελληνική βιβλιογραφική παραγωγή, στον χώρο των κοινωνικών 

επιστηµών, είναι σχετικά αυξηµένη σε προσεγγίσεις και αναλύσεις του φαινοµένου της 

µετανάστευσης. Ωστόσο δεν µπορούµε να ισχυριστούµε ότι οι γνώσεις µας για το φαινόµενο 

της µετανάστευσης είναι επαρκείς και πολύ περισσότερο όσον αφορά τις ανάγκες, τα 

προβλήµατα και µε τα κοινωνικά φαινόµενα µε τα οποία συνδέονται και αφορούν την 

παρουσία των µεταναστών και την παραµονή τους στην Ελλάδα.15 

Η πρώτη επίσηµη ανάλυση των επίσηµων στατιστικών δεδοµένων  για τους µετανάστες, είναι 

αυτή του Ο.Α.Ε.∆. και του Εθνικού Παρατηρητηρίου Απασχόλησης, το 1998. Σε αυτήν 

γίνεται ανάλυση των στοιχείων του Ο.Α.Ε.∆., από τις υποβληθείσες αιτήσεις των αλλοδαπών, 

προκειµένου να τους χορηγηθεί άδεια εργασίας και άδεια παραµονής για την περίοδο από 1ης 

Ιανουαρίου 1998 έως 31 Μαίου 199816. 

Τα στοιχεία των αιτήσεων που υποβλήθηκαν για άδεια παραµονής, καταχωρήθηκαν σε µια 

βάση δεδοµένων η οποία δηµιουργήθηκε από το Εθνικό Παρατηρητήριο Απασχόλησης και 

παρουσιάστηκαν στην Έκθεση του σχετικά µε την καταγραφή των αλλοδαπών που υπέβαλαν 

αίτηση για άδεια παραµονής το 1999. 

Από τα στοιχεία της έκθέσης του Εθνικού Παρατηρητηρίου για την Απασχόληση, την 

ανάλυση που πραγµατοποιήθηκε από στελέχη του Εθνικού Ινστιτούτου Εργασίας17, τις 

απογραφές και τις Έρευνες Εργατικού ∆υναµικού της ΕΣΥΕ, προκύπτουν για τους 

µετανάστες στην Ελλάδα τα παρακάτω στοιχεία σχετικά µε τους µετανάστες στην Ελλάδα 

 

1. Από τους αλλοδαπούς που υπόβαλλαν αίτηση , το 72,5% είναι άνδρες και το 27,5% είναι 

γυναίκες. 

 

2. Tο 64,9% των αιτούντων αλλοδαπών, είναι αλβανικής καταγωγής και ακολουθούν, µε 

σαφώς πολύ µικρότερα ποσοστά, οι αιτούντες αλλοδαποί µε βουλγαρική καταγωγή 

(6,5%), µε ρουµάνικη καταγωγή µε 4,5%, από το Πακιστάν µε ποσοστό 4,2%, από την 

Oυκρανία µε ποσοστό 2,6%, την Mολδαβία µε ποσοστό 1,2%, την Συρία µε ποσοστό 

0,9% και από άλλες χώρες µε ποσοστό 6,9 % 

                                                 
15 Α. Μαρβάκης, ∆. Παρσανόγλου, Μ. Παύλου “Μετανάστες στην Ελλάδα”, στο συλλογικό έργο “Μετανάστευση στην 
Ελλάδα”, εκδόσεις: “Ελληνικά Γράµµατα”, 2001σελ. 14 
16 Έκθεση  Εθνικού Παρατηρητηρίου Απασχόλησης σχετικά µε την καταγραφή των αλλοδαπών που υπέβαλαν αίτηση για άδεια 
παραµονής (25-2-1999) 
17 Εθνικό Ινστιτούτο Εργασίας, «Αλλοδαποί που υπέβαλαν αίτηση για κάρτα παραµονής: Υπηκοότητα, φύλο και χωροθέτηση , 
Αθήνα, Μάρτιος 2000 
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3. H οικογενειακή κατάσταση των αλλοδαπών που υπέβαλλαν αίτηση για άδεια παραµονής 

και εργασίας είναι η ακόλουθη: 

• Σε ότι αφορά το σύνολο των αλλοδαπών το 51.2% είναι έγγαµοι. 

• Η κατά φύλο κατανοµή έχει ως εξής: 

 EΓΓAMOI AΓAMOI 

AN∆PEΣ 
48.49 % 49,04 % 

ΓYNAIKEΣ 
59,89 % 27,68  % 

 

 

4. Ο κλάδος απασχόλησης των αλλοδαπών, βάσει της Έρευνας Εργατικού ∆υναµικού που 

έχει διεξαχθεί, έχει ως εξής: 

• H πλειοψηφία των αλλοδαπών ανδρών εργάζεται στον τοµέα των κατασκευών 

(οικοδοµές, τεχνικά έργα κ.λ.π.) σε ποσοστό 42,8%, ενώ στις µεταποιητικές 

βιοµηχανικές µονάδες εργάζεται το 23,7%.  Στο χονδρικό και λιανικό εµπόριο 

απασχολείται το 13,7 % των αλλοδαπών ανδρών, σε ξενοδοχειακές µονάδες και 

εστιατόρια απασχολείται το 5,9%, στον τοµέα της παροχής υπηρεσιών απασχολείται 

το 3,4% και τέλος στον γεωργικό τοµέα απασχολείται το 3% των αλλοδαπών 

ανδρών.  

• Η πλειοψηφία των αλλοδαπών γυναικών, εργάζεται ως βοηθητικό προσωπικό σε 

ιδιωτικά νοικοκυριά σε ποσοστό 54,9%, ακολουθούν οι αλλοδαπές εργαζόµενες σε 

ξενοδοχειακές µονάδες και εστιατόρια σε ποσοστό 14,1%, ενώ σε µεταποιητικές 

βιοµηχανικές µονάδες απασχολείται το 9,9%. Στο χονδρικό και λιανικό εµπόριο 

απασχολείται το 6,3%, στην διαχείριση ακίνητης περιουσίας απασχολείται το 

3,7%,και τέλος στον γεωργικό τοµέα απασχολείται το 3% των αλλοδαπών 

γυναικών.18 

 
5. H γεωγραφική κατανοµή των 797.093 µεταναστών ανά περιφέρεια της χώρας  είναι η 

ακόλουθη19: 

 
ΠEPIΦEPEIA APIΘMOΣ METANAΣTΩN ΠOΣOΣTO 
Πρωτεύουσα 376.732 47,26 % 
Λoιπή Στερεά Eλλάδα και 
Eύβοια 

49.187 6,10 % 

Πελοπόννησος  81.679 7,07 % 
Iόνια Nησιά 20.524 2,57  % 
Ήπειρος 17.067 2,14 % 
Θεσσαλία 33.782 4,23 % 

                                                 
18 Eθνική Στατιστική Yπηρεσία Eλλάδος, Έρευνα Εργατικού ∆υναµικού 1998 
19 Eθνική Στατιστική Yπηρεσία Eλλάδος, Γενική Απογραφή Πληθυσµού 2001 
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Mακεδονία 125.973 15,8 %
Θράκη 5.743 0,72 %
Nησιά Aιγαίου 40.911 5,13 %
Kρήτη 45.495 5,7 %
   

 
 

6. Το ποσοστό των αλλοδαπών στο σύνολο του Ελληνικού Πληθυσµού είναι το 7,2% 

και κατανέµεται ανά περιφέρεια ως εξής: 

ΠEPIΦEPEIA ΠOΣOΣTO 
Πρωτεύουσα 10.01 %
Λoιπή Στερεά Eλλάδα και Eύβοια 5.92 %
Πελοπόννησος  7.07 %
Iόνια Nησιά 9.63  %
Ήπειρος 4.82 %
Θεσσαλία 4.48 %
Mακεδονία 5.19 %
Θράκη 1.58 %
Nησιά Aιγαίου 8.04 %
Kρήτη 7.56 %

 

7. Το µορφωτικό επίπεδο των µεταναστών που ζουν στην Ελλάδα, από τα στοιχεία που 

έχουν συλλεχθεί είναι τα ακόλουθα: 

• Απόφοιτοι δευτεροβάθµιας εκπαίδευσης:   49.16% 

• Απόφοιτοι πρωτοβάθµιας εκπαίδευσης:   37.05 % 

• Απόφοιτοι τριτοβάθµιας εκπαίδευσης:   8.89% 

Σε αυτό το σηµείο θα πρέπει να παρατηρηθεί ότι από τα στοιχεία που υπάρχουν οι 

γυναίκες παρουσιάζουν υψηλότερο ποσοστό από τους άνδρες στην δευτεροβάθµια και 

τριτοβάθµια εκπαίδευση. 

 

8. Η ηλικιακή σύνθεση του πληθυσµού των αλλοδαπών παρουσιάζει µια συγκέντρωση στις 

ηλικίες µεταξύ των 30 – 34 ετών, µε την µεγάλη πλειοψηφία των µεταναστών που ζουν 

στην Ελλάδα να ανήκουν στις λεγόµενες «παραγωγικές» ηλικίες. 

 

Α.3.2.3. Βασικές διαφορές στα χαρακτηριστικά της µετανάστευσης µεταξύ ∆υτικής 

Ευρώπης και Ελλάδας 

 

Αν και καταγράφεται αύξηση της εισροής αλλοδαπών – κατά την διάρκεια της δεκαετίας του 

1990 – τόσο στις δυτικοευρωπαϊκές χώρες όσο και στην Ελλάδα, εµφανίζονται επίσης και 

σηµαντικές διαφορές: 

4.1 Οι σηµαντικότερες πηγές της αύξησης των µεταναστευτικών εισροών στην ∆υτική 

Ευρώπη είναι οι αιτούντες άσυλο και η συνένωση οικογενειών (περίπου το 50% των 
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εισροών), ενώ στην Ελλάδα κυριαρχεί η έλευση οικονοµικών µεταναστών20. Οι αιτούντες 

άσυλο είναι συγκριτικά ελάχιστοι και ο αριθµός των µελών των οικογενειών των νόµιµων 

µεταναστών σχεδόν ανύπαρκτος, λόγω της καθυστερηµένης νοµοθετικής ρύθµισης του 

ζητήµατος. (Αναµφισβήτητα υπάρχούν αρκετά µέλη οικογενειών που ήλθαν µε τους 

παράνοµους µετανάστες) 

4.2 Η Ελλάδα έχει το υψηλότερο ποσοστό ( µε εξαίρεση το Λουξεµβούργο) µεταναστευτικού 

πληθυσµού (περίπου το 7 – 7.5%), το υψηλότερο ποσοστό παράνοµων µεταναστών21 και έως 

τις πρόσφατες ρυθµίσεις (Π.∆. του 1997 και Ν. 2910/2001), το χαµηλότερο ποσοστό 

αποθεµάτων νόµιµων µεταναστών. 

4.3 Η Ελλάδα παρουσιάζει µαζί µε τις άλλες Νοτιοευρωπαικές χώρες µια ιδιοτυπία ως προς 

την ηλικιακή διάρθρωση του αλλοδαπού πληθυσµού: Κυριαρχούν οι οµάδες «εργάσιµης 

ηλικίας» (25 – 34 ετών, 35 – 44 ετών και λιγότερο 15-24 ετών), ενώ υποαντιπροσωπεύονται 

οι µεγάλες ηλικίες. Αυτό εξηγείται πρώτα απο το γεγονός ότι οι εισροές αφορούν κατά κύριο 

λόγο οικονοµικούς µετανάστες (όχι αιτούντες άσυλο και µέλη οικογενειών) και δεύτερον απο 

την δηµογραφική δοµή των (οικονοµικά υποανάπτυκτων) χωρών προέλευσης. 

4.4 Τέλος, σηµαντική διαφορά είναι η πολύ µεγάλη συγκέντρωση των χωρών προέλευσης 

των µεταναστευτικών ροών στην Ελλάδα. Τα στοιχεία απο την πρώτη νοµιµοποίηση 

δείχνουν ότι το 76% των αιτήσεων για λευκή κάρτα το 1998 κατατέθηκαν απο µετανάστες  

απο τρείς όµορες χώρες: 

Αλβανία  65%, Βουλγαρία 6.7% , Ρουµανία 4,5% 

Η παρούσα κατάσταση των γνώσεών µας για τα µεγέθη των µεταναστευτικών αποθεµάτων 

και ροών κατά την τελευταία δεκαετία συνοψίζεται στο τέλος του κεφαλαίου  (πίνακας: 

Στατιστικά δεδοµένα για τους µετανάστες στην Ελλάδα 1990-2002) 

 

Α3.2.4. Έρευνες – µελέτες που ασχολούνται µε το φαινόµενο της µετανάστευσης 
 

Πέρα από τα ποσοτικά στοιχεία από την Ανάλυση της Έκθεση του Εθνικού Ινστιτούτου 

Εργασίας πολλά δεδοµένα τόσο ποιοτικά όσο και ποσοτικά περιλαµβάνονται σε σειρά 

ερευνών που έχουν πραγµατοποιήσει κοινωνικοί και πολιτικοί επιστήµονες, η παράθεση του 

συνόλου των οποίων όµως δεν µπορεί να πραγµατοποιηθεί στο πλαίσιο του παρόντος έργου. 

Ενδεικτικά παραθέτουµε τις παρακάτω έρευνες οι οποίες έχουν εκπονηθεί τα τελευταία 

χρόνια και αναφέρονται στο φαινόµενο της µετανάστευσης: 

 «Μετανάστευση από τα Βαλκάνια» (1991-1995), Επιστηµονικός Υπεύθυνος Ι.Ψηµµένος, 

η µελέτη πραγµατεύτηκε τις κοινωνικές επιπτώσεις στον µεταναστευτικό πληθυσµό µέσα 

από την έρευνα περί την δηµιουργία χώρων συλλογικής διαµονής και διαβίωσης στις 

                                                 
20 Baldwin-Edwards, M., 1999 
21 Στην Ισπανία για παράδειγµα το ποσοστό των παρανόµων υπολογίζεται µόνο στο 10% 
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περιοχές του κέντρου της Αθήνας και τις συνθήκες εργασίας. Η έρευνα αυτή  προσέγγισε 

για πρώτη φορά στην Ελλάδα τους µεταναστευτικούς πληθυσµούς χρησιµοποιώντας µια 

ιδιαίτερη µεθοδολογική προσέγγιση.  

  «Μουσουλµανική Φωνή»(1996-1997), Επιστηµονικός Υπεύθυνος καθ. Σ.Χτούρης, η 

έρευνα διερευνούσε τις συνθήκες διαβίωσης και εργασίας των µειονοτήτων και των 

µεταναστών. 

 «Μεταναστευτικές οµάδες στην Αθήνα»(1997-1998), Επιστηµονικός Υπεύθυνος καθ. 

Σ.Χτούρης, η έρευνα κατέγραψε τις δηµογραφικές τάσεις των µεταναστευτικών 

πληθυσµών στην Αθήνα. 

 «Παιδική Εργασία»(1997), Επιστηµονικοί Υπεύθυνοι Ι.Ψηµµένος και Σ.Γεωργούλας, η 

έρευνα αποτύπωσε τις συνθήκες διαβίωσης και εργασίας των ανήλικων µεταναστών. 

 «Μετανάστευση και εργασία στην Ευρώπη», Επιστηµονικός Υπεύθυνος Γ. Μάρκου, η 

έρευνα πραγµατοποίησε µια θεωρητική προσέγγιση της µετανάστευσης. 

 «Παγκοσµιοποίηση της οικονοµίας και µεταναστευτικά δίκτυα στον µεσογειακό χώρο, 

(1998), Επιστηµονικοί Υπεύθυνοι Σ. Χτούρης και  Ι.Ψηµµένος,  

 «Συνθήκες εργασίας τριών µεταναστευτικών οµάδων στην Αθήνα»,(1995-1996), του Θ. 

Ιωσηφίδη, η έρευνα αποτύπωσε το προφίλ και τις συνθήκες εργασίας τριών οµάδων 

µεταναστών (Αλβανοί, Φιλιππινέζοι, Αιγύπτιοι). Η έρευνα αυτή προσπάθησε να κάνει 

µια συγκριτική ανάλυση των δηµογραφικών και κοινωνικών χαρακτηριστικών των 

µεταναστών από τις τρεις παραπάνω οµάδες και να εντοπίσει τις διαφορές τους τόσο σε 

θέµατα απασχόλησης  όσο και  σε θέµατα κοινωνικής οργάνωσης. 

 «Η παρουσία των Βουλγάρων µεταναστών στην Ελληνική αγορά εργασίας και στην 

Ελληνική κοινωνίας»(1996 και 1999), της Ε. Μάρκοβα, η έρευνα έγινε σε δύο φάσεις: η 

πρώτη το 1996 και η δεύτερη το 1999 και κατέγραψε το προφίλ και τις συνθήκες 

µετανάστευσης των Βουλγάρων στην Ελλάδα. Η δεύτερη έρευνα έκανε ένα «follow up» 

στους ερωτηθέντες στην πρώτη έρευνα και περιείχε και ερωτήµατα σχετικά µε την 

διαδικασία νοµιµοποίησης. 

 «Με την ραπτοµηχανή στην κουζίνα και τους πολωνούς στους αγρούς», (1997), µελέτη 

των Βάιου Ν.και Χατζηµιχάλη Κ. για την εργασία των µεταναστών στον αγροτικό χώρο 

και συγκεκριµένα στους νοµούς Πέλλας και  Ηµαθίας. Η ανάλυση της διαχρονικής 

εξέλιξης της εργασίας µεταναστών (Πολωνοί Βούλγαροι την δεκαετία του 1980’ και 

Αλβανοί την δεκαετία του 1990’) αποδεικνύει ότι η εργασία των µεταναστών είναι 

εποχιακή στον αγροτικό χώρο και κυρίως λόγω της ζήτησης για φτηνό εργατικό 

δυναµικό και όχι για ανειδίκευτο εργατικό δυναµικό.  

 «Αλλοδαποί που υπέβαλαν αίτηση για κάρτα παραµονής: Υπηκοότητα, φύλο και 

χωροθέτηση»(1999 και 2000), των Τ. Καβουνίδη και Λ. Χατζάκη του Εθνικό Ινστιτούτο 

Εργασίας, η µελέτη ανάλυσε τα στοιχεία του ΟΑΕ∆ από την πρώτη διαδικασία 
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νοµιµοποίησης το 1998.Υπήρξε και δεύτερη έκδοση συµπληρωµατική της πρώτης µετά 

την εισαγωγή στην βάση δεδοµένων περίπου 3.000 µεταναστών που δεν είχαν 

συµπεριληφθεί στην πρώτη λόγω προσωρινής απώλειας των στοιχείων τους. 

 «Στατιστικά δεδοµένα των Aλβανών Μεταναστών στην Θεσσαλονίκη», (2000), 

Επιστηµονικοί Υπεύθυνοι: Λαµπριανίδης Λόης, Brahimh Brikena.  Η έρευνα βασίστηκε 

σε  500 ερωτηµατολόγια µε βάση ανάλυσης το νοικοκυριό και αφορά την καταγραφή 

δηµογραφικών, κοινωνικών και  οικονοµικών στοιχείων για τους αλβανούς µετανάστες 

στην Θεσσαλονίκη το πρώτο εξάµηνο του 2000.   

 Στα µέσα της δεκαετίας του 1990, η εµπειρική έρευνα του Λιανού- Σαρρή και Κατσέλη, 

διεξήγθη σε τέσσερεις νοµούς της Βορείου Ελλάδος που υποδέχθηκαν σηµαντικό αριθµό 

µεταναστών κατά τα τελευταία χρόνια. Είναι η πρώη έρευνα η οποία αναδεικνύει τις 

επιπτώσεις της µετανάστευσης – νόµιµη και παράνοµη- στις τοπικές αγορές εργασίας 

στην Β. Ελλάδα (Λιανός, Σαρρής, Κατσέλη 1996) 

 Τρία χρόνια περίπου πριν την πρώτη νοµιµοποίηση, το 1995, των παρανόµων 

µεταναστών στην Ελλάδα, πραγµατοποιήθηκε η έρευνα για τις επιπτώσεις των ξένων 

εργατών στην τοπική οικονοµία και κοινωνία του Νοµού Καβάλας (Καρασαβόγλου κ.ά 

1996) 

 Εµπειρική έρευνα που έχει πραγµατοποιηθεί για τους Αλβανούς µετανάστες στν Ελλάδα 

– την µεγαλύτερη ξένη κοινότητα στην χώρα. ∆ύο έρευνες πεδίου έχουν 

πραγµατοποιηθεί στην Αλβανία (Χ. Παπαπανάγος και P. Sanfey 1998; Αναγνωστάκης 

2001) και µια – στην Ελλάδα, σε Αθήνα και Θεσσαλονίκη (Germenji και Σαρρής 2000). 

 ∆ύο έρευνες πεδίου διενεργήθηκαν στν περιοχή των Αθηνών και στην Κρήτη για την 

ανάλυση της συµπεριφοράς των Βουλγάρων µεταναστών στην Ελληνική αγορά 

εργασίας(οι Βούλγαροι αποτελούν την δεύτερη µεγαλύτερη ξένη κοινότητα στην 

Ελλάδα). Η πρώτη έρευνα περιλαµβάνει 107 και η δεύτερη 153 βούλγαρους µετανάστες 

(Μάρκοβα και Σαρρής 1997, Μάρκοβα 2001) 

 Το οικονοµετρικό µοντέλο των Σαρρή, Ζωγραφάκη αναλύει τις µακροοικονοµικές 

επιπτώσεις της µετανάστευσης στην Ελλάδα (Σαρρής και Ζωγραφάκης 1999). 

 

Α3.2.5. Συµπεράσµατα 

Τα κυριότερα συµπεράσµατα τα οποία έχουν προκύψει ως αποτελέσµατα απο επιµέρους 

έρευνες – µελέτες συνοψίζονται παρακάτω: 

Οι βασικές χώρες αποστολής των µεταναστών στην Ελλάδα, είναι κυρίως οι Βαλκανικές 

χώρες δηλαδή η Αλβανία, η Βουλγαρία η Ρουµανία, οι µετανάστες των οποίων 

αντιπροσωπεύουν περίπου τα 3/4 (76,4%), όλων των µεταναστών που υπέβαλλαν αίτηση για 

χορήγηση άδειας εργασίας και άδειας παραµονής. 
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Αυτή η επισήµανση για τις χώρες προέλευσης των µεταναστών διαµορφώνει ένα διαφορετικό 

πλαίσιο, τόσο για τον χρόνο παραµονής, όσο και για τον βαθµό ένταξης αυτών των 

πληθυσµών στην Ελληνική πραγµατικότητα. Η εγγύτητα των παραπάνω Βαλκανικών χωρών 

µε την Ελλάδα, επιτρέπει στους µετανάστες των χωρών αυτών, που διαµένουν στην χώρα 

µας, να επιστρέφουν στην πατρίδα τους, για µικρά χρονικά  διαστήµατα έως την χρονική 

στιγµή που θα επιθυµήσουν να ξαναέρθουν στην Ελλάδα. Αυτή η παλλινδροµική 

µετανάστευση, δηµιουργεί ένα ιδιόµορφο µοντέλο ένταξής τους στην Ελληνική κοινωνία και 

αφορά κυρίως τους µετανάστες Αλβανικής καταγωγής. 

Μια δεύτερη σχετική επισήµανση σχετίζεται µε τα δύο µεγάλα κύµατα µετανάστευσης που 

παρατηρήθηκαν στην χώρα µας. Οι µετανάστες του πρώτου κύµατος (1991-1997) 

διαφοροποιούνται από τους µετανάστες του δεύτερου κύµατος  που είναι πιο πρόσφατα 

εγκατεστηµένοι, κυρίως προς τον βαθµό ένταξης τους στην ελληνική πραγµατικότητα από 

την άποψη συνθηκών διαβίωσης και εργασίας.  Οι µετανάστες του πρώτου κύµατος 

διαβιούσαν σε πολύ άσχηµες συνθήκες σε παλαιά και αρκετές φορές εγκαταλελειµµένα 

σπίτια, στοιβαγµένοι µε ελάχιστες ως ανύπαρκτες βασικές ανέσεις (νερό, ηλεκτρισµό)22.      

Οι µετανάστες στο δεύτερο κύµα είναι µεγαλύτερης ηλικίας, διαβιούν σε πολύ καλύτερες 

συνθήκες και έρχονται στην Ελλάδα µε προοπτικές µόνιµης εγκατάστασης φέρνοντας και τις 

οικογένειες τους23. 

Σχετικά µε την χώρα αποστολής αξιοσηµείωτο  είναι το τεράστιο ποσοστό των γυναικών 

µεταναστών, έναντι των ανδρών από τις χώρες της πρώην ΕΣΣ∆, που αγγίζει σε ποσοστό το 

80,6% για την Ουκρανία, το 74,4% για την Μολδαβία και το 63,8% για την Γεωργία. 

Ιδιαίτερα υψηλά είναι τα ποσοστά της γυναικείας µετανάστευσης και από τις Φιλλιπίνες µε 

το ποσοστό να φθάνει το 8,27%. 

Η παραπάνω επισήµανση µας επιτρέπει να µιλήσουµε και για την χώρα µας για την 

«θηλυκοποίηση» (feminization) της µεταναστευτικής κίνησης σε ότι αφορά την παροχή 

υπηρεσιών και την ανειδίκευτη εργασία. Τα ιδιαίτερα αυξηµένα ποσοστά γυναικείας 

µετανάστευσης από τις ανατολικές χώρες επιβεβαιώνουν τον ισχυρισµό ότι στις χώρες αυτές 

δρουν οργανωµένα κυκλώµατα, που εξειδικεύονται στην «εξαγωγή λευκής σαρκός». 

Ενδιαφέρον είναι επίσης να σχολιασθεί το γεγονός της σχεδόν µηδενικής γυναικείας 

µετανάστευσης από τις Μουσουλµανικές και Ινδουιστικές χώρες (Αίγυπτο, Συρία, Πακιστάν, 

Ινδία κ.λ.π.), λόγω της θέσης της γυναίκας στις χώρες αυτές, αλλά και τον πρόσκαιρο 

χαρακτήρα της µετανάστευσης από τις χώρες  αυτές. 

Σε ότι αφορά τους τοµείς της απασχόλησης, οι βασικότεροι από αυτούς είναι οι τοµείς που 

επιτρέπουν την παραοικονοµική δραστηριότητα και το καθεστώς της «µαύρης εργασίας» 

                                                 
22Λ.Λαµπριανίδης και Α. Λυµπεράκη, «Αλβανοί µετανάστες στην Θεσσαλονίκη»,Παρατηρητής,2001,σελ. 173  
23 Γιώργος Κολλιάς και ∆ηµήτρης Κατσορίδας, «Αλλοδαποί Εργαζόµενοι: Ένταξη ή καταστολή;», Περιοδικό Ενηµέρωση του 
ΙΝΕ-ΓΣΕΕ τεύχος 48, 1999.   
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(κατασκευές, µεταποίηση, παροχή υπηρεσιών), και δυσχεραίνουν τόσο τις διαδικασίες 

νοµιµοποίησης, όσο και των έλεγχο των όρων και των συνθηκών απασχόλησης του 

αλλοδαπού εργατικού δυναµικού. 
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A4. ΦΟΡΕΙΣ ΚΑΙ ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΡΟΣ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ  
 

A4 .1 ΕΙΣΑΓΩΓΗ  

Το φαινόµενο της µετανάστευσης, άρχισε να απασχολεί έντονα την ελληνική κοινωνία από 

τα µέσα της προηγούµενης δεκαετίας. Σταδιακά µε την αύξηση του αριθµού των µεταναστών 

πολλοί φορείς άρχισαν να παρέχουν υπηρεσίες προς τους µετανάστες. Πρωτοπόροι στην 

παροχή υπηρεσιών προς τους µετανάστες ήταν ιδίως οι Μη κυβερνητικές Οργανώσεις, στην 

προσπάθεια τους να καλύψουν τις πρώτες βασικές ανάγκες και να υποστηρίξουν την 

κοινωνική ένταξη των µεταναστών. Οι προσπάθειες αυτές εστιάστηκαν σε υπηρεσίες υγείας 

και πρόνοιας και κάλυψης των αναγκών διαβίωσης (ξενώνες και καταυλισµοί).  

Σταδιακά µε πρώτους τους ΟΤΑ άρχισε και η ελληνική πολιτεία να σχεδιάζει και να 

αναπτύσσει υπηρεσίες και προγράµµατα για τους µετανάστες κυρίως και πάλι για την 

κάλυψη εκτάκτων αναγκών υγείας και πρόνοιας.  

 

Παράλληλα µε την εξέλιξη του θεσµικού πλαισίου που αφορά τους µετανάστες, εξελίχθηκαν 

και αναπτύχθηκαν νέοι φορείς και θεσµοί, που παρέχουν σχετικές υπηρεσίες. Το θεσµικό 

πλαίσιο στην δεκαετία του ’90 καθορίζεται από τον νόµο 1975/1991 «Είσοδος- έξοδος, 

παραµονή, εργασία, απέλαση αλλοδαπών, διαδικασίες αναγνώρισης αλλοδαπών προσφύγων 

και άλλες διατάξεις», ο οποίος εναρµόνιζε την ελληνική νοµοθεσία µε την νοµοθεσία της 

τότε ΕΟΚ και προσπαθούσε να θέσει όρια στην παράνοµη µετανάστευση.  

Τον νόµο 1975/91 εξειδίκευσαν µια σειρά από υπουργικές αποφάσεις και προεδρικά 

διατάγµατα ως το 1996, οπότε και  τροποποιήθηκε µε τον 2452/1996 «Ρύθµιση θεµάτων 

προσφύγων κατά τροποποίηση των διατάξεων του ν. 1975/1991 και άλλες διατάξεις». Ο 

νόµος αυτός, µεταξύ άλλων, προέβλεπε την δηµιουργία ειδικού σώµατος συνοριακών 

φρουρών και τις διαδικασίες νοµιµοποίησης των µεταναστών. 

Μετά από πέντε χρόνια εφαρµογής ο ν.2452/1996 αντικαταστάθηκε από τον ν.2910 του 2001 

«Είσοδος και Παραµονή Αλλοδαπών στην Ελληνική Επικράτεια. Κτήση της Ελληνικής 

Ιθαγένειας µε Πολιτογράφηση και άλλες ∆ιατάξεις»,  ο οποίος µετά από ένα έτος εφαρµογής 

τροποποιήθηκε µε νέο νόµο που πρόσφατα ψηφίσθηκε στην Βουλή (Μάιος 2002). 

Στο πλαίσιο και του σύγχρονου θεσµικού πλαισίου, οι φορείς που προσεγγίστηκαν στα 

πλαίσια της έρευνας που διεξήχθη και οι οποίοι παρέχουν υπηρεσίες προς τους µετανάστες 

κατηγοριοποιούνται ως εξής (βλ. Παράρτηµα): 

1. ∆ηµόσιοι Φορείς  

• Η ∆ιεύθυνση Αλλοδαπών και Μετανάστευσης του ΥΠΕΣ∆∆Α 

• Το Υπουργείο ∆ικαιοσύνης  

• Το Υπουργείο ∆ηµόσιας Τάξης 
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• Το Υπουργείο Εθνικής Παιδείας και Θρησκευµάτων 

• Το Υπουργείο Υγείας και Πρόνοιας 

• Το Υπουργείο Εργασίας (Γενική Γραµµατεία Κοινωνικών Ασφαλίσεων, και 

το τµήµα Απασχόλησης Αλλοδαπών) 

• Ο ΟΑΕ∆ 

• Ο Οργανισµός Επαγγελµατικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης (Ο.Ε.Ε.Κ) 

• Ο Οργανισµός Εργατικής Εστίας 

• Το ΙΚΑ 

• Ο  ΟΓΑ 

• Τα Ελληνικά Προξενεία 

• Τα Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών και η ανοικτή τηλεφωνική γραµµή 1464 

• Εθνικό Σύστηµα Υγείας (Νοσοκοµεία, Κέντρα Υγείας) 

• Το Κέντρο Ελέγχου Ειδικών Λοιµώξεων 

• Γενική Γραµµατεία Λαϊκής Επιµόρφωσης 

• ΕΡΑ 5 

• ΚΕΘΕΑ 

2. Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις, σύλλογοι και κοινότητες µεταναστών 

• Ελληνικός Ερυθρός Σταυρός 

• Εθνικό Συµβούλιο για τους Πρόσφυγες 

• ACT UP 

• ∆ιεθνής Κοινωνική Υπηρεσία 

• Γιατροί του Κόσµου 

• Γιατροί Χωρίς Σύνορα 

• Χαµόγελο του Παιδιού 

• Ινστιτούτο Φιλανθρωπίας 

• Άρσις 

• ∆ίκτυο Κοινωνικής Υποστήριξης Προσφύγων και Μεταναστών 

• Κοινότητες- Σύλλογοι Μεταναστών 

3. Φορείς Τοπικής Αυτοδιοίκησης (Περιφέρειες, Νοµαρχίες, ∆ήµοι – Κοινότητες) 

• Τα τµήµατα Αλλοδαπών και Μετανάστευσης των 13 Περιφερειών της χώρας 

• Οι ∆ιευθύνσεις Εργασίας των Νοµαρχιών 

• Οι ∆ήµοι – Κοινότητες 

• Κοινωνικές Υπηρεσίες ∆ήµων – ∆ηµοτικά Ιατρεία 

     4. ∆ιεθνείς Οργανισµοί 

• ∆ιεθνής Οργανισµός Μετανάστευσης  
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     5. Συνδικαλιστικές Οργανώσεις 

• ΓΣΕΕ 

• Εργατικό Κέντρο Αθήνας 

• Εργατικό Κέντρο Πειραιά 

 

Ο αριθµός των παρεχόµενων υπηρεσιών προς τους µετανάστες αυξήθηκε παράλληλα µε την 

αύξηση του αριθµού  των µεταναστών. Οι παρεχόµενες υπηρεσίες καλύπτουν πλέον ένα ευρύ 

φάσµα παροχών και υπηρεσιών: πληροφόρηση, υποστήριξη, νοµική αρωγή, προσωρινή 

στέγαση, πολυ-ιατρεία κ.α.. 

 

Είναι χαρακτηριστικό ότι µέχρι σήµερα δεν έχει πραγµατοποιηθεί συνολική καταγραφή και 

ταξινόµηση  όλων αυτών των υπηρεσιών µε αποτέλεσµα να µην υπάρχει ο αναγκαίος 

συντονισµός και η κρατική υποστήριξη στους διάφορους φορείς. Η γνώση όµως των τοµέων 

παροχής υπηρεσιών, του αριθµού των χρηστών των υπηρεσιών αυτών και του βαθµού 

κάλυψης των αναγκών του πληθυσµού-στόχου είναι όχι απλώς απαραίτητη αλλά κοµβικής 

σηµασίας για τον σχεδιασµό και την υλοποίηση της όποιας µεταναστευτικής πολιτικής.  Έτσι 

στο πλαίσιο του σχεδιασµού του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» και του 

σχεδιασµού των δράσεών του, κρίθηκε απαραίτητη η καταγραφή των   παρεχόµενων 

υπηρεσιών από τους διάφορους φορείς, χωρίς όµως να µπορεί να γίνει πλήρης καταγραφή 

λόγω του περιορισµένου χρόνου και των περιορισµένων πόρων.   

 

Βάσει των παραπάνω, στο παρόν κεφάλαιο θα επιχειρηθεί µια πρώτη καταγραφή των 

παρεχόµενων υπηρεσιών προς τους µετανάστες, όπως αυτή προέκυψε από την επεξεργασία 

των στοιχείων των φορέων που προσεγγίστηκαν µέσω της έρευνας που διεξήχθη στα πλαίσια 

της µελέτης για την εκπόνηση του Επιχειρησιακού Προγράµµατος «για τους Μετανάστες 

στην Ελλάδα». Αρχικά θα παρουσιαστούν οι δράσεις που έχουν ενταχθεί σε διάφορα 

προγράµµατα του Β’ ΚΠΣ (1994-2000) και αφορούν τους µετανάστες. 

 

A 4.2 ∆ΡΑΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ ΣΤΑ ΠΛΑΙΣΙΑ ΤΟΥ Β’ ΚΠΣ 

Tο Eλληνικό  Kράτος αξιοποιώντας τις δυνατότητες χρηµατοδότησης από την Eυρωπαϊκή 

Ένωση είχε εκπονήσει στα πλαίσια του Β’ ΚΠΣ, Eπιχειρησιακά Προγράµµατα τα οποία 

καλύπτουν σχεδόν όλο το φάσµα της οικονοµικής και κοινωνικής πολιτικής στην Eλλάδα. Tα  

επιχειρησιακά αυτά προγράµµατα αποτέλεσαν και αποτελούν (για το Γ’ ΚΠΣ) το βασικό 

αναπτυξιακό εργαλείο µέσω των οποίων καταβάλλεται προσπάθεια τόσο για την οικονοµική 

ανάπτυξη όσο και για την κοινωνική συνοχή. Σε ότι αφορά τα προγράµµατα του κοινωνικού 

τοµέα αυτά απευθύνονται κυρίως σε πληθυσµιακές οµάδες οι οποίες είναι κοινωνικά 
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ευάλωτες και αντιµετωπίζουν το φάσµα του κοινωνικού αποκλεισµού, της φτώχειας και της 

ανεργίας. 

Θα πρέπει να επισηµανθεί ότι για την κατηγορία των νόµιµων µεταναστών, όπου δεν 

αναφέρεται ρητά ως πληθυσµιακή οµάδα στόχου, εντάσσεται στις ευπαθείς κοινωνικές 

οµάδες που αντιµετωπίζουν το φάσµα του κοινωνικού αποκλεισµού και του αποκλεισµού 

από την αγορά εργασίας. 

Η πρώτη ουσιαστική προσπάθεια σχεδιασµού και υλοποίησης δράσεων για µετανάστες 

πραγµατοποιήθηκε στο  Ε.Π. «Καταπολέµηση του αποκλεισµού από την αγορά εργασίας» 

του Β’ ΚΠΣ, στα πλαίσια του οποίου υιοθετήθηκε η στρατηγική της στόχευσης εκείνων των 

κοινωνικών οµάδων που απειλούνται ή υφίστανται τον κοινωνικό αποκλεισµό και η αρχή των 

ολοκληρωµένων παρεµβάσεων.  

Ειδικότερα το  Υποπρόγραµµα 2 απευθυνόταν στους Πόντιους από την πρώην Σοβιετική 

Ένωση, Βορειοηπειρώτες, Παλιννοστούντες από και εκτός ∆υτικής Ευρώπης, Πρόσφυγες 

αναγνωρισµένους από τις εθνικές αρχές και Νόµιµους µετανάστες από τρίτες χώρες. 

Με βάση τα στοιχεία του Φορέα  ∆ιαχείρισης κατά την περίοδο 1994-2001 για την οµάδα 

«Νόµιµοι µετανάστες από τρίτες χώρες» υλοποιήθηκαν µόλις 21 «ολοκληρωµένα 

προγράµµατα» µε συνολικό αριθµό ωφελουµένων 325 άτοµα και συνολικό κόστος περίπου 

2,9 MECU.24 

 

Ο µικρός αριθµός υλοποιούµενων προγραµµάτων και ο µικρός αριθµός ωφελουµένων – από 

την κοινωνική οµάδα των µεταναστών, οφειλόταν σύµφωνα µε στοιχεία που παραχωρήθηκαν 

από τον Φορέα ∆ιαχείρισης και την ΜΟ∆ στα παρακάτω: 

• Η αρχική σχεδίαση για την ποσοτικοποίηση των στόχων στο σύνολο του Ε.Π. είχε 

σοβαρές αδυναµίες 

• Υπήρχε πολιτική κατεύθυνση από το Υπουργείο Εργασίας να δοθεί προτεραιότητα 

στην υλοποίηση προγραµµάτων για Ποντίους οµογενείς, έναντι των άλλων 

κοινωνικών οµάδων 

• Τα ΚΕΚ δεν εκδήλωσαν, στον βαθµό που θα έπρεπε, ενδιαφέρον για την υλοποίηση 

προγραµµάτων κατάρτισης για µετανάστες. Ένας από τους κύριους λόγους για αυτό 

ήταν ότι τα ΚΕΚ προτιµούσαν προγράµµατα µε µεγαλύτερη απόδοση, ενώ τα 

προγράµµατα που αφορούσαν µετανάστες είχαν µεγάλο οικονοµικό κόστος, λόγω 

µικρού αριθµού καταρτιζοµένων. 

                                                 
24 «Η εξέλιξη των παροχών για τους µετανάστες στα κοινοτικά πλαίσια στήριξης: καταγραφή και προτάσεις για τη διαµόρφωση 
µεταναστευτικής πολιτικής» Συντάκτες: Αράπογλου Βασίλης- Μποζατζής Νίκος, Επιστηµονική Υπεύθυνη: Καθηγήτρια 
Παντείου Πανεπιστηµίου Φωτεινή Τσαλίκογλου, Αθήνα, Απρίλιος 2002 
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• Η αναγκαιότητα εκµάθησης ελληνικής γλώσσας στα πλαίσια της προκατάρτισης 

δρούσε αποτρεπτικά προς τα ΚΕΚ  για την  υλοποίηση τέτοιων προγραµµάτων 

• ∆εν υπήρχε θεσµική κατοχύρωση φορέων που θα µπορούσαν να αναλάβουν δράσεις 

διαµεσολάβησης ή συνοδευτικές ενέργειες. Αυτό πρέπει να συνδυαστεί µε τον 

καθοριστικό ρόλο των ΚΕΣΥΥ αλλά και την διαχειριστική υποβάθµισή τους στο ΕΠ 

συνολικά. 

• Η ασταθής σχέση των µεταναστών µε την αγορά εργασίας ερχόταν σε αντίθεση µε το 

δεσµευτικό θεσµικό πλαίσιο, ως προς τον χρόνο υλοποίησης προγραµµάτων. 

• ∆ιαπιστώθηκε συνολικά αναποτελεσµατικότητα στο «µέτρο προώθηση της 

απασχόλησης». 

• Υπήρξε σηµαντική υστέρηση στις οριζόντιες δράσεις (Κοινές Υποδοµές) όµως 

µπορεί να αξιοποιηθεί η εµπειρία έκδοσης οδηγών, δηµιουργίας διαµεσολαβητικών 

κέντρων  

 

Στο Ε.Π. «Υγεία – Πρόνοια» του Β’ ΚΠΣ (υποπρόγραµµα «Πρόνοια», µέτρο 3 και 

υποπρόγραµµα «Ανθρώπινοι Πόροι», µέτρο 2),  οι µετανάστες δεν κατονοµάζονται ως οµάδα 

στόχος. Στην περιγραφή των «οµάδων υψηλού κινδύνου κοινωνικού αποκλεισµού» 

περιλαµβάνονται οι οµάδες των «παλιννοστούντων οµογενών» και των «προσφύγων» χωρίς 

να γίνεται αναφορά στους µετανάστες ως ξεχωριστή κοινωνική οµάδα. Είναι ενδεικτικό 

µάλιστα το γεγονός ότι στην εισαγωγική ανάλυση των υφιστάµενων δηµογραφικών τάσεων 

δεν υπάρχει αναφορά στη µετανάστευση ως σχετικό ζήτηµα.  

Συµπερασµατικά διαπιστώνεται ότι κατά την διάρκεια υλοποίησης των Επιχειρησιακών 

Προγραµµάτων του Β’ ΚΠΣ, δεν προβλεπόνταν σηµαντικές δράσεις για µετανάστες. 

Αντίθετα οι περιορισµένες δράσεις χαρακτηρίζονται από το έλλειµµα συµπληρωµατικότητας, 

συνέργιας και συνοχής, ενώ δεν είναι δυνατή µια συνθετική αποτίµηση των επιπτώσεων των 

αποσπασµατικών δράσεων σχετικά µε την αντιµετώπιση των προβληµάτων των µεταναστών. 

Αυτό οφείλεται κατά κύριο λόγο, στο γεγονός ότι κατά την περίοδο στην οποία σχεδιάστηκαν 

τα Επιχειρησιακά Προγράµµατα του Β’ ΚΠΣ (1992-1993), η µετανάστευση ως φαινόµενο 

δεν είχε πάρει την έκταση την οποία έχει πάρει σήµερα. Αυτό είχε ως συνέπεια το Ελληνικό 

Κράτος κατά την περίοδο που κορυφωνόταν η εισροή των µεταναστευτικών κυµάτων στην 

Ελλάδα να βρεθεί απροετοίµαστο και να µην έχει σχεδιάσει εγκαίρως  µια ενιαία και 

ολοκληρωµένη µεταναστευτική πολιτική η οποία θα αντιµετώπιζε το πρόβληµα. 

 

Το ζήτηµα αυτό οφείλει να αντιµετωπίσει το σχεδιαζόµενο Επιχειρησιακό Πρόγραµµα «για 

τους Μετανάστες στην Ελλάδα», το οποίο στοχεύει στην συµπληρωµατικότητα και συνέργια 
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µε άλλες δράσεις που έχουν ήδη ενταχθεί στα Επιχειρησιακά Προγράµµατα του Γ’ ΚΠΣ και 

στις Κοινοτικές Πρωτοβουλίες (π.χ. EQUAL) 

 

A4.3 ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

Η ανάλυση της παροχής υπηρεσιών προς τους µετανάστες σήµερα, εκτείνεται σε ένα 

ευρύτατο πεδίο υπηρεσιών που αφορούν: 

• Παροχή υπηρεσιών από το Κράτος στα πλαίσια της διαδικασίας Νοµιµοποίησης 

(έκδοση – ανανέωση άδειας εργασίας και παραµονής) 

• Παροχή υπηρεσιών Πληροφόρησης και Υποστήριξης 

• Παροχή υπηρεσιών για την ένταξη στην αγορά εργασίας 

• Παροχή υπηρεσιών στον Πολιτισµό, τον Αθλητισµό και τα ΜΜΕ 

• Παροχή υπηρεσιών στην Εκπαίδευση 

• Παροχή υπηρεσιών Υγείας 

• Αντιµετώπιση εκτάκτων καταστάσεων από την είσοδο «λαθροµεταναστών» στην 

Ελλάδα 

 

A 4.3.1 Παροχή υπηρεσιών από το Κράτος και την Τοπική Αυτοδιοίκηση,  στα πλαίσια της 

διαδικασίας Νοµιµοποίησης (έκδοση – ανανέωση άδειας εργασίας και παραµονής) 

 

Οι ∆ηµόσιοι Φορείς που παρέχουν υπηρεσίες προς τους µετανάστες, εµπλέκονται τόσο στην 

διαδικασία νοµιµοποίησης, όσο και σε  άλλες εκφάνσεις της παρουσίας τους στην Ελλάδα. 

Οι Υπηρεσίες αυτές, εκτός από την παραλαβή και την διεκπεραίωση των αιτήσεων των 

µεταναστών παρέχουν, ουσιαστικά, και υπηρεσίες ενηµέρωσης (οδηγίες για την συµπλήρωση 

των αιτήσεων, πληροφορίες για τις διαδικασίες που πρέπει να ακολουθήσουν, διάφορες 

απορίες και ερωτήµατα των µεταναστών που προκύπτουν από την διαδικασία για την έκδοση 

άδειας παραµονής και εργασίας) 

Οι υπηρεσίες που εµπλέκονται σε αυτή την διαδικασία είναι οι ∆ιευθύνσεις Εργασίας των 

Νοµαρχιών, τα Τµήµατα Αλλοδαπών και Μετανάστευσης των Περιφερειών της Χώρας, 

οι ∆ήµοι και οι Κοινότητες που είναι εγκατεστηµένοι οι µετανάστες. Ο ρόλος των 

παραπάνω υπηρεσιών στην διαδικασία έκδοσης ή ανανέωσης της άδειας παραµονής και 

εργασίας συνίσταται στην παραλαβή των αιτήσεων των αλλοδαπών, στην κατάθεση των 

απαραίτητων δικαιολογητικών, στην διαβίβαση των φακέλων των αιτήσεων σε άλλες 

υπηρεσίες είτε για έλεγχο, είτε για έκδοση διαφόρων πιστοποιητικών. Από τις παραπάνω 

υπηρεσίες ο αλλοδαπός παραλαµβάνει την άδεια παραµονής και εργασίας. Επίσης στην 

διαδικασία εµπλέκονται και άλλες υπηρεσίες του Κράτους, όπως το Υπουργείο ∆ικαιοσύνης 

για την έκδοση αντιγράφου Ποινικού Μητρώου, το Υπουργείο ∆ηµόσιας Τάξης για τον 
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έλεγχο του ποινικού µητρώου των αλλοδαπών, ο Ο.Α.Ε.∆., για τον έλεγχο της αγοράς 

εργασίας – διαδικασία απαραίτητη για την είσοδο αλλοδαπών στην Ελλάδα που επιθυµούν να 

εργαστούν νόµιµα. Επίσης σηµαντικός είναι και ο ρόλος των Ελληνικών Προξενείων της 

χώρας προέλευσης των αλλοδαπών, µέσω των οποίων θεωρείται η είσοδος των αλλοδαπών 

στην Ελλάδα (για τις διαδικασίες που απαιτούνται, τους φορείς που εµπλέκονται και τα 

προβλήµατα που υπάρχουν βλ. Παράρτηµα 1). 

 

A 4.3.2 Παροχή υπηρεσιών Πληροφόρησης και υποστήριξης 
Στην κατηγορία αυτή παρέχονται υπηρεσίες οι οποίες καλύπτουν ένα ευρύτατο πεδίο. Οι 

φορείς οι οποίοι παρέχουν αυτές τις υπηρεσίες είναι δηµόσιοι φορείς και Μη Κυβερνητικές 

Οργανώσεις.  

Οι φορείς οι οποίοι παρέχουν πληροφοριακές και υποστηρικτικές υπηρεσίες σε µετανάστες, 

σύµφωνα µε την έρευνα που πραγµατοποιήθηκε είναι ∆ηµόσιοι φορείς και Μη Κυβερνητικές 

Οργανώσεις. Οι ∆ηµόσιοι φορείς είναι τα Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών και το τηλεφωνικό 

κέντρο 1464, το Ι.Κ.Α, οι κοινωνικές υπηρεσίες των ∆ήµων και τα ∆ηµοτικά Ιατρεία, η 

Εκκλησία, οι µονάδες του ΕΣΥ. Οι σηµαντικότερες ΜΚΟ που αναπτύσσουν δράσεις για 

µετανάστες είναι η ΑΡΣΙΣ και το ∆ίκτυο Κοινωνικής Υποστήριξης Προσφύγων και 

Μεταναστών, το Χαµόγελο του Παιδιού, οι Γιατροί του Κόσµου, οι Γιατροί χωρίς Σύνορα, το 

Ινστιτούτο Φιλανθρωπίας και ο Ελληνικός Ερυθρός Σταυρός κ.α.. 

Αναλυτικά: 

Η  Ελληνική Πολιτεία, στα πλαίσια διαφόρων υπηρεσιών που έχει δηµιουργήσει, παρέχει 

υπηρεσίες οι οποίες στοχεύουν στην καλύτερη εξυπηρέτηση του πολίτη. Η κυριότερη δράση 

της Ελληνικής Πολιτείας προς αυτή την κατεύθυνση είναι τα Κέντρα Εξυπηρέτησης 

Πολιτών και το τηλεφωνικό κέντρο 1464. Στην περίπτωση των Κέντρων Εξυπηρέτησης 

Πολιτών, παρέχεται πληροφόρηση επίσης για τις διαδικασίες αίτησης, για χορήγηση 

πιστοποιητικών πρωτοδικείου, ληξιαρχικών πράξεων, βιβλιαρίων ασθενείας και γνήσιου 

υπογραφής (οι υπηρεσίες αυτές απευθύνονται πέραν των µεταναστών και στον γενικό  

πληθυσµό) αλλά και για επικύρωση της άδειας παραµονής (απευθύνεται στους µετανάστες). 

Επίσης υπάρχει θεσµοθετηµένη πρόβλεψη για τους µετανάστες σε θέµατα προφορικής 

γλώσσας και επικοινωνίας. Σε αυτά τα πλαίσια υπάρχει η δυνατότητα επικοινωνίας µέσω της 

ανοικτής τηλεφωνικής γραµµής 1464, στα Βουλγαρικά, τα Ρωσικά, τα Αλβανικά, τα 

Αραβικά και τα Αγγλικά. Η πλειονότητα των άλλων φορέων που παρέχουν υπηρεσίες 

πληροφόρησης και έρχονται σε επαφή µε τους µετανάστες, καλύπτουν τις ανάγκες 

διερµηνείας από τις υπάρχουσες γνώσεις των στελεχών τους . 

Σηµαντικός είναι ο ρόλος των κρατικών υπηρεσιών και σε άλλους τοµείς πληροφόρησης – 

υποστήριξης και παροχής υπηρεσιών.  
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Έτσι όσον αφορά τα ασφαλιστικά δικαιώµατα των µεταναστών,  το Ι.Κ.Α  παρέχει υπηρεσίες 

τόσο πληροφόρησης προκειµένου ο µετανάστης να γνωρίζει τα ασφαλιστικά του δικαιώµατα, 

όσο και υπηρεσίες που άπτονται στην παροχή ασφαλιστικών παροχών (ένσηµα, θεώρηση 

βιβλιαρίου υγείας κ.λπ.).  

Όσον αφορά στην υγεία και στην ιατροφαρµακευτική περίθαλψη παρέχονται υπηρεσίες 

πληροφόρησης για την υγεία τόσο στα πλαίσια του Ε.Σ.Υ, (Νοσοκοµεία, Κέντρα Υγείας ), 

όσο και στα πλαίσια των κοινωνικών υπηρεσιών των ∆ήµων και των ∆ηµοτικών 

Ιατρείων (συνταγογραφία, παραποµπές). 

Ο ρόλος των Μη Κυβερνητικών Οργανώσεων που παρέχουν υπηρεσίες στους µετανάστες 

είναι κυρίως υποστηρικτικός και ενηµερωτικός. Επίσης στα πλαίσια των Μ.Κ.Ο, 

αναπτύσσονται δράσεις ευαισθητοποίησης της κοινής γνώµης στα ζητήµατα του ρατσισµού 

και της ξενοφοβίας, αλλά και πολιτιστικές δράσεις στα πλαίσια της προαγωγής της 

πολυπολιτισµικότητας και της ισότιµης συµµετοχής των µεταναστών στα δρώµενα της 

Ελληνικής Κοινωνίας.  

Οι ΜΚΟ που αναπτύσσουν τις σηµαντικότερες δράσεις πληροφόρησης που απευθύνονται σε 

µετανάστες είναι το Εθνικό Συµβούλιο για τους Πρόσφυγες, η ΑΡΣΙΣ και το ∆ίκτυο 

Κοινωνικής Υποστήριξης Προσφύγων και Μεταναστών. Οι υπόλοιποι φορείς παρέχουν 

υπηρεσίες πληροφόρησης και υποστήριξης µέσα από τα ευρύτερα πλαίσια λειτουργίας τους, 

χωρίς να αναφέρεται κάποια ειδική πρόβλεψη σε επίπεδο δοµής ως προς την διάσταση της 

πληροφόρησης – υποστήριξης. Τέτοιες Μ.Κ.Ο. είναι το Χαµόγελο του Παιδιού, οι Γιατροί 

του Κόσµου, οι Γιατροί χωρίς Σύνορα, το Ινστιτούτο Φιλανθρωπίας και ο Ελληνικός 

Ερυθρός Σταυρός. 

Οι Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις διοργανώνουν εξειδικευµένες ενηµερωτικές εκδηλώσεις οι 

οποίες αφορούν τις νοµικές εξελίξεις στο µεταναστευτικό ζήτηµα και απευθύνονται στους 

εκπροσώπους των συλλογικών φορέων των µεταναστών.  

Επίσης το ∆ίκτυο Κοινωνικής Υποστήριξης Προσφύγων και Μεταναστών και η Άρσις έχουν 

αναπτύξει υπηρεσίες όπως η χρήση ανοικτής τηλεφωνικής γραµµής στην οποία 

απευθύνονται οι µετανάστες για ζητήµατα που τους αφορούν. ∆ιαθέτουν επίσης έντυπο υλικό 

πληροφόρησης – ενηµερωτικά φυλλάδια και ειδικές εκδόσεις, όπως το «∆ικαίωµά σου» της 

ΑΡΣΙΣ ή η έκδοση «Για τα 10 χρόνια µετανάστευσης των Αλβανών στην Ελλάδα», από 

το Φόρουµ Αλβανών Μεταναστών. Παρέχεται επίσης πληροφόρηση σε γραπτή µορφή η 

οποία αφορά εγκυκλίους και νόµους που αφορούν την µετανάστευση. 

Στην περίπτωση του ∆ικτύου Κοινωνικής Υποστήριξης Προσφύγων και Μεταναστών 

υπάρχει η διαχείριση και η προώθηση των συλλογικών αιτηµάτων των Μεταναστών προς 

τους αρµόδιους φορείς. Επίσης στα πλαίσια του ∆ικτύου διοργανώνεται το Αντιρατσιστικό 

Φεστιβάλ κάθε χρόνο. 
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Παράλληλα µε τις υπηρεσίες πληροφόρησης, οι υποστηρικτικές υπηρεσίες ενυπάρχουν σε 

όλα τα θέµατα που άπτονται άµεσα της καθηµερινότητας των µεταναστών. Καλύπτουν από 

τα πιο απλά πράγµατα, όπως οι µετακινήσεις µε τα Μέσα Μαζικής Μεταφοράς, µέχρι τα πιο 

σύνθετα όπως η οικογενειακή επανένωση. Η υποστήριξη πραγµατοποιείται κατά κύριο λόγο 

µε την συµβουλευτική, η οποία προϋποθέτει την σύναψη και διατήρηση επαγγελµατικής 

σχέσης ανάµεσα στον επαγγελµατία και τον εξυπηρετούµενο και η οποία θα πρέπει να είναι 

σαφώς οροθετηµένη και να διέπεται από τις αρχές του σεβασµού της προσωπικότητας και της 

εµπιστοσύνης από τις δύο πλευρές. 

 

Η έρευνα που πραγµατοποιήθηκε σε δηµόσιους – κρατικούς φορείς και σε Μη Κυβερνητικές 

Οργανώσεις, Συλλόγους και κοινότητες µεταναστών, κατέδειξε ότι η υποστήριξη που 

παρέχεται από φορείς προς τους µετανάστες πραγµατοποιείται µε βάση τα στοιχεία που 

δίνουν οι µετανάστες προς τους φορείς. Οι ∆ηµόσιοι Φορείς που παρέχουν υποστηρικτικές 

υπηρεσίες είναι κατά κύριο λόγο οι κοινωνικές  υπηρεσίες των ∆ήµων και οι κοινωνικές 

υπηρεσίες των Νοσηλευτικών Ιδρυµάτων. Σηµαντικές υποστηρικτικές δράσεις αναπτύσσει 

και η Εκκλησία την Ελλάδος, στα πλαίσια των κατά τόπους Ενοριών. Θα πρέπει πάντως 

να σηµειωθεί ότι οι υποστηρικτικές υπηρεσίες που παρέχονται στα πλαίσια των ∆ηµοσίων 

Φορέων, πραγµατοποιούνται µε πολλά προβλήµατα τα οποία αφορούν κυρίως στην έλλειψη 

εξειδικευµένου προσωπικού και στην έλλειψη των κατάλληλων πόρων και υποδοµών. 

Οι περισσότερες Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις έχουν ως βασικό τους κοµµάτι την 

συµβουλευτική και την υποστήριξη προς τους µετανάστες. Αυτή λαµβάνει χώρα είτε σε 

εβδοµαδιαία βάση µε ατοµικές ή οµαδικές συνεδρίες για την εµψύχωση και την ενδυνάµωση 

των ατόµων, είτε σε επίπεδο καθηµερινής πληροφόρησης. Πολλοί από τους πιο πάνω φορείς 

θέτουν ως προτεραιότητά τους την επικοινωνία, την ενδυνάµωση και την εµψύχωση, µέσω 

κοινωνικών, ψυχολογικών και νοµικών υπηρεσιών. Μερικές από τις Μη Κυβερνητικές 

Οργανώσεις που αναπτύσσουν υποστηρικτικές δράσεις είναι: η ΑΡΣΙΣ, το Χαµόγελο του 

Παιδιού, οι Γιατροί του Κόσµου και το ∆ίκτυο Κοινωνικής Υποστήριξης Προσφύγων 

και Μεταναστών. 

Πρέπει να παρατηρήσουµε ότι η υποστήριξη προς την οµάδα των µεταναστών, 

πραγµατοποιείται τόσο µε την µορφή της συµβουλευτικής, όσο και µέσω των παραποµπών, 

συνοδειών και διασύνδεσης του εξυπηρετούµενου µετανάστη µε τους φορείς της κοινότητας. 

Γίνεται κατά κύριο λόγο από τις Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις, µε αρκετά προβλήµατα τόσο 

από την πλευρά των µεταναστών, όσο και από την πλευρά των επαγγελµατιών του χώρου. 

Προσπάθειες στην κατεύθυνση την παροχής υποστηρικτικών υπηρεσιών καταβάλλονται και 

από τους δηµόσιους φορείς, ωστόσο τα αποτελέσµατα δεν είναι τα αναµενόµενα µε 

αποτέλεσµα να υπάρχουν προβλήµατα στην διάχυση της πληροφόρησης και της υποστήριξης 

των µεταναστών. 
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Παρ΄ όλα τα προβλήµατα και τα εµπόδια που παρουσιάζονται και τα οποία αναφέρονται στο 

επόµενο κεφάλαιο, σε αυτή την κατηγορία οι τοµείς πληροφόρησης που παρέχονται σε 

µετανάστες αφορούν: 

• Πληροφόρηση για θέµατα σχετικά µε τη διαδικασία νοµιµοποίησης, τις νοµικές 

εξελίξεις, και γενικότερα θέµατα νόµου, τα οποία παρέχονται από αρκετούς φορείς. 

• Πληροφόρηση για θέµατα σχετικά µε την κάλυψη πρώτων αναγκών, κυρίως σίτιση 

και στέγαση, ενώ παρέχονται και κάποιες πληροφορίες τις δοµές/ υπηρεσίες 

υποστήριξης και φιλοξενίας.  

• Πληροφόρηση για θέµατα ασφάλισης και κοινωνικών παροχών κυρίως σε σχέση µε 

την υγεία αλλά και κάποια που σχετίζονται µε το ∆ηµόσιο Τοµέα (βλ. Παρακάτω) 

• Άλλοι τοµείς πληροφόρησης που υπάρχουν σε σχέση µε την εκπαίδευση και την 

εργασία απευθύνονται κατά κύριο λόγο στον ευρύτερο πληθυσµό, στα πλαίσια του 

οποίου εξυπηρετούνται χωρίς διάκριση και οι µετανάστες (βλ. Παρακάτω).  

• Επίσης, κάποιοι από τους φορείς απευθύνονται σε ειδικούς πληθυσµούς, µε συνέπεια 

να παρέχεται εξειδικευµένη πληροφόρηση  για θέµατα όπως η νοµική ενηµέρωση 

στους χώρους κράτησης και η διαδικασία αποφυλάκισης, και η ενηµέρωση σε ότι 

αφορά στα παιδιά και στις δοµές που απευθύνονται σε αυτά. Επισηµαίνεται ότι οι 

παραπάνω πληροφορίες απευθύνονται στην πλειονότητά τους σε µετανάστες, καθώς 

αποτελούν την πλειοψηφία των αποδεκτών των συγκεκριµένων υπηρεσιών των 

φορέων.   

Επίσης ασκείται και σηµαντική παραπεµπτική δραστηριότητα από την πλειονότητα των 

φορέων που παρέχουν υπηρεσίες πληροφόρησης. Οι κύριες παραποµπές αφορούν θέµατα 

υγείας, στέγασης, εργασίας, εκπαίδευσης και κατάρτισης. Επίσης γίνονται παραποµπές σε 

νοσοκοµεία, σε Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις, σε κρατικούς φορείς, σε κοινωνικές 

υπηρεσίες και υπουργεία, όπως επίσης σε δηµοτικούς φορείς 

 

A4.3.3 Παροχή υπηρεσιών σχετικά µε την αγορά εργασίας 
 

Στα πλαίσια της προκαταρτικής φάσης κατάρτισης του Επιχειρησιακού Προγράµµατος «για 

τους Μετανάστες στην Ελλάδα»   προσεγγίστηκαν ορισµένοι οργανισµοί, οι οποίοι άµεσα ή 

έµµεσα εµπλέκονται µε ζητήµατα διαµόρφωσης/ υλοποίησης των πολιτικών για την αγορά 

εργασίας και το εργατικό δυναµικό και κατ’ επέκταση µε θέµατα µετανάστευσης και 

µεταναστευτικής πολιτικής. Πιο συγκεκριµένα οι φορείς των οποίων οι πολιτικές  

διερευνήθηκαν είναι το Υπουργείο Εργασίας (Γενική Γραµµατεία Κοινωνικών 

Ασφαλίσεων και το τµήµα Απασχόλησης Αλλοδαπών, Ο.Α.Ε.∆. (Τµήµατα Ειδικών 
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Κοινωνικών Οµάδων, Κατάρτισης, Παροχών Ασφάλισης, ο Οργανισµός 

Επαγγελµατικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης(∆ιευθύνσεις Κατάρτισης ,Ερευνών – 

Μελετών και τµήµα Πιστοποίησης) , ο Οργανισµός Εργατικής Εστίας και τα Εργατικά 

Κέντρα Αθηνών και Πειραιώς και ο ∆ιεθνής Οργανισµός Μετανάστευσης 25 : 

 
 
Στόχος της διερεύνησης  αυτής που έλαβε χώρα µε τη µορφή επισκέψεων και συνεντεύξεων 

από επιτελικά στελέχη κάθε οργανισµού, ήταν η συλλογή χρήσιµων πληροφοριών και 

στοιχείων προκειµένου να αποτυπωθεί τεκµηριωµένα η υπάρχουσα κατάσταση των 

µεταναστών στην αγορά εργασίας. Παράλληλα, η διαδικασία αυτή στόχευε στην ανεύρεση 

ενδεχόµενων κενών πολιτικής, ώστε να διατυπωθούν τροποποιητικές προτάσεις και δράσεις 

που βελτιστοποιούν την αποτελεσµατικότητα του Ν.2910/2001 («Είσοδος και παραµονή 

αλλοδαπών στην Ελληνική Επικράτεια. Κτήση της ελληνικής ιθαγένειας µε 

πολιτογράφηση»).  

 

∆ύο βασικές παρατηρήσεις θα πρέπει να γίνουν  αναφορικά µε την παροχή υποστηρικτικών 

υπηρεσιών στους µετανάστες, όπως ανέδειξε και η επιχειρησιακή µελέτη: 

1. Η άσκηση πολιτικής για τους µετανάστες πραγµατοποιείται χωρίς οι ίδιοι οι φορείς 

να γνωρίζουν τα χαρακτηριστικά και τις ιδιαιτερότητες τους καθώς δεν υπάρχουν 

στοιχεία και δεν τηρούνται ειδικές βάσεις δεδοµένων. Το πρόβληµα της έλλειψης 

γνώσης για την οµάδα-στόχο ωστόσο δεν αφορά µόνο τους µετανάστες καθώς δεν 

υπάρχουν στοιχεία ούτε για τους ελληνικής υπηκοότητας εξυπηρετούµενους. 

Πρόκειται  εποµένως για ένα ζήτηµα που αφορά την ανάγκη γενικότερου 

εκσυγχρονισµού των δηµοσίων υπηρεσιών.  

2. Με κάποιες εξαιρέσεις, οι περισσότεροι φορείς δεν αναλαµβάνουν ειδικά 

σχεδιασµένες δράσεις για τους µετανάστες στη λογική της ισότιµης µεταχείρισης 

τους µε το γηγενές εργατικό δυναµικό. Η αντίληψη αυτή αν και περιέχει ένα πυρήνα 

ορθότητας, γιατί η επιλεκτική µεταχείριση µπορεί σε κάποιες περιπτώσεις να 

συµβάλλει στη δηµιουργία ανισοτήτων στην πρόσβαση των παροχών από κάποιες 

κοινωνικές οµάδες, εντούτοις  αγνοεί τις ειδικές προϋποθέσεις κάτω από τις οποίες 

ζει και εργάζεται η πλειοψηφία των µεταναστών στη χώρα. Η έλλειψη 

εξειδικευµένων πολιτικών για τους µετανάστες δεν µπορεί να ενισχύσει τη θέση των 

µεταναστών στην αγορά εργασίας και να επιλύσει επιµέρους προβλήµατα που 

αντιµετωπίζουν από την ένταξη τους στην αγορά εργασίας. 

                                                 
25 Η οµάδα εργασίας άντλησε επίσης  στοιχεία και ήλθε σε επαφή µε τις Νοµαρχιακές ∆ιευθύνσεις Αττικής και Θεσσαλονίκης 
(∆ιευθύνσεις Απασχόλησης-Τµήµατα Αδειών Εργασίας), την ∆ιεύθυνση Αλλοδαπών και Μετανάστευσης του ΥΠΕΣ∆∆Α  και 
την Περιφέρεια Αττικής (Τµήµα Αλλοδαπών και Μετανάστευσης), τα οποία χρησιµοποιήθηκαν στην περιγραφή των κρατικών 
υπηρεσιών προς τους µετανάστες αναφορικά µε τις διαδικασίες νοµιµοποίησης τους. 
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Σε αυτό το πλαίσιο θα πρέπει να τονίσουµε και την γενικότερη αδυναµία συντονισµού των 

υπηρεσιών ή την έλλειψη συνεργατικών, εταιρικών δράσεων, το οποίο ως ένα βαθµό 

απεικονίζει προβλήµατα οργάνωσης και διασύνδεσης του συστήµατος εκτελεστικών και 

υποστηρικτικών υπηρεσιών για την αγορά εργασίας. Παρόλα αυτά δεν θα πρέπει να 

υποτιµηθεί το έργο που παρέχουν οι διάφοροι οργανισµοί µε δεδοµένες τις ελλείψεις και τις 

αδυναµίες άσκησης µιας ολοκληρωµένης και συνεκτικής πολιτικής για τους µετανάστες. 

 

Ο Ο.Α.Ε.∆. αποτελεί το βασικό φορέα πολιτικής για την αγορά εργασίας στην Ελλάδα.       

Αν και δεν ασκεί επιλεκτική πολιτική για τους µετανάστες εντούτοις διαθέτει µια 

εξειδικευµένη υπηρεσία (Υπηρεσία Ειδικών Κοινωνικών Οµάδων), η οποία σχεδιάζει και 

υλοποιεί ειδικά προγράµµατα για µειονεκτούσες κοινωνικές οµάδες. Οι πιο σηµαντικές 

δράσεις που αναλαµβάνει ο Ο.Α.Ε.∆. για τους µετανάστες σχετίζονται κατά βαθµό 

σπουδαιότητας µε την επιδότηση της απασχόλησης σε προγράµµατα νέων θέσεων εργασίας 

και νέων ελεύθερων επαγγελµατιών καθώς και την εξατοµικευµένη προσέγγιση των 

καταγεγραµµένων ανέργων µεταναστών. Παράλληλα, ο Οργανισµός πρόσφατα ανέλαβε 

πρωτοβουλίες εκπαίδευσης ειδικών στελεχών και υπαλλήλων για την καλύτερη εξυπηρέτηση 

της οµάδας-στόχου. Ωστόσο πρέπει να υποµνηστεί εδώ ότι σύµφωνα µε την πρόσφατη 

υπουργική απόφαση (Υπουργείο Οικονοµίας και Οικονοµικών και Υπουργείο Εργασίας και 

Κοινωνικών Ασφαλίσεων), ωφελούµενοι του νέου προγράµµατος επιδότησης νέων θέσεων 

απασχόλησης µπορεί να είναι µόνο οι Έλληνες Υπήκοοι (ή Υπήκοοι άλλου κράτους – µέλους 

της Ε.Ε.) 

 

Συνεπώς πέρα από αυτές τις δράσεις ο ΟΑΕ∆ παρέχει στις κατηγορίες των µεταναστών που 

πληρούν τις ίδιες προϋποθέσεις µε τους έλληνες πολίτες τις παρακάτω υπηρεσίες : 

Α. Εκπαίδευση – Κατάρτιση 

Β. Επαγγελµατικός Προσανατολισµός 

Γ. Ασφάλιση – Επιδόµατα – Παροχές 

∆. Προγράµµατα τοποθέτησης ανέργων 

Ε. Προγράµµατα απόκτησης επαγγελµατικής εµπειρίας. 

 

Παρόλα αυτά λείπουν τα ακριβή στοιχεία για να εκτιµηθεί ποσοτικά και χωροταξικά η 

αποτελεσµατικότητα των παραπάνω δράσεων και οι δράσεις προσέλκυσης των µεταναστών 

στα κατά τόπους γραφεία του ΟΑΕ∆. όπως η µετάφραση των δικαιολογητικών που 

απαιτούνται για την εξασφάλιση των παροχών και η άσκηση συµβουλευτικής µε βάση τις 

ειδικές ανάγκες τους στην αγορά εργασίας. 
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Ο Ο.Ε.Ε. αποτελεί τον αρχαιότερο µηχανισµό κοινωνικής πολιτικής της χώρας, ο οποίος 

λειτουργεί σε ανταποδοτική βάση. Πιο συγκεκριµένα το έργο του Οργανισµού περιλαµβάνει 

τα παρακάτω προγράµµατα/ δράσεις: 

1. Παροχή προγραµµάτων εκδροµών (Κοινωνικός Τουρισµός/ θερινές, χειµερινές και 

εαρινές εκδροµές κλπ.) 

2. Παροχή εισιτηρίων για διάφορα πολιτιστικά προγράµµατα και εκδηλώσεις 

(καλλιτεχνικά φεστιβάλ, θέατρο, κινηµατογράφος κλπ.) 

3. Παροχή  φροντίδας και φύλαξης παιδιών στους 20 περίπου πρότυπους 

βρεφονηπιακούς σταθµούς του Οργανισµού 

4. ∆ηµιουργική ενασχόληση και επιµόρφωση των νέων στα ειδικά Κέντρα Εργαζόµενης 

Νεότητας του Οργανισµού.  

 

∆ικαίωµα συµµετοχής στις παροχές του έχουν όσοι καταβάλλουν (100 ένσηµα τουλάχιστον 

στο προηγούµενο οικονοµικό έτος) ή κατέβαλλαν κατά το παρελθόν εισφορές υπέρ του 

Ο.Ε.Ε. καθώς και ειδικές κοινωνικές οµάδες, οι οποίες δεν εκπληρώνουν τις παραπάνω 

προϋποθέσεις, όπως οι άνεργοι και τα ΑΜΕΑ. Στις οµάδες αυτές δεν περιλαµβάνονται οι 

µετανάστες. Συνεπώς, ο Οργανισµός παρέχει τις υπηρεσίες του µόνο σε όσους µετανάστες 

πληρώνουν τις εν λόγω εισφορές.  

 

Αν και το φάσµα των παροχών του Οργανισµού εµφανίζει εξαιρετική ποικιλία, εντούτοις δεν 

µπορεί να εκτιµηθεί η συµµετοχή των µεταναστών καθώς δεν υπάρχει ειδική βάση 

δεδοµένων και σύστηµα µηχανογράφησης, ώστε να γίνεται αντιληπτό ποιοι είναι οι 

δικαιούχοι. Παρόλα αυτά η αρχή της ανταποδοτικότητας, αν και εξασφαλίζει τις 

προϋποθέσεις ισότιµης µεταχείρισης των αλλοδαπών εργαζοµένων έναντι των Ελλήνων δεν 

µπορεί από µόνη της να  µετριάσει το έλλειµµα πληροφόρησης για τις δραστηριότητες του 

Οργανισµού. Εξάλλου, δεν έχει υλοποιηθεί µέχρι σήµερα καµία δράση ειδικής ενηµέρωσης 

σε συλλογικούς φορείς µεταναστών ή παρουσίασης των προγραµµάτων του Οργανισµού σε 

άλλη γλώσσα ή έκδοσης µεταφρασµένου φυλλαδίου κ.λπ. Στην πραγµατικότητα δηλαδή, δεν 

έχουν γίνει προσπάθειες ενθάρρυνσης των µεταναστών που εκπληρώνουν τις προϋποθέσεις 

να συµµετάσχουν στα υλοποιούµενα προγράµµατα. 

 

Επίσης η εξυπηρέτηση ορισµένων κατηγοριών µεταναστών (π.χ. Φύλαξη τέκνων των 

µεταναστών στους βρεφονηπιακούς σταθµούς, δηµιουργική ενασχόληση στα Κέντρα 

Νεότητας κλπ.) από άλλες δράσεις του ΟΕΕ δεν αποτελεί αποτέλεσµα µιας διακριτής 

πολιτικής πρόνοιας προς αυτούς τους πληθυσµούς. Αντίθετα υπονοεί  την ικανότητα του 

µεµονωµένου µετανάστη, λαµβάνοντας τυχαία πληροφόρηση από τα προσωπικά του δίκτυα 
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γνωριµιών, να εισέλθει στο επίσηµο σύστηµα προνοιακών παροχών στο οποίο και ο ίδιος έχει 

συνεισφέρει. 

 

Ο Οργανισµός Επαγγελµατικής Εκπαίδευσης και Κατάρτησης (ΟΕΕΚ), αποτελεί το 

βασικό εκφραστή και αρχιτέκτονα της πολιτικής για την αρχική επαγγελµατική κατάρτιση 

της χώρας. Η εισαγωγή κάποιου ενδιαφερόµενου στο σύστηµα αρχικής επαγγελµατικής 

κατάρτισης απαιτεί την ικανοποίηση των παρακάτω βασικών προϋποθέσεων:  

α) τη γνώση   της ελληνικής γλώσσας και γραφής σε πολύ καλό επίπεδο, β) την αναγνώριση  

τίτλου σπουδών (απολυτήριο ή πτυχίο) µέσης τεχνικής-επαγγελµατικής σχολής και γ) την 

δυνατότητα καταβολής των διδάκτρων, τα οποία στην περίπτωση φοίτησης σε ιδιωτικό Ι.Ε.Κ. 

αγγίζουν το καθόλου αµελητέο ποσό για µια χαµηλής εισοδήµατος οικογένεια των 3.000 

ευρώ. 

 

Με αυτές τις συνθήκες και δεδοµένου ότι ο Οργανισµός δεν ασκεί εξειδικευµένη πολιτική για 

ειδικές κοινωνικές οµάδες26 όπως είναι οι µετανάστες µε βάση τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά 

τους, µπορεί να θεωρηθεί βάσιµος ο ισχυρισµός ότι οι µετανάστες βρίσκονται ουσιαστικά 

έξω από το σύστηµα της αρχικής επαγγελµατικής κατάρτισης27. 

 

Αναλύοντας  τη βάση δεδοµένων που τηρείται στο Τµήµα Πιστοποίησης από το 2000 έως 

σήµερα28, µπορεί κανείς να διαπιστώσει το υψηλό ποσοστό συµµετοχής αλλοδαπών 

προερχόµενων από βασικές χώρες προέλευσης µεταναστών, όπως η Αλβανία και οι πρώην 

χώρες της ΕΣΣ∆. Παρόλα αυτά, η βάση δεν είναι ιδιαίτερα οργανωµένη και κατάλληλα 

σχεδιασµένη, ώστε να µπορεί να χρησιµοποιηθεί για την άντληση στοιχείων σχετικά µε τις 

ειδικότητες του συγκεκριµένου τµήµατος των µεταναστών. Ο αριθµός των αιτήσεων τα δύο 

τελευταία χρόνια δεν είναι ιδιαίτερα µεγάλος (περίπου 3.500) γεγονός που ως ένα βαθµό 

οφείλεται σε γραφειοκρατικά εµπόδια και έλλειψη ενηµέρωσης των µεταναστών. Άλλωστε, 

οι περισσότεροι µετανάστες στη χώρα µας δεν έχουν λύσει ακόµη πιο βασικά προβλήµατα 

σχετικά µε τις συνθήκες παραµονής τους.  

 

Το ΥΠΕΠΘ, το οποίο  είναι ο εποπτεύων φορέας του Ο.Ε.Ε.Κ. δεν δείχνει προθυµία να 

θέσει, στο άµεσο µέλλον, ως διακριτό στόχο τη µαζική ενσωµάτωση των µεταναστών στο 

σύστηµα αρχικής επαγγελµατικής εκπαίδευσης, ακόµη και των νοµιµοποιηµένων 

                                                 
26 Εκτός βέβαια από κάποιες ελαφρύνσεις, υπό προϋποθέσεις, στο ύψος των διδάκτρων στα δηµόσια ΙΕΚ     
27 Η ανυπαρξία στατιστικών δεδοµένων στον ΟΕΕΚ για τη συµµετοχή µεταναστών γενικώς ή ακόµη και αλλοδαπών στις 
δηµόσιες και ιδιωτικές σχολές ΙΕΚ ενισχύει τη βασιµότητα του ισχυρισµού τον οποίο συµµερίστηκαν και τα στελέχη του 
Οργανισµού µε τα οποία ήλθαµε σε επαφή. 
28 Ο ΟΕΕΚ πιστοποιεί τίτλους σπουδών µέσης τεχνικής επαγγελµατικής εκπαίδευσης από χώρες του εξωτερικού. Μέσω της 
πιστοποίησης αυτής αναγνωρίζονται και κατοχυρώνονται ρητά επαγγελµατικά δικαιώµατα, τα οποία βελτιώνουν τη 
διαπραγµατευτική ικανότητα και συνεπώς τη θέση κάποιου αλλοδαπού στην εγχώρια αγορά εργασίας. 
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µεταναστών.  Ο Ο.Ε.Ε.Κ. σήµερα εξυπηρετεί µετανάστες - απόφοιτους επαγγελµατικών και 

µέσων τεχνικών σχολών, οι οποίοι µάλλον έχουν προσαρµοστεί αρκετά στην ελληνική αγορά 

εργασίας καθώς η συµµετοχή τους στα προγράµµατα του Οργανισµού υπονοεί νόµιµο 

καθεστώς παραµονής, υψηλού επιπέδου γνώση της ελληνικής γλώσσας και κυρίως 

δυνατότητα ελεύθερου χρόνου, η οποία µε την σειρά της προϋποθέτει συγκεκριµένες 

οικονοµικές δυνατότητες. Η απόφαση τους δε να ενταχθούν σε δοµές του τεχνικό-

επαγγελµατικού εκπαιδευτικού συστήµατος υποδεικνύει διάθεση µόνιµης παραµονής τους 

στη χώρα και αναµφίβολα αποτελεί ένα σηµαντικό βήµα κατοχύρωσης της επαγγελµατικής 

τους θέσης.  

 

∆υστυχώς η συντριπτική πλειοψηφία των µεταναστών, όπως διάφορες εµπειρικές έρευνες 

έχουν καταδείξει, αν και εντάσσεται   στον εγχώριο καταµερισµό εργασίας  στις διάφορες 

τοπικές αγορές εργασίας (π.χ. Πακιστανοί και Μπαγκλαντέσιοι αγρεργάτες, Αλβανοί 

εργατοτεχνίτες στην οικοδοµή), δεν µπορούν να θεµελιώσουν επαγγελµατικά δικαιώµατα και 

να πιστοποιήσουν την ειδίκευση τους µε άµεσο αποτέλεσµα την ευκαµψία των αποδοχών 

τους και την άσκηση διακρίσεων σε βάρος τους. 

 

Εκτός όµως από τους επίσηµους φορείς παροχής υπηρεσιών προς τους µετανάστες για 

ζητήµατα απασχόλησης θα πρέπει να τονίσουµε και την προσφορά υπηρεσιών από τους 

οργανωµένους συλλογικούς φορείς εργαζοµένων. Τα συνδικάτα αποτελούν βασικό θεσµό της 

αγοράς εργασίας µε παρεµβατικό ρόλο που στοχεύουν στην υπεράσπιση και τη διεκδίκηση 

αιτηµάτων που αµβλύνουν την άσκηση του διευθυντικού δικαιώµατος. Με βάση τις κλαδικές 

αναδιαρθρώσεις που λαµβάνουν χώρα τα τελευταία χρόνια και άλλες σοβαρές µεταβολές στη 

σύνθεση και την κατανοµή του εργατικού δυναµικού, οι µετανάστες αποτελούν µια 

σηµαντική πηγή εργατικής δύναµης, η οποία δεν εντάσσεται ακόµη στους επίσηµους 

κόλπους των συνδικαλιστικών οργανώσεων. 

 

Τόσο το Εργατικό Κέντρο Αθηνών (ΕΚΑ) όσο και το Εργατικό Κέντρο Πειραιά (ΕΚΠ) 

δεν εξυπηρετούν σηµαντικό αριθµό αλλοδαπών εργατών γεγονός το οποίο µπορεί να 

αποδοθεί στον ελαστικό και περιθωριακό χαρακτήρα της εργασίας πολλών µεταναστών και 

την υψηλή γεωγραφική και επαγγελµατική κινητικότητα που εµφανίζουν. Οι χώροι εργασίας 

άλλωστε που χαρακτηρίζονται από υψηλό βαθµό σταθερότητας της απασχόλησης 

εµφανίζουν συντριπτικά µεγάλη συνδικαλιστική πυκνότητα. 

 

Τα δύο Εργατικά Κέντρα εξυπηρετούν και αντιπροσωπεύουν περίπου 1 εκατ. εργαζόµενους 

από τα οποία µόλις το 2% - 3% είναι αλλοδαποί. Παρόλα αυτά ασκούν συνειδητές 
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προσπάθειες ενσωµάτωσης των τελευταίων στις εργατικές ενώσεις και παρέχουν πολλαπλές 

υπηρεσίες υποστήριξης. Οι πιο βασικές από αυτές είναι: 

1. Στέγαση εθνοτικών σωµατείων στους χώρους του ΕΚΑ και ΕΚΠ 

2. ‘Έκδοση ενηµερωτικών φυλλαδίων σχετικά µε τα απαιτούµενα έγγραφα 

νοµιµοποίησης και τα εργατικά και ασφαλιστικά δικαιώµατα 

3. Νοµική υποστήριξη 

4. «Εκστρατείες αντιρατσιστικού χαρακτήρα και συνδιοργάνωση πολιτιστικών 

εκδηλώσεων µε φορείς µεταναστών. 

 

Στο ΕΚΠ λειτουργεί ειδικό Γραφείο Αλλοδαπών, ενώ αντίστοιχη µονάδα υπάρχει στο 

ΚΕΠΕΑ/ ΓΣΕΕ (Κέντρο Πληροφόρησης Ανέργων και Εργαζοµένων) σε συνεργασία µε τον 

ΟΑΕ∆. Αξίζει πάντως να σηµειωθεί ότι στην πρώτη απόπειρα νοµιµοποίησης εκπρόσωποι 

των συνδικάτων συµµετείχαν στις Επιτροπές Μετανάστευσης µε βάση τις οριζόµενες 

διατάξεις των Π∆ 357 και Π∆ 358, γεγονός το οποίο λειτούργησε θετικά στην προσέλκυση 

πολλών µεταναστών στις κεντρικές εργατικές ενώσεις.  

 
A4.3.4 Παροχή υπηρεσιών στον Πολιτισµό, τον Αθλητισµό και τα Μέσα Μαζικής 

Ενηµέρωσης 

Σε γενικές γραµµές, όπως διαπιστώνεται  από τους φορείς που προσεγγίστηκαν µέσω της 

έρευνας που διεξήχθη, δεν υπάρχει µία συγκροτηµένη και συνεκτική πολιτική των διάφορων 

φορέων όσον αφορά την παροχή υπηρεσιών στον πολιτιστικό και τον αθλητικό τοµέα. Οι  

φορείς άλλοτε δηλώνουν ότι δεν υπάρχει οξύ πρόβληµα ρατσισµού και άλλοτε αναφέρονται 

σε κοινά αποδεκτές  αρχές για την καταπολέµηση του ρατσισµού και της ξενοφοβίας. Και 

στις δύο πάντως περιπτώσεις επισηµαίνεται ότι  οι αναλαµβανόµενες δράσεις δεν έχουν 

συνέχεια και συνέπεια εξαιτίας, κυρίως, αντικειµενικών προβληµάτων (έλλειψη 

συντονισµού, υποδοµών, προσωπικού, ελλιπής χρηµατοδότηση, κ.λπ.). Αξίζει, ωστόσο,  να 

σηµειώσουµε και τις δυσκολίες που προκύπτουν λόγω της δυσπιστίας των µεταναστών προς 

τους δηµόσιους φορείς, καθώς και της άγνοιας της ελληνικής γλώσσας και κουλτούρας, 

γεγονός που δυσχεραίνει τις κοινωνικές επαφές και τις διαδικασίες ένταξής τους.  

Μερικοί από τους φορείς που σύµφωνα µε την έρευνα που διεξήχθη πραγµατοποιούν δράσεις 

και παρέχουν υπηρεσίες στον Πολιτισµό, τον Αθλητισµό και τα ΜΜΕ είναι η ΕΡΑ 5 ο ∆ήµος 

Αιγάλεω, η ∆ιεύθυνση Λαϊκού Πολιτισµού της Γενικής Γραµµατείας Λαϊκής Επιµόρφωσης, 

οι Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις και οι Σύλλογοι και Κοινότητες των Μεταναστών, όπως το 

∆ίκτυο Κοινωνικής Υποστήριξης Προσφύγων και Μεταναστών και το ∆ιεθνές ∆ίκτυο 

Μέσων. 

Ενδεικτικά:  
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Ο ∆ήµος Αιγάλεω κάνει προσπάθειες για την ανάπτυξη πολιτιστικών δράσεων οι οποίες 

απευθύνονται στους µετανάστες, ο οποίος διοργανώνει πολιτιστικά και αθλητικά δρώµενα 

για τον µεταναστευτικό πληθυσµό και διοργανώνει εκδηλώσεις που απευθύνονται σε αυτόν. 

Επίσης η ∆ιεύθυνση Λαϊκού Πολιτισµού της Γενική Γραµµατεία Εκπαίδευσης 

Ενηλίκων, στα πλαίσια της ενασχόλησης της µε προγράµµατα διαπολιτισµικού χαρακτήρα, 

τα οποία έχουν ως στόχο την δηµιουργική συνύπαρξη διαφορετικών πολιτισµικών οµάδων 

και συµµετέχει στην διοργάνωση εκδηλώσεων µε άλλους φορείς. 

Πιο σηµαντικές και ουσιαστικές παρεµβάσεις στον τοµέα του Πολιτισµού κάνουν οι Μη 

Κυβερνητικές Οργανώσεις και οι Σύλλογοι και Κοινότητες των Μεταναστών, όπως το 

∆ίκτυο Κοινωνικής Υποστήριξης Προσφύγων και Μεταναστών, το οποίο στα πλαίσια του 

Στεκιού των Μεταναστών που λειτουργεί, διοργανώνει εορτές και εκδηλώσεις πολιτιστικού 

χαρακτήρα τόσο από µετανάστες όσο και από Ελληνικές Κοινωνικές και Πολιτικές Ενώσεις.  

Σηµαντικό ρόλο στην αντιµετώπιση του φαινοµένου της µετανάστευσης από την Ελληνική 

Κοινωνία, αποτελεί η παρουσίασή του από τα Μέσα Μαζικής Ενηµέρωσης. Η τεράστια 

επικοινωνιακή επιρροή που ασκούν τα Μέσα Μαζικής Ενηµέρωσης στην κοινωνία και ο 

τρόπος µε τον οποίο µεταδίδουν τα µηνύµατα τους σε αυτήν, τροφοδοτούν την ανάπτυξη 

φαινοµένων ρατσισµού και ξενοφοβίας. Τα ΜΜΕ, λόγω της προνοµιακής θέσης που 

κατέχουν θα µπορούσαν να παίξουν καταλυτικό ρόλο στην καταπολέµηση της ξενοφοβίας 

και του ρατσισµού, ευνοώντας την πολιτιστική προσέγγιση των διαφόρων κοινωνικών 

οµάδων, µε στόχο την διατήρηση και την ενδυνάµωση της κοινωνικής συνοχής, όµως οι 

σχετικές δράσεις τους είναι πολύ περιορισµένες. 

Φωτεινή εξαίρεση στην παραπάνω κατάσταση αποτελεί η προσπάθεια της ΕΡΑ 5 (γνωστή 

και ως φωνή της Ελλάδας), η οποία εκπέµπει ένα ξενόγλωσσο πρόγραµµα που µεταδίδεται 

καθηµερινά σε 12 γλώσσες από τα µεσαία κύµατα και απευθύνεται σε ξενόγλωσσα 

ακροατήρια εντός και εκτός Ελλάδας. Το πρόγραµµα αυτό ονοµάζεται «Φιλία» και 

µεταδίδεται από τα µεσαία κύµατα (1386kHz) και περιλαµβάνει ενηµερωτικές και  

πολιτιστικές εκποµπές. Οι γλώσσες στις οποίες µεταδίδεται το πρόγραµµα είναι η αραβική, 

γερµανική, ρωσική, ισπανική, ρουµανική, τουρκική, σερβική, βουλγαρική, αλβανική, 

γαλλική, πολωνική και αγγλική γλώσσα. Θα πρέπει να σηµειωθεί ότι σηµαντικός παράγοντας 

στην υλοποίηση της εκποµπής του προγράµµατος «Φιλία», αποτελεί η συµµετοχή στο 

πρόγραµµα, µη Κυβερνητικών Οργανώσεων όπως οι Γιατροί του Κόσµου, οι Γιατροί 

χωρίς Σύνορα, το ∆ίκτυο Κοινωνικής Υποστήριξης Προσφύγων και Μεταναστών και οι 

Κοινότητες των Μεταναστών, οι οποίες καλύπτουν χρονικά ένα µεγάλο µέρος του 

προγράµµατος. 

Το ∆ιεθνές ∆ίκτυο Μέσων Ε.Π.Ε. ασχολείται µε την έκδοση εφηµερίδων και βιβλίων. Η 

εταιρεία είναι εκδοτική και περιλαµβάνει δύο µικρούς εκδοτικούς οίκους, ο ένας εκ των 

οποίων εκδίδει στα ελληνικά και ο άλλος στα αλβανικά. Όσον αφορά στο είδος τους, τα 
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ελληνικά βιβλία είναι κυρίως ιστορικά, (αυτό)βιογραφικά και πολιτικά, ενώ τα αλβανικά 

είναι πολιτικά, ρεπορταζιακού περιεχοµένου, λογοτεχνικά. Η εταιρεία εκδίδει εβδοµαδιαίες 

εφηµερίδες στην Πολωνική (Kourier Ateński), Αλβανική (Gazeta é Athines), Ρωσική 

(Omonoia), Βουλγαρική (Atinski BECTИ), Γαλλική (Tribune Hellenique) και Ρουµανική 

γλώσσα. Από αυτές, η Tribune Hellenique και η Gazeta é Athines διανέµονται επίσης στην 

Αλβανία, και οι Tribune Hellenique, Omonoia και Kourier Ateński στην Κύπρο 

 

A4.3.5 Παροχή υπηρεσιών στην Εκπαίδευση 

Οι φορείς που εµπλέκονται σε µεγαλύτερο βαθµό στην παροχή εκπαιδευτικών υπηρεσιών οι 

οποίες απευθύνονται σε µετανάστες είναι το Υπουργείο Εθνικής Παιδείας και 

Θρησκευµάτων, µέσω του ΕΠΕΑΕΚ, η Γενική Γραµµατεία Εκπαίδευσης Ενηλίκων και η 

Νοµαρχιακή Επιτροπή Λαϊκής Επιµόρφωσης ∆υτικής Αττικής. 

Αναλυτικά: 

Οι σηµαντικότερες υπηρεσίες  σε εκπαιδευτικό επίπεδο προέρχονται από το Υπουργείο 

Εθνικής Παιδείας και Θρησκευµάτων στο πλαίσιο των προγραµµάτων  ΕΠΕΑΕΚ. Στο 

πλαίσιο του  ΕΠΕΑΕΚ I, ανετέθη  στο Κέντρο ∆ιαπολιτισµικής Αγωγής του 

Παιδαγωγικού Τµήµατος της Φιλοσοφικής Σχολής Αθηνών, πρόγραµµα παρέµβασης για 

τη διαπολιτισµική εκπαίδευση που αφορά την εκπαίδευση παλιννοστούντων και αλλοδαπών 

µαθητών.  

Οι σηµαντικότερες δοµές - υπηρεσίες εστιάζονται στη λειτουργία των διαπολιτισµικών 

σχολείων και των τάξεων υποδοχής. Πιο συγκεκριµένα : 

• Τα διαπολιτισµικά σχολεία (26 σε ολόκληρη τη χώρα) ιδρύθηκαν µε σκοπό  να 

λειτουργήσουν ως «πυρήνες» καθοδήγησης και υπόλοιπων  «συµβατικών» σχολείων 

στην υιοθέτηση εκπαιδευτικών πρακτικών σύµφωνων µε το πνεύµα της 

διαπολιτισµικής εκπαίδευσης. Ακρογωνιαίος λίθος αυτής της «ιδανικής» διαδικασίας 

είναι η κατάλληλη επιµόρφωση των εκπαιδευτικών των διαπολιτισµικών σχολείων, 

οι οποίοι στη συνέχεια θα αναλάβουν την επιµόρφωση άλλων εκπαιδευτικών. 

Ωστόσο, η επιµόρφωση των εκπαιδευτικών των διαπολιτισµικών σχολείων δεν έχει 

προχωρήσει ακόµη τόσο ώστε να είναι σε θέση να εκπαιδεύσουν άλλους.  

• Τάξεις Υποδοχής Ι (φροντιστήριο): 

Οι τάξεις υποδοχής –στην αρχική τους «φροντιστηριακή» µορφή- λειτουργούν µέσα 

στα «συµβατικά» σχολεία όταν συµπληρωθεί ένας ικανός αριθµός µαθητών. 

Προσφέρουν µαθήµατα ελληνικής γλώσσας και απευθύνονται κυρίως σε νέο-

αφιχθέντες µαθητές. Η φοίτηση σε αυτά είναι διάρκειας 1 έτους και στη συνέχεια οι 

µαθητές εντάσσονται σε «κανονικές» τάξεις. Η δηµιουργία τέτοιων τάξεων 

εξαρτάται σε µεγάλο βαθµό από την διαθεσιµότητα πιστώσεων για την πληρωµή του 

εκπαιδευτικού καθώς και από την ύπαρξη στο σχολείο κατάλληλου χώρου. 
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• Τάξεις Υποδοχής ΙΙ: 

Στη δεύτερη εκδοχή τους, οι τάξεις υποδοχής έχουν πάρει τη µορφή ενός 

υποστηρικτικού εκπαιδευτικού πλαισίου. Απευθύνονται σε παιδιά που έχουν ήδη 

ενταχτεί σε «κανονικές» τάξεις αλλά χρειάζονται στήριξη, κυρίως στην ελληνική 

γλώσσα αλλά και σε άλλα µαθήµατα. Ως µειονέκτηµα αυτού του τύπου τάξης 

υποδοχής αναφέρεται το γεγονός ότι τα µαθήµατα γίνονται µετά το τέλος του 

σχολικού προγράµµατος, γεγονός που κουράζει τόσο τους εκπαιδευτικούς όσο και τα 

παιδιά. 

Εκτός όµως από το επίσηµο σχολικό σύστηµα εκπαιδευτικές δράσεις οργανώνονται και από 

άλλους φορείς:  

Η Γ.Γ. Εκπαίδευσης Ενηλίκων παρέχει εκπαιδευτικό/ επιµορφωτικό έργο σε ενήλικες (άνω 

των 15 ετών ). Στην παροχή του έργου αυτού δεν υπάρχουν διαχωρισµοί και περιορισµοί, 

όπως, για παράδειγµα, πολίτες / µη πολίτες ή νόµιµοι µετανάστες / µη νόµιµοι µετανάστες 

και διοργανώνει  προγράµµατα για την εκµάθηση της ελληνικής γλώσσας σε όλη την 

επικράτεια.  Η Γενική Γραµµατεία παρείχε επίσης προς τους µετανάστες υπηρεσίες 

κατάρτισης  µε χρηµατοδότηση από το Ε.Π. του Υπουργείου Εργασίας για την 

Καταπολέµηση του Αποκλεισµού από την Αγορά Εργασίας.  

Η Νοµαρχιακή Επιτροπή Λαϊκής Επιµόρφωσης ∆υτικής Αττικής παρέχει  εκπαιδευτική 

και επιµορφωτική υπηρεσία σε άτοµα άνω των 15 ετών. Στόχος είναι  η οµαλή ένταξη στην 

ελληνική κοινωνία είτε ειδικών οµάδων του πληθυσµού (π.χ. τσιγγάνοι, µετανάστες), είτε 

µειονεκτούντων οµάδων του γενικού πληθυσµού (π.χ. αναλφάβητοι).  

 

A4.3.6 Παροχές υπηρεσιών υγείας 

Για την παροχή υπηρεσιών υγείας σηµαντικός είναι ο ρόλος τόσο των δηµόσιων δοµών στην 

παροχή υγείας, όσο και των Μη Κυβερνητικών Οργανώσεων παρόλα τα προβλήµατα που 

εντοπίζονται.  Η παροχή υπηρεσιών υγείας προς τους µετανάστες καλύπτει τόσο τους τοµείς 

της παροχής υπηρεσιών ιατροφαρµακευτικής περίθαλψης και νοσηλείας, όσο και στους 

τοµείς της ψυχικής υγείας και των τοξικοεξαρτήσεων.  

Η υφιστάµενη κατάσταση στη χώρα µας στον τοµέα της υγείας  των µεταναστών 

χαρακτηρίζεται από µια επίσηµη πολιτική που βασίζεται στη λογική ότι οι µετανάστες πρέπει 

να έχουν ισότιµη πρόσβαση στις υπηρεσίες υγείας, όπως ο οποιοσδήποτε πολίτης. 

Οι φορείς που εµπλέκονται στην παροχή υπηρεσιών υγείας, ψυχικής υγείας και 

καταπολέµησης των τοξικοεξαρτήσεων είναι το Υπουργείο Υγείας Πρόνοιας, η ∆ιεύθυνση 

Ψυχικής Υγείας του Υπουργείου, το ΚΕΕΛ, το ΚΕΘΕΑ, το Αιγινήτειο Νοσοκοµείο                 

( Ψυχιατρική Κλινική του Πανεπιστηµίου Αθηνών), οι Γιατροί του Κόσµου, οι Γιατροί χωρίς 

Σύνορα και η οργάνωση ACT UP για σεξουαλικές µεταδιδόµενες ασθένειες. Άλλες 

οργανώσεις όπως ο Ελληνικός Ερυθρός Σταυρός και η ∆ιεθνής Κοινωνική Υπηρεσία 
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παραπέµπουν σε υπηρεσίες υγείας µετανάστες οι οποίοι ζητάνε την βοήθειά τους και την 

υποστήριξή τους. 

Αναλυτικά: 

Τον Ιούνιο του 2001 το Υπουργείο Υγείας και Πρόνοιας ανάθεσε στο ειδικό  Γραφείο 

Μετακινούµενων Πληθυσµών και Ταξιδιωτικής Ιατρικής του Κέντρου Ελέγχου 

Ειδικών Λοιµώξεων (ΚΕΕΛ), τον στρατηγικό σχεδιασµό δράσεων για τους µαζικά 

αφιχθέντες µετανάστες και γενικότερα τους µετακινούµενους πληθυσµούς. 

Στις στρατηγικές αυτές δράσεις περιλαµβάνονται τα παρακάτω προγράµµατα: 

• Αξιολόγησης κινδύνων στην ∆ηµόσια Υγεία από µετακινούµενους πληθυσµούς σε 

εθνικό και Ευρωπαϊκό επίπεδο. 

• Επιτήρησης και ελέγχου νοσηµάτων ∆ηµόσιας Υγείας σε Μετακινούµενους 

Πληθυσµούς. 

• Εκπαίδευση όλων των εµπλεκόµενων για τον χειρισµό θεµάτων υγείας σε 

µετακινούµενους πληθυσµούς 

• Ενηµέρωση σε συνεργασία µε την Παγκόσµια Οργάνωση Υγείας και την Ε.Ε για 

τους µηχανισµούς αντιµετώπισης µετακινούµενων πληθυσµών σε Ευρωπαϊκό και 

Παγκόσµιο Επίπεδο. 

Για τους λαθροµετανάστες , υπάρχει πρόβλεψη για: 

• την οργάνωση  δοµών για άµεση παρέµβαση(Task force) στους χώρους µαζικών 

αφίξεων αλλοδαπών, για την αξιολόγηση του επιπέδου υγείας των, µέσω κλινικής 

εξέτασης και διαγνωστικού εργαστηριακού ελέγχου  

• την ειδική βοήθεια σε ευάλωτες οµάδες  και τη βελτίωση των συνθηκών διαβίωσης , 

σύµφωνα µε τους κανόνες υγιεινής. 

Στους στόχους του προγράµµατος είναι η συστηµατική πρώτη καταγραφή των µεταναστών 

και η εν συνεχεία επιδηµιολογική επιτήρηση µε την παρακολούθηση τους  στους χώρους 

µετακίνησης τους . 

Η υλοποίηση των δράσεων αυτών περιλαµβάνει: 

• Άµεση µετακίνηση οµάδας δράσης µε τις κινητές µονάδες, µετά την εντολή 

παρέµβασης 

• Άφιξη οµάδας και διασύνδεση µε τοπικές υπηρεσίες 

• Κλινικός και εργαστηριακός έλεγχος των αλλοδαπών από το προσωπικό της οµάδος. 

Σε κάθε δράση θα υπάρχει και ψυχοκοινωνική υποστήριξη. 

• ∆ιαλογή του πληθυσµού στόχου και αντιµετώπιση των επειγόντων προβληµάτων 

τοπικά ή την παραποµπή σε ειδικές µονάδες (Κ.Υ, νοσοκοµεία κτλ) 

• Εµβολιασµός ατόµων στα οποία υπάρχει ένδειξη 

• Καταγραφή µεταναστών και χορήγηση µια µορφής « κάρτα υγείας» 
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Στα πλαίσια αυτά το Κ.Ε.Ε.Λ έχει δηµιουργήσει ένα µηχανισµό άµεσης υγειονοµικής 

παρέµβασης και επιτήρησης για τους µετακινούµενους πληθυσµούς µε  µέχρι στιγµής 

παρεµβάσεις στην Ζάκυνθο, στην Ιεράπετρα, Ραφήνα, Μυτιλήνη, Κάρυστο Ευβοίας  και 

τελευταία  στον καταυλισµό λαθροµεταναστών στην Κω. 

Στις επιτόπου υγειονοµικές παρεµβάσεις του Κ.Ε.Ε.Λ διενεργείται επιτόπια ιατρική εξέταση, 

αντιµετώπιση εκτάκτων περιστατικών, παροχή φαρµακευτικής αγωγής εν ήδη νοσηλείας, 

εµβολιασµοί βρεφών, παιδιών και ενηλίκων, αιµοληψίες και συλλογή πτυέλων εφόσον αυτό 

κριθεί απαραίτητο, ακτινογραφικός έλεγχος µε την παραµικρή κλινική υποψία µολυσµατικού 

νοσήµατος. 

Στον τοµέα της ψυχικής υγείας και της τοξικοεξάρτησης των µεταναστών υπάρχει ένα 

ειδικό πρόγραµµα (ΨΥΧΑ∆ΕΛΦΕΙΑ) το οποίο απευθύνεται σε πολιτισµικά 

διαφοροποιηµένους πολίτες, µεταξύ των οποίων συγκαταλέγονται και οι µετανάστες αλλά 

και οι πρόσφυγες.  

Αν και η ∆/νση Ψυχικής Υγείας του Υπουργείου Υγείας και Πρόνοιας, που εµπλέκεται 

στην διαδικασία, δεν έχει πρόβληµα να εγκρίνει προτάσεις που υποβάλλονται στο πλαίσιο 

του ΨΥΧΑ∆ΕΛΦΕΙΑ και αφορούν υπηρεσίες για µετανάστες, η πολιτική που προάγεται 

είναι εκείνη της δηµιουργίας «πυλών εισόδου» των µεταναστών στο ΕΣΥ και όχι η 

δηµιουργία ειδικών και ad hoc υπηρεσιών µόνιµου χαρακτήρα για αυτούς.  

Ως προς τις µονάδες υγείας και τις παροχές τους (είτε του κρατικού τοµέα είτε των Μη 

Κυβερνητικών Οργανώσεων), εκεί παρατηρούµε ότι αρχίζουν σταδιακά ν’ αναζητούνται 

λύσεις για την παροχή υπηρεσιών σε µετανάστες.  

Για παράδειγµα, στο Αιγινήτειο Νοσοκοµείο (δηλ. την Ψυχιατρική Κλινική του 

Πανεπιστηµίου Αθηνών) έχει ήδη ιδρυθεί και λειτουργεί το ∆ιαπολιτισµικό Τακτικό 

Ιατρείο για µετανάστες (λειτουργεί δύο φορές την εβδοµάδα και εργάζονται σε αυτό 

τέσσερις ψυχίατροι).  

Οι Γιατροί  Χωρίς Σύνορα και οι Γιατροί του Κόσµου λειτουργούν τα πολυιατρεία ( µε 

γενικά ιατρεία, κοινωνική και νοµική υπηρεσία), οργανώνουν δράσεις  ∆ηµόσιας Υγείας σε 

συγκεκριµένες οµάδες Υψηλού κινδύνου και στις φυλακές Κορυδαλλού, προγράµµατα 

street work και προτείνουν την ενδυνάµωση της συνεργασίας µε άλλες υπηρεσίες 

προκειµένου να δηµιουργηθούν δίκτυα υποστήριξης και πληροφόρησης. Η οργάνωση ACT 

UP οργανώνει δράσεις πρόληψης και παροχής υπηρεσιών ειδικά για εκδιδόµενες γυναίκες 

και άτοµα µε σεξουαλικά µεταδιδόµενες λοιµώξεις και AIDS, σε χώρους που αυτοί 

συχνάζουν, κυρίως µέσω προγραµµάτων street work. 

Στο χώρο των τοξικοεξαρτήσεων, το ΚΕΘΕΑ προτείνει τη δηµιουργία και λειτουργία του 

«Μεταβατικού Κέντρου Ένταξης Ειδικών Κοινωνικών Οµάδων» που θα έχει ως στόχο 

την παροχή υπηρεσιών πρωτογενούς, δευτερογενούς και τριτογενούς πρόληψης µέσα από την 

ενεργοποίηση ευρέως φάσµατος υπηρεσιών και µονάδων που θα περιλαµβάνουν 
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Συµβουλευτικό Σταθµό ψυχοκοινωνικής υποστήριξης, προγράµµατα street work, 

ξενώνα ενώ ιδιαίτερη σηµασία έχουν και οι συνεργασίες µε άλλες υπηρεσίες προκειµένου να 

δηµιουργηθούν δίκτυα ψυχοκοινωνικής υποστήριξης. 

 

A4.3.7 Αντιµετώπιση εκτάκτων καταστάσεων από την είσοδο λαθροµεταναστών στην 

Ελλάδα 

Τέλος θα πρέπει να γίνει αναφορά στον τρόπο µε τον οποίο το Ελληνικό Κράτος 

αντιµετωπίζει τις έκτακτες καταστάσεις εισόδου λαθροµεταναστών στην χώρα µας. Το 

γεγονός ότι η Ελλάδα αποτελεί την πύλη εισόδου του µεταναστευτικού πληθυσµού στις 

χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης µε την παράλληλη ύπαρξη κυκλωµάτων δουλεµπόρων οι 

οποίοι «µε το αζηµίωτο», µεταφέρουν µεγάλο πλήθος ανθρώπων, σε απαράδεκτες συνθήκες, 

καθιστά αναγκαίο το Ελληνικό Κράτος να αναπτύξει τις απαραίτητες υποδοµές για την 

αντιµετώπιση αυτών των εκτάκτων καταστάσεων. 

Από το 1995 για την αντιµετώπιση της εισόδου λαθροµεταναστών στην Ελλάδα  έχουν 

προβλεφθεί και κατά περίπτωση έχουν εφαρµοστεί τρία σχέδια αντιµετώπισης έκτακτων 

αναγκών που κατά το θεσµικό πλαίσιο που υπάρχει  είναι σχέδια υποδοχής προσφύγων.  

Τα Σχέδια αυτά είναι:  

• Σχέδιο ΣΠΕΡΧΕΙΟΣ «Είσοδος Προσφύγων Πολέµου από Γιουγκοσλαβία» 

• Σχέδιο ΒΑΛΚΑΝΙΟΝ (αρµοδιότητας Υπουργείου ∆ηµόσιας Τάξης) «Είσοδος 

Λαθροµεταναστών από Βόρεια όµορα Κράτη» 

• Σχέδιο ΠΟΣΕΙ∆ΩΝΙΟΝ (αρµοδιότητας Υπουργείου Εµπορικής Ναυτιλίας) 

«Είσοδος Λαθροµεταναστών από θαλάσσια σύνορα». 

Τα σχέδια είναι απόρρητα και δεν είναι εφικτή η πρόσβαση στους µελετητές. Τα σχέδια 

συντάσσονται σε τρία επίπεδα: α) Βασικό Σχέδιο (Εθνική κλίµακα) που εξειδικεύεται σε: β) 

Περιφερειακά Σχέδια και γ) Νοµαρχιακά Σχέδια.  

Σε κάθε ένα από τα εµπλεκόµενα στα Σχέδια υπουργεία αρµόδια είναι η υπηρεσία 

Πολιτικού Σχεδιασµού Εκτάκτων Αναγκών (ΠΣΕΑ). Αντίστοιχες υπηρεσίες 

προβλέπονται σε περιφερειακό και νοµαρχιακό επίπεδο. Για το έτος 2001 το Υπουργείο 

Εσωτερικών διέθεσε 455 εκατοµµύρια για την προσωρινή διαµονή, περίθαλψη και σίτιση 

λαθροµεταναστών.  

 

A4.4 ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Από την ανάλυση που προηγήθηκε και αφορούσε του φορείς και τις παρεχόµενες υπηρεσίες 

προς τους µετανάστες µπορούν να εξαχθούν τα ακόλουθα συµπεράσµατα: 

− Οι περισσότεροι από τους φορείς παρέχουν υπηρεσίες προς τους µετανάστες στα 

πλαίσια των υπηρεσιών που παρέχουν σε κάθε Έλληνα πολίτη. Θα πρέπει να 
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διευκρινισθεί όµως ότι οι ∆ηµόσιοι φορείς  παρέχουν υπηρεσίες στους νόµιµους 

µετανάστες, όπως ο νόµος ορίζει. 

− Όσον αφορά στις υπηρεσίες που εµπλέκονται στην διαδικασία έκδοσης ή ανανέωσης 

αδειών παραµονής ή εργασίας των αλλοδαπών, θα πρέπει να επισηµανθεί η 

πολυπλοκότητα των διαδικασιών και η αλληλοεπικάλυψη των αρµοδιοτήτων των 

εµπλεκόµενων υπηρεσιών. Αυτό, σε συνδυασµό µε τον τεράστιο αριθµό των 

αιτούντων αλλοδαπών και µε τα προβλήµατα οργάνωσης που παρουσιάζονται, έχει 

ως συνέπεια τόσο την αποθάρρυνση των αλλοδαπών να εµπλέκουν στην διαδικασία 

νοµιµοποίησης, όσο και την συσταλτική ερµηνεία των διατάξεων του νόµου από τους 

υπαλλήλους.  

− Η οργάνωση, διαχείριση και διάχυση έγκυρης και έγκαιρης πληροφόρησης αποτελεί 

αναπόσπαστο µέρος της άσκησης κοινωνικής πολιτικής, µε ιδιαίτερα χαρακτηριστικά 

για την άσκηση µεταναστευτικής πολιτικής. Για την αποτελεσµατικότερη και 

δικαιότερη λειτουργία της, θεωρείται πλέον αναγκαία η ανάπτυξη υποστηρικτικών 

µέτρων, τόσο για τους αποδέκτες των υπηρεσιών όσο και για τα στελέχη παροχής, 

αλλά ευρύτερα και για το κοινωνικό σύνολο. Σηµαντική επίσης είναι και η δοµής 

µέσω της οποίας παρέχεται και διαχέεται η πληροφορία. Η ποιότητα και ο 

χαρακτήρας της πληροφόρησης αποτελούν θεµελιώδη στοιχεία της ουσιαστικής 

συµµετοχής και των δηµοκρατικών διαδικασιών που πρέπει να διέπουν την 

οργάνωση µιας κοινωνία. 

− Οι υπηρεσίες πληροφόρησης και υποστήριξης εντάσσονται στο σύστηµα των 

προσωπικών κοινωνικών υπηρεσιών και ιδιαίτερα στην κατηγορία που ονοµάζεται σε 

ορισµένες χώρες υπηρεσίες εκ του σύνεγγυς. Τα βασικά χαρακτηριστικά που πρέπει  

να εκφράζουν την λογική και την λειτουργία τους είναι ότι οι υπηρεσίες αυτές πρέπει 

να βρίσκονται κοντά στον πολίτη και να είναι εύκολα προσβάσιµες χωροταξικά και 

οργανωτικά, αλλά επίσης µέσα από τον τρόπο λειτουργία και διοίκησής τους να 

δίνεται έµφαση στην συµµετοχή των χρηστών και στην καλλιέργεια κλίµατος 

αµεσότητας, εµπιστοσύνης και, όπου χρειάζεται προστασίας. 

− Η παροχή υπηρεσιών προς τους µετανάστες οι οποίες αποσκοπούν στην οµαλή 

ένταξή τους στην αγορά εργασίας εντάσσονται στην λογική – πλην ελαχίστων 

εξαιρέσεων - της ισότιµης µεταχείρισης µε το γηγενές εργατικό δυναµικό. Στα 

πλαίσια οργανισµών όπως ο ΟΑΕ∆ υλοποιούνται προγράµµατα ένταξης νοµίµων 

µεταναστών στην αγορά εργασίας τα οποία χρηµατοδοτούνται κυρίως στα πλαίσια 

Ευρωπαϊκών Προγραµµάτων και Κοινοτικών Πρωτοβουλιών (π.χ. EQUAL). 

Σηµαντικές όµως δράσεις στην υποστήριξη των µεταναστών για την ένταξή τους 

στην αγορά εργασίας παρέχονται από συνδικαλιστικές οργανώσεις όπως η ΓΣΕΕ και 
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εργατικά κέντρα, µε την λειτουργία εξειδικευµένων δοµών στην υποστήριξη και 

πληροφόρηση των µεταναστών για εργασιακά θέµατα. 

− Η παροχή υπηρεσιών στον Πολιτισµό, τον Αθλητισµό και τα Μέσα Μαζικής 

Ενηµέρωσης, αποτελεί το βασικό εργαλείο για την καταπολέµηση του ρατσισµού και 

της ξενοφοβίας στην ελληνική κοινωνία. Η παροχή τέτοιου είδους υπηρεσιών πρέπει 

να κινείται σε δύο κατευθύνσεις. Η πρώτη πρέπει να στοχεύει στην οµαλή ένταξη 

των µεταναστών στην ελληνική κοινωνία, σεβόµενη παράλληλα τις πολιτισµικές 

τους ιδιαιτερότητες και να αναπτύσσονται δράσεις  µέσω των οποίων να παρέχεται 

εκπαίδευση, πληροφόρηση και ενηµέρωση για την ελληνική κουλτούρα και τρόπο 

ζωής, ώστε οι µετανάστες να εξοικειώνονται µε τις ιδιαιτερότητες του τόπου 

κατοικίας και εργασίας τους αλλά και να διευκολύνεται η ένταξή τους στο κοινωνικό 

τους περιβάλλον. Η δεύτερη πρέπει να στοχεύει στην ευαισθητοποίηση της 

ελληνικής κοινωνίας προκειµένου να προλαµβάνονται φαινόµενα ρατσισµού και 

ξενοφοβίας. Πολλές ελληνικές οικογένειες έχουν βρεθεί στην θέση που βρίσκονται οι 

µετανάστες σήµερα µετά το τέλος του Β’ Παγκοσµίου Πολέµου, όταν αναγκάστηκαν 

σε αναζήτηση καλύτερης τύχης να µεταναστεύσουν σε άλλες χώρες. Τα βιώµατα και 

οι εµπειρίες που αντιµετώπισε τότε η Ελληνική Κοινωνία, πρέπει να είναι οδηγός για 

την αντιµετώπιση που πρέπει να έχουν οι οικονοµικοί µετανάστες στην Ελλάδα 

σήµερα. 

− Η παροχή υπηρεσιών υγείας αποτελεί υποχρέωση της Ελληνικής Πολιτείας σε όλους 

τους ανθρώπους οι οποίοι ζουν και εργάζονται στην επικράτειά της. Η παροχή 

υπηρεσιών υγείας προς τους µετανάστες καλύπτει τόσο τον τοµέα παροχής 

ιατροφαρµακευτικής περίθαλψης, όσο και στους τοµείς ψυχικής υγείας και των 

τοξικοεξαρτήσεων. 

− Με δεδοµένο την αύξηση της µετανάστευσης και το γεγονός ότι η Ελλάδα στην 

ουσία αποτελεί την πύλη εισόδου των µεταναστευτικών κυµάτων στις χώρες της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης, οι µετακινούµενοι πληθυσµοί µεταφέρουν στον τόπο 

προορισµού τους το επιδηµιολογικό πρότυπο της περιοχής προέλευσης τους. Κατά 

συνέπεια οι κίνδυνοι εµφάνισης νέων ασθενειών αποτελούν µια σηµαντική διάσταση 

του προβλήµατος, την οποία το σύστηµα υγείας της χώρας µας, οφείλει να 

αντιµετωπίσει.  

− Η δηµιουργία µάλιστα των µηχανισµών οι οποίοι θα αποτυπώσουν κατ’ αρχήν το 

µέγεθος του προβλήµατος και στη συνέχεια θα το περιορίσουν στο βαθµό που αυτό 

είναι εφικτό, επιβάλλεται τόσο για λόγους που συνδέονται µε τη δηµόσια υγεία, όσο 

και για λόγους ανθρωπιστικούς και ηθικούς, όπως αρµόζει σε κάθε σύγχρονο κράτος, 
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το οποίο µε δεδοµένες τις διεθνείς εξελίξεις, οφείλει να έχει χαράξει συγκεκριµένη 

µεταναστευτική πολιτική.  

− Τα προβλήµατα υγείας των πληθυσµών οι οποίοι µεταναστεύουν προς την Ελλάδα 

ιδιαίτερα από άλλες βαλκανικές χώρες, µπορούν να προκαλέσουν  πιθανούς 

µελλοντικούς κινδύνους στο εσωτερικό της χώρας, µε αποδέκτες είτε τους ίδιους 

τους µετανάστες, είτε τον πληθυσµό της χώρας υποδοχής.  

− Ο συνδυασµός των παραπάνω ιδιαιτεροτήτων των µετακινούµενων πληθυσµιακών 

οµάδων, µπορεί να αποτελέσει παράγοντα εκδήλωσης των νοσηµάτων στις περιοχές 

υποδοχής, εάν δεν υπάρξει η πρόληψη η οποία επιβάλλεται τόσο για λόγους 

ανθρωπιστικούς, όσο και για λόγους προάσπισης της δηµόσιας υγείας.  

− Η χώρα µας, η οποία έως τις αρχές της προηγούµενης δεκαετίας δεν είχε βρεθεί στην 

αντίστοιχη θέση άλλων χωρών οι οποίες αποτέλεσαν χώρο υποδοχής µεταναστών, 

βρέθηκε αντιµέτωπη µε το πρόβληµα, χωρίς να έχει σχεδιάσει τη µεταναστευτική 

πολιτική η οποία θα επέτρεπε την οµαλή και χωρίς κινδύνους αφοµοίωση των 

εισερχόµενων πληθυσµών.  

− Οι εξελίξεις όµως των τελευταίων ετών στην περιοχή γύρω από τα βόρεια σύνορα 

της χώρας, καθιστούν αναγκαία τη διαµόρφωση µιας υποδοµής, η οποία θα επιτρέπει 

την αποτύπωση του υγειονοµικού προτύπου των µεταναστών και θα οδηγεί στην 

αντιµετώπιση των όποιων προβληµάτων υγείας θα παρουσιάζουν. Όπως γίνεται 

αντιληπτό, µια τέτοια πολιτική, εντάσσεται στα πλαίσια µιας γενικότερης 

προσπάθειας προγραµµατισµού και οργάνωσης της εισόδου µεταναστών στη χώρα, 

µε συγκεκριµένο σκοπό και προορισµό και υπό το καθεστώς της παραχώρησης ίδιων 

δικαιωµάτων για όλους. 
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A5. ΕΠΙΣΗΜΑΝΣΗ ΚΑΙ ΙΕΡΑΡΧΗΣΗ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΩΝ ΤΩΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ ΚΑΙ 
ΤΩΝ ΦΟΡΕΩΝ 
 

A5.1 ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

Η ελληνική πολιτεία και η ελληνική κοινωνία όπως ήδη έχει αναφερθεί αντιµετώπισαν το 

πρόβληµα της µετανάστευσης µόλις την τελευταία δεκαετία  τόσο νοµοθετικά όσο και 

πολιτικά µε την χάραξη διάφορων πολιτικών.  

Στην Ελλάδα τα προβλήµατα της µετανάστευσης είναι ιδιαίτερα σύνθετα και πολύπλευρα και 

απαιτείται η πλήρης και σε βάθος κατανόησή τους πριν διατυπωθούν, σχεδιαστούν και 

εφαρµοστούν οι όποιες πολιτικές, δυστυχώς όµως λόγω τις σχετικά πρόσφατης εµφάνισης 

τους δεν υπάρχουν οι απαραίτητες µελέτες και έρευνες για την αποτύπωση και αξιολόγηση 

τους. 

Στο πλαίσιο, λοιπόν της σχεδίασης και της ανάπτυξης του Ε.Π . «για τους Μετανάστες στην 

Ελλάδα» και στην προσπάθεια να εντοπίσουµε και να ιεραρχήσουµε τα προβλήµατα της 

µετανάστευσης και τις ανάγκες των µεταναστών, εντοπίζοντας και την έλλειψη ποσοτικών 

αλλά και ποιοτικών δεδοµένων σχετικών µε το παραπάνω ζήτηµα, η ερευνητική οµάδα 

συµπεριέλαβε και µια σειρά σχετικών ερωτηµάτων στην έρευνα που εκπόνησε σχετικά µε τις 

ανάγκες και τα προβλήµατα των µεταναστών. 

Στη βάση των απαντήσεων που λάβαµε από τους διάφορους φορείς των µεταναστών αλλά 

και των φορέων που παρέχουν υπηρεσίες προς µετανάστες, καθώς και τα όποια δεδοµένα από 

τις σχετικές έρευνες τα προβλήµατα των µεταναστών στην Ελλάδα εντοπίζονται και 

ταξινοµούνται ως εξής: 

• Προβλήµατα µε το κράτος, την Αυτοδιοίκηση και τις υπηρεσίες τους 

(διαδικασία  νοµιµοποίησης, σχέσεις  µε την αστυνοµία και τον νόµο, παροχή 

υπηρεσιών, πληροφόρηση)  

• Προβλήµατα στην απασχόληση (παράνοµη εργασία, σχέσεις µε τους εργοδότες, 

αµοιβές, κοινωνική ασφάλιση)  

• Προβλήµατα κοινωνικής ένταξης και προσαρµογής στο νέο κοινωνικό και 

πολιτισµικό περιβάλλον (ρατσισµός, κοινωνικός αποκλεισµός, συνθήκες 

διαβίωσης, υγεία, διαµονή). 

 

Πιο συγκεκριµένα: 
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A5.2 ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ ΜΕ ΤΟ ΚΡΑΤΟΣ, ΤΗΝ ΑΥΤΟ∆ΙΟΙΚΗΣΗ ΚΑΙ ΤΙΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

ΤΟΥΣ 

 

Τα προβλήµατα µε το κράτος που αντιµετωπίζουν οι µετανάστες άπτονται τόσο στο νοµικό 

πλαίσιο όσο και στην µη ύπαρξη αποτελεσµατικής µεταναστευτικής πολιτικής.  

Ο νόµος 2910/2001, «Είσοδος και Παραµονή Αλλοδαπών στην Ελληνική Επικράτεια. Κτήση 

της Ελληνικής Ιθαγένειας µε Πολιτογράφηση και άλλες ∆ιατάξεις» καθώς και οι πρόσφατες 

τροποποιήσεις του, επιχειρούν να δώσουν λύσεις στην ισότιµη ένταξη των νόµιµων 

µεταναστών στην Ελληνική Κοινωνία και σαφέστατα αποτελούν µια θετική εξέλιξη. Παρόλα 

αυτά όµως τα προβλήµατα που έχουν προκύψει και  αντιµετωπίζουν οι µετανάστες οι οποίοι 

θέλουν να επωφεληθούν από τα ευεργετήµατα του νόµου είναι πολλά και εν πολλοίς δρουν 

ανασχετικά και αποθαρρυντικά στην διαδικασία νοµιµοποίησής τους. Τα προβλήµατα που 

εντοπίζονται αφορούν κατά κύριο λόγο τα παρακάτω: 

• Η έλλειψη προσωπικού και µάλιστα εξειδικευµένου για την εξυπηρέτηση των 

µεταναστών. Αυτό σε συνδυασµό µε τον τεράστιο όγκο των φακέλων που πρέπει να 

εξεταστούν έχει ως συνέπεια µεγάλες καθυστερήσεις στην έκδοση ή ανανέωση 

αδειών παραµονής ή εργασίας των αλλοδαπών. Οι υπηρεσίες που έχουν αναλάβει την 

διαδικασία νοµιµοποίησης αδυνατούν να ανταποκριθούν στον τεράστιο φόρτο 

εργασίας και στην τεράστια αύξηση του αντικειµένου της δουλειάς που έχει 

προκύψει και στα προβλήµατα των νέων και πρωτόγνωρων για το προσωπικό τους 

αρµοδιοτήτων. 

• ∆εν υπάρχουν οι απαραίτητες υποδοµές ούτε η απαραίτητη τεχνολογική υποστήριξη. 

Οι χώροι υποδοχής των αιτούντων αλλοδαπών δεν επαρκούν µε αποτέλεσµα να 

υπάρχει µεγάλος συνωστισµός στις υπηρεσίες µε αποτέλεσµα την µη ικανοποιητική 

και αποδοτική λειτουργία τους. 

• Οι οδηγίες που έχουν λάβει οι δηµόσιοι υπάλληλοι για την εφαρµογή του νόµου 

2910/2001, σε συνδυασµό µε την άγνοια και τον φόβο τους µπροστά στις ποινικές 

κυρώσεις που προβλέπονται, οδηγούν σε περιοριστικές ερµηνείες του νόµου, 

συσταλτική εφαρµογή του και άδικες λύσεις προς τους εξυπηρετούµενους 

µετανάστες. 

• Προκειµένου ο µετανάστης να αποκτήσει άδεια εργασίας ζητείται από τον 

ενδιαφερόµενο να προσκοµίσει αντίγραφο της φορολογικής δήλωσης του εργοδότη 

καθώς και βεβαίωση του τελευταίου ότι ο ενδιαφερόµενος εργάζεται σε αυτόν. 

Πολλοί όµως εργοδότες αρνούνται να διαθέσουν τα παραπάνω έγγραφα, 

ενθαρρύνοντας έτσι την παράνοµη εργασία, η οποία είναι ιδιαίτερα επωφελής για 

αυτούς αφού µειώνεται σηµαντικά το κόστος εργασίας. 
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• Οι µετανάστες αδυνατούν να ανταποκριθούν στον δαίδαλο της γραφειοκρατίας – 

όπως και οι Έλληνες Πολίτες-  την οποία απαιτείται να αντιµετωπιστεί κατά την 

διαδικασία νοµιµοποίησης µε αποτέλεσµα να οδηγούνται στην εξάρτηση από 

διάφορους µεσάζοντες και διάφορα «γραφεία διαµεσολάβησης και διεκπεραίωσης». 

• Ο διαχωρισµός που υπάρχει ανάµεσα στην διαδικασία έκδοσης άδειας παραµονής 

και άδειας εργασίας αυξάνει σηµαντικά τόσο την πολυπλοκότητα των διαδικασιών, 

όσο και το κόστος (οικονοµικό και κατασπατάλησης χρόνου) το οποίο απαιτείται για 

την διαδικασία νοµιµοποίησης. Η διαδικασία νοµιµοποίησης όπως προβλέπεται από 

τον 2910/2001, είναι πολύπλοκη, χρονοβόρα και µε σηµαντικό οικονοµικό κόστος 

για τον µετανάστη. Θα πρέπει να σηµειωθεί ότι το κόστος που απαιτείται για κάποιον 

µετανάστη ο οποίος επιθυµεί να διεκδικήσει την Ελληνική Ιθαγένεια, είναι ιδιαίτερα 

υψηλό (1467,36 ΕΥΡΩ), την στιγµή µάλιστα κατά την οποία στην περίπτωση 

απόρριψης της αίτησης το πιο πάνω ποσό δεν επιστρέφεται. 

• Η µικρή χρονική διάρκεια της άδειας παραµονής και της άδειας εργασίας επιφέρουν 

ένα δυσβάσταχτο κόστος τόσο για τους µετανάστες όσο και για το ελληνικό κράτος 

αφού το κόστος εφαρµογής των Π.∆.358/97 και Π.∆. 359/97 ανέρχεται ετησίως σε 

ένα πολύ υψηλό κόστος. (µε βάσει υπολογισµούς των Γ.Αµίτση και Γ. Λαζαρίδη  σε 

500.000.000δρχ. ή 1.467.351Ευρώ)29. 

• Οι προϋποθέσεις  και τα απαιτούµενα για την υποβολή αίτησης έγγραφα είναι για 

πολλούς µετανάστες αδύνατο να βρεθούν ώστε να τα υποβάλλουν λόγω 

αντικειµενικών δυσκολιών (π.χ. ποινικό µητρώο σε πολλές χώρες δεν υφίσταται).  

• Η οµάδα των µεταναστών αντιµετωπίζει έναν θεσµοθετηµένο κοινωνικό αποκλεισµό 

µε την µορφή του αποκλεισµού από τις υπηρεσίες αφού οι µη νόµιµοι µετανάστες 

βάσει του νοµικού πλαισίου είναι αποκλεισµένοι από την παροχή οποιασδήποτε 

δηµόσιας υπηρεσίας πλην αυτών των εκτάκτων αναγκών.  

Τα σηµαντικά προβλήµατα  που αντιµετωπίζουν οι υπηρεσίες που εµπλέκονται σε αυτήν την 

διαδικασία άµεσα δηλαδή οι ∆ιευθύνσεις Εργασίας των Νοµαρχιών, τα τµήµατα Αλλοδαπών 

και Μετανάστευσης των Περιφερειών και η ∆ιεύθυνση Αλλοδαπών και Μετανάστευσης του 

Υπουργείου Εσωτερικών επηρεάζουν άµεσα την εξυπηρέτηση των αλλοδαπών έχουν ως 

συνέπεια την µη σωστή εφαρµογή του νόµου 2910 /2001.  

Ο κακός συντονισµός και οι µεγάλες καθυστερήσεις που παρατηρούνται στην επικοινωνία 

των εµπλεκοµένων υπηρεσιών (ΙΚΑ, ΟΑΕ∆, ∆ΟΥ) οι οποίες είναι συναρµόδιες στην παροχή 

δικαιολογητικών,  για την έκδοση ή ανανέωση των αδειών παραµονής ή εργασίας των 

αλλοδαπών είναι ένας ακόµη παράγοντας ο οποίος συντελεί αποφασιστικά στην 

µεγιστοποίηση του χρόνου έκδοσης των παραπάνω αδειών παραµονής ή εργασίας. 
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∆ιαπιστώνεται επίσης ότι οι συναρµόδιες υπηρεσίες (ΟΑΕ∆, ΙΚΑ, ∆ΟΥ κ.λ.π.), εφαρµόζουν 

εγκυκλίους που πολλές φορές έρχονται σε αντίθεση µεταξύ τους (για παράδειγµα απαραίτητο 

δικαιολογητικό για την έκδοση άδειας παραµονής αλλοδαπού που έρχεται στην Ελλάδα για 

εργασία – αρθ. 19 ν.2910/2001 -  είναι η βεβαίωση από το ΙΚΑ. Το ΙΚΑ όµως για να 

εγγράψει τον αλλοδαπό στα µητρώα του ζητά φορολογικό µητρώο από την εφορία, αλλά η 

εφορία για να το χορηγήσει ζητά πρώτα άδεια παραµονής που φυσικά ο αλλοδαπός δεν 

διαθέτει λόγω της πρόσφατης έλευσής του για εργασία) 

Η έλλειψη ερµηνευτικών εγκυκλίων και εµπειρίας καθιστούν την διαδικασία όχι µόνο 

χρονοβόρα αλλά και πρακτικά δύσκολη (για παράδειγµα στην περίπτωση έλευσης 

αλλοδαπού στην Ελλάδα για άσκηση ελεύθερου επαγγέλµατος – αρθ.25 ν. 2910/2001). ∆εν 

υπάρχει σχετική ενηµέρωση των Περιφερειών για το ποιοι είναι αρµόδιοι φορείς για τον 

έλεγχο της εσωτερικής αγοράς και σε ποιούς πρέπει να απευθυνθούν για την αποστολή του 

ερωτήµατος. Επίσης δεν έχει καθοριστεί το απαιτούµενο κεφάλαιο το οποίο πρέπει να 

διαθέτει ο ενδιαφερόµενος αλλοδαπός για να ασκήσει ελεύθερο επάγγελµα στην Ελλάδα. 

Γενικά απαιτείται ερµηνευτική εγκύκλιος προς τις εµπλεκόµενες υπηρεσίες για την σχετική 

δραστηριότητα. 

Η έλλειψη µηχανοργάνωσης και τήρησης αρχείου αποτελεί επίσης ένα βασικό εµπόδιο στην 

οργάνωση των υπηρεσιών και στην καλύτερη εξυπηρέτηση του κοινού. 

Βασικό πρόβληµα αποτελεί επίσης η ύπαρξη νοµοθετικών κενών στο νοµικό πλαίσιο µε 

αποτέλεσµα να δηµιουργούνται προβλήµατα στην εξυπηρέτηση ορισµένων κατηγοριών. 

Όπως για παράδειγµα η άδεια παραµονής ανηλίκων (2-14 χρόνων), οι οποίοι δεν µπορούν να 

ταξιδέψουν µόνοι, αφού αναγράφεται το όνοµά τους στην άδεια παραµονής των γονέων τους  

Βασικά προβλήµατα παρατηρούνται επίσης στην οικογενειακή συνένωση, κυρίως µε την 

απαραίτητη προϋπόθεση ότι τα µέλη της οικογένειας θα πρέπει να βρίσκονται στο εξωτερικό. 

Λόγω έλλειψης ενηµέρωσης οι αλλοδαποί φέρνουν τις οικογένειές τους µε απλή τουριστική 

visa ενώ απαιτείται ειδική θεώρηση από τις ελληνικές αρχές ύστερα από απαίτηση του 

αλλοδαπού στο εσωτερικό. 

Σηµαντική πηγή προβληµάτων για τους µετανάστες αποτελεί επίσης η µη νοµιµοποίηση τους 

είτε λόγω µη κάλυψης των απαραίτητων πιστοποιητικών είτε λόγω µη έγκαιρης υποβολής 

αίτησης και η καταστρατήγηση βασικών αρχών του Συντάγµατος και θεµελιωδών 

ανθρώπινων δικαιωµάτων τους ως «λαθροµετανάστες». Έτσι παρατηρείται συχνά η 

αλόγιστη, παράνοµη και καταχρηστική βία εις βάρος µεταναστών από τα αστυνοµικά όργανα 

ή από άλλα εντεταλµένα όργανα της Ελληνικής Πολιτείας για την τήρηση της τάξης. Τα 

ιδιαίτερα προβλήµατα των µεταναστών µε τις αστυνοµικές και δικαστικές αρχές 

δηµιουργήθηκαν από τον νοµικό πλαίσιο που εισήγαγε ο ν.1975/91   ο οποίο ουσιαστικά 

                                                                                                                                            
29 Γ. Αµίτσης, Γ.Λαζαρίδη, «Οι πολιτικές ρύθµισης της µετανάστευσης» στο «Νοµικές και κοινωνικοπολιτικές διαστάσεις της 
µετανάστευσης στην Ελλάδα», Εκδόσεις Παπαζήση, 2001,σελ. 44  
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ποινικοποίησε τη µετανάστευση και απαγόρευε την πρόσβαση στους κρατικούς θεσµούς 

στους µη νόµιµα ευρισκόµενους στην χώρα µετανάστες. Χιλιάδες µετανάστες οδηγήθηκαν 

στα αστυνοµικά τµήµατα και στα κρατητήρια µη έχοντας διαπράξει κανένα άλλο αδίκηµα 

πλην αυτού της παράνοµης εισόδου ή παραµονής στην χώρα30, µε πάνω από 2.000.000 

απελάσεις ως το 2000.  

Οι δηµόσιες υπηρεσίες υποχρεώθηκαν από τον ν.1975/91 να αρνούνται την παροχή 

οποιασδήποτε υπηρεσίας ακόµα και σε θέµατα υγείας. Οι δήµοι υποχρεώθηκαν να αρνούνται 

την έκδοση αδείας γάµου, οι ασφαλιστικοί οργανισµοί διέκοψαν τις παροχές προς µη 

νοµιµοποιηµένους µετανάστες έστω και αν είχαν ήδη καταβάλει συχνά επί χρόνια εισφορές, 

ακόµα και τα σχολεία υποχρεώθηκαν για κάποιο διάστηµα να αρνούνται την εγγραφή 

µαθητών που οι γονείς τους δεν είχαν άδεια παραµονής. Ευτυχώς σε πολλές αν όχι σε όλες τις 

περιπτώσεις η εφαρµογή των διατάξεων ήταν ελαστική στην βάση των ανθρωπιστικών αρχών 

των στελεχών των διάφορων υπηρεσιών. 

Στα πλαίσια της διαδικασίας νοµιµοποίησης και τις απαραίτητες ενέργειες για την απόκτηση 

της από τους µετανάστες παρατηρήθηκαν  οξύµωρα και αντιφατικά φαινόµενα όπως: 

µετανάστες µετά από σηµαντικό χρόνο εργασίας στην Ελλάδα και την καταβολή των 

απαραίτητων ασφαλιστικών εισφορών, να εγγράφονται στον ΟΑΕ∆ και να λαµβάνουν 

επίδοµα ανεργίας, αλλά να µην έχουν δικαίωµα έκδοσης και ανανέωσης της άδειας εργασίας 

και ακόµα πιο ακραία όπως το ΙΚΑ να λαµβάνει τις ασφαλιστικές εισφορές κανονικά αλλά 

στα ιατρεία του να αρνείται την παροχή υγειονοµικών υπηρεσιών µε το αιτιολογικό ότι ο 

µετανάστης δεν είναι νόµιµος. 

 

Παρατηρείται επίσης το φαινόµενο, όσοι µετανάστες προµηθεύονται την πράσινη κάρτα να 

υποχρεούνται να βγάζουν πιστοποιητικό υγείας σε ετήσια βάση, έστω και εάν το 

οποιαδήποτε πρόβληµα υγείας που αντιµετωπίζουν σχετίζεται µε την παραµονή τους στην 

Ελλάδα. Σε πολλές περιπτώσεις όµως, η καθυστέρηση της έκδοσης πιστοποιητικού υγείας για 

την ανανέωση  της άδειας  παραµονής έχει ως αποτέλεσµα να εκδίδεται το πιστοποιητικό 2-3 

µήνες αφού έχει λήξει η άδεια. 

Θα πρέπει να σηµειωθεί επίσης και η ταλαιπωρία που υφίστανται οι Έλληνες Πολίτες οι 

οποίοι εµπλέκονται στην διαδικασία νοµιµοποίησης για λογαριασµό των αλλοδαπών 

συζύγων τους. 

Όλες οι παραπάνω αντιφάσεις, τα προβλήµατα που έχουν προκύψει και η ασάφεια που 

επικρατεί στην εφαρµογή του ν. 2910/2001, αποτελεί σηµαντικό ανασχετικό παράγοντα για 

τον µετανάστη, ο οποίος θα πρέπει να προσεγγίσει τις διοικητικές και γραφειοκρατικές δοµές 

για να επιτύχει την νοµιµοποίησή του. 

                                                 
30 Ι. Κούρτοβιτς «Μετανάστες ανάµεσα στο δίκαιο και την νοµιµότητα», στο συλλογικό έργο “Μετανάστευση στην Ελλάδα”, 
εκδόσεις: “Ελληνικά Γράµµατα”, 2001, σελ 167 
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Ένας άλλος σηµαντικός παράγοντας ο οποίος επηρεάζει σηµαντικά την ισότιµη ένταξη των 

µεταναστών στην Ελληνική Κοινωνία και ο οποίος αποτελεί επίσης σηµαντική πηγή 

προβληµάτων που αντιµετωπίζουν, είναι η καταστρατήγηση ενός από τα σηµαντικότερα 

«σύγχρονα» δικαιώµατα, αυτό του δικαιώµατος στην πληροφόρηση και της ισότιµης 

πρόσβασής τους σε αυτό. 

Εδώ θα πρέπει να παρατηρήσουµε ότι δεν υπάρχουν εξειδικευµένες δοµές πληροφόρησης οι 

οποίες να απευθύνονται σε µετανάστες, πλην ελαχίστων εξαιρέσεων. Η συντριπτική 

πλειοψηφία των φορέων παρέχουν υπηρεσίες πληροφόρησης µέσα από τα ευρύτερα πλαίσια 

λειτουργίας τους, χωρίς να έχει προβλεφθεί κάποια ειδική υπηρεσία σε επίπεδο δοµής, 

τουλάχιστον ως προς την διάσταση της πληροφόρησης – ενηµέρωσης η οποία να 

απευθύνεται σε µετανάστες. 

Επίσης στην πλειοψηφία των δηµόσιων φορέων δεν υπάρχει θεσµοθετηµένη δυνατότητα 

παροχής υπηρεσιών για τους µετανάστες σε θέµατα επικοινωνίας και προφορικής γλώσσας 

µε αποτέλεσµα να είναι δύσκολη έως αδύνατη η προσβασιµότητα των µεταναστών στις 

όποιες υπηρεσίες πληροφόρησης από διάφορους φορείς. 

Παράλληλα παρατηρείται έλλειψη εξειδικευµένου προσωπικού σε θέµατα µετανάστευσης 

και αδυναµία παροχής πληροφόρησης σε µετανάστες, λόγω έλλειψης διερµηνέων και 

απουσίας κατάλληλων χώρων και υποδοµής (κτιριακής και υλικοτεχνικής). 

Ένας σηµαντικός ανασχετικός παράγων πρόσβασης σε πηγές πληροφόρησης είναι η 

αδρανοποίηση κοινωνικών υπηρεσιών που η λειτουργία τους προβλέπεται µεν θεσµικά, 

ουσιαστικά όµως δεν λειτουργούν µε αποτέλεσµα σηµαντικές δοµές οι οποίες θα µπορούσαν 

να δώσουν λύσεις σε προβλήµατα που προκύπτουν να είναι ουσιαστικά ανενεργές 

(κοινωνικές υπηρεσίες φορέων Τοπικής Αυτοδιοίκησης κ.λ.π.). 

 

Η χρήση των νέων τεχνολογιών και του διαδικτύου, ως µέσο διάχυσης της πληροφορίας, 

είναι περιορισµένη από τους φορείς (κρατικούς – ΜΚΟ – συλλόγους και κοινότητες 

µεταναστών), και όπου χρησιµοποιείται είναι απλά ως µέσο επικοινωνίας. Η επέκταση της 

χρήσης του θα είχε ως αποτέλεσµα να αποσυµφορεθούν οι ήδη υπάρχουσες υπηρεσίες από 

τον µεγάλο φόρτο εργασίας.  

Τέλος παρατηρείται µεγάλη έλλειψη ενηµέρωσης των στελεχών των φορέων σχετικά µε τα 

δικαιώµατα των µεταναστών µε αποτέλεσµα να είναι δύσκολη έως αδύνατη η ισότιµη 

εξυπηρέτησή τους από τους παραπάνω δηµόσιους φορείς. 

Μια πληθυσµιακή οµάδα, όπως αυτή των µεταναστών, είναι ιδιαίτερα ευάλωτη και όπως 

όλες οι ευάλωτες κοινωνικές οµάδες, χρήζουν των υποστηρικτικών εκείνων δοµών οι οποίοι 

είναι απαραίτητες για την ισότιµη ένταξή τους στην Ελληνική Κοινωνία.  
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Υποστηρικτικές υπηρεσίες παρέχονται, εκτός των κρατικών φορέων και των φορέων Τοπικής 

Αυτοδιοίκησης και από µη Κυβερνητικές Οργανώσεις, η παροχή τους όµως, όπου γίνεται, 

πραγµατοποιείται µε µεγάλες δυσκολίες και µέσω προβληµάτων, µε τρόπο που να είναι 

αναποτελεσµατική και ατελέσφορη. 

Θα πρέπει να σηµειωθεί ότι δεν υπάρχουν φορείς (ιδιαίτερα κρατικοί) που να ασχολούνται 

αποκλειστικά µε την υποστήριξη της οµάδας των µεταναστών. Οι περισσότεροι φορείς 

περιλαµβάνουν τους µετανάστες στα προγράµµατα που υλοποιούν ενταγµένους ως µια από 

τις κοινωνικά αποκλεισµένες οµάδες. 

Επίσης οι φορείς που παρέχουν υποστηρικτικές υπηρεσίες προς τους µετανάστες, κυρίως Μη 

Κυβερνητικές Οργανώσεις, έχουν µεγάλα προβλήµατα χρηµατοδότησης, παρατηρείται 

έλλειψη προσωπικού και κατάλληλης υλικοτεχνικής υποδοµής και τους παρέχονται 

ανεπαρκείς κρατικές χρηµατοδοτήσεις για την υλοποίηση των δράσεών τους. 

∆εν παρέχονται ίσες ευκαιρίες για όσους µετανάστες επιθυµούν να σπουδάσουν ή να 

ολοκληρώσουν τις σπουδές τους, ακόµα και εάν επιθυµούν απλά να µάθουν την Ελληνική 

Γλώσσα. 

Παρατηρείται «κόπωση» των εργαζοµένων στις δηµόσιες υπηρεσίες στην εξυπηρέτηση των 

µεταναστών, λόγω των γραφειοκρατικών διαδικασιών, του τεράστιου φόρτου εργασίας που 

υπάρχει και της µη σταθερής παραµονής των εργαζοµένων σε µια συγκεκριµένη υπηρεσία, 

λόγω αποσπάσεων, µεταθέσεων και άλλων µεταβολών που γίνονται στην υπηρεσιακή τους 

κατάσταση. Η έλλειψη οικονοµικού κινήτρου αποτελεί µια ακόµη παράµετρο του 

προβλήµατος, αφού οι εργαζόµενοι αναγκάζονται να δουλεύουν υπερωριακά χωρίς 

οικονοµικό αντίκρισµα.  Επίσης παρατηρούνται ελλείψεις στις δηµόσιες υπηρεσίες σε 

εξειδικευµένο προσωπικό και κατάλληλης υλικοτεχνικής υποδοµής, όπως επίσης 

παρατηρείται έλλειψη επιµόρφωσης και ενηµέρωσης του ήδη υπάρχοντος προσωπικού σε 

θέµατα µεταναστών. 

 

Η προσέγγιση των µεταναστών από υποστηρικτικές δοµές  της τοπικής κοινωνίας µπορεί να 

κινείται προς την σωστή κατεύθυνση, δεν γίνεται όµως µε τον καλύτερο τρόπο. ∆εν 

ενθαρρύνει τον µετανάστη να καλλιεργήσει την αυθύπαρκτη προσωπικότητά του και 

αυτονοµία του, αλλά τον µετατρέπει σε παθητικό δέκτη, ο οποίος κάθε φορά που προκύπτει 

κάποιο πρόβληµα απευθύνεται σε αυτές τις υποστηρικτικές δοµές για να το επιλύσει, χωρίς 

να αναπτύσσει εκείνους τους µηχανισµούς και δεξιότητες έτσι ώστε να είναι σε θέση να το 

επιλύσει από µόνος του. 

Τέλος, σηµαντικός είναι ο υποστηρικτικός ρόλος των συλλόγων και των κοινοτήτων των 

µεταναστών, οι οποίοι όµως αντιµετωπίζουν σοβαρά προβλήµατα σε σχέση µε την έλλειψη 

οργάνωσης, µέσων, πόρων και στελεχών. 
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A5.3 ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ ΣΤΗΝ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ 

Οι µετανάστες ανέκαθεν αποτελούσαν µια οµάδα ευπαθή στον κοινωνικό αποκλεισµό κυρίως 

εξαιτίας των διακρίσεων που υφίστανται στην αγορά εργασίας. ∆εδοµένου των πιεστικών 

αναγκών διαβίωσης στη χώρα υποδοχής, αλλά και των γλωσσικών δυσκολιών καθώς και των 

γενικότερων προβληµάτων ένταξης στο σύστηµα κοινωνικής προστασίας, οι µετανάστες 

καθίστανται περισσότερο ευάλωτοι και «προσιτοί» στις γενικότερες απαιτήσεις των 

εργοδοτών και της ζήτησης χαµηλού κόστους εργασίας. 

 

Στη χώρα µας τα προβλήµατα των µεταναστών αναφορικά µε την απασχόληση εστιάζονται: 

α) στην ουσιαστική απουσία ελεγκτικών µηχανισµών της αγοράς εργασίας και β) στο γεγονός 

ότι σηµαντικό τµήµα αυτών ζει και εργάζεται στη χώρα εκτός του πλαισίου ρύθµισης. Τα 

προβλήµατα δηλαδή αφορούν τόσο τους µη νοµιµοποιηµένους µετανάστες, οι οποίοι εκ των 

πραγµάτων βρίσκονται σε κατάσταση µειονεξίας, αλλά και τους νοµιµοποιηµένους µε την 

έννοια της παραβίασης των εργατικών και ασφαλιστικών τους δικαιωµάτων και της µη 

σύνδεσης τους µε κρατικούς φορείς κοινωνικής προστασίας και τους συνδικαλιστικούς 

φορείς. 

 

Αξίζει να σηµειωθεί ότι η ελληνική αγορά εργασίας εµφανίζει ορισµένες ιδιαιτερότητες σε 

σύγκριση κυρίως µε τη ∆υτική και  Βόρεια Ευρώπη, όπως: 

1. Σχετικά χαµηλά αν και ανερχόµενα ποσοστά µισθωτής εξαρτηµένης εργασίας και 

αντίστοιχα υψηλά ποσοστά αυτοαπασχόλησης (τριπλάσιο από το µέσο όρο της Ε.Ε.), 

η οποία κυρίως αφορά οικογενειακές επιχειρήσεις και µεµονωµένους ελεύθερους 

επαγγελµατίες. 

2. Χαµηλά ποσοστά συµµετοχής του εργατικού δυναµικού  εξαιτίας κυρίως της 

χαµηλής συµµετοχής  των γυναικών και των νέων. Παρόλα αυτά η διαχρονική τάση 

αύξησης του δείκτη συµµετοχής των γυναικών αντανακλά σηµαντικές µεταβολές 

στην κλαδική διάρθρωση της απασχόλησης και το υψηλό ποσοστό συσχέτισης της 

ένταξης στην αγορά εργασίας µε το επίπεδο εκπαίδευσης (∆εδουσόπουλος, 2002). 

3. Υψηλό ποσοστό ανεργίας και µάλιστα µακροχρόνιας ανεργίας (περίπου το 60% του 

συνολικού ποσοστού), η οποία αφορά κυρίως τους νέους απόφοιτους τριτοβάθµιας 

εκπαίδευσης τόσο για τους άνδρες όσο και για τις γυναίκες. Παρόλα αυτά οι γυναίκες 

εµφανίζουν µεγαλύτερη ευπάθεια απασχόλησης καθώς εµφανίζουν συνολικά σχεδόν 

διπλάσια ποσοστά ανεργίας από τους άνδρες. 

4. Σηµαντικές διαφοροποιήσεις στα επίπεδα συνδικαλιστικής παρουσίας ανάµεσα στο 

δηµόσιο και τον ιδιωτικό τοµέα, το 98% του οποίου αποτελείται από επιχειρήσεις 

µικρής κλίµακας παραγωγής  απασχολώντας 1 έως 20 άτοµα και στις οποίες δεν 

στοιχειοθετείται δικαίωµα σύστασης εργατικής ένωσης (Ν.1264/1982) 
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5. Πολύ υψηλά ποσοστά σταθερότητας της απασχόλησης (διατήρηση της ίδιας θέσης 

εργασίας για πάνω από 2 έτη) συγκριτικά µε την υπόλοιπη Ευρώπη, γεγονός το οποίο 

οφείλεται εν µέρει στην ύπαρξη υψηλών ποσοστών ανεργίας τα οποία µειώνουν τις 

εκούσιες επιλογές και την κινητικότητα των ατόµων στην αγορά εργασίας αλλά και 

στο καθεστώς µονιµότητας των δηµοσίων υπαλλήλων. 

6. Υψηλά ποσοστά πολυαπασχόλησης και αδήλωτης εργασίας τα οποία συνοδεύονται 

από την αύξηση ευέλικτων µορφών εργασίας και την αποφυγή κοινωνικο-

ασφαλιστικής κάλυψης. 

7. Υψηλό ποσοστό «µαύρης» απασχόλησης (µη δηλωµένη, χωρίς ασφαλιστική κάλυψη) 

στο πλαίσιο της µεγάλης παραοικονοµίας που υπάρχει σε όλους τους κλάδους. 

 

Σε γενικές γραµµές θα µπορούσε να υποστηριχθεί ότι η ελληνική αγορά εργασίας δεν είναι 

ιδιαίτερα δοµηµένη και εµφανίζει συµπτώµατα κατακερµατισµού συµβαδίζοντας ταυτόχρονα 

µε την «ευεργετική» παρουσία της οικογένειας και άλλων άτυπων δικτύων κοινωνικής 

προστασίας, τα οποία ανακουφίζουν τα µέλη τους από τις αρνητικές συνέπειες της ανεργίας 

και της υποαπασχόλησης και καθορίζουν σηµαντικά τις συνθήκες ένταξης τους στη αγορά 

εργασίας. Οι συντελούµενες αναδιαρθρώσεις στο δηµόσιο τοµέα σε ορισµένες περιπτώσεις 

µάλλον επιτείνουν παρά ορθολογικοποιούν τις ανισορροπίες της αγοράς εργασίας και τις 

τάσεις ελαστικοποίησης των εργασιακών σχέσεων σε µια κατεύθυνση εξατοµίκευσης και 

περιορισµού των θεσµικών ρυθµίσεων που αυξάνουν το κόστος εργασίας και µειώνουν την 

ανταγωνιστικότητα των επιχειρήσεων. 

 

Σε αυτό το πλαίσιο υποβάθµισης της εργασίας, οι µετανάστες, όπως και πολλές κατηγορίες 

του γηγενούς δυναµικού εντάσσονται εκ των πραγµάτων µε δυσµενείς µάλλον όρους στην 

αγορά εργασίας. Οι οργανωτικές και λειτουργικές αδυναµίες που χαρακτηρίζουν τα όργανα 

ελέγχου της εργατικής νοµοθεσίας (παρά τα σηµαντικά βήµατα που έχουν γίνει) δεν έχουν 

καταστήσει ακόµη εφικτή την προστασία των µεταναστών (όπως και των ελλήνων) από 

αυθαιρεσίες και παραβιάσεις στους χώρους εργασίας.  

 

Παράλληλα, η µη ένταξή τους στο σύστηµα κοινωνικής ρύθµισης της εργασίας και τα 

συνδικάτα εντείνει  την αδυναµία υπεράσπισης βασικών δικαιωµάτων που θεµελιώνει το  

εθνικό και κοινοτικό δίκαιο, το οποίο διέπει την απασχόληση. Ασφαλώς η διαδικασία της 

νοµιµοποίησης του αλλοδαπού εργατικού δυναµικού και η ανάληψη συµπληρωµατικών 

δράσεων στρατηγικού χαρακτήρα, όπως το συγκεκριµένο υπό σχεδίαση Επιχειρησιακό 

Πρόγραµµα λειτουργεί στην κατεύθυνση αντιµετώπισης των «στεγανών κοινωνικού 

αποκλεισµού» που εµφανίζονται από την εργασία των µεταναστών. Άλλωστε η εργασία των 
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αλλοδαπών έξω ή παράπλευρα από τα όρια του νόµου δεν µπορεί παρά να είναι 

περιθωριακού χαρακτήρα. 

 

Η πρώτη φάση προετοιµασίας και εκπόνησης του ΕΠ «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» 

συνεπώς ανέδειξε τόσο από τη βιβλιογραφική µελέτη που πραγµατοποιήθηκε και την  

εµπειρική έρευνα που ακολούθησε τα προβλήµατα του περιθωριακού και συµπληρωµατικού 

χαρακτήρα της απασχόλησης των µεταναστών. Πιο συγκεκριµένα αυτά θα µπορούσαν να 

συνοψισθούν στα παρακάτω: 

• Κακές συνθήκες εργασίας (υπερβολικός φόρτος εργασίας, πολλές ώρες αµειβόµενης 

και µη αµειβόµενης εργασίας, εργασιακές συνθήκες υψηλού επαγγελµατικού 

κινδύνου και έλλειψη µέτρων προστασίας της υγιεινής και ασφάλειας των 

εργαζοµένων, κτλ.) 

• Χαµηλές αµοιβές που σε ορισµένες περιπτώσεις δεν εναρµονίζονται µε τα κατώτατα 

όρια αµοιβών και τις προσαυξήσεις που προβλέπει η Εθνική Γενική Συλλογική 

Σύµβαση Εργασίας (ΕΓΣΣΕ) 

• ∆υσκολίες κοινωνικο-ασφαλιστικής κάλυψης και  θεµελίωσης δικαιωµάτων 

συνταξιοδότησης και λήψης άλλων παροχών 

• ∆υσκολίες αναγνώρισης και εξασφάλισης επαγγελµατικών δικαιωµάτων καθώς 

ουσιαστικά δεν συµµετέχουν στο σύστηµα αρχικής επαγγελµατικής εκπαίδευσης και 

κατάρτισης 

• ∆υσκολίες καταγγελίας παραβιάσεων του εργατικού δικαίου και νοµικής 

υποστήριξης 

• Προβλήµατα πληροφόρησης για τις προϋποθέσεις (νοµικές, οικονοµικές, 

χρηµατοπιστωτικές, κ.λ.π.) για την δηµιουργία ατοµικής επιχείρησης. 

 

Τα παραπάνω προβλήµατα δηµιουργούν «νησίδες εκµετάλλευσης» στην ελληνική αγορά 

εργασίας προκαλώντας κοινωνικές κατατµήσεις και διασπώντας την κοινωνική συνοχή.  

Θύµατα αυτής της εξέλιξης δεν είναι µόνο οι αλλοδαποί εργαζόµενοι, αλλά και τµήµατα του 

γηγενούς εργατικού δυναµικού. Σύµφωνα, άλλωστε, µε τα στοιχεία του Υπουργείου 

Εργασίας για το 2000, το ¼ των ελλήνων και αλλοδαπών εργαζοµένων εργάζονται σήµερα 

ανασφάλιστοι, ενώ ο ΟΟΣΑ εκτιµά ότι η παραοικονοµία στη χώρα παράγει προϊόν ίσο µε το 

30% του ΑΕΠ (Κουζής, 2001). Εποµένως πολλά προβλήµατα που αντιµετωπίζουν οι 

µετανάστες δεν εξαντλούνται ή δεν περιορίζονται στην παρουσία τους, αλλά απλώνονται σε 

ευρύτερες ευπαθείς κατηγορίες του εργατικού δυναµικού της χώρας. 
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Η διαδικασία νοµιµοποίησης των αλλοδαπών µε τον πρόσφατο νόµο 2910/2001, αν και 

αποτελεί σηµαντικό βήµα προόδου σε σχέση µε το παρελθόν δεν µπόρεσε να µεταφέρει ένα 

σηµαντικό αριθµό αλλοδαπών που ζούν και εργάζονται στην χώρα απο την κατάσταση της 

παρανοµίας σε κατάσταση νοµιµότητας. Αυτό το γεγονός απο µόνο του τροφοδοτεί την 

κατάτµηση του εργατικού δυναµικού. Η κατάτµηση αυτή συνιστά δοµικό χαρακτηριστικό 

της Ελληνικής αγοράς εργασίας και πρέπει να λαµβάνεται υπ΄όψιν όχι µόνο στην κατάρτιση 

πολιτικής για την αγορά εργασίας, αλλά και στην κατάρτιση πολιτικής για την µετανάστευση. 

 

Οι νόµιµοι µετανάστες εντάσσονται στο σύστηµα κοινωνικής ασφάλισης (ΣΚΑ), έχουν 

συγκεκριµένο αντικείµενο και ωράριο εργασίας, ενώ δεν µπορούν να αµείβονται παρά µόνο 

µε βάση τις αποφάσεις των συλλογικών συµβάσεων εργασίας. Παράλληλα µε βάση τις αρχές 

του Συντάγµατος απολαµβάνουν ίσα εργασιακά δικαιώµατα και παροχές όπως και το 

ηµεδαπό εργατικό δυναµικό (π.χ. ασφάλιση κατά της ανεργίας, επίδοµα προϋπηρεσίας κτλ.). 

Αντίθετα οι µετανάστες οι οποίοι δεν κατάφεραν να νοµιµοποιηθούν εντάσσονται στην 

παραοικονοµία και οι όροι εργασίας και αµοιβής τους αποτελούν µια «γκρίζα ζώνη 

εκµετάλλευσης» καθώς οι ίδιοι δεν µπορούν επισήµως να υπερασπίσουν τον εαυτό τους31.   

 

Πρόκειται δηλαδή για δύο διαφορετικές κατηγορίες εργατικού δυναµικού τα όρια των οποίων 

είναι αχνά καθώς: 

• το χρονικό διάστηµα ανανέωσης των αδειών παραµονής παραµένει σχετικά µικρό και 

εποµένως αναµένεται σοβαρή διαρροή ως προς τον αριθµό των µεταναστών που θα 

ανανεώσουν τη σχετική άδεια, εξαιτίας και του γραφειοκρατικού δαίδαλου και της 

µη αποτελεσµατικής λειτουργίας των ελεγκτικών µηχανισµών της αγοράς εργασίας 

• ο νόµος δεν συνοδεύεται µέχρι σήµερα από επιµέρους συµπληρωµατικές πολιτικές 

και δράσεις, όπως το συγκεκριµένο ΕΠ ή του  Ινστιτούτου  Μεταναστευτικής 

Πολιτικής. 

• δεν έχει ενισχυθεί ο έλεγχος της αγοράς εργασίας από τους εµπλεκόµενους 

αρµόδιους φορείς 

• δεν έχουν εκσυγχρονιστεί, σε ικανοποιητικό βαθµό, οι υπηρεσίες κοινωνικής 

πολιτικής, ώστε να µπορούν να εντάξουν και να προσελκύσουν ευρύτερες 

κατηγορίες αλλοδαπών-δικαιούχων. 

 

 

 

                                                 
31 Το συγκριτικό τους επίσης πλεονέκτηµα ως συντελεστές χαµηλού κόστους εργασίας διακυβεύεται από τους ελέγχους των 
επιθεωρητών του ΙΚΑ, του ΣΕΠΕ, της Αστυνοµίας, ακόµη και του Ευρωστρατού, οι οποίοι αναµένεται να ενταθούν τα επόµενα 
χρόνια µε βάση και τις διακηρυκτικές επιλογές της ΕΕ, όπως επισηµάνθηκε και στη Σύνοδο Κορυφής της Σεβίλλης. 
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A5.4 ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΕΝΤΑΞΗΣ ΚΑΙ ΠΡΟΣΑΡΜΟΓΗΣ ΣΤΟ ΝΕΟ 

ΚΟΙΝΩΝΙΚΟ ΚΑΙ ΠΟΛΙΤΙΣΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 

 
Όπως ήδη έχει αναφερθεί οι µετανάστες αντιµετωπίζουν έναν ιδιόµορφο θεσµοθετηµένο 

κοινωνικό αποκλεισµό από τις δηµόσιες υπηρεσίες και λειτουργίες. Οι διατάξεις τόσο του 

ν.1975/91 αλλά και των µεταγενέστερων νόµων που απαγορεύουν την παροχή υπηρεσιών σε 

µη νόµιµα διαµένοντες στην Ελλάδα µετανάστες σε συνδυασµό µε τα αντικειµενικά 

προβλήµατα παροχής υπηρεσιών σε έναν µη γνώστη της γλώσσας αλλά και των διαδικασιών 

οδήγησαν στο περιθώριο όσους µετανάστες δεν είχαν κάποιο ανεπίσηµο-άτυπο δίκτυο 

υποδοχής µετά την είσοδο τους στην χώρα.  

Πολλά προβλήµατα πηγάζουν για τους µετανάστες και από την διαδικασία ένταξής τους σε 

ένα νέο κοινωνικό περιβάλλον, στο οποίο κυριαρχούν φαινόµενα κοινωνικού ρατσισµού, 

αποµόνωσης και κοινωνικού αποκλεισµού. Τα ενταξιακά αυτά προβλήµατα πηγάζουν, εκτός 

των άλλων και από τους γλωσσικούς φραγµούς που αντιµετωπίζουν στην επικοινωνία από 

την κοινωνία υποδοχής, το πολιτισµικό σοκ που υφίστανται µε την επαφή τους µε µια 

κοινωνία µε εντελώς διαφορετικό πολιτιστικό υπόβαθρο από την δική τους και την απότοµη 

αλλαγή και µετάβασή τους στο οικονοµικοκοινωνικό υπόβαθρο της κοινωνίας προέλευσής 

τους, το οποίο είναι τελείως διαφορετικό  µε αυτό της κοινωνίας υποδοχής τους.  

Αρκετές φορές αντιµετωπίζονται από τους υπόλοιπους πολίτες της χώρας υποδοχής χωρίς τον 

απαιτούµενο σεβασµό ή ακόµα και χωρίς ενδιαφέρον για το πρόβληµά τους. Επίσης 

αντιµετωπίζουν αντιδράσεις βίαιες και απότοµες οι οποίες οφείλονται στο γεγονός ότι είναι 

µετανάστες. Αυξηµένα είναι επίσης τα φαινόµενα βίας στο σπίτι και στο οικογενειακό τους 

περιβάλλον , τα οποία αιτιολογούνται από τις πιέσεις που υφίστανται από το γεγονός ότι είναι 

µετανάστες. 

Επίσης σηµαντικός παράγοντας ανασφάλειας των µεταναστών είναι και η έλλειψη των 

οικογενειών τους οι οποίες βρίσκονται στον τόπο καταγωγής τους και οι οποίες αναµένουν 

από τους µετανάστες που είναι εγκατεστηµένοι στην Ελλάδα την οικονοµική τους στήριξη. 

Βασικό αίτηµα των µεταναστών αποτελεί και αυτό της οικογενειακής ένωσης ή επανένωσης, 

το οποίο είναι σηµαντικός παράγοντας της εξάλειψης της ανασφάλειας που αισθάνονται. 

Εκτός των άλλων οι µετανάστες αντιµετωπίζουν προβλήµατα στην εξυπηρέτησή τους όσον 

αφορά την παροχή υγειονοµικών υπηρεσιών. Αυτά συνίστανται στο ότι το θεσµικό πλαίσιο 

παροχής υγειονοµικών υπηρεσιών είναι από θολό έως εχθρικό για κάποιον µετανάστη ο 

οποίος θα θελήσει να προστρέξει σε µια δηµόσια υγειονοµική µονάδα για κάποιο πρόβληµα 

υγείας που αντιµετωπίζει. Θα πρέπει να σηµειώσουµε ότι ο µετανάστης θα απευθυνθεί σε µια 

υγειονοµική µονάδα µόνο στην περίπτωση που αντιµετωπίζει κάποιο έκτακτο πρόβληµα 

υγείας – δικό του ή µέλους της οικογενείας του. Σε αυτά τα προβλήµατα θα πρέπει να 
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προστεθούν, το γεγονός ότι η θεραπευτική αγωγή και θεραπεία που θα του συστηθεί γίνεται 

σε άγνωστη ή σχετικά άγνωστη σε αυτόν γλώσσα, η έλλειψη ενηµέρωσης για τις διαθέσιµες 

παροχές που δικαιούται, η υπερχορήγηση φαρµάκων, ως η εύκολη λύση στο πρόβληµα 

υγείας που αντιµετωπίζει και τέλος η άσκοπη «περιπλάνησή» του στο Εθνικό Σύστηµα 

Υγείας, ως απόρροια της έλλειψης πληροφόρησης και ενηµέρωσης όπως  αναφέρθηκε 

παραπάνω. 

Θα πρέπει να σηµειωθεί ότι παρουσιάζονται  σε ευρεία κλίµακα προβλήµατα διακρίσεων  

κατά των µεταναστών στις δοµές υγείας, είτε για οικονοµικούς λόγους( δεν έχουν χρήµατα να 

πληρώσουν), είτε γιατί δεν είναι νόµιµοι, είτε γιατί λόγω αµέλειας του εργοδότη δεν έχουν 

την ασφάλιση που θα έπρεπε, είτε γιατί οι επαγγελµατίες του χώρου επιδεικνύουν ρατσιστική 

συµπεριφορά.  

Επίσης δεν υπάρχει σεβασµός των πολιτισµικών ιδιαιτεροτήτων των µεταναστών από το 

προσωπικό υγείας ( για παράδειγµα άντρας γιατρός εξετάζει µουσουλµάνα γυναίκα).   

Το πρώτο πρόβληµα µε το οποίο έρχονται αντιµέτωποι οι µετανάστες από την στιγµή που θα 

εγκατασταθούν στην Ελλάδα είναι αυτό της στέγης. Η ανεπάρκεια στεγαστικών και 

προνοιακών υποδοµών λόγω της υψηλής αναλογίας µη στεγασµένου και στεγασµένου 

πληθυσµού επιτείνει το πρόβληµα της στέγης, το οποίο έχει ως αποτέλεσµα την επιδείνωση 

των φαινοµένων κοινωνικού αποκλεισµού και αποµόνωσης  που αντιµετωπίζουν οι 

µετανάστες. 

Ο «επεισοδιακός» και περιοδικός χαρακτήρας της έλλειψης στέγης, λόγω της έλλειψης 

προγραµµάτων κοινωνικής κατοικίας και στεγαστικών επιδοµάτων, η αποσπασµατική 

ανάπτυξη ξενώνων εκτάκτου χαρακτήρα, οι ασταθείς σχέσεις των µεταναστών µε την αγορά 

εργασίας, το καθεστώς παρανοµίας στο οποίο κινούνται πολλοί µετανάστες και η 

γεωγραφική κινητικότητα των µεταναστών λόγω της φύσης της εργασίας τους (αγροτικές ή 

άλλες εποχιακές εργασίες), επιδεινώνουν ακόµα περισσότερο το στεγαστικό πρόβληµα που 

αντιµετωπίζει ο µεταναστευτικός πληθυσµός. 

Η έλλειψη στέγης και η στεγαστική ανασφάλεια οφείλεται κυρίως στους παρακάτω λόγους: 

• Στο καθεστώς παράνοµης ενοικίασης κατοικιών, εξώσεις  κ.λ.π. 

• Στον συνεχή κίνδυνο παραβίασης του ασύλου της κατοικίας και της ιδιωτικής ζωής 

• Στην εξάρτηση από εργοδότες που προσφέρουν στέγη πρακτική η οποία είναι 

αντίθετη µε την εργατική νοµοθεσία 

• Στο είδος και την φύση της εργασίας που ασκείται από µετανάστες (οικιακοί βοηθοί, 

εργαζόµενοι σε εποχιακές τουριστικές επιχειρήσεις, ναυτικοί, αγροτικές εργασίες 

κ.λ.π.) 

• Στα λειτουργικά προβλήµατα ενοικιαζόµενων κατοικιών τα οποία συνίστανται σε 

βασικές ελλείψεις σε µέσα υγιεινής, ύδρευσης, θέρµανσης. Ειδικότερα σε 
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περιπτώσεις ασθένειες ή κοινωνικής ανάγκης οι ελλείψεις αυτές καθιστούν αδύνατη 

την παροχή περίθαλψης και κοινωνικής φροντίδας. 

• Στην ανεπάρκεια χώρων σε περιπτώσεις συγκατοίκησης και φιλοξενίας, φαινόµενο 

ιδιαίτερα διαδεδοµένο σε οικογένειες µεταναστών. 

 

A5.5 ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

 

Από την συνοπτική παρουσίαση των προβληµάτων των µεταναστών και της µεταναστευτικής 

πολιτικής της χώρας µας γίνεται  άµεσα αντιληπτό ότι τα προβλήµατα τους κυρίως πηγάζουν 

από την µη προετοιµασία της ελληνικής πολιτείας και κοινωνίας να  αντιµετωπίσουν µε 

οργανωµένες και αποτελεσµατικές πολιτικές αυτό το νέο φαινόµενο. 

Τα προβλήµατα στην πλειοψηφία τους αφορούν την διαδικασία νοµιµοποίησης και τον  

τεράστιο όγκο των νεοεισερχοµένων µεταναστών καθώς και την προσπάθεια κοινωνικής 

ένταξης τους. 

Θα πρέπει να επισηµανθεί ότι οι υπηρεσίες που εµπλέκονται στην διαδικασία νοµιµοποίησης 

(Νοµαρχίες, ∆ήµοι, Περιφέρειες), δεν έχουν «εφοδιαστεί» κατάλληλα από την Ελληνική 

Πολιτεία για να αντιµετωπίσουν τον τεράστιο όγκο των ατόµων που θέλουν να 

εξυπηρετηθούν. Η έλλειψη προσωπικού και µάλιστα εξειδικευµένου, η ανεπάρκεια των 

χώρων υποδοχής, οι ελλείψεις σε υλικοτεχνική υποδοµή και η έλλειψη µηχανοργάνωσης, 

δυσχεραίνουν σε µεγάλο βαθµό το έργο των λιγοστών υπαλλήλων. Τα παραπάνω σε 

συνδυασµό µε την γραφειοκρατική αντίληψη που επικρατεί στις διαδικασίες νοµιµοποίησης 

συνθέτουν έναν σύµπλεγµα προβληµάτων που δηµιουργούν σηµαντικά εµπόδια στην 

απρόσκοπτη και οµαλή εξυπηρέτηση των αιτούντων, όπως πρέπει να συµβαίνει σε κάθε 

ευνοµούµενη πολιτεία. 

Οι µη κυβερνητικές οργανώσεις, παρά τις καλές προθέσεις τους, αντιµετωπίζουν και αυτές 

σηµαντικά προβλήµατα στην εξυπηρέτηση των µεταναστών. Η έλλειψη χρηµατοδότησης, η 

έλλειψη εξειδικευµένου προσωπικού οι ελλείψεις σε χώρους και σε υλικοτεχνική υποδοµή 

και ο αποσπασµατικός χαρακτήρας των δράσεων εντοπίζονται ως προβλήµατα που 

δηµιουργούν – στον βαθµό που τους αναλογεί – σηµαντικά προβλήµατα στην οµαλή ένταξη 

των µεταναστών στην ελληνική κοινωνία.  

Σηµαντικά όµως είναι και τα προβλήµατα που αφορούν στην ένταξη των µεταναστών στην 

αγορά εργασίας. Οι χαµηλές αµοιβές και το καθεστώς «µαύρης εργασίας» µε συνέπεια την 

απουσία ασφαλιστικών και συνταξιοδοτικών παροχών εντείνουν τον κοινωνικό αποκλεισµό 

της πληθυσµιακής οµάδας των µεταναστών µε έντονες κοινωνικές συνέπειες, οι οποίες 

πρέπει να προληφθούν. Επίσης ο περιστασιακός και εποχικός χαρακτήρας της απασχόλησης 

των µεταναστών, οι άθλιες συνθήκες εργασίας,  η απουσία κατοχύρωσης των 

επαγγελµατικών δικαιωµάτων τους και η καταπάτηση βασικών κανόνων του εργατικού 
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δικαίου, αποτελούν «σύνολα» προβληµάτων που πρέπει να αντιµετωπιστούν στην 

κατεύθυνση της ισότιµης µεταχείρισής τους από την ελληνική πολιτεία και της διασφάλισης 

των εργασιακών τους δικαιωµάτων όπως οι νόµοι ορίζουν. 

Τα φαινόµενα ρατσισµού και ξενοφοβίας τα οποία εµφανίζονται στην Ελληνική Κοινωνία 

είναι, σε µεγάλο βαθµό, αποτέλεσµα των αρνητικών στερεότυπων µε τα οποία ταυτίζονται οι 

µετανάστες. Ο ρόλος των ΜΜΕ είναι ιδιαίτερα σηµαντικός στην καλλιέργεια αυτών των 

αρνητικών στερεοτύπων. (µε την εξαίρεση της ΕΡΑ 5 η οποία διαθέτει µια ραδιοφωνική 

συχνότητά της µέσω της εκποµπής του προγράµµατος «Φιλία», το οποίο απευθύνεται στους 

µετανάστες). 

Τα ενταξιακά προβλήµατα που αντιµετωπίζουν οι µετανάστες, πηγάζουν εκτός των άλλων 

και από την άγνοια της ελληνικής γλώσσας, στοιχείο απαραίτητο για την οµαλή κοινωνική 

τους ένταξη, όπως επίσης και το πολιτισµικό σοκ το οποίο υφίστανται  ερχόµενοι 

αντιµέτωποι µε την είσοδό τους σε µια κοινωνία µε διαφορετικά κοινωνικά και πολιτισµικά 

πρότυπα. 

Βλέποντας όµως κανείς την διαχρονική εξέλιξη του είδους των προβληµάτων θα µπορούσε 

να πει ότι για τους µετανάστες στις αρχές της δεκαετίας του 1990 τα προβλήµατα ήταν 

κυρίως διαβίωσης ενώ για τους µετανάστες των τελευταίων χρόνων τα προβλήµατα αφορούν 

κυρίως στην ένταξη στην αγορά εργασίας και γενικότερα την κοινωνική ένταξη.     

Τα προβλήµατα των µεταναστών σε πολλούς τοµείς ταυτίζονται µε τα προβλήµατα των 

ελλήνων πολιτών αλλά εµφανίζονται µε έναν πιο οξύ χαρακτήρα λόγω των ιδιαίτερων 

χαρακτηριστικών αυτής της οµάδας στόχο. 

Οι παρεµβάσεις για την επίλυση των προβληµάτων των µεταναστών πρέπει να στοχεύσουν 

κυρίως στην βελτίωση της πρόσβασης τους στα διάφορα αγαθά και την ισότιµη παροχή τους 

ανεξάρτητα χρώµατος, φυλής ή θρησκείας και στην καταπολέµηση του όποιου κοινωνικού 

αποκλεισµού.     

Κοµβικό σηµείο για την επιτυχία της όποιας πολιτικής είναι η αναγνώριση των µεταναστών 

ως ισότιµων χρηστών των διαφόρων υπηρεσιών, κάτι το οποίο πρέπει να αποτελεί βασική 

αρχή του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα». 
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A6. ΚΑΛΕΣ ΠΡΑΚΤΙΚΕΣ 
 

A6.1 ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

Όπως για την εκπόνηση όλων των Επιχειρησιακών Προγραµµάτων  έτσι και την εκπόνηση 

του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» απαιτείται η καταγραφή των Καλών 

Πρακτικών που υλοποιούνται σε εθνικό και διεθνές επίπεδο ώστε να επιλεγούν οι πιο 

αποτελεσµατικές και οι πιο άµεσα αναγκαίες προς υλοποίηση ώστε να ενταχθούν στα µέτρα 

και τις ενέργειές του. Με τον όρο Καλές Πρακτικές αναφερόµαστε στις πιο αποτελεσµατικές 

και πιο καινοτόµες από τις διάφορες πολιτικές – δράσεις που υλοποιούνται. Στο παρόν 

κεφάλαιο θα παρουσιαστούν αναλυτικά οι πρακτικές των φορέων που προσεγγίστηκαν µέσω 

της έρευνας που διεξήχθη και  στην οποία αναφερθήκαµε και στις προηγούµενες 

παραγράφους, και αξιολογήθηκαν ως «Καλές Πρακτικές». 

Στο παρόν κεφάλαιο θα επιχειρηθεί η καταγραφή των καλών πρακτικών από φορείς ανά 

τοµέα παροχής υπηρεσίας. Σε γενικές γραµµές, οι Καλές Πρακτικές που καταγράφτηκαν 

ανεξάρτητα από την κατηγορία του φορέα υλοποίησης δηλαδή εάν είναι του Κράτους, του 

ευρύτερου ∆ηµόσιου  Τοµέα, των ΟΤΑ και του Τρίτου Τοµέα, είναι οι εξής κατά άξονα 

προτεραιότητας: 

 

A6.2 ΚΑΛΕΣ ΠΡΑΚΤΙΚΕΣ ΣΤΟΝ ΤΟΜΕΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ ΚΑΙ 

ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ: 

 

α) Ανοιχτή Τηλεφωνική Γραµµή. Πρόκειται για µια πολιτική που εφαρµόζεται τόσο από 

κρατικούς φορείς (βλ. ΥΠΕΣ∆Α – 1464) όσο και από ΜΚΟ (βλ. Άρσις,  Χαµόγελο του 

Παιδιού – 1056, Ινστιτούτο Φιλανθρωπίας). Στο πλαίσιο της συγκεκριµένης πρακτικής οι 

φορείς παρέχουν υπηρεσίες Πληροφόρησης και Συµβουλευτικής Υποστήριξης µέσω 

τηλεφώνου και µε την υποστήριξη Βάσεων ∆εδοµένων τις οποίες δηµιουργούν και 

επικαιροποιούν οι ίδιοι οι φορείς. 

β)Βάσεις ∆εδοµένων. Πρόκειται για την χρήση νέων τεχνολογιών όπου κρατικοί φορείς (µε 

πιο σηµαντική την προσπάθεια του Κέντρου Εξυπηρέτησης του Πολίτη και Μη 

Κυβερνητικές Οργανώσεις) , µπαίνουν σε µια διαδικασία οργάνωσης και δικτύωσης των 

αρχείων τους και της πληροφόρησης που παρέχουν, σε ηλεκτρονική µορφή, µε στόχο την 

πληρέστερη και ταχύτερη εξυπηρέτηση των µεταναστών και γενικότερα των ατόµων που 

ζητούν την βοήθεια τους. Εδώ µπορούµε να εντάξουµε και την προσπάθεια του Ινστιτούτου 

Φιλανθρωπίας µε την έκδοση του οδηγού «Οργανώσεων Φιλανθρωπίας Ανθρωπιστικής 

Βοήθειας για όλη την Ελλάδα» καθώς επίσης και η υπό κατασκευή βάση δεδοµένων του 

ΥΠΕΣ∆∆Α  για την καταχώριση τω δεδοµένων της τελευταίας διαδικασίας νοµιµοποίησης. 
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γ) ∆ράσεις για Παροχή Βοήθειας & Υποστήριξης. Πρόκειται για δράσεις που στοχεύουν: 

Ι. στην ικανοποίηση των πρωταρχικών αναγκών του µεταναστευτικού πληθυσµού (και 

γενικότερα των ευπαθών κοινωνικών οµάδων) όπως: στέγαση, σίτιση, ιατροφαρµακευτική 

περίθαλψη. Ενδεικτικά αναφέρουµε: 

• Ανοιχτό Πολυϊατρείο – Γιατροί του Κόσµου. Παροχή δωρεάν ιατροφαρµακευτικής 

βοήθειας σε συνδυασµό µε ψυχοκοινωνική στήριξη και νοµική συµβουλευτική 

• Σπίτι Φιλοξενίας & Κτίριο Πολλαπλών Χρήσεων, Νίκαια – Χαµόγελο του Παιδιού.  

Χώρος φιλοξενίας παιδιών 12 – 18 ετών που βρίσκονται σε κίνδυνο, κατόπιν εισαγγελικής 

εντολής. Στον ίδιο χώρο στεγάζεται η κοινωνική υπηρεσία του Συλλόγου, η τηλεφωνική 

γραµµή SOS 1056, η Τράπεζα Ειδών Πρώτης Ανάγκης, οδοντιατρείο, ιατρείο και 

φυσιοθεραπευτήριο, χώρος αναψυχής και αίθουσα πληροφορικής για τα παιδιά του Σπιτιού 

• «Παιδιά Στα Φανάρια» – Χαµόγελο του Παιδιού. Επαναλειτουργία του Προγράµµατος 

στο εγγύς µέλλον µε επιχορήγηση του Υπουργείου Υγείας & Πρόνοιας και στόχο την 

αποµάκρυνση των παιδιών από τους δρόµους και την επαιτεία 

• Κινητές Ιατρικές Μονάδες Άµεσης Βοήθειας – Χαµόγελο του Παιδιού & Εθνικό Κέντρο 

Άµεσης Βοήθειας. Εφαρµογή του Προγράµµατος στο εγγύς µέλλον µε στόχο την άµεση 

αντιµετώπιση και παροχή βοήθειας σε παιδιά και σε ενήλικες µε παιδιά  

• Παροχή Σίτισης – Ιερά Μητρόπολη Πειραιώς, ∆ήµος Αθηναίων 

• Ξενώνας Κακοποιηµένων Γυναικών, ∆ηµοτικά Ιατρεία – ∆ήµος Αθηναίων 

 

ΙΙ. Στην υποστήριξη, την εκπαίδευση και κινητοποίηση των µεταναστών καθώς και στην 

ευαισθητοποίηση της ελληνικής κοινωνίας. Ενδεικτικά αναφέρουµε: 

• ΕλληνοΠολωνικό Σχολείο – ΕλληνοΠολωνικός Σύλλογος. Το σχολείο λειτουργεί µε 

βάση το πολωνικό εκπαιδευτικό σύστηµα και υπό την αιγίδα της Πολωνικής πρεσβείας  

• «Τα  Πίσω Θρανία» - ∆ίκτυο Κοινωνικής Υποστήριξης Προσφύγων & Μεταναστών. 

Παροχή µαθηµάτων ελληνικής γλώσσας σε ενήλικες µετανάστες και πρόσφυγες, ενηµέρωση 

και βοήθεια των οικογενειών των µεταναστών σε θέµατα που αφορούν την φοίτηση των 

παιδιών τους στο ελληνικό σχολείο 

• Το Στέκι των Μεταναστών – ∆ίκτυο Κοινωνικής Υποστήριξης Προσφύγων & 

Μεταναστών. Ανοιχτός,  αυτοδιαχειριζόµενος χώρος όπου συγκεντρώνονται µετανάστες, 

συνεδριάζουν, ανταλλάσσουν απόψεις 

• Forum Αλβανών Μεταναστών. Μετάφραση του νόµου περί µετανάστευσης στην 

αλβανική γλώσσα καθώς και έκδοση «Για τα 10 χρόνια µετανάστευσης των Αλβανών στην 

Ελλάδα» 
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• Συντονιστικό των Μεταναστευτικών & Αντιρατσιστικών Οργανώσεων – ∆ίκτυο 

Κοινωνικής Υποστήριξης Προσφύγων & Μεταναστών. Πρόκειται για ένα forum το οποίο 

λειτούργησε σε άτυπη βάση για την οργάνωση του Αντιρατσιστικού Φεστιβάλ 

• «Όλοι διαφορετικοί, όλοι ίσοι» – Γενική Γραµµατεία Νέας Γενιάς. Forum κοινωνικών 

οργανώσεων και νεολαίας για τα ανθρώπινα δικαιώµατα ενάντια στον ρατσισµό και την βία 

το οποίο είναι πλέον ανενεργό 

• Αντιρατσιστικό Βαλιτσάκι – Γενική Γραµµατεία Νέας Γενιάς. Εκπαιδευτικά πακέτα 

διαπολιτισµικής αγωγής και εκπαίδευσης προς τους µαθητές της Πρωτοβάθµιας και 

∆ευτεροβάθµιας Εκπαίδευσης. Μολονότι η συγκεκριµένη πρωτοβουλία έχει πλέον ατονήσει 

πολλοί δάσκαλοι καταφεύγουν στην υπηρεσία ζητώντας το βαλιτσάκι   

• Κέντρα Υποστήριξης Νέων (ΚΥΝ) – ΑΡΣΙΣ, Κοινωνική Οργάνωση Υποστήριξης Νέων. 

Παροχή υπηρεσιών σε νέους που σχετίζονται µε: ατοµική και οµαδική υποστήριξη, στέγαση, 

νοµική συµβουλευτική, κατάρτιση, γραφείο εργασίας. 

 

ΙΙΙ. Επιµόρφωση – Εξειδίκευση του Απασχολούµενου Προσωπικού. Πρόκειται για την 

διεξαγωγή και παρακολούθηση σεµιναρίων από το έµµισθο και εθελοντικό προσωπικό του 

φορέα µε στόχο την ενίσχυση των δεξιοτήτων τους, την εκπαίδευση τους σε νέες εξελίξεις 

και τεχνολογίες και σε νέα κοινωνικά µοντέλα (βλ. ΑΡΣΙΣ) 

 

A6.3 ΚΑΛΕΣ ΠΡΑΚΤΙΚΕΣ ΣΤΟΝ ΤΟΜΕΑ ΤΗΣ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ 

 

Όπως προαναφέρθηκε σε προηγούµενα σηµεία της µελέτης για τα προβλήµατα που 

αντιµετωπίζουν οι µετανάστες στην αγορά εργασίας παρατηρείται αποσπασµατικότητα και 

έλλειψη συνοχής των εφαρµοζόµενων πολιτικών. Η κατάσταση αυτή σε συνδυασµό µε τις 

ιδιαιτερότητες που εµφανίζει η ελληνική αγορά εργασίας λειτουργεί αρνητικά στην 

προσπάθεια ολοκληρωµένης ένταξης των µεταναστών στον κοινωνικό ιστό και το πλαίσιο 

κοινωνικής ρύθµισης της εργασίας.  

 

Σε καµία περίπτωση ωστόσο δεν µπορεί να ισχυριστούµε ότι δεν γίνονται προσπάθειες 

εναρµόνισης των εφαρµοζόµενων πολιτικών και δράσεων µε τα προβλήµατα που έχουν οι 

µετανάστες και τις συνθήκες µέσα στις οποίες αυτά αναπτύσσονται. Οι προσπάθειες αυτές 

ωστόσο δεν επαρκούν και δεν µπορούν να καλύψουν τον όγκο των ζητηµάτων που 

προκύπτουν από την απασχόληση των µεταναστών στη χώρα µας. 
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Αξίζει να επισηµάνουµε µερικές καλές πρακτικές στον τοµέα της απασχόλησης :που έχουν 

ήδη υλοποιηθεί ή πρόκειται να υλοποιηθούν στο µέλλον, ενώ θα πρέπει να αναµένονται 

θετικές δράσεις από την υλοποίηση της κοινοτικής πρωτοβουλίας EQUAL : 

α) Υπηρεσίες συµβουλευτικής υποστήριξης και εξατοµικευµένης παρέµβασης για την ένταξη 

και επανένταξη στην αγορά εργασίας από ειδικούς συµβούλους εργασίας, β) συνεργασία  µε 

τη ΓΣΕΕ και χρηµατοδότηση του ΚΕΠΕΑ/ ΓΣΕΕ στο οποίο λειτουργεί ειδικό Γραφείο 

Μεταναστών 

Οργανισµός Επαγγελµατικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης : Τον Οκτώβριο του 1998, 

υπογράφηκε ∆ιακρατική Συµφωνία µεταξύ Ελλάδας και Αλβανίας, στην οποία προβλέπεται 

ότι θα υλοποιηθεί, µεταξύ άλλων, η παροχή τεχνογνωσίας και η ίδρυση Ι.Ε.Κ. στα Τίρανα και 

στο Αργυρόκαστρο. 

∆ιοργάνωση πολιτιστικών εκδηλώσεων και ηµερίδων διαφόρων από τους παρακάτω φορείς: 

∆ΟΜ, ΕΚΑ, ΕΚΠ, ΟΕΕ σε συνεργασία µε συλλογικούς και συνδικαλιστικούς φορείς 

µεταναστών. Στις εκδηλώσεις αυτές προβάλλονται οι ανάγκες και τα προβλήµατα 

απασχόλησης των µεταναστών στη χώρα. Μάλιστα ο ∆ΟΜ, αλλά και το ΕΚΑ µε τον ΟΕΕ 

αναπτύσσουν πολλαπλές εταιρικές δράσεις σε αυτή την κατεύθυνση. Πρόσφατα ο ∆ΟΜ 

υλοποίησε µεγάλη καµπάνια για τους πρόσφυγες και προχωρά στην υλοποίηση αντίστοιχων 

δράσεων κατά το τρέχον έτος. 

ΓΣΕΕ: Λειτουργία ειδικού Γραφείου Μεταναστών στο Κέντρο Πληροφόρησης Εργαζοµένων 

και Ανέργων (ΚΕΠΕΑ/ ΓΣΕΕ) στο κέντρο της Αθήνας. Αντίστοιχες δοµές λειτουργούν στα 

Εργατικά Κέντρο Πειραιά και Αθηνών, τα οποία επίσης παρέχουν υπηρεσίες νοµικής 

υποστήριξης και στέγασης των συλλογικών φορέων διαφόρων µεταναστευτικών οµάδων. 

Συνήγορος του Πολίτη: Ο θεσµός αυτός αν και ανταποκρίνεται στις ανάγκες του συνόλου 

των κατοίκων της χώρας, εντούτοις δείχνει ιδιαίτερη ευαισθησία στα προβλήµατα των 

µεταναστών και αποτελεί αποτελεσµατικό θεσµό καταγγελίας και καταπολέµισης των 

διακρίσεων σε βάρος των µεταναστών στην αγορά εργασίας στο βαθµό που οι αρµόδιοι 

ελεγκτικοί µηχανισµοί του ΙΚΑ και του Υπουργείου Εργασίας παραµένουν ασθενείς. 

Οργανισµός Εργατικής Εστίας: Παροχή  φροντίδας και φύλαξης παιδιών στους 20 περίπου 

πρότυπους βρεφονηπιακούς σταθµούς του Οργανισµού, η οποία λειτουργεί στην κατεύθυνση 

συµφιλίωσης της εργασίας µε τις οικογενειακές υποχρεώσεις. Εξίσου σηµαντική θεωρείται η 

πρόσφατη απόφαση της διοίκησης του Οργανισµού να µεταφέρει πόρους για την ενίσχυση 

των βρεφονηπιακών σταθµών φύλαξης και την επέκταση τους σε όλους τους νοµούς της 

χώρας. Συµπληρωµατική αλλά εξίσου σηµαντική είναι και η δράση του Υπουργείου Υγείας 

για την επέκταση των Κέντρων ∆ηµιουργικής Απασχόλησης (Κ∆ΑΠ) 
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A6.4 ΚΑΛΕΣ ΠΡΑΚΤΙΚΕΣ ΣΤΟΝ ΤΟΜΕΑ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΤΩΝ ΜΜΕ 

Από την πλευρά της επίσηµης πολιτιστικής δράσης και των ΜΜΕ η σηµαντικότερη 

πρωτοβουλία αφορά τη δηµιουργία ραδιοφωνικών προγραµµάτων για τους µετανάστες στις 

γλώσσες τους (ΕΡΑ1 και πρόγραµµα ΦΙΛΙΑ της ΕΡΑ 5) 

Στο πλαίσιο της τοπικής αυτοδιοίκησης και των ΜΚΟ οι δράσεις  εντοπίζονται στα εξής:   

∆ιοργάνωση ενηµερωτικών συγκεντρώσεων, ηµερίδων, συµποσίων, διαδηλώσεων, 

συναυλιών, εκθέσεων, κ.λπ µε αντιρατσιστικό και πολυπολιτισµικό περιεχόµενο 

Μεταφράσεις σηµαντικών κειµένων (νοµοσχέδια, κ.ά.) αλλά και άλλων επιστηµονικών και 

λογοτεχνικών έργων στις ξένες γλώσσες και στην ελληνική 

Συνδιοργάνωση των Αντιρατσιστικών Φεστιβάλ σε Αθήνα, Θεσσαλονίκη, Γιάννενα. 

∆ηµιουργία (το Φεβρουάριο του 1996) µιας µόνιµης δοµής συνεργασίας των κοινοτήτων των 

µεταναστών και των αντιρατσιστικών οργανώσεων µε το όνοµα “Συντονιστικό των 

Μεταναστευτικών και Αντιρατσιστικών Οργανώσεων” (συµµετέχουν 22 κοινότητες 

µεταναστών και 28 αντιρατσιστικές οργανώσεις) 

 

A6.5 ΚΑΛΕΣ ΠΡΑΚΤΙΚΕΣ ΣΤΗΝ ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗ 

 

Οι σηµαντικότερες καλές πρακτικές που εµφανίζονται στο χώρο της εκπαίδευσης- 

επιµόρφωσης. είναι : 

• Παραγωγή εκπαιδευτικού υλικού: 

• Η παραγωγή κατάλληλου εκπαιδευτικού υλικού από το ΥΠΕΠΘ αποτελεί  

δραστηριότητα «αιχµής» και περιγράφεται ως «καλή πρακτική». Το υλικό αυτό στην 

απλούστερη µορφή του είναι υποστηρικτικό των σχολικών βιβλίων και 

συµπεριλαµβάνει επίσης λεξικά. Παράγονται  επίσης CDs µε ελληνικά και 

ξενόγλωσσα τραγούδια, συνοδευόµενα από έντυπο υλικό µε στίχους, τα οποία 

χρησιµοποιούνται στην τάξη.  

• Το "αντιρατσιστικό βαλιτσάκι". Πρόκειται για  δύο πακέτα εκπαιδευτικού υλικού 

ευαισθητοποίησης στη διαφορετικότητα και απευθύνεται σε  µαθητές της 

πρωτοβάθµιας και της δευτεροβάθµιας εκπαίδευσης. Ωστόσο η διανοµή του στα 

σχολεία δεν είναι συστηµατική, καθώς εναπόκειται στους ίδιους τους εκπαιδευτικούς 

να  το προµηθεύονται από τη Γ.Γ. Επισηµαίνεται ότι αυτή η "καλή πρακτική" 

φαίνεται να έχει ατονήσει  τον τελευταίο καιρό. 

• Στα διάφορα εκπαιδευτικά-επιµορφωτικά προγράµµατα επιτελείται σηµαντικό 

πληροφοριακό έργο, καθώς ως εκπαιδευτικό υλικό χρησιµοποιούνται πολύ συχνά 

σηµαντικά «κείµενα» της καθηµερινής πραγµατικότητας των µεταναστών, όπως 

έντυπα λογαριασµών, διοικητικά έντυπα και αποσπάσµατα από τον τύπο. Τα 
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προγράµµατα εκµάθησης της ελληνικής γλώσσας µε αυτό τον τρόπο αποτιµώνται ως 

«καλή πρακτική». 

• Μία καλή πρακτική που δοκιµάστηκε στο πλαίσιο των εκπαιδευτικών προγραµµάτων 

του ΥΠΕΠΘ ήταν η «συνεργατική µέθοδος». Η µέθοδος αυτή συνίσταται στην 

παράλληλη ύπαρξη µέσα στη τάξη ενός δεύτερου, ξενόγλωσσου εκπαιδευτικού, ο 

οποίος αναλαµβάνει κατά την ώρα του µαθήµατος την βοήθεια του µαθητή όπου και 

όταν χρειάζεται. Το έργο αυτό αναλαµβάνουν συχνά αλλοδαποί µετά από κατάλληλη 

επιµόρφωση. Ωστόσο η πρακτική προσέκρουσε στην αρνητική στάση των Ελλήνων  

εκπαιδευτικών που δεν ανέχονται την ύπαρξη "δεύτερου δασκάλου" στην τάξη.  

 

A6.6 ΚΑΛΕΣ ΠΡΑΚΤΙΚΕΣ ΣΤΟΝ ΤΟΜΕΑ ΤΗΣ ΥΓΕΙΑΣ 

 

Ως καλές πρακτικές στον Ελληνικό χώρο καταγράφονται οι δράσεις του ειδικού γραφείου 

Μετακινούµενων Πληθυσµών του ΚΕΕΛ, στο οποίο έχει ανατεθεί από το Υπουργείο Υγείας 

και Πρόνοιας ο στρατηγικός σχεδιασµός των δράσεων για τους µαζικά αφιχθέντες 

µετανάστες και γενικότερα για τους µετακινούµενους πληθυσµούς. Στις δράσεις αυτές 

περιλαµβάνονται τα παρακάτω : 

• Αξιολόγησης κινδύνων στην ∆ηµόσια Υγεία από µετακινούµενους πληθυσµούς σε 

εθνικό και Ευρωπαϊκό επίπεδο , δεδοµένου ότι η χώρα µας αποτελεί «το υγειονοµικό 

σύνορο» της Ευρώπης 

• Επιτήρησης και ελέγχου νοσηµάτων ∆ηµόσιας Υγείας σε Μετακινούµενους 

Πληθυσµούς 

• Εκπαίδευση όλων των εµπλεκόµενων φορέων (ιατρονοσηλευτικό προσωπικό, 

τοπικούς φορείς και τοπικές κοινωνίες, ΜΗΚΥΟ κτλ) για τον χειρισµό θεµάτων 

υγείας σε µετακινούµενους πληθυσµούς 

• Ενηµέρωση σε συνεργασία µε Π.Ο.Υ και Ε.Ε για τους µηχανισµούς αντιµετώπισης 

µετακινούµενων πληθυσµών σε Ευρωπαϊκό και Παγκόσµιο Επίπεδο. 

Η υλοποίηση των δράσεων αυτών περιλαµβάνει: 

• Άµεση µετακίνηση οµάδας δράσης µε τις κινητές µονάδες , µετά την εντολή 

παρέµβασης 

• Άφιξη οµάδας και διασύνδεση µε τοπικές υπηρεσίες 

• Κλινικός και εργαστηριακός έλεγχος των αλλοδαπών από το προσωπικό της οµάδος , 

µε τη χρήση του ιατρικού και µηχανολογικού εξοπλισµού της οµάδας. Σε κάθε δράση 

θα υπάρχει και ψυχοκοινωνική υποστήριξη. 

• ∆ιαλογή του πληθυσµού στόχου και αντιµετώπιση των επειγόντων προβληµάτων 

τοπικά ή την παραποµπή σε ειδικές µονάδες (Κ.Υ, νοσοκοµεία κτλ) 
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• Εµβολιασµός ατόµων στα οποία υπάρχει ένδειξη 

• Καταγραφή µεταναστών και χορήγηση µια µορφής « κάρτα υγείας» 

Στον τοµέα της ψυχικής υγείας και της τοξικοεξάρτησης των µεταναστών υπάρχει ένα ειδικό 

πρόγραµµα (ΨΥΧΑ∆ΕΛΦΕΙΑ) το οποίο απευθύνεται σε πολιτισµικά διαφοροποιηµένους 

πολίτες, µεταξύ των οποίων συγκαταλέγονται και οι µετανάστες αλλά και οι πρόσφυγες  

Αν και η ∆/νση Ψυχικής Υγείας του Υπουργείου Υγείας και Πρόνοιας, που εµπλέκεται στην 

διαδικασία, δεν έχει πρόβληµα να εγκρίνει προτάσεις που υποβάλλονται στο πλαίσιο του 

ΨΥΧΑ∆ΕΛΦΕΙΑ και αφορούν υπηρεσίες για µετανάστες, η πολιτική που προάγεται είναι 

εκείνη της δηµιουργίας «πυλών εισόδου» των µεταναστών στο ΕΣΥ και όχι η δηµιουργία 

ειδικών και ad hoc υπηρεσιών µόνιµου χαρακτήρα για αυτούς.  

Ως προς τις µονάδες υγείας και τις παροχές τους (είτε του κρατικού τοµέα είτε των Μη 

Κυβερνητικών Οργανώσεων), εκεί παρατηρούµε ότι αρχίζουν σταδιακά ν’ αναζητούνται 

λύσεις για την παροχή υπηρεσιών σε µετανάστες.  

Για παράδειγµα, στο Αιγινήτειο Νοσοκοµείο (δηλ. την Ψυχιατρική Κλινική του 

Πανεπιστηµίου Αθηνών) έχει ήδη ιδρυθεί και λειτουργεί το ∆ιαπολιτισµικό Τακτικό Ιατρείο 

για µετανάστες (λειτουργεί δύο φορές την εβδοµάδα και εργάζονται σε αυτό τέσσερις 

ψυχίατροι).  

Οι Γιατροί  Χωρίς Σύνορα και οι Γιατροί του Κόσµου λειτουργούν τα πολυιατρεία ( µε 

γενικά ιατρεία, κοινωνική και νοµική υπηρεσία), οργανώνουν δράσεις  ∆ηµόσιας Υγείας σε 

συγκεκριµένες οµάδες Υψηλού κινδύνου και στις φυλακές Κορυδαλλού  προγράµµατα street 

work και προτείνουν την ενδυνάµωση της συνεργασίας µε άλλες υπηρεσίες προκειµένου να 

δηµιουργηθούν δίκτυα υποστήριξης και πληροφόρησης.  Θα πρέπει να σηµειωθεί ότι και οι 

δύο παραπάνω οργανώσεις εκδίδουν φυλλάδια σε διάφορες γλώσσες  για την πληροφόρηση 

των µεταναστών όσον αφορά τις υπηρεσίες υγείας (που µπορούν να τις βρουν και ποιές είναι 

οι διαδικασίες) και για τα βασικά προβλήµατα υγείας που αντιµετωπίζουν ανάλογα µε την 

χώρα προέλευσης 

Η οργάνωση ACT UP παρέχει υπηρεσίες πρόληψης και πληροφόρησης σε εκδιδόµενες 

γυναίκες και άτοµα µε σεξουαλικά µεταδιδόµενες λοιµώξεις και AIDS διοργανώνονται  

οµάδες πληροφόρησης στους χώρους τους µέσα από προγράµµατα street work κυρίως. 

Επίσης στο νοσοκοµείο «Συγγρός» λειτουργεί µονάδα παροχής ιατροφαρµακευτικής 

κάλυψης και πληροφόρησης (εκεί παραπέµπονται άτοµα και από άλλες υπηρεσίες και 

φορείς). 

Στο χώρο των τοξικοεξαρτήσεων, το ΚΕΘΕΑ προτείνει τη δηµιουργία και λειτουργία του 

«Μεταβατικού Κέντρου Ένταξης Ειδικών Κοινωνικών Οµάδων» που θα έχει ως στόχο την 

παροχή υπηρεσιών πρωτογενούς, δευτερογενούς και τριτογενούς πρόληψης µέσα από την 

ενεργοποίηση ευρέως φάσµατος υπηρεσιών και µονάδων που θα περιλαµβάνουν 

Συµβουλευτικό Σταθµό ψυχοκοινωνικής υποστήριξης, προγράµµατα street work, ξενώνα ενώ 
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ιδιαίτερη σηµασία έχουν και οι συνεργασίες µε άλλες υπηρεσίες προκειµένου να 

δηµιουργηθούν δίκτυα ψυχοκοινωνικής υποστήριξης. 

 
A6.7 ΚΑΛΕΣ ΠΡΑΚΤΙΚΕΣ ΣΤΟΝ ΤΟΜΕΑ ΤΗΣ ΣΤΕΓΑΣΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΤΗΣ 

ΚΑΛΥΨΗΣ ΕΚΤΑΚΤΩΝ ΣΤΕΓΑΣΤΙΚΩΝ ΑΝΑΓΚΩΝ ΤΩΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ 

   

Από την έρευνα που πραγµατοποιήθηκε σε φορείς που παρέχουν υπηρεσίες προς τους 

µετανάστες  εντοπίστηκαν Μη-κυβερνητικές οργανώσεις που υλοποιούν καινοτόµα για την 

ελληνική πραγµατικότητα προγράµµατα και έχουν υιοθετήσει καλές πρακτικές, κυρίως στην 

εξυπηρέτηση προσφύγων, οι οποίες µπορούν υπό προϋποθέσεις να εφαρµοστούν και στην 

περίπτωση των µεταναστών. Οι πρακτικές αυτές δίνουν επιχειρησιακό νόηµα στην αρχή της 

πρόσβασης σε «ασφαλή κατοικία» και υποδεικνύουν ότι πλέον αποτελεσµατικά είναι εκείνα 

τα παραδείγµατα που ευθύς εξαρχής παρέχουν ένα ελάχιστο πλαίσιο ασφάλειας και 

αξιοπρεπών συνθηκών διαβίωσης. Τα παραδείγµατα αυτά : 

• Αναγνωρίζουν το µεταβατικό χαρακτήρα της στέγασης, αλλά η αφετηρία της 

διαδικασίας ένταξης ξεκινά από ένα ελάχιστο επίπεδο αξιοπρεπούς διαβίωσης και ένα 

πλαίσιο προσωπικής και κοινωνικής ασφάλειας. 

• Είναι µονάδες µικρής κλίµακας µε εξειδίκευση ως προς τις ανάγκες φροντίδας 

• Χρησιµοποιούν µεθόδους προσέγγισης οµάδων που δε διαθέτουν υποστηρικτικό 

δίκτυο. Αναδεικνύουν την ανάγκη προστασίας νόµιµων και µη µεταναστών που είναι 

ευάλωτοι σε πολλαπλές διακρίσεις, σε εξαναγκασµούς και σε κυκλώµατα παρανοµίας και 

ειδικότερα: Εφήβους-Μετέφηβους (άνδρες και γυναίκες) χωρίς συγγενικά δίκτυα στη χώρα, 

Γυναίκες αρχηγούς µονογονεϊκών οικογενειών, Ανήλικοι  

• Υιοθετούν τη διαπολιτισµική προσέγγιση και διεργασίες οµάδας για την δηµιουργία 

πλαισίου κοινής διαβίωσης και επίλυσης προβληµάτων ατόµων µε διαφορετική εθνικότητα, 

φύλο, ηλικία, και θρήσκευµα και χρησιµοποιούν την πολιτιστική έκφραση ως εργαλείο 

ενδυνάµωσης 

• Προκρίνουν την αυτοδιαχείριση ξενώνων και διαµερισµάτων 

• Αναπτύσσουν εργαλεία διαµεσολάβησης και τοπικής δικτύωσης. Κινητοποιούν αλλά 

και ελέγχουν τη λειτουργία τοπικών αρχών και φορέων 

• Αναπτύσσουν πολύµορφες δράσεις επιδοµατικής ενίσχυσης- απασχόλησης-

στέγασης. 
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A6.8 ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Για να χαρακτηριστεί µια πρακτική «καλή» και να αποτελεί πρότυπο για την εφαρµογή της  

από άλλους φορείς ή υπηρεσίες και πρέπει να συντρέχουν οι παρακάτω προϋποθέσεις: 

• Να είναι αποτελεσµατική 

• Να είναι καινοτόµος 

• Να ανταποκρίνεται στις ανάγκες των χρηστών 

• Να έχει συνέχεια 

• Να έχει υπερβεί το στάδιο της πιλοτικής εφαρµογής  

 

Τα προγράµµατα και οι δράσεις που καταγράφηκαν στα πλαίσια της  έρευνάς µας 

παρουσίασαν µια συνεχώς αυξανόµενη τάση στον αριθµό και τα πεδία παρέµβασης. Όπως 

προέκυψε από την προσέγγιση των φορέων, οι Καλές Πρακτικές διαφοροποιούνται ανάλογα 

µε την νοµική µορφή του φορέα υλοποίησης τους. Πιο συγκεκριµένα, η ευελιξία που 

χαρακτηρίζει, κατά κύριο λόγο, τις Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις, διευκολύνει την ανάληψη 

από πλευράς τους ποικίλων πρωτοβουλιών οι οποίες σαν στόχο έχουν την παροχή 

πολύπλευρης βοήθειας και υποστήριξης προς τους µετανάστες. Ωστόσο, η οικονοµική 

αστάθεια των πηγών χρηµατοδότησης των ΜΚΟ αποτελεί σηµαντικό εµπόδιο και λειτουργεί 

συχνά ως ανασταλτικός παράγοντας συνέχισης πολλών τέτοιων πρωτοβουλιών προκειµένου 

να εξοικονοµηθούν πόροι και προσωπικό. Από την άλλη πλευρά, ο εγκλωβισµός των 

κρατικών φορέων σε έναν αυστηρά γραφειοκρατικό και δυσκίνητο πλαίσιο οργάνωσης και 

λειτουργίας, συχνά καθυστερεί (αν όχι παρεµποδίζει) την γένεση νέων πολιτικών ή/και την 

εξέλιξη των ήδη υπαρχόντων.  

Παρόλα αυτά εφαρµόζονται αρκετές καλές πρακτικές, κυρίως από Μη Κυβερνητικές 

Οργανώσεις  (π.χ. ∆ίκτυο Κοινωνικής Υποστήριξης Προσφύγων και Μεταναστών, 

Πολυιατρεία), αλλά και από Συνδικαλιστικές Οργανώσεις (π.χ. ΓΣΕΕ, Εργατικά Κέντρα),  οι 

οποίες πραγµατοποιούν δράσεις σε ζητήµατα µεταναστών και οι οποίες έχουν την µορφή 

ολοκληρωµένης προσέγγισης και  παρέµβασης, µε µεγάλη ανταπόκριση από τους 

µετανάστες. 

Αναγκαία φάνηκε να είναι η στενότερη συνεργασία τόσο των ίδιων των Μη Κυβερνητικών 

Οργανώσεων µεταξύ τους όσο και µε τους κρατικούς φορείς. Στο πλαίσιο αυτό προτείνεται 

ως βασική αρχή του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» η αρχή της συνέργιας των 

κρατικών φορέων και των Μη Κυβερνητικών Οργανώσεων καθώς και η δηµιουργία 

περισσότερων δικτύων.  

 

Από την µελέτη των καλών πρακτικών συµπεραίνουµε ότι η συµµετοχή των Μη 

Κυβερνητικών Οργανώσεων    δεν είναι απλώς απαραίτητη αλλά βασική και αναγκαία 
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προϋπόθεση για την επιτυχία του Ε.Π. λόγω της αποκτηθείσας τεχνογνωσίας και της 

εµπειρίας στην υλοποίηση προγραµµάτων για τον πληθυσµό στόχο.   
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Β. ΠΛΑΙΣΙΟ ΑΡΧΩΝ – ΣΤΟΧΩΝ, ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΚΑΙ 
∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΕΣ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ ΤΟΥ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟΥ 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ «ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α» 

 

B1. ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ 
 

Το Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» έχει σαν βασικό στόχο και σαν κύρια αρχή την 

ανάπτυξη ενός βέλτιστου προτύπου ενσωµάτωσης των µεταναστών στην Ελληνική Κοινωνία 

µε παράλληλο σεβασµό της διαφορετικότητας και της πολυπολιτισµικής ιδιαιτερότητας των 

µεταναστών στο πλαίσιο της προσπάθειας για την βελτίωση της ποιότητας ζωής των 

µεταναστών στην Ελλάδα και της εύρυθµης ένταξής τους στην κοινωνική, οικονοµική, 

πολιτισµική και θεσµική πραγµατικότητα της Ελλάδα  

 

Οι βασικές αρχές που διέπουν το ΕΠ στο επίπεδο του σχεδιασµού είναι: 

 

• Η  αρχή της αποφυγής διακρίσεων και της εφαρµογής της ισότιµης µεταχείρισης για 

όλους τους πολίτες και τους νόµιµα εγκατεστηµένους ξένους, στα πλαίσια των 

θεµελιωδών ανθρώπινων δικαιωµάτων. Η προστασία των θεµελιωδών ανθρώπινων 

δικαιωµάτων καθώς και των κοινωνικών δικαιωµάτων όλων των ατόµων που 

βρίσκονται στην Ελληνική Επικράτεια, εκτός από συνταγµατική επιταγή είναι και 

ηθική  και πολιτική υποχρέωση ενός σύγχρονου κράτους δικαίου. 

• Ο σεβασµός  και η προστασία της διαφορετικότητας,  της πολυπολιτισµικής 

ιδιαιτερότητας  και πολιτισµικής ταυτότητας αποτελούν µείζονες αρχές και 

προκλήσεις που απαιτούν την δέσµευση όλων των εµπλεκοµένων φορέων, τόσο στον 

σχεδιασµό όσο και στην υλοποίηση ενός τέτοιου προγράµµατος. ∆ιατηρώντας πάντα 

τις πολιτισµικές και ιστορικές τους ρίζες µε την χώρα καταγωγής τους καθώς και 

παρέχοντας όλες τις δυνατές διευκολύνσεις ώστε να είναι εφικτός ο επαναπατρισµός 

τους όταν εκείνοι το επιθυµήσουν.  

• Βάσει της συνταγµατικής επιταγής για την καθολική εξασφάλιση παροχής των 

αναγκαίων υπηρεσιών για την κάλυψη των κοινωνικών δικαιωµάτων κρίνεται επίσης 

αναγκαίος ο   συνδυασµός της αρχής της καθολικότητας, µε την αρχή της 

«εξειδίκευσης» στον χρήστη. Απόρροια αυτών των  αρχών είναι η αποφυγή της 

οµογενοποίησης των µεταναστών και η αναγνώριση σε αυτούς (όπως και στους 

πολίτες της χώρας) της ύπαρξης διαφοροποιηµένων αναγκών και συνθηκών, 
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σύµφωνα µε το φύλο, την ηλικία, τη θρησκεία, την ιδιαίτερη εθνική προέλευση, 

τυχόν αναπηρίες κ.λ.π. 

• Η κοινωνική ενσωµάτωση δεν µπορεί να επιτευχθεί µε επιβολή άνωθεν προστασίας, 

χωρίς ατοµική και συλλογική βούληση. Ένας σηµαντικός παράγοντας είναι η 

αίσθηση και έµπρακτη ανάδειξη της ιδίας συµβολής των ανθρώπων στο κοινωνικό 

γίγνεσθαι, της αυτοβοήθειας και της συµµετοχής στην βελτίωση της ποιότητας ζωής. 

Αυτό συµβάλλει στην αποφυγή κατασπατάλησης πόρων και αποτρέπει την αποδοχή 

της κοινωνικής κατασκευής των µεταναστών ως παθητικών αποδεκτών, βάρους και 

απειλής για την ευηµερία και συνοχή των πολιτών της χώρας.  

• Μια πολιτική ισότιµης και ουσιαστικής ένταξης πρέπει να αποσκοπεί στη στήριξη 

της συνοχής της οικογένειας των µεταναστών και της ενίσχυσης των υπαρχόντων 

άτυπων υποστηρικτικών δικτύων καθώς και να επιδιώκει την ανάδειξη 

συλλογικοτήτων. 

• Η αρχή της ενδυνάµωσης στηρίζεται στο συνδυασµό ενίσχυσης της ουσιαστικής 

συµµετοχής, οργάνωσης στο επίπεδο της κοινωνίας των πολιτών και της ανάπτυξης 

ισχυρών κοινωνικών δικτύων. Στόχος πρέπει να είναι η ενδυνάµωση και η 

ουσιαστική ισότιµη ένταξη. Όχι ως ένταξη αδυνάµων, «κατώτερων», και 

εξαρτηµένων «ευπαθών οµάδων», αλλά ανθρώπων ικανών να δηµιουργήσουν και να 

προσφέρουν στους ίδιους και στους άλλους, αξιοποιώντας τις γνώσεις, δεξιότητες και 

ικανότητές τους. 

Οι βασικές αρχές που διέπουν το Ε.Π. σε επίπεδο εφαρµογής: 

• Η εφαρµογή των όποιων µέτρων και πολιτικών θα πρέπει να διέπεται από την 

ολιστική προσέγγιση του µετανάστη στην παροχή υπηρεσιών όχι ως παθητικό 

αντικείµενο αλλά ως ενεργό υποκείµενο, ανεξάρτητη ψυχοσωµατική οντότητα και 

ολοκληρωµένη προσωπικότητα στο πλαίσιο πάντα της προσπάθειας αποφυγής του 

στιγµατισµού, του σεβασµού της ανθρώπινης αξιοπρέπειας και των συνταγµατικών 

ελευθεριών 

• Η αρχή της δηµοσιότητας όλων των ενεργειών και αποφάσεων  

• Η αρχή της οικονοµικής και διαχειριστικής διαφάνειας 

• Η διασφάλιση της συµµετοχής των κοινωνικών εταίρων και των εκπροσώπων των 

µεταναστών στην χάραξη και εφαρµογή των µέτρων και των πολιτικών. 

• Η θέσπιση της δυνατότητας προσφυγής τόσο του χρήστη όσο και των τελικών 

δικαιούχων ενάντια σε µέτρα και αποφάσεις της διαχειριστικής αρχής σε πρώτο 

βαθµό και της επιτροπής παρακολούθησης σε δεύτερο βαθµό. 
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B2. ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ – ΑΞΟΝΕΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 
 

Σύµφωνα µε τα στατιστικά και θεωρητικά δεδοµένα που υπάρχουν, τόσο από τα στοιχεία της 

Απογραφής του Πληθυσµού που διεξήχθηκε το 2001, όσο και από µελέτες – έρευνες που 

έχουν εκπονηθεί και έχουν αναλύσει τα στοιχεία από τις έως τώρα διαδικασίες 

νοµιµοποίησης των µεταναστών και παρά την θετική προσπάθεια θεσµικής κατοχύρωσης 

ενός πλαισίου µέσω του οποίου θα ασκείται η µεταναστευτική πολιτική στην Ελλάδα ( ν. 

2910/20010), διαπιστώνεται ένα σοβαρό έλλειµµα σχεδιασµού πολιτικών και δράσεων οι 

οποίες θα αντιµετωπίσουν ενεργητικά το φαινόµενο της µετανάστευσης.  

Η αποσπασµατικότητα, η αναντιστοιχία εκφρασµένης πολιτικής βούλησης και 

εφαρµοζόµενων πρακτικών, η αναποτελεσµατικότητα, η αντιφατικότητα, η γραφειοκρατία, η 

έλλειψη συντονισµού και οι δυσλειτουργίες στις µέχρι τώρα ασκούµενες πολιτικές από το 

Ελληνικό Κράτος, πλην ελαχίστων εξαιρέσεων, κυριαρχούν στην αντιµετώπιση του 

φαινοµένου της µετανάστευσης και βρίσκονται σε πλήρη αντίθεση µε τις αρχές που πρέπει να 

διέπουν την λειτουργία µιας σύγχρονης και κοινωνικά δίκαιης πολιτείας.  

 

Η µεγάλη αύξηση των µεταναστών στην Ελλάδα και οι κοινωνικές, οικονοµικές, πολιτιστικές 

συνέπειες που έχει η ένταξή τους στην Ελληνική Κοινωνία, µπορεί να αντιµετωπιστεί µόνο 

µε ενεργητικές πολιτικές σε όλες της εκφάνσεις της κοινωνικής, οικονοµικής, πολιτιστικής 

πραγµατικότητας που υπάρχουν αυτή την στιγµή στην Ελλάδα.  

Στα πλαίσια αυτά, ο πρωταρχικός στόχος των ενεργών αυτών πολιτικών δεν µπορεί να είναι 

άλλος από τον σεβασµό της ανθρώπινης αξιοπρέπειας της κοινωνικής οµάδας των 

µεταναστών, την ισότιµη αντιµετώπισή τους από τους θεσµούς, τις δοµές και τα όργανα της 

Ελληνικής Πολιτείας τον σεβασµό της «διαφορετικότητας» και την ανάδειξη της 

πολυπολιτισµικότητας. Η διασφάλιση των παραπάνω αποτελεί απαραίτητη προϋπόθεση για 

την καταπολέµηση των φαινοµένων ρατσισµού και ξενοφοβίας που αναπτύσσονται, την 

καταπολέµηση του κοινωνικού αποκλεισµού και την διασφάλιση της κοινωνικής συνοχής 

µέσα σε µια κοινωνία αλληλεγγύης. Η οµαλή ένταξη των µεταναστών στην Ελληνική 

Κοινωνία θα δράσει ευεργετικά στην κοινωνική συνοχή η οποία αποτελεί αναγκαία και ικανή 

συνθήκη για  ένα κράτος δικαίου, ισονοµίας και ισοπολιτείας. 

 

Για την αντιµετώπιση των επιπτώσεων του φαινοµένου της µετανάστευσης στην Χώρα, το 

οποίο διαρθρώνεται κυρίως στον αποκλεισµό των µεταναστών από τα κοινωνικά, πολιτιστικά 

και οικονοµικά δρώµενα της Ελλάδας και σύµφωνα µε τα αποτελέσµατα των µέχρι τώρα 

παρεµβάσεων υπέρ των µεταναστών (Β και Γ ΚΠΣ), απαιτείται σειρά αλληλοσυνδεόµενων 

παρεµβάσεων, τόσο για το σύνολο του πληθυσµού των µεταναστών, όσο και για τις 
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υπηρεσίες και δοµές του Ελληνικού Κράτους, προκειµένου να ανταποκριθούν στις νέες 

κοινωνικές συνθήκες που προκύπτουν από τον µεγάλο όγκο των µεταναστών,  στον οποίο 

πρέπει να παρέχουν υπηρεσίες 

 

Με βάση τα παραπάνω, σε συνδυασµό µε τις συνθήκες που δηµιουργούνται λόγω του 

παγκοσµιοποιηµένου τρόπου οργάνωσης της οικονοµίας, την έντονη ανταγωνιστικότητα των 

οικονοµιών, τις νέες εξελίξεις στις τεχνολογίες και στην κοινωνία των πληροφοριών και τις 

νέες κοινωνικές και εργασιακές συνθήκες που διαµορφώνονται παγκόσµια, µε το φαινόµενο 

της µετακίνησης των πληθυσµών,  διαµορφώνεται το Επιχειρησιακό Πρόγραµµα “Για τους 

Μετανάστες στην Ελλάδα” για το χρονικό διάστηµα 2002 – 2006. 

Προκειµένου  να αντιµετωπισθούν µε τον πλέον αποτελεσµατικό τρόπο οι κοινωνικές 

συνέπειες της µετανάστευσης στην Ελλάδα  και µέσω της δηµιουργίας των κατάλληλων 

µηχανισµών, δοµών και υπηρεσιών από την Ελληνική Πολιτεία θα υπάρξουν οι κατάλληλες 

υποστηρικτικές δοµές οι οποίες θα συνδράµουν στην οµαλή ένταξη των µεταναστών στην 

Ελληνική Κοινωνία, σεβόµενη πάντα τα δικαιώµατά τους ως ανθρώπινες οντότητες και την 

πολιτιστική, κοινωνική και θρησκευτική διαφορετικότητά τους.   

Ιδιαίτερη βαρύτητα στον σχεδιασµό τοπυ Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα», έχουν 

οι κατευθύνσεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης για την Μετανάστευση και συγκεκριµένα οι 

αποφάσεις της Συνόδου Κορυφής του Τάµπερε που συνοψίζονται ως εξής: 

1. Προσδιορισµός και διαχείριση µεταναστευτικών αναγκών και ροών (διαβούλευση 

κοινωνικών εταίρων)   

2. Παράνοµη µετανάστευση, έλεγχος συνόρων, πολιτική βίζας, ασφάλεια και διακίνηση 

και εµπορία ανθρώπων.    

3. Εισδοχή και παραµονή, επανένωση οικογενειών.   

4. Ένταξη/ενσωµάτωση, δίκαιη και ίση µεταχείριση, πολιτογράφηση   

5. Εταιρικές σχέσεις µε τρίτες χώρες   

6. Εσωτερική µετανάστευση στην Ε.Ε.   

7. Ανταλλαγή πρακτικών και πληροφόρησης   

8. ∆ιαχείριση της µετανάστευσης σε ενωσιακό επίπεδο, διοικητική και κανονιστική 

σύγκλιση των πολιτικών των Κρατών Μελών και Σχέδια ∆ράσης   

9. Καταπολέµηση διακρίσεων, ρατσισµού και ξενοφοβίας.    

Οι παραπάνω αρχές διαπνέουν όλο το Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα», τόσο σε 

επίπεδο αρχών όσο και σε επίπεδο µέτρων και πολιτικών. 

 

Ως εκ τούτου στο πλαίσιο  της διαµόρφωσης του Επιχειρησιακού Προγράµµατος «για τους 

Μετανάστες στην Ελλάδα», όπως περιγράφεται και στην πρόταση που υπεβλήθη στο 

Υπουργείο Εσωτερικών ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και Αποκέντρωσης, ως κυρίαρχος στόχος  
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τίθεται η διατύπωση προτάσεων, πολιτικών και δράσεων οι οποίες θα δρουν  υποστηρικτικά 

στο νέο θεσµικό πλαίσιο για την µετανάστευση στην χώρα µας όπως αυτό διαµορφώνεται και 

εξειδικεύεται από τον  ν.2910/2001 και τις τροποποιήσεις του. Οι πολιτικές και οι δράσεις 

αυτές πρέπει να είναι ολοκληρωµένες, αποτελεσµατικές, λειτουργικές, αξιόπιστες και άµεσες. 

Αφορούν τους µετανάστες που εισέρχονται στην χώρα µας και παραµένουν σε αυτή και – 

µέσω αυτών των πολιτικών -  επιδιώκεται η δηµιουργία ή η βελτίωση  των παρεχοµένων 

υπηρεσιών στους τοµείς: υγείας και πρόνοιας, κοινωνικής και εργασιακής ένταξης, 

συµβουλευτικής και πληροφόρησης, εκπαίδευσης και επαγγελµατικής κατάρτισης, εκτάκτων 

αναγκών, προσωρινής στέγασης και πολιτισµού. Στο πλαίσιο αυτό το υπό διαµόρφωση 

Επιχειρησιακό Πρόγραµµα αποτελεί ουσιαστικά την πρώτη ολοκληρωµένη διεπιστηµονική 

προσέγγιση για την ανάπτυξη πολιτικών για τους µετανάστες, συµπληρωµατικά στα άλλα 

επιχειρησιακά προγράµµατα του Β’ και του Γ’ ΚΠΣ και στα Εθνικά Σχέδια ∆ράσης τα οποία 

έχει εκπονήσει η ελληνική πολιτεία για την αντιµετώπιση οξυµένων  κοινωνικών ζητηµάτων 

(Απασχόληση, Ανεργία, Κοινωνική Ενσωµάτωση κ.λ.π.) καθώς και των Κοινοτικών 

πρωτοβουλιών και προγραµµάτων όπως αυτό του EQUAL. 

 

Το Επιχειρησιακό Πρόγραµµα «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» ανταποκρίνεται στην 

στρατηγική του Υπουργείου Εσωτερικών ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και Αποκέντρωσης και κατ’ 

επέκταση της Ελληνικής Κυβέρνησης για την αντιµετώπιση των προβληµάτων που 

αντιµετωπίζουν οι πληθυσµοί των µεταναστών στην Ελληνική Επικράτεια και στοχεύει στην 

οµαλή και λειτουργική ένταξή τους στον κοινωνικό και παραγωγικό ιστό της χώρας. 

 

Στο πλαίσιο της παραπάνω στρατηγικής οι γενικοί στρατηγικοί στόχοι – άξονες 

προτεραιότητας -  του Επιχειρησιακού Προγράµµατος είναι οι ακόλουθοι: 

1. ∆ηµιουργία Υπηρεσιών πληροφόρησης, συµβουλευτικής και εξυπηρέτησης των 

µεταναστών τόσο εντός της ελληνικής επικράτειας όσο και εκτός αυτής στις πρεσβίες 

και τα προξενεία στις χώρες προέλευσης των µεταναστών. 

2. Ανάπτυξη & Προώθηση των Ευκαιριών Επαγγελµατικής Ένταξης των 

Μεταναστών στην Ελληνική Αγορά Εργασίας 

3. Πολιτισµική προσέγγιση της ελληνικής κοινωνίας µε τις οµάδες των 

µεταναστών στα πλαίσια της καταπολέµησης των στερεοτύπων, της ξενοφοβίας και 

του ρατσισµού. 

4. Βελτίωση των δυνατοτήτων παροχής υπηρεσιών εκπαίδευσης των µεταναστών 

5. Αναβάθµιση της παροχής υπηρεσιών υγείας και προληπτικής ιατρικής σε οµάδες 

των µεταναστών 

6. ∆ηµιουργία υποστηρικτικών δοµών αντιµετώπισης εκτάκτων αναγκών για την 

υποδοχή και προσωρινή στέγαση των µεταναστών . 
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7. Την εξειδικευµένη γνώση και συλλογή πληροφορίας για τους µετανάστες και τις 

µεταναστευτικές ροές.    

 

Ιδιαίτερη βαρύτητα για το Ε.Π, «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» έχει η υποστήριξη των 

δοµών που εµπλέκονται στην διαδικασία νοµιµοποίησης τόσο σε επίπεδο Νοµαρχιών όσο και 

σε επίπεδο Περιφερειών καθώς και η ενίσχυση των διαύλων πληροφόρησης των µεταναστών 

και των υποστηρικτικών υπηρεσιών ώστε το Ελληνικό κράτος να καταστεί προσβάσιµο και 

«φιλικό» για τους µετανάστες ως απαραίτητη και αναγκαία προϋπόθεση για την ένταξη τους 

στην ελληνική πραγµατικότητα.   Σηµαντικό εργαλείο για την προώθηση των παραπάνω 

στόχων αποτελεί ο σχεδιασµός και η δηµιουργία βάσης δεδοµένων για τους µετανάστες, µε 

βάση τα στοιχεία που διαθέτουν για τον σκοπό αυτό οι σχετικές υπηρεσίες του Υπουργείου 

Εσωτερικών ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και Αποκέντρωσης, τα τµήµατα Αλλοδαπών και 

Μετανάστευσης των 13 Περιφερειών της χώρας και οι Οργανισµοί Τοπικής Αυτοδιοίκησης. 

Η βάση δεδοµένων (παραδίδεται τον Σεπτέµβριο του 2002), θα είναι στην διάθεση του 

ΥΠΕΣ∆∆Α τόσο για την περαιτέρω αξιοποίηση των στοιχείων όσο και για την συνεχή 

επικαιροποίησή τους. 

 

Μέσω των προβλεπόµενων δράσεων, επιδιώκεται η προώθηση των ίσων ευκαιριών των 

ατόµων που ανήκουν στην ευπαθή οµάδα κοινωνικού αποκλεισµού των µεταναστών ώστε να 

αναπτυχθούν  υποστηρικτικές δοµές και υπηρεσίες, που είναι απαραίτητες, για την οµαλή και 

λειτουργική ενσωµάτωσή τους στο επαγγελµατικό και κοινωνικό τους περιβάλλον. Επίσης, 

επιδιώκεται η ανάπτυξη εταιρικών δικτύων για κοινωνική προσφορά και αλληλεγγύη και 

οριζόντιων δράσεων µε τη συµµετοχή της ίδιας της οµάδας-στόχου και µε βάση τις αρχές του 

mainstreaming και της ισότητας ανδρών – γυναικών.  

 

Κυρίαρχο στοιχείο δε των παρεµβάσεων µέσω του συγκεκριµένου Επιχειρησιακού 

Προγράµµατος, είναι και η βελτίωση της ποιότητας των παρεχόµενων υπηρεσιών προς τους 

µετανάστες από το Ελληνικό Κράτος (πληροφόρηση, υποστήριξη, αγορά εργασίας, 

πολιτισµός, εκπαίδευση, υγεία) µε στόχο την αύξηση της αποτελεσµατικότητας και 

αποδοτικότητάς τους στην εξυπηρέτηση της οµάδας στόχου. 

Ιδιαίτερη έµφαση θα δοθεί στην διατύπωση πολιτικών και δράσεων οι οποίες θα συµβάλλουν 

θετικά στην ουσιαστικότερη και αποτελεσµατικότερη λειτουργία των υπηρεσιών οι οποίες 

εµπλέκονται στην διαδικασία νοµιµοποίησης των µεταναστών. Η απλούστευση των 

διαδικασιών, ο καλύτερος συντονισµός των υπηρεσιών, η καταπολέµηση φαινοµένων 

γραφειοκρατίας και η επίλυση ορισµένων κοµβικών προβληµάτων στην εξυπηρέτηση των 

µεταναστών (έλλειψη πληροφόρησης και υποστήριξης, έλλειψη εξειδικευµένου προσωπικού, 

έλλειψη µηχανοργάνωσης, προβλήµατα υλικοτεχνικής υποδοµής), θα συντελέσουν στην 
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αποτελεσµατικότερη λειτουργία της ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης. Αυτό θα έχει ως συνέπεια την 

βελτίωση της ποιότητας των παρεχόµενων υπηρεσιών προς τους µετανάστες και την  

διευκόλυνση του έργου των στελεχών της ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης, το οποίο δυσχεραίνεται 

σήµερα, τόσο από τα προβλήµατα τα οποία υπάρχουν στις υπάρχουσες δοµές και υπηρεσίες, 

όσο και από τον τεράστιο όγκο των µεταναστών που θέλουν να επωφεληθούν από τα 

ευεργετήµατα του ν. 2910/2001. 

Έµφαση επίσης θα δοθεί στον σχεδιασµό πολιτικών και δράσεων οι οποίες θα αφορούν στην 

οµαλή ένταξη των µεταναστών στην αγορά εργασίας. Οι ανισότητες που υπάρχουν στην 

αγορά εργασίας, η ανεργία, η υποαπασχόληση, η ετεροαπασχόληση η παραβίαση βασικών 

κανόνων του εργατικού δικαίου, οι άθλιες συνθήκες εργασίας, η µη τήρηση των κανόνων 

υγιεινής και ασφάλειας στους χώρους εργασίας και το καθεστώς «µαύρης εργασίας», χωρίς 

ασφαλιστικά και συνταξιοδοτικά δικαιώµατα, απαιτούν παρεµβάσεις από την πλευρά της 

πολιτείας οι οποίες θα είναι αποτελεσµατικές και σύγχρονες και θα δίνουν λύση στο 

πρόβληµα. Η διατύπωση  ενεργών πολιτικών απασχόλησης και κατάρτισης, η κατοχύρωση 

και προώθηση των εργασιακών και ασφαλιστικών δικαιωµάτων των µεταναστών είναι 

αναγκαία προϋπόθεση προκειµένου να αρθούν οι ανισότητες που υπάρχουν σήµερα στην 

αγορά εργασίας και από τις οποίες πλήττονται κυρίως οι µετανάστες και οι οποίες αποτελούν 

την βάση για την γενεσιουργό αιτία του κοινωνικού αποκλεισµού, συνέπεια του οποίου είναι 

και η ανάπτυξη φαινοµένων ρατσισµού. 

 

Τέλος αξίζει να σηµειωθεί ότι καινοτόµο συστατικό στοιχείο της ακολουθούµενης 

στρατηγικής, αποτελεί η ενεργός συµµετοχή των Μη Κυβερνητικών Οργανώσεων στην 

υλοποίηση του Επιχειρησιακού Προγράµµατος, η εµπειρία των οποίων είναι πολύτιµη και 

σηµαντική στον σχεδιασµό και την υλοποίηση δράσεων για ευπαθείς κοινωνικές οµάδες 

όπως οι µετανάστες. Συστατικό στοιχείο της στρατηγικής αποτελεί και η αξιοποίηση της 

µέχρι τώρα Ευρωπαϊκής και ∆ιεθνούς Εµπειρίας στον σχεδιασµό και υλοποίηση πολιτικών 

και δράσεων για µετανάστες. 

 

Οι παραπάνω κυρίαρχοι στόχοι εκφράζονται και εξειδικεύονται, καθώς και συµπληρώνονται 

µε άλλους επί µέρους στόχους, στους Άξονες Προτεραιότητας και  στα Μέτρα του 

Επιχειρησιακού Προγράµµατος «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα», συνθέτοντας τη 

συνολική στρατηγική για την µετανάστευση στην Ελλάδα,  ένα σηµαντικό µέρος των οποίων 

υλοποιείται µε το υπό εκπόνηση Επιχειρησιακό Πρόγραµµα. 
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B3. ΠΟΛΥ∆ΙΑΣΤΑΤΗ ΠΡΟΣΕΓΓΙΣΗ  – ΣΥΜΠΛΗΡΩΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ – ΣΧΕΣΗ ΜΕ 
ΣΥΝΑΦΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ 

 
Το φαινόµενο της µετανάστευσης όπως αναλύσαµε στις προηγούµενες παραγράφους είναι 

πολυδιάστατο και απαιτεί πολύπλευρη και συντονισµένη παρέµβαση. Οι όποιες πολιτικές 

ασκούνται από τα διάφορα υπουργεία πρέπει να αποτελούν τµήµα της ενιαίας ελληνικής 

µεταναστευτικής πολιτικής που σύµφωνα και µε τον νόµο ν.2910/01 συντονίζεται από το 

ΥΠΕΣ∆∆Α. 

Σύµφωνα µε αυτά το Επιχειρησιακό Πρόγραµµα του ΥΠΕΣ∆∆Α «για τους Μετανάστες στην 

Ελλάδα» πέρα από τον βασικό του στόχο για την ενίσχυση των υπηρεσιών που  παρέχονται 

από τους εποπτευόµενους από το ΥΠΕΣ∆∆Α φορείς το προτεινόµενο Ε.Π. στοχεύει και στον 

συντονισµό των διάφορων δράσεων που υλοποιούνται στα διάφορα Επιχειρησιακά 

Προγράµµατα, στις διάφορες Κοινοτικές Πρωτοβουλίες και στα Εθνικά Σχέδια ∆ράσης των 

άλλων υπουργείων δρώντας ταυτόχρονα συντονιστικά και συµπληρωµατικά προς αυτά και 

αξιοποιώντας αποτελεσµατικότερα τους πόρους του Γ.ΚΠΣ. Πιο συγκεκριµένα στις επόµενες 

παραγράφους   θα αναλύσουµε την συµπληρωµατικότητα του Ε.Π. «για τους Μετανάστες 

στην Ελλάδα» µε : 

• ΤΟ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗ & ΑΡΧΙΚΗ 

ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ  ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ 

• ΤΟ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ «ΥΓΕΙΑ – ΠΡΟΝΟΙΑ» 2000-2006 

• ΤΟ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ «ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ» 

• ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ «ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ ΚΑΙ  ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ 

ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ» 2000 – 2006 

• ΤΗΝ ΚΟΙΝΟΤΙΚΗ ΠΡΩΤΟΒΟΥΛΙΑ EQUAL 

• ΤΟ ΕΘΝΙΚΟ ΣΧΕ∆ΙΟ ∆ΡΑΣΗΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ 

• ΤΟ ΕΘΝΙΚΟ ΣΧΕ∆ΙΟ ∆ΡΑΣΗΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΕΝΣΩΜΑΤΩΣΗ 

 

Η συµπληρωµατικότητα του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» µε τα άλλα 

Επιχειρησιακά Προγράµµατα και τις Κοινοτικές Πρωτοβουλίες έγκειται στην ενίσχυση των 

δράσεων τους για την καταπολέµηση του κοινωνικού αποκλεισµού της οµάδας στόχου, 

δηλαδή τους µετανάστες και την βελτίωση της πρόσβασης τους στην αγορά εργασίας. 

Τα άλλα Ε.Π. εντάσσουν την οµάδα στόχο του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» ως 

µια από της ευάλωτες οµάδες από κοινωνικό αποκλεισµό. Μόνο η Κοινοτική Πρωτοβουλία 

EQUAL θέτει ως αυτόνοµη οµάδα στόχο τους µετανάστες µε συγκεκριµένα µέτρα 

(Υποπρόγραµµα 1 «Απασχολησιµότητα», Μέτρο 1.2 «Καταπολέµηση του ρατσισµού και της 

ξενοφοβίας σε σχέση µε την αγορά της εργασίας»). 
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Η προσέγγιση των µεταναστών από τις δράσεις των υπολοίπων Επιχειρησιακών 

Προγραµµάτων γίνεται: 

• Για το ΕΠΕΑΕΚ στοχεύοντας στη µείωση της σχολικής αποτυχίας και διαρροής των 

αλλοδαπών µαθητών κάτι που αποτελεί βασική προϋπόθεση για την αύξηση της 

κοινωνικής συνοχής και τη µείωση της απειλής του κοινωνικού αποκλεισµού, 

διατηρώντας και αναδεικνύοντας ταυτόχρονα την πολυπολιτισµικότητα. 

• Για το Ε.Π. «Υγεία και Πρόνοια» στοχεύοντας στην άµβλυνση των κοινωνικών 

ανισοτήτων και την καταπολέµηση του κοινωνικού αποκλεισµού σε σχέση µε την 

παροχή υπηρεσιών υγείας και πρόνοιας,  δρώντας προληπτικά στην περιθωριοποίηση 

και των κοινωνικό αποκλεισµό των µεταναστών. 

• Για το Ε.Π. «Κοινωνία της Πληροφορίας» στοχεύοντας στην προσφορά ίσων 

δυνατοτήτων πρόσβασης στις ευκαιρίες, τις γνώσεις, τις αγορές και γενικότερα τις 

ωφέλειες από τις νέες τεχνολογίες διαφυλάσσοντας ταυτόχρονα τα δικαιώµατα των 

πολιτών.   

• Για το Ε.Π. «Απασχόληση και Επαγγελµατική Κατάρτιση στοχεύοντας στην 

αποφυγή του αποκλεισµού από την αγορά  και κατ’ επέκταση του κοινωνικού 

αποκλεισµού των µειονεκτουσών οµάδων, βελτιώνοντας τις δυνατότητες ένταξης 

στην αγορά εργασίας των πληθυσµών στόχων.  

• Για την Κοινοτική Πρωτοβουλία EQUAL στοχεύοντας στην άρση των ανισοτήτων 

που αντιµετωπίζουν ευπαθείς κοινωνικές οµάδες, όπως οι µετανάστες και την ένταξή 

τους στην αγορά εργασίας ως µέσο καταπολέµησης του κοινωνικού αποκλεισµού 

από την αγορά εργασίας .  

Η ταύτιση των στόχων των άλλων Ε.Π. µε τους στόχους του Ε.Π «για τους Μετανάστες στην 

Ελλάδα» µας επιτρέπει να δράσουµε συµπληρωµατικά σε αυτούς και τις δράσεις που τους 

υλοποιούν παρεµβαίνοντας σε εξειδικευµένες πτυχές τους. 

Από την παρουσίαση των δράσεων των άλλων Ε.Π. στο Παράρτηµα 1 και τις δράσεις που 

αναφέρονται παρακάτω στην περιγραφή των Αξόνων του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην 

Ελλάδα» γίνεται αντιληπτός   και ο συντονιστικός ρόλος του σε σχέση µε τις ελλείψεις των 

άλλων Ε.Π. σε σχέση µε την εξειδικευµένη παρέµβαση που απαιτείται για την ισότιµη και 

όσο το δυνατό ευκολότερη ένταξη των µεταναστών στην ελληνική κοινωνία και στην 

ελληνική αγορά εργασίας.   

Για να επιτευχθεί ο συντονισµός των δράσεων και να µην υπάρχουν αλληλοεπικαλύψεις στις 

δράσεις που αφορούν στους µετανάστες µε τα άλλα Επιχειρησιακά Προγράµµατα θα πρέπει 

να υπάρχει θεσµοθετηµένη πρόβλεψη έτσι ώστε στις Επιτροπές Παρακολούθησης των 

παραπάνω Επιχειρησιακών να συµµετέχει εκπρόσωπος, είτε του ΥΠΕΣ∆∆Α, είτε 
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εκπρόσωπος της Επιτροπής Παρακολούθησης του Επιχειρησιακού Προγράµµατος «για τους 

Μετανάστες στην Ελλάδα» 
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B4. ΑΡΧΕΣ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ, ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΚΑΙ ∆ΕΙΚΤΕΣ 
 

Το Επιχειρησιακό Πρόγραµµα «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» σχεδιάσθηκε και θα 

υλοποιηθεί από το Υπουργείο Εσωτερικών ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και Αποκέντρωσης στα 

πλαίσια της µεταναστευτικής πολιτικής της κυβέρνησης της οποίας την ευθύνη έχει το 

ΥΠΕΣ∆∆Α βάσει του ν.2910/01. 

Ως οµάδα στόχος του Ε.Π.    «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» έχει οριστεί σύµφωνα και 

µε το ισχύον νοµικό πλαίσιο το σύνολο του νόµιµα παραµένοντος πληθυσµού των 

µεταναστών στην Ελλάδα. Σχετικά µε τον ορισµό της οµάδας στόχου του Ε.Π. «για τους 

Μετανάστες στην Ελλάδα» η επιτελική οµάδα  της Μελέτης-Έρευνας του ΙΑΠΑ∆ έχει θέσει 

µερικά ερωτήµατα για το αν και κατά πόσο ένα τέτοιο Επιχειρησιακό Πρόγραµµα θα πρέπει 

να περιορίζει τον ωφελούµενο πληθυσµό µόνο στα άτοµα που καλύπτουν τις νόµιµες 

προϋποθέσεις θεωρώντας ότι τα κοινωνικά δικαιώµατα και κατ’ επέκταση οι παρεχόµενες 

κοινωνικές υπηρεσίες, σύµφωνα και µε το Σύνταγµα, απευθύνονται καθολικά σε όλα τα 

άτοµα που βρίσκονται στην ελληνική επικράτεια ανεξάρτητα διακρίσεων. 

Η χρονική διάρκεια του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» έχει ορισθεί να είναι η 

τετραετία 2003-2006. 

Για την υλοποίηση του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» θα πρέπει να συσταθεί µια 

Επιτροπή Παρακολούθησης και µια Ειδική ∆ιαχειριστική Αρχή από το ΥΠΕΣ∆∆Α στα 

πρότυπα της οργάνωσης και υλοποίησης των λοιπών Επιχειρησιακών Προγραµµάτων. 

Η Επιτροπή Παρακολούθησης του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» θα πρέπει να 

συσταθεί µε Υπουργική Απόφαση η οποία θα ορίζει τα µέλη και τις αρµοδιότητες της. Ως 

µέλη της προτείνεται να είναι: 

Ι) Με δικαίωµα ψήφου: 

Α. Εκπρόσωποι συναρµόδιων Υπουργείων 

Απο το ΥΠΕΣ∆∆Α τρείς εκπρόσωποι, και απο ένας εκπρόσωπος απο τα Υπουργεία 

Εξωτερικών, ∆ηµόσιας Τάξης, Παιδείας*, Εργασίας*, Υγείας Πρόνοιας*, Πολιτισµού*. Τα 

υπουργεία που σηµειώνονται µε αστερίσκο µπορούν να εκπροσωπηθούν στην Επιτροπή 

Παρακολούθησης µε εκπροσώπους των ∆ιαχειριστικών Αρχών των Επιχειρησιακών 

Προγραµµάτων που υλοποιούν. Αυτά τα Επιχειρησιακά  Προγράµµατα είναι: 

• ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗ & ΑΡΧΙΚΗ 

ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ  ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ 

•  ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ «ΥΓΕΙΑ – ΠΡΟΝΟΙΑ»  

• ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ «ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ» 

• ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ «ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ ΚΑΙ  ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ 

ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ»  
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• ΤΗΝ ΚΟΙΝΟΤΙΚΗ ΠΡΩΤΟΒΟΥΛΙΑ EQUAL 

 

Β. Εκπρόσωποι από την πρωτοβάθµια και δευτεροβάθµια Τοπική Αυτοδιοίκηση 

Γ. Εκπρόσωποι από: την Γενική Γραµµατεία Επιµόρφωσης Ενηλίκων, την Γενική 

Γραµµατεία Νέας Γενιάς και την Γενική Γραµµατεία Ισότητας   

∆. Εκπρόσωποι από τις σχετιζόµενες Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις και συλλόγων 

µεταναστών 

Ε. Εκπρόσωποί από τις Συνδικαλιστικές οργανώσεις (ΓΣΕΕ, ΕΚΑ κλπ) 

ΣΤ. Εκπρόσωπος της Εκκλησίας της Ελλάδος 

Ζ. Εκπρόσωπος του Ινστιτούτου Μετανάστευσης 

 

ΙΙ)Χωρίς δικαίωµα ψήφου 

Α. Ένας επιστηµονικός σύµβουλος ∆ιεθνών Σχέσεων 

Β. Ένας επιστηµονικός σύµβουλος Κοινωνικής Πολιτικής 

Γ. Ένας επιστηµονικός σύµβουλος σε θέµατα απασχόλησης 

∆. Ένας επιστηµονικός σύµβουλος σε θέµατα υγείας 

Η Επιτροπή Παρακολούθησης θα έχει ως κύρια αρµοδιότητα τον συντονισµό των πολιτικών 

και δράσεων του Ε.Π.    «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα», την αξιολόγηση της εξέλιξης 

του, τον επανασχεδιασµό των δράσεων, την συνέργια µε τα άλλα υπουργεία και φορείς, την 

έγκριση των προτεινόµενων για ένταξη δράσεων, την εποπτεία των διαδικασιών υλοποίησης 

και την τελική αξιολόγηση. 

Την προεδρία της Επιτροπής Παρακολούθησης θα την έχει ή ο Γενικός Γραµµατέας του 

ΥΠΕΣ∆∆Α ή ο ∆ιευθυντής της Αρχής ∆ιαχείρισης του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην 

Ελλάδα». 

Η Αρχή ∆ιαχείρισης του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» θα δηµιουργηθεί στο 

ΥΠΕΣ∆∆Α µε Υπουργική Απόφαση και θα είναι υπεύθυνη για την αποτελεσµατικότητα και 

την κανονικότητα της διαχείρισης και της εφαρµογής του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην 

Ελλάδα». Οι αρµοδιότητες της ∆ιαχειριστικής Αρχής θα είναι: 

• Η προκήρυξη της υλοποίησης του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» 

• Η παρακολούθηση της υλοποίησης του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» 

• Η υποστήριξη της Επιτροπής Παρακολούθησης του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην 

Ελλάδα» 

• Η σύνταξη και υποβολή προς την Επιτροπή Παρακολούθησης των Αξιολογητικών 

Εκθέσεων  του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» 

• Ο έλεγχος και η αξιολόγηση των προτάσεων που θα υποβληθούν για τις προς 

υλοποίηση δράσεις 
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• Η χρηµατοδότηση και ο έλεγχος της για τις προτάσεις που θα εγκριθούν 

• Η σύνταξη και εφαρµογή του κανονισµού διαχείρισης. 

Οι Φορείς Υλοποίησης του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» θα ορισθούν ανά 

Άξονα και Μέτρο αντίστοιχα από την Επιτροπή Παρακολούθησης, για το σύνολο του Ε.Π. 

«για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» προτείνεται να συµµετέχουν στην υλοποίηση του 

φορείς από τις παρακάτω κατηγορίες: 

• Κρατικοί φορείς (Υπουργεία – Οργανισµοί) 

• Περιφέρειες 

• Ινστιτούτο Μετανάστευσης (ΥΠΕΣ∆∆Α) 

• Οργανισµοί της πρωτοβάθµιας και της δευτεροβάθµιας τοπικής Αυτοδιοίκησης  

• Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις, Σύλλογοι Μεταναστών 

• ΑΕΙ και ΤΕΙ 

• Ερευνητικά Ιδρύµατα, Ινστιτούτα 

• Κέντρα Επαγγελµατικής Κατάρτισης 

• ∆ιεθνείς Οργανισµοί 

 

Η υλοποίηση ενός επιχειρησιακού προγράµµατος απαιτεί συνεχή και τεκµηριωµένη 

αξιολόγηση ώστε να είναι εφικτός ο επαναπροσδιορισµός στόχων και πολιτικών σε κάθε 

φάση υλοποίησης ανάλογα µε τα αποτελέσµατα.  

Στο παρόν Επιχειρησιακό Πρόγραµµα θα χρησιµοποιηθούν τρεις κατηγορίες αξιολόγησης: η 

εκ των προτέρων αξιολόγηση, µε προσδιορισµό των αναµενόµενων αποτελεσµάτων, η κατά 

την διάρκεια αξιολόγηση, ώστε να έχει δυναµικό χαρακτήρα και η εκ των υστέρων 

αξιολόγηση µε την λήξη του. 

Βασικό εργαλείο για την αξιολόγηση του «Ε.Π. για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» και την 

µέτρηση της αποτελεσµατικότητας των µέτρων του είναι η εφαρµογή κάποιων δεικτών 

µέτρησης της αποτελεσµατικότητας καθώς και τα τριµηνιαία και ετήσια δελτία αξιολόγησης 

των ενεργειών του Ε.Π. 

Η πρώτη κατηγορία δεικτών είναι οι δείκτες πραγµατοποίησης, (φυσικού αντικειµένου) και 

τους δείκτες αποτελέσµατος (επιπτώσεων). 

Οι δείκτες πραγµατοποίησης θέτουν τους στόχους που επιδιώκει το Ε.Π. να πετύχει κατά την 

διάρκεια της υλοποίησής του. Οι δείκτες αυτοί είναι κυρίως ποσοτικοί και βοηθούν να 

έχουµε µια άµεση εικόνα της πορείας υλοποίησης του Επιχειρησιακού Προγράµµατος και της 

αποτελεσµατικότητα του. 

Οι δείκτες αποτελέσµατος αποτυπώνουν τον βαθµό επιτυχίας των υλοποιούµενων ενεργειών 

και τον βαθµό επάρκειάς τους σε σχέση µε τους στόχους του Ε.Π. 
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Ο συνδυασµός των δεικτών πραγµατοποίησης και των δεικτών αποτελέσµατος µαζί µε την 

αξιολόγηση κατά την διάρκεια του Προγράµµατος, θα µας επιτρέψουν την συνεχή 

αξιολόγηση του Ε.Π. και τον συνεχή επαναπροσδιορισµό των στόχων και των πολιτικών του, 

ανάλογα µε την αποτελεσµατικότητά του. 

Ο δυναµικός χαρακτήρας που έχουν αυτές οι µέθοδοι, θα επιτρέψουν την συνεχή 

παρακολούθηση της αποτελεσµατικότητας του Ε.Π., το οποίο λόγω του ότι εφαρµόζεται 

πρώτη φορά , πρέπει να έχει συνεχή µέτρηση της αποτελεσµατικότητας του, στην Ελληνική 

Κοινωνική Πραγµατικότητα. 
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Γ. ΑΞΟΝΕΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ – ΜΕΤΡΑ – ∆ΡΑΣΕΙΣ 
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∆ΟΜΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 
 

Α1. Υπηρεσίες 

Πληροφόρησης, 

Συµβουλευτικής 

και Υποστήριξης 

των µεταναστών 

ΑΞΟΝΕΣ 
ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΜΕΤΡΑ  ∆ΡΑΣΕΙΣ 

1.1. Ανάπτυξη και Λειτουργία 
ολοκληρωµένων υπηρεσίων 
Πληροφόρησης και 
Εξυπηρέτησης  

∆ράση 1.1.1.: Σχεδιασµός και λειτουργία πιλοτικών υπηρεσιών 
Πληροφόρησης και Εξυπηρέτησης  Μεταναστών (αποκλειστικά) σε 
επιλεγµένα σηµεία (πρωτεύουσες νοµών και µεγάλα αστικά κέντρα, 
Περιφέρειες και Νοµαρχίες  ) - Εξέταση της δυνατότητας 
συνέργειας και συλλειτουργίας µε λειτουργούντα µεγάλα ΚΕΠ 

1.2  Ανάπτυξη Υπηρεσιών 
Υποστήριξης και 
∆ιαµεσολάβησης 

1.3. Εκπαίδευση στελεχών για 
Πληροφόρηση, εξυπηρέτηση και 
υποστήριξη των µεταναστών και 
κατάρτιση µεταναστών 

1.4. Ανάπτυξη κεντρικής δοµής 
συντονισµού και ελέγχου των 
υπηρεσιών πληροφόρησης και 
υποστήριξης σε θέµατα 
µεταναστών 

∆ράση 1.1.3.: Σχεδιασµός και Ανάπτυξη εξειδικευµένων τµηµάτων 
πληροφόρησης στα Ελληνικά Προξενεία των χωρών καταγωγής 
των µεταναστών

∆ράση 1.1.4.: Αξιοποίηση και ανάπτυξη της βάσης δεδοµένων για 
τους µετανάστες ώστε να είναι προσβάσιµη (εν όλω ή εν µέρει) στις 
υπηρεσίες πληροφόρησης σε Νοµαρχίες,, ∆ήµους, Περιφέρειες και 
κυρίως αντίστοιχων επιπέδων ΚΕΠ   

∆ράση 1.2.1.: Σχεδιασµός και Λειτουργία Υπηρεσίων υποστήριξης 
και διαµεσολάβησης σε θέµατα µεταναστών 
 

∆ράση  1.2.2.: Ανάπτυξη προγράµµατος µετάφρασης του θεσµικού 
πλαισίου και των απαραίτητων οδηγιών και κατευθύνσεων στις 
κύριες γλώσσες των µεταναστών 

∆ράση 1.3.1.: Σχεδιασµός και υλοποίηση προγραµµάτων 
εκπαίδευσης στις διοικητικές διαδικασίες και το θεσµικό πλαίσιο το 
οποίο διέπει την λειτουργία των αρµοδίων τπηρεσίων ως προς τους 
µετανάστες 

∆ράση1.3.2.: Σχεδιασµός και υλοποίηση προγραµµάτων 
εκπαίδευσης στην χρήση νέων τεχνολογιών για την πληροφόρηση 
και εξυπηρέτηση µεταναστών και Ελλήνων Πολιτών σε θέµατα που 
αφορούν τους µετανάστες. 

∆ράση 1.3.3.: Σχεδιασµός και υλοποίηση προγραµµάτων εκπαίδευσης σε 
τρόπους επικοινωνίας, διαχείρισης συγκρούσεων και µεθόδους προσέγγισης 
διαφορερικών πολιτισµικών οµάδων και προγραµµάτων εκπαίδευσης και 
ανάπτυξης δεξιοτήτων συντονισµού και διασύνδεσης στελεχών και φορέων 
που αφορούν σε θέµατα εξυπηρέτησης µετταναστών 

∆ράση 1.3.4.:  Σχεδιασµός και υλοποίηση προγραµµάτων 
εκπαίδευσης/κατάρτισης για τους ίδιους τους µετανάστες 

∆ράση 1.4.1: Συγκρότηση κεντρικής επιτελικής οµάδας και 
επιµέρους επιχειρησιακών οµάδων (εµπειρογνωµόνων) 
 

∆ράση  1.4.2: Ανάπτυξη και πιλοτική εφαρµογή συστήµατος συντονισµού και 
αξιολόγησης των υπηρεσίων για τους µετανάστες στα Κέντρα Εξυπηρέτησης 
Πολιτών, µε το κράτος, τους Μ.Κ.Ο. και τους πολίτες 

∆ράση 1.4.3.: ∆ικαρατικές συνεργασίες (π.χ µε τον SACAB --
Scotish Association of Citizen Advice Bureau κ.λ.π) 

∆ράση 1.1.4.: ∆ηµιουργία δόκιµων και εύχρηστων  µέσων και 
εργαλείων πληροφόρησης σε έντυπη και ηλεκτρονική µορφή 
 

∆ράση 1.1.2.: Λειτουργία ειδικού τµήµατος-παραρτήµατος  (µε ένα 
εξειδικευµένο ή υποβοηθούµενο από εθελοντές υπάλληλο) για 
Μετανάστες, εντός των υπαρχόντων ή προγραµµατιζόµενων ΚΕΠ 
(ν. 3013/2004, άρθρο 31) σε µικρές πόλεις (∆ήµοι των 5000-20000 
κατοίκων) και σε ∆ήµους κάτω των 5000 κατοίκων. 
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ΑΞΟΝΕΣ 
ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΜΕΤΡΑ ∆ΡΑΣΕΙΣ 

Α2. Ανάπτυξη & 

προώθηση των 

Ευκαιριών 

Επαγγελµατικής 

Ένταξης των 

Μεταναστών 

στην Αγορά 

Εργασίας 

2.1 ∆ηµιουργία Μηχανισµού 
Καταγραφής των επαγγελµατικών 
δεξιοτήτων των µεταναστών και της 
προσφοράς θέσεων εργασίας 

2.2. Ανάπτυξη του Επιχειρηµατικού 
Πνεύµατος 

2.3 Εξασφάλιση ασφαλιστικών 
δικαιωµάτων των µεταναστών και 
ίσης πρόσβασης στις κοινωνικές 
παροχές 

∆ράση 2.1.1.: ∆ηµιουργία και Λειτουργία Συστήµατος 
Τεκµηρίωσης-Επεξεργασίας και Ανάλυσης ∆εδοµένων για 
θέµατα Μετανάστευσης και Αγοράς Εργασίας (∆ίκτυο 
Κεντρικής µονάδας, περιφερειακοί-τοπικοί κόµβοι) 

∆ράση 2.2.1..: Συµβουλευτική υποστήριξη των 
µεταναστών που εκδηλώνουν ενδιαφέρον άσκησης 
ελεύθερου επαγγέλµατος 

∆ράση 2.2.3..: Πρόγραµµα Επιχορήγησης νέων 
επιχειρηµατιών-µεταναστών 

∆ράση 2.3.1 : Εξέταση των παραµέτρων για την σύαψη 
διακρατικών συµφωνιών µε τις κύριες χώρες προέλευσης 
µεταναστών που διαµένουν και εργάζονται στην Ελλάδα για την 
µεταφορά των ασφαλιστικών δικαιωµάτων ή των εισφορών τους 
σρην χώρα προέλευσης 

∆ράση 2.3.2 : Κατοχύρωση δικαιώµατος διαδοχικής ασφάλισης 
και εξέταση µείωσης του αριθµού των ενσήµων (ως αποδεικτικό 
νόµιµης απασχόλησης) για τη χορήγηση και την ανανέωση της 
άδειας εργασίας σε κλάδους και επαγγέλµατα µε έντονο εποχικό 
και περιστασιακό χαρακτήρα. 

∆ράση 2.3.3. : Ενηµέρωση των µεταναστών σχετικά µε τα 
κοινωνικοασφαλιστικά τους δικαιώµατα και την παροχή λοιπών 
παροχών 

∆ράση 2.1.2.: ∆ηµιουργία  βάσης δεδοµένων για το 
εκπαιδευτικό προφίλ και την επαγγελµατική ειδίκευση των  
µεταναστών 

∆ράση 2.1.3.: :  Σύσταση Μηχανισµού ∆ιάχυσης 
πληροφοριών για την ενίσχυση της απασχόλησης της 
οµάδας-στόχου 

∆ράση 2.1.4.:   ∆ράσεις προσέλκυσης αλλοδαπού 
εργατικού δυναµικού (αρθ. 16 του Ν. 2910/2001) 
 

∆ράση 2.1.5: Εκπαίδευση στελεχιακού δυναµικού των 
ΚΕΠ και της Μονάδας Τεκµηρίωσης και Συλλογής 
∆εδοµένων για την εφαρµογή των ενεργειών του Μέτρου  

∆ράση 2.2.2..: Ευαισθητοποίση και κατάρτιση των 
Συµβούλων Επιχειρηµατικότητας 



Ινστιτούτο Αστικού Περιβάλλοντος & Ανθρώπινου ∆υναµικού  - Πάντειο Πανεπιστήµιο 
Έρευνα – Μελέτη για την εκπόνηση του Επιχειρησιακού Προγράµµατος «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» 

 122

 

 

 

 
A3. Πολιτισµική 

Ένταξη των 

Μεταναστών 

στην Ελληνική 

Κοινωνία  

3.1 Ευαισθητοποίηση & 
Ενεργοποίηση της Ελληνικής 
Κοινωνίας σε Θέµατα 
Πολυπολιτισµικότητας και 
Καταπολέµισης του ρατσισµού 
& της ξενοφοβίας 

3.2 Θετικές Παρεµβάσεις για 
την Πολιτισµική Ένταξη των 
µεταναστών στην Ελληνική 
Κοινωνία 

∆ράση  3.1.1.: Έκδοση και προώθηση προς εφαρµογή  σε ∆ηµόσιες Υπηρεσίες 
του  κώδικα/οδηγού συµπεριφοράς ∆ηµοσίων Υπαλλήλων  

∆ράση  3.1.2.: ∆ιοργάνωση επιµορφωτικών σεµιναρίων αντιρατσιστικής, 
πολυπολιτισµικής, φιλοµεταναστευτικής θεµατολογίας σε ∆ηµοσίους 
Υπαλλήλους 

∆ράση 3.1.3: Ευαισθητοποίηση της κοινής γνώµης µέσω της 
έκδοσης και δωρεάν διάθεσης διαφόρων τύπων έντυπου υλικού και 
διαφηµιστικών εκστρατειών στα Μέσα Μαζικής Ενηµέρωσης. 

∆ράση 3.2.1: Θέσπιση ετήσιου πανελλαδικού προγράµµατος 
επιµόρφωσης για την εξοικείωση των µεταναστών µε τον ευρύτερο 
κοινωνικό και πολιτισµικό περίβάλλον και την τοπική κοινωνία 
διαµονής και εργασίας τους 

ΑΞΟΝΕΣ 
ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΜΕΤΡΑ ∆ΡΑΣΕΙΣ 

∆ράση 3.2.4: ∆ιοργάνωση ταχύρρυθµων σεµιναρίων κατάρτισης 
µελών των κοινοτήτων τωνµεταναστών, στα οπτικοακουστικά µέσα 
µαζικής ενηµέρωσης 

∆ράση 3.2.2: Προώθηση της Ενεργού & Ισότιµης συµµετοχής των 
µεταναστών στην κοινωνική και πολιτιστική ζωή της Ελλάδας, 
µέσα απο την αξιοποίηση του Ελεύθερου Χρόνου (µουσικές, 
εικαστικές, ψυχαγωγικές και άλλες  δρασεις) 

∆ράση 3.2.3:  Προώθηση  της ενεργού και  ισότιµης συµµετοχής 
µεταναστών στις αθλητικές δραστηριότητες  της χώρας 

 

A4. Εκπαιδευτικές 

– Επιµορφωτικές 

Παρεµβάσεις στο 

πλαίσιο της 

κοινότητας για  την 

ένταξη των 

µεταναστών στην 

Ελληνική Κοινωνία 

 

4.1 Συµβολές στην Παροχή 
Υπηρεσίων Εκπαίδευσης προς 
τους Μετανάστες και την 
Κοινότητα 
 

∆ράση 4.1.1: Ετήσιος κύκλος επιµορφωτικών/βιωµατικών 
εργαστηρίων (workshops) σε δράσεις κλειδιά της κοινότητας 

∆ράση 4.1.2: Ετήσιος κύκλος επιµορφωτικών/βιωµατικών 
εργαστηρίων (workshops) σε ζητήµατα πολυπολιτισµικότητας σε 
µαθητές της α’βάθµιας και β’βάθµιας εκπαίδευσης 

∆ράση 4.1.3: ∆ιοργάνωση ετησίου φεστιβάλ τέχνης (για µαθητές 
β’βάθµιας εκπαίδευσης) µε θέµα την πολυπολιτισµικότητα και την 
αρµονική συνύπαρξη µε τους µετανάστες στους κόλπους της 
κοινότητας 
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A5. Αναβάθµιση 

της παροχής 

υπηρεσιών υγείας 

και προληπτικής 

ιατρικής σε 

οµάδες 

µεταναστών 

5.1 Καταγραφή και αξιολόγηση των 
ιδιαιτέρων προβληµάτων υγείας που 
αντιµετωπιζουν οι µετανάστες  

5.2 ∆ιευκόλυνση της πρόσβασης 
των µεταναστών στις υπηρεσίες 
υγείας και χρήση των υπηρεσιών 
υγείας 

5.3 Ανταπόκριση στην  αναγκαιότητα 
για ιδιαίτερες υπηρεσίες σε 
πολιτισµικά καθορισµένες 
συµπεριφορές υγείας και ασθένειας 

5.1.1. ∆ηµιουργία και λειτουργία ενός Επιδηµιολογικού 
Παρατηρητηρίου στο πλαίσιο του ΚΕΕΛ και διασύνδεσή του µε τα 
∆ιασυνοριακά Κέντρα ∆ηµόσιας Υγείας  

5.1.2 Εκπόνηση και εφαρµογή ειδικών προγραµµάτων 
πρόληψης (α’γενούς, β’γενούς, γ’γενούς) 

5.3.1 Σύσταση µονάδας Υποστήριξης, Εµψύχωσης, 
Παρακολούθησης   

5.3.2 Εκπαίδευση Εκπαιδευτών 

5.2.1. Παρακολούθηση, καταγραφή (monitoring) και 
αξιολόγηση υφιστάµενων υπηρεσιών 

5.2.2. Εκπαίδευση, κατάρτιση και ευαισθητοποίηση 
προσωπικού 

5.2.3. Επικοινωνιακή πολιτική 

A6. ∆ηµιουργία 

Υποστηρικτικών 

δοµών 

αντιµετώπισης 

εκτάκτων 

αναγκών για την 

υποδοχή και 

προσωρινή 

στέγαση των 

µεταναστών 

6.1  Αξιολόγηση Σχεδίων Έκτακτης 
Ανάγκης και βελτίωση µηχανισµού 
φιλοξενίας και προσωρινής 
διαµονής 

6.2  Υποστήριξη για την πρόσβαση 
µεταναστών σε επαρκή και ασφαλή 
στέγη 

6.1.1. Επιχειρησιακή αξιολόγιση Σχεδών Έκτακτης 
Ανάγκης και Επανασχεδιασµός (σε συνεργασία µε ΠΣΕΑ-
ΥΠΕΣ∆∆Α) 

6.1.2. Ενίσχυση του συστήµατος υποδοχής και προσωρινής 
παραµονής 

6.2.1 Θεσµικό πλαίσιο και προδιαγραφές για τη δηµιουργία 
πιλοτικών µονάδων στεγαστικής διαµεσολάβησης-υποστήριξης» 

6.2.2 ∆ηµιουργία πιλοτικών µονάδων στεγαστικής 
διαµεσολάβισηισης 

6.2.3 Θεσµικό πλαίσιο και προδιαγραφές για τον 
Κοινωνικά Ενοικιαζόµενο Τοµέα για Μετανάστες 

A7. Τεχνική 

Βοήθεια – 

Υποστήριξη της 

εφαρµογής του 

Ε.Π. 

6.2.4 Πιλοτική Λειτουργία υποστηριζόµενων διαµερισµάτων και  
αυτοδιαχειριζόµενων ξενώνων 

7.1  Εκπόνηση Μελετών 

                                                            
7.2 ∆ιοικητική – Τεχνική 
Υποστήριξη Ε.Π. 

ΑΞΟΝΕΣ 
ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΜΕΤΡΑ ∆ΡΑΣΕΙΣ 
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ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 1:  

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ, ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ 
ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ 
 

Τεκµηρίωση της αναγκαιότητας του άξονα 

 

Η µελέτη της υφιστάµενης κατάστασης καταδεικνύει µε γλαφυρή αµεσότητα την 

αναγκαιότητα της ανάπτυξης υπηρεσιών πληροφόρησης και συµβουλευτικής τουλάχιστον ως 

προς τις εξής βασικές παραµέτρους: 

α.  Τη λειτουργία του Νόµου 2910/2-5-2001 στην πράξη 

β. Την υλοποίηση των θεµελιωδών ανθρωπίνων και κοινωνικών δικαιωµάτων των 

µεταναστών σύµφωνα µε τα ισχύοντα σε επίπεδο Ευρωπαϊκής Ένωσης και διεθνών 

συµβάσεων.  

γ. την εξασφάλιση των αναγκαίων συνθηκών παραµονής και εργασίας των µεταναστών στη 

χώρα µας, είτε µε στόχο την ένταξη, όταν αυτό είναι δόκιµο, επιθυµητό και εφικτό ( π.χ. η 

ένταξη δεν απαιτείται ως στόχος για τους µετανάστες οι οποίοι επιθυµούν να παραµείνουν 

για περιορισµένο χρονικό διάστηµα στη χώρα µας ή την βλέπουν ως ενδιάµεσο σταθµό) είτε 

µε στόχο τη νόµιµη και οµαλή παραµονή τους ως αλλοδαπών εργαζοµένων στη χώρα µας. 

Έτσι, θα αποφεύγονται αρνητικά φαινόµενα αφ΄ ενός εξαθλίωσής τους που τους καθιστούν 

πιο ευάλωτους στην επιρροή παρανόµων κυκλωµάτων αφ΄ ετέρου καλλιέργειας της 

ξενοφοβίας και του ρατσισµού. Επίσης, µε το µέτρο αυτό εξασφαλίζεται η βελτίωση της 

καθηµερινότητας του µετανάστη στην Ελλάδα.  

δ. την αποφυγή υπερφόρτωσης και αυξηµένης δυσλειτουργίας των υπαρχουσών υπηρεσιών 

και δοµών που στοχεύουν στην εξυπηρέτηση των πολιτών, τόσο σε επίπεδο κεντρικό (όπως 

Νοσοκοµεία, ΟΑΕ∆) όσο και σε επίπεδο αποκέντρωσης (Νοµαρχίες, ∆ήµοι), και την 

καλύτερη έτσι εξυπηρέτηση τόσο των ελλήνων πολιτών όσο και των µεταναστών, κάτι που 

θα συµβάλει  και στην οµαλή και αρµoνική συνύπαρξη.         

 

Η ανάγκη οργάνωσης των υπηρεσιών πληροφόρησης και συµβουλευτικής προκύπτει από 

όλους τους εµπλεκόµενους φορείς: 

• Του ∆ηµοσίου Τοµέα (Νοµαρχίες,  Περιφέρειες, ∆ήµοι και τα Αστυνοµικά Τµήµατα) 

• Του τρίτου τοµέα (ΜΚΟ και σύλλογοι εκπροσώπησης µεταναστών) 

• Την Εκκλησία 

• Υπηρεσίες στο χώρο της Υγείας (ιδίως Νοσοκοµεία, Κέντρα Υγείας) 
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Ειδικότερα 

Ως προς τη Νοµιµοποίηση και την άδεια εργασίας:                                                           

Η  “ροή” των απαιτούµενων διαδικασιών για την απόκτηση Άδειας Παραµονής και Εργασίας 

Αλλοδαπών όσων ήδη βρίσκονται στη χώρα και για ανανέωση της Πράσινης Κάρτας, αλλά 

και όσων επιθυµούν να εισέλθουν για εργασία στην Ελλάδα, αναδεικνύει την πολυπλοκότητα 

και τη δυσκολία πρωτίστως της κατανόησης των διαδικασιών, της ετοιµότητας σε 

απαιτούµενα έγγραφα και στοιχεία από πλευράς των µεταναστών, αλλά και των στελεχών 

που επιφορτίζονται µε την εξυπηρέτησή τους. Η ανάπτυξη δοµών διάχυσης της 

πληροφόρησης στις αρµόδιες υπηρεσίες και υποστήριξης των µεταναστών και των αρµόδιων 

στελεχών στην ολοκλήρωση των απαιτούµενων διαδικασιών πρέπει να αποτελεί 

αναπόσπαστο µέρος της λειτουργίας του όλου συστήµατος. 

 

Ως προς τα ζητήµατα οµαλής διαβίωσης ή/και ένταξης, θα πρέπει να εξασφαλίζεται η 

πληροφόρηση, συµβουλευτική και υποστήριξη των µεταναστών και των αρµόδιων στελεχών, 

σε τοπικό επίπεδο, µε τη συνέργια των ΟΤΑ, των συλλόγων των µεταναστών και άλλων 

µορφών αυτενέργειάς τους και των Μη Κυβερνητικών Οργανώσεων που έχουν ιδιαίτερη 

εµπειρία στο θέµα . 

Ιδιαίτερα βοηθητική κρίνεται η εµπειρία από τη λειτουργία σε ευρωπαϊκό επίπεδο των 

Γραφείων Πληροφόρησης, εξυπηρέτησης και συµβουλευτικής πολιτών, των γραφείων « one-

stop-shops»  στην Βρετανία,  των ‘maisons de services publics’ στη Γαλλία κ.λ.π .Ο 

συνδυασµός µε τα “Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών” του ΥΠΕΣ∆∆Α κρίνεται 

επιβεβληµένος, για λόγους τόσο οικονοµίας όσο και καλύτερης ένταξης των µεταναστών, 

κάτι που τονίζεται ιδιαίτερα σε αγροτικές περιοχές. Σε µεγάλα αστικά κέντρα, κρίνεται 

σκόπιµος ο διαχωρισµός από τα ΚΕΠ - όπου βεβαίως κριθεί ότι δεν είναι εφικτός ο 

συνδυασµός- για λόγους αποφυγής υπερφόρτωσης και όχλησης  που µπορεί να οδηγήσει σε 

δυσλειτουργία και κακή εξυπηρέτηση  τόσο πολιτών όσο και µεταναστών (µεγάλος όγκος 

αναµονής σε περιόδους αιχµής κ.λ.π) .  Για το λόγο αυτό, στις περιπτώσεις των ∆ήµων µε 

πληθυσµό άνω των 20000 κατοίκων (βλέπετε και κατηγοριοποίηση ΚΕΠ, νόµος 3013/2002, 

άρθρο 31) προτείνεται η διερεύνηση-  µέσω µελέτης σκοπιµότητας- της µορφής που µπορεί 

να πάρει ο συνδυασµός και η συνέργια µε τα υπάρχοντα είτε προγραµµατιζόµενα ΚΕΠ.  
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Ο άξονας προτεραιότητας 1 εξειδικεύεται στα παρακάτω µέτρα:  

 

ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 1: Υπηρεσίες Πληροφόρησης, Συµβουλευτικής 

και Εξυπηρέτησης των Μεταναστών 

ΜΕΤΡΟ Π/Υ 
 

Bαρύτητα στο 
σύνολο του 
ΕΠ (%) 

Βαρύτητα 
στον Άξονα 

(%) 

1.1. Ανάπτυξη και Λειτουργία 

ολοκληρωµένων υπηρεσιών 

πληροφόρησης και εξυπηρέτησης 

61.329.728 25,6% 60% 

1.2 Ανάπτυξη υπηρεσιών Υποστήριξης και 

∆ιαµεσολάβησης  
 28.973.144 12,1% 28% 

1.3 Εκπαίδευση  στελεχών για  

Πληροφόρηση/Εξυπηρέτηση/Υποστήριξη 

των µεταναστών και κατάρτιση  

µεταναστών 

 8.240.236 3.4% 8% 

1.4 Ανάπτυξη κεντρικής δοµής 

συντονισµού και ελέγχου των υπηρεσιών 

πληροφόρησης και υποστήριξης σε θέµατα 

µεταναστών 

3.800.000 1.6% 4% 

ΣΥΝΟΛΟ ΑΞΟΝΑ 102.343.108 42,6% 100% 
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ΜΕΤΡΟ 1.1: ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΚΑΙ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ 

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΟΥ 1.1 

 ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 

«ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α» 

 ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 1 ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ, 

ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ ΚΑΙ 

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ 

ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ  

 ΜΕΤΡΟ 1.1 ΑΝΑΠΤΥΞΗ  ΚΑΙ 

ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ   ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ ΚΑΙ 

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ 

ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ ΣΕ 

ΕΠΙΛΕΓΜΕΝΑ    ΣΗΜΕΙΑ 

(πρωτεύουσες νοµών και µεγάλα 

αστικά κέντρα, Περιφέρειες, 

Νοµαρχίες)  

 ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΟΛΗ Η ΧΩΡΑ 

 ΑΜΕΣΑ ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ 

ΤΟ ΜΕΤΡΟ 

400.000 ΝΟΜΙΜΟΙ 

ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ 

 
ΧΡΟΝΙΚΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ 

20032006 (2003– 2004 

ΠΙΛΟΤΙΚΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗ, 2004 

– 2006 ΕΠΑΝΕΚΤΙΜΗΣΗ 

ΑΝΑΓΚΑΙΟΤΗΤΑΣ ΚΑΙ 

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑΣ 

ΤΟΥ ΜΕΤΡΟΥ) 

 

ΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤΙΚΑ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΠΟΣΟ  

 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΑΞΟΝΑ 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΣΥΝΟΛΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ 61.329.728  60 % 25,6% 

∆ΗΜΟΣΙΑ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 

61.329.728   
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Α. Τεκµηρίωση αναγκαιότητας Μέτρου 1.1  – Ιεράρχηση αναγκών και 

προτεραιοτήτων  

  

Η αναγκαιότητα του µέτρου όπως προκύπτει από τη γνώση της υφιστάµενης κατάστασης 

συνίσταται: 

1. Στην ανάγκη πληροφόρησης των µεταναστών για δικαιώµατα – υποχρεώσεις- νόµιµες 

διαδικασίες- υπηρεσίες για κάλυψη των αναγκών διαβίωσης, υγείας, εκπαίδευσης, κλπ 

2. Στην ανάγκη πληροφόρησης των υπευθύνων στελεχών στις υπηρεσίες που εξυπηρετούν 

µετανάστες για τις υπάρχουσες ρυθµίσεις αλλά και για θέµατα που αφορούν το 

φαινόµενο της µετανάστευσης. 

3. Στην ανάγκη δηµιουργίας χρηστικών εργαλείων: 

• Βάσεις δεδοµένων για ρυθµίσεις και ισχύον νοµοθετικό πλαίσιο, τρόπους επίλυσης 

προβληµάτων κλπ – και στις γλώσσες των µεταναστών 

• Χρηστικών µέσων πληροφόρησης σε έντυπη και ηλεκτρονική µορφή, µέσα από 

τοπικά και εθνικά ΜΜΕ  

4. Στην ανάγκη ανάπτυξης εξειδικευµένων δοµών και στελεχών. 

5. Στην αναγκαιότητα καλλιέργειας σχέσεων αλληλοκατανόησης και αλληλοεκτίµησης 

µεταξύ µεταναστών και ελλήνων πολιτών. 

 

Στο πλαίσιο αυτό προτείνεται η εξέταση της δυνατότητας συνέργιας και συλλειτουργίας µε 

ήδη λειτουργούντα µεγάλα ΚΕΠ (δηλαδή «Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών» του ΥΠΕΣ∆∆Α 

σε Σύνταγµα, Περιστέρι, Μαρούσι, Ηράκλειο, Θεσσαλονίκη, Ν. Ερυθραία, Χανιά, Ρέθυµνο, 

Χερσόνησο, Άγιο Νικόλαο).  Η επέκταση των Κέντρων Εξυπηρέτησης του Πολίτη, ώστε  να 

έχουν τµήµατα για αλλοδαπούς και µετανάστες µε εξειδικευµένη υποδοµή και στελεχιακό 

δυναµικό ή η δηµιουργία αποκλειστικών Κέντρων Εξυπηρέτησης Μεταναστών στα µεγάλα 

πάντα αστικά κέντρα και αστικούς µεγάλους ∆ήµους (όπως π.χ Περιστέρι ή Μαρούσι) πρέπει 

ν’ αποτελέσει αντικείµενο µιας σύντοµης µελέτης σκοπιµότητας. Τα κριτήρια επιλογής της 

τελικής λύσης είναι :  

 Κριτήρια οικονοµικότητας που σχετίζονται µε τα κόστη υποδοµής, στελέχωσης  και 

λειτουργίας των ΚΕΠ , και το κόστος δηµιουργίας αποκλειστικών ανάλογων δοµών 

µόνον για τους µετανάστες.  

 Κριτήρια λειτουργικότητας, δηλ. καλύτερης λειτουργίας των υπαρχόντων ΚΕΠ που 

σχετίζονται µε την δυναµικότητα και  χωρητικότητά τους και την δυνατότητα 

ανταπόκρισης σε αυξηµένες ροές εξυπηρέτησης σε περιόδους αιχµής.  

 Κριτήρια   που σχετίζονται µε τις βασικές αρχές της  ισότιµης µεταχείρισης , της  

αποφυγής κλίµατος ξενοφοβίας και ρατσισµού, της καλύτερης ένταξης των 
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µεταναστών στην ελληνική κοινωνία,  µε σεβασµό της πολιτισµικής 

διαφορετικότητας, καθώς και της δηµιουργίας πρόσφορου κλίµατος καθηµερινής 

επαφής και συµβίωσης ελλήνων πολιτών και αλλοδαπών.  

 Κριτήρια  χωρικών και γεωγραφικών διαφοροποιήσεων που σχετίζονται µε τις 

διαφορετικές συνθήκες παρουσίας και ένταξης  των µεταναστών στον αγροτικό και 

στον αστικό χώρο.  Είναι προφανές ότι π.χ στον αγροτικό χώρο -όπου σε πολλές 

περιπτώσεις σε µικρούς οικισµούς  ο αλλοδαπός πληθυσµός υπερτερεί του 

αυτόχθονα πληθυσµού-, ο συνδυασµός των σηµείων εξυπηρέτησης ελλήνων πολιτών 

και µεταναστών κρίνεται επιβεβληµένος. Η τελική πάντως επιλογή θα κριθεί και από 

την γνώµη της τοπικής κοινωνίας. Αντίθετα, στον αστικό χώρο σε ορισµένες 

περιπτώσεις, η συνύπαρξη µπορεί να δηµιουργήσει συµφόρηση και κακή 

εξυπηρέτηση για όλους.  

 

Έτσι το µέτρο, προτείνεται να περιλαµβάνει µικτές δράσεις δηλαδή :  

 για µεν τον αστικό χώρο και σε σχέση µε τα λειτουργούντα µεγάλα ΚΕΠ και τα 

προγραµµατιζόµενα της ίδιας κλίµακας, την ενδεχόµενη ανάπτυξη διαφορετικών 

µονάδων πληροφόρησης και εξυπηρέτησης (περιορισµένου βεβαίως αριθµού και σε 

κοµβικά σηµεία)  

 για τις µικρές πόλεις  και  τον αγροτικό χώρο (∆ήµοι µε πληθυσµό 5000-20000 

κατοίκους και ∆ήµοι κάτω των 5000 κατοίκων) και µε βάση και τις 

κατηγοριοποιήσεις των ΚΕΠ (νόµος 3013/2002),  συνδυασµός µε την προβλεπόµενη 

δοµή ΚΕΠ µέσω της δηµιουργίας µιας ακόµη θέσης εργασίας εξειδικευµένου 

στελέχους και µε πολλαπλές δεξιότητες (γνώση ξένων γλωσσών, πληροφορική και 

χειρισµός ΙΝΤΕΡΝΕΤ και ειδικών πακέτων, ικανότητα υποδοχής και δηµιουργίας 

πρόσφορου κλίµατος εξυπηρέτησης) που θα δέχεται, θα πληροφορεί και θα 

εξυπηρετεί µετανάστες και έλληνες πολίτες σε θέµατα µετανάστευσης ( π.χ 

εργοδότες, επιχειρήσεις, ιδιώτες για παροχή στέγης κ.λ.π  )  

 

Έτσι θα ωφεληθεί όλο το κοινωνικό σύνολο από το µέτρο που απευθύνεται κατ΄εξοχήν στους 

µετανάστες, η παρουσία των οποίων αποτελεί έναυσµα για βελτιώσεις στη ζωή των ελλήνων 

πολιτών, καταπολεµώντας έµπρακτα τις διακρίσεις και την ξενοφοβία.  

 

Τέλος το µέτρο περιλαµβάνει πρόβλεψη ανάπτυξης  υπηρεσιών  πληροφόρησης για τους 

µετανάστες  στα Ελληνικά Προξενεία των χωρών από τις οποίες κατάγονται οι µετανάστες.  

 

Οι υπηρεσίες αυτές ( εντός ή εκτός ΚΕΠ, αλλά µε ανάλογη µορφή ) θα είναι προσβάσιµες σε 

όλους – έλληνες πολίτες και αλλοδαπούς και θα είναι επίσης πολύ βοηθητικές για τους 
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υπαλλήλους σε φορείς του ∆ηµοσίου τοµέα οι οποίοι ασχολούνται µε θέµατα 

µετανάστευσης.   Η υλοποίηση του µέτρου θα ωφελήσει όλους και όχι µόνο τους µετανάστες 

και θα συµβάλλει στην ανάπτυξη και βελτίωση των Κέντρων Εξυπηρέτησης Πολιτών 

γενικώς, αλλά και άλλων υπηρεσιών. Προϋποθέτει ορισµένες επί µέρους ενέργειες και 

δράσεις οι οποίες αναφέρονται και   κατατάσσονται στις παρακάτω κατηγορίες: 

1. Αξιολόγηση λειτουργίας των ΚΕΠ, αποτύπωση των παρεχόµενων σήµερα υπηρεσιών 

από τα ΚΕΠ σε µετανάστες, καταγραφή βελτιωτικών προτάσεων, εµπλουτισµός µε νέες 

διαδικασίες ύστερα από απλούστευσή τους.  

2. Επέκταση υφιστάµενης δοµής, ανάπτυξη κατάλληλης υλικοτεχνικής υποδοµής και 

χρηστικών εργαλείων  

3. Εξασφάλιση – εκπαίδευση εξειδικευµένου στελεχιακού δυναµικού µε τη συµµετοχή 

µεταναστών (ποσοστό 50%) 

4. Ανάπτυξη κατάλληλων, ολοκληρωµένων διαδικασιών αµφίδροµης πληροφόρησης,  µε 

την τοπική κοινωνία και τους αρµόδιους φορείς 

5. Προσέλκυση, εκπαίδευση και αξιοποίηση εθελοντών 

 

 

Β. Συνοπτική περιγραφή των δράσεων  που εντάσσονται στο µέτρο 1.1 

 

∆ράση 1.1.1.: Σχεδιασµός και λειτουργία πιλοτικών υπηρεσιών Πληροφόρησης και 

Εξυπηρέτησης  Μεταναστών (αποκλειστικά) σε επιλεγµένα σηµεία (πρωτεύουσες νοµών 

και µεγάλα αστικά κέντρα, Περιφέρειες και Νοµαρχίες  ) - Εξέταση της δυνατότητας 

συνέργιας και συλλειτουργίας µε λειτουργούντα µεγάλα ΚΕΠ («Κέντρα Εξυπηρέτησης 

Πολιτών» του ΥΠΕΣ∆∆Α, σε Σύνταγµα, Περιστέρι, Μαρούσι, Ηράκλειο, Θεσσαλονίκη)    

 

∆ράση 1.1.2.: Λειτουργία ειδικού τµήµατος-παραρτήµατος  (µε ένα εξειδικευµένο ή 

υποβοηθούµενο από εθελοντές υπάλληλο) για Μετανάστες, εντός των υπαρχόντων ή 

προγραµµατιζόµενων ΚΕΠ (ν. 3013/2004, άρθρο 31) σε µικρές πόλεις (∆ήµοι των 5000-

20000 κατοίκων) και σε ∆ήµους κάτω των 5000 κατοίκων. Η δράση αυτή προϋποθέτει 

τροποποίηση του νόµου 3013/2004 όσον αφορά στις κατηγορίες προσωπικού που 

στελεχώνουν τα ΚΕΠ και ενδεχοµένως πρόσθετη υλικοτεχνική υποδοµή, καθώς επίσης και 

καταγραφή των διαδικασιών και αντιστοίχων παρεχόµενων υπηρεσιών σε µετανάστες, µε 

χρονοδιάγραµµα συνεχούς εµπλουτισµού µε περισσότερες διαδικασίες. (Κατά το διάστηµα 

δηµιουργίας αυτών των υπηρεσιών, η εξυπηρέτηση θα γίνεται από τις υπάρχουσες δοµές, 

∆ήµους, Νοµαρχίες, Περιφέρειες) .  
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∆ράση  1.1.3: Σχεδιασµός και Ανάπτυξη εξειδικευµένων τµηµάτων πληροφόρησης στα 

Ελληνικά Προξενεία των χωρών καταγωγής των µεταναστών και σε επιλεγµένους 

ΜΚΟ.  

 

Μέσω της παραπάνω δράσης επιδιώκεται η παροχή πληροφόρησης σε µετανάστες οι οποίοι 

σκοπεύουν να έλθουν στην Ελλάδα και η οποία αφορά στην: 

• Πληροφόρηση τις συνθήκες που επικρατούν στην Ελληνική Αγορά Εργασίας και την 

ζήτηση για εργατικό δυναµικό  που υπάρχει σε αυτή. 

• Πληροφόρηση για τις διαδικασίες και τα δικαιολογητικά που απαιτούνται και τις 

υπηρεσίες που εµπλέκονται, προκειµένου να ενταχθούν στο καθεστώς 

νοµιµοποίησης, όπως προβλέπεται από το ισχύον θεσµικό πλαίσιο για την 

µετανάστευση (ν. 2910/2001).  

• ∆ηµιουργία υπηρεσιών πληροφόρησης και εξυπηρέτησης µεταναστών και πολιτών 

σε θέµατα µετανάστευσης µε εξειδικευµένο προσωπικό σε επιλεγµένες ΜΚΟ 

 

∆ράση  1.1.4.: Αξιοποίηση και ανάπτυξη της βάσης δεδοµένων για τους µετανάστες 

ώστε να είναι προσβάσιµη (εν όλω ή εν µέρει) στις υπηρεσίες πληροφόρησης σε 

Νοµαρχίες,, ∆ήµους, Περιφέρειες και κυρίως αντίστοιχων επιπέδων ΚΕΠ  µέσω: 

• Χρηστικής βάσης δεδοµένων σε ηλεκτρονική µορφή 

• Σειράς ενηµερωτικών σε έντυπη µορφή και τοπικός περιοδικός τύπος 

• Συνεργασίας µε τοπικά και εθνικά ΜΜΕ, σποτς και εκποµπές για πληροφόρηση και 

ενηµέρωση µεταναστών και ελλήνων πολιτών 

 

∆ράση  1.1.5: ∆ηµιουργία δόκιµων και εύχρηστων  µέσων και εργαλείων πληροφόρησης 

σε έντυπη και ηλεκτρονική µορφή, µέσω: 

• Μετάφρασης στις κύριες γλώσσες των µεταναστών του νοµοθετικού πλαισίου και 

βασικές πληροφορίες για α) δικαιώµατα-υποχρεώσεις β)υφιστάµενες αρµόδιες 

υπηρεσίες 

• Ανάπτυξης µεθόδου και χρηστικών εργαλείων (δελτίο εξυπηρετούµενου) 

καταγραφής και στατιστικής επεξεργασίας των στοιχείων από τους χρήστες των 

κέντρων (χαρακτηριστικά αιτούντα, κύρια σηµεία αιτήµατος, έκβαση του αιτήµατος 

– δυσκολίες κλπ) 
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Γ. Ωφελούµενοι, περιοχή εφαρµογής χρονική διάρκεια 

 

Άµεσα ωφελούµενοι του Μέτρου  1.1. προβλέπεται να είναι το σύνολο των 400.000 νοµίµων 

µεταναστών και τα µέλη των οικογενειών τους. 

Έµµεσα ωφελούµενοι του Μέτρου 1.1. θα είναι το σύνολο των ∆ηµόσιων υπηρεσιών για τις 

οποίες  θα παρέχονται πληροφορίες από τις δοµές πληροφόρησης, καθώς αφενός θα είναι πιο 

εύκολη η πληροφόρηση των µεταναστών γι αυτές και αφετέρου θα εξοικονοµούν τους 

πόρους που θα απαιτούνταν για να παρέχουν οι ίδιες την αντίστοιχη πληροφόρηση. Περιοχή 

εφαρµογής θεωρείται όλη η χώρα και η χρονική του διάρκεια εφαρµογής του είναι: 

Από το 2002-2004: πιλοτική εφαρµογή 

Από 2004-2006: επανεκτίµηση της αναγκαιότητας και αποτελεσµατικότητας 

 

∆. ∆είκτες  

α)Πραγµατοποίησης (φυσικού αντικειµένου)   

• Η δηµιουργία σε κάθε νοµό της χώρας ενός τουλάχιστον ΚΕΠ   

• Η δηµιουργία υπηρεσίας πληροφόρησης σε όλα τα Προξενεία και τις Πρεσβείες 

στις βασικές χώρες αποστολής µεταναστών στην χώρα 

β)Αποτελέσµατος (επιπτώσεων) 

• Ο αριθµός των χρηστών των υπηρεσιών των ΚΕΠ 

• Ο αριθµός των χρηστών των υπηρεσιών πληροφόρησης στα προξενεία και τις 

Πρεσβείες 

• Ο βαθµός επάρκειάς της παρεχόµενης πληροφόρησης  

  

Ε. Αναµενόµενα Αποτελέσµατα - Επιπτώσεις 

Το παρόν Μέτρο θα καλύψει τις ανάγκες πληροφόρησης των µεταναστών για δικαιώµατα – 

υποχρεώσεις- νόµιµες διαδικασίες- υπηρεσίες για κάλυψη των αναγκών διαβίωσης, υγείας, 

εκπαίδευσης, κλπ. και θα ενισχύσει όλες τις δράσεις του Ε.Π. «για τους Μετανάστες στην 

Ελλάδα» στο πλαίσιο της προβολής και παροχής πληροφόρησης για αυτές µέσω των 

διάφορων ΚΕΠ.  Οι δράσεις επιµόρφωσης και κατάρτισης  των υπευθύνων στελεχών στις 

υπηρεσίες που εξυπηρετούν µετανάστες για τις υπάρχουσες ρυθµίσεις αλλά και για θέµατα 

που αφορούν το φαινόµενο της µετανάστευσης, θα µειώσει σηµαντικά τόσο τον αριθµό των 

ερωτήσεων από τους µετανάστες όσο και τον φόρτο εργασίας των στελεχών στις υπηρεσίες 

που απευθύνονται στην συνέχεια οι µετανάστες. Τα χρηστικά εργαλεία που θα 

δηµιουργηθούν (βάση δεδοµένων, έντυπα) θα βελτιώσουν την αποτελεσµατικότητα των 

παρεχόµενων υπηρεσιών.  
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Οι υπηρεσίες πληροφόρησης των Προξενείων και των Πρεσβειών που θα έχουν προσφέρει 

στους µετανάστες τις αναγκαίες βασικές πληροφορίες για τις συνθήκες εργασίας και 

διαβίωσης στην Ελλάδα καθώς και τις προϋποθέσεις νόµιµης διαµονής τους θα βοηθήσουν  

 

ΣΤ. Εφαρµογή - Υλοποίηση 

α)Φορείς Υλοποίησης:  ΥΠΕΣ∆∆Α, ΥΠ. ΕΞ. 

β) Τελικοί ∆ικαιούχοι: Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών, Πρεσβείες, Προξενεία 
ΟΤΑ,ΜΚΟ  

 

Ζ. Συνέργια µε άλλα Προγράµµατα 

 

Το Μέτρο 1.1 δρα σε συνέργια µε τα παρακάτω: 

• Επιχειρησιακό Πρόγραµµα «Κοινωνία της Πληροφορίας» 

• Πρόγραµµα «Αστερίας» για τα νησιά  του Αιγαίου 

• Πρόγραµµα για την ανάπτυξη των «Κέντρων Εξυπηρέτησης Πολιτών» σε ∆ήµους 

Νοµαρχίες και Περιφέρειες, το οποίο υλοποιείται από το ΥΠΕΣ∆∆Α, µε βάση τον 

νόµο 3013/2002.  

• Πρόγραµµα «Εθελοντική Προσφορά: Η Ανθρώπινη Αξιοπρέπεια Υποχρέωση όλων 

µας» του ∆ήµου Καλλιθέας 
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ΜΕΤΡΟ 1.2: ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΚΑΙ 
∆ΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗΣ 

 

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΟΥ 1.2 

 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 
«ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α» 

 ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 1 ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ, 

ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ ΚΑΙ 

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ 

 ΜΕΤΡΟ 1.2 ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΚΑΙ 

∆ΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗΣ 

 
ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ 

ΕΠΙΛΕΓΜΕΝΕΣ ΝΟΜΑΡΧΙΕΣ,  

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΕΣ, ∆ΗΜΟΙ  ΚΑΤΑ 

ΤΗΝ ΠΙΛΟΤΙΚΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΚΑΙ 

ΥΣΤΕΡΑ ΣΕ ΟΛΗ ΤΗΝ ΧΩΡΑ. ΘΑ 

ΛΗΦΘΟΥΝ ΥΠΟΨΗ ΤΑ ΣΗΜΕΙΑ 

ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ ΚΕΠ ΑΠΟ ΤΟ 

ΥΠΕΣ∆∆Α.  

 ΑΜΕΣΑ ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ ΤΟ 

ΜΕΤΡΟ 

400.000 ΝΟΜΙΜΟΙ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ 

 
ΧΡΟΝΙΚΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ 

2003 - 2006 (2002 – 2004 

ΠΙΛΟΤΙΚΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗ, 2004 – 

2006 ΕΠΑΝΕΚΤΙΜΗΣΗ 

ΑΝΑΓΚΑΙΟΤΗΤΑΣ ΚΑΙ 

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ 

ΜΕΤΡΟΥ) 

 

ΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤΙΚΑ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΠΟΣΟ  

 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΑΞΟΝΑ 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΣΥΝΟΛΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ 28.973.144 28 % 12.1% 

∆ΗΜΟΣΙΑ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 

28.973.144   
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Α. Τεκµηρίωση αναγκαιότητας Μέτρου 1.2 – Ιεράρχηση αναγκών και 

Προτεραιοτήτων 
 

Η αναγκαιότητα του µέτρου όπως προκύπτει από τη γνώση της υφιστάµενης κατάστασης 

συνίσταται: 

1. Στην ανάγκη υποστήριξης των µεταναστών από την στιγµή που εισέρχονται στην 

χώρα µας, στην βάση της αρχής της προστασίας της ανθρώπινης αξιοπρέπειας και 

του σεβασµού των µεταναστών ως ψυχοσωµατικών οντοτήτων, καθώς και της 

υποστήριξής τους, ώστε να αναλαµβάνουν οι ίδιοι πρωτοβουλίες επίλυσης 

προβληµάτων (ατοµικά και συλλογικά) 

2. Στην ανάγκη στήριξης των στελεχών των φορέων της δηµόσιας διοίκησης και των 

αρµόδιων Μη Κυβερνητικών Οργανώσεων, που εξυπηρετούν µετανάστες. 

3. Στην ανάγκη υποστήριξης των τοπικών κοινωνιών και των πολιτών τους, στις 

περιοχές που ζουν και εργάζονται µετανάστες. 

4. Στην ανάγκη ανάπτυξης υπηρεσιών µέσω των οποίων θα παρέχεται ολοκληρωµένη 

προσέγγιση υποστήριξης, η οποία συνίσταται στην ανάπτυξη µεθόδων: 

• Συµβουλευτικής για θέµατα προτεραιότητας (θεσµικά, διοικητικά, υγείας, εργασίας, 

κατοικίας και οικογενειακής ζωής) 

• Παραποµπής σε αρµόδιους φορείς 

• ∆ιαµεσολάβηση (µε ή χωρίς συνοδεία) µε άλλους φορείς 

5. Στην ανάγκη ανάπτυξης εξειδικευµένων δοµών και στελεχών (επαγγελµατιών και 

εθελοντών). Υποστήριξης και διαµεσολάβησης 

6. Στην ανάγκη εκπαίδευσης/κατάρτισης: 

• Των µεταναστών, µε προτεραιότητα στην εκµάθηση της Ελληνικής Γλώσσας. 

• Μεταναστών και Ελλήνων πολιτών, ώστε να δράσουν ως διερµηνείς 

• Στελεχών υποστήριξης και διαµεσολάβησης σε δηµόσιους φορείς και Μη 

Κυβερνητικές Οργανώσεις. 

7. Στην ανάγκη µετάφρασης των κυρίων διατάξεων του θεσµικού πλαισίου που αφορά 

τους µετανάστες. 

8. Στην ανάγκη διαµόρφωσης µιας σταθερής ορολογίας σε θέµατα µεταναστών, και 

όπου κρίνεται απαραίτητο, αλλαγής της υπάρχουσας. 

 

Στο πλαίσιο αυτό προτείνεται η ανάπτυξη – µέσα στα υπάρχοντα και τα άµεσα προβλεπόµενα 

Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών των ∆ήµων και των Νοµαρχιών – καθώς και σε επιλεγµένες 

Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις, υπηρεσιών υποστήριξης και διαµεσολάβησης, για θέµατα 

που αφορούν µετανάστες, µε εξειδικευµένη υποδοµή και στελεχιακό δυναµικό. Οι υπηρεσίες 
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αυτές θα προσφέρονται κατ’ αρχήν σε µετανάστες, αλλά στο µέλλον µπορεί να προβλεφθεί 

και η εξυπηρέτηση Ελλήνων Πολιτών, οι οποίοι απευθύνονται στα Κέντρα Εξυπηρέτησης 

Πολιτών. Έτσι θα υποστηριχθεί η µελλοντική διεύρυνση των Κέντρων Εξυπηρέτησης 

Πολιτών και θα ωφεληθεί όλο το κοινωνικό σύνολο, καταπολεµώντας έµπρακτα τις 

διακρίσεις και την ξενοφοβία. 

  

Πέραν λοιπόν της πληροφόρησης και εξυπηρέτησης, η  ανάπτυξη  λειτουργιών υποστήριξης 

και διαµεσολάβησης µπορεί να γίνεται, σε τοπικό επίπεδο,  από τα ίδια Κέντρα (σε 

συνεργασία µε Συλλόγους Μεταναστών και ΜΚΟ). Η ανάπτυξη τέτοιων  δραστηριοτήτων  

προτείνεται να γίνει  κατά το πρότυπο του Citizens Advice Bureau, της Βρετανίας, το οποίο 

έχει ορισµένα χαρακτηριστικά που το καθιστούν πιο δόκιµο: 

1. Προϋποθέτει και αυτό ένα οργανωµένο, λειτουργικό σύστηµα πληροφόρησης µε την 

αξιοποίηση νέων τεχνολογιών, χωρίς όµως να στηρίζεται αποκλειστικά για την 

διεκπεραίωση διαδικασιών και υποθέσεων στην τεχνολογική υποδοµή. 

2. Λειτουργεί αµφίδροµα τόσο προς  τους εξυπηρετούµενους πολίτες και µετανάστες, όσο 

και προς τις δηµόσιες υπηρεσίες και τους φορείς διαµόρφωσης πολιτικής. 

3. ∆εν σταµατά στην διαχείριση και παροχή πληροφορίας αλλά δίνει τη δυνατότητα σειράς 

υποστηρικτικών υπηρεσιών, µε στόχο να βοηθηθούν οι πολίτες να αναπτύξουν τις δικές 

τους ικανότητες και δεξιότητες. Τους δραστηριοποιεί µε υπευθυνότητα και δεν τους 

παθητικοποιεί. Επίσης, µε τη διαµεσολαβητική του δράση δηµιουργεί λειτουργική σχέση 

µε άλλους φορείς προς όφελος όλων. 

4. ∆ιασυνδέει το κέντρο µε την περιβάλλουσα κοινωνία (την τοπική κατ΄ εξοχήν και σε 

δεύτερο λόγο την ευρύτερη εθνική) µε την αξιοποίηση εθελοντικών στελεχών στα τοπικά 

γραφεία, αλλά και την ίδια την δοµή οργάνωσής του, η οποία προβλέπει δίκτυο 

εκπροσώπησης του φορέα σε επιτελικό επίπεδο. 

5. Έχει δοµή αποκεντρωτική, µε ορθολογικό τρόπο σύνδεσης κεντρικής µονάδας 

υποστήριξης και τοπικών δοµών.  

 

Επίσης, η δηµιουργία ενός θεσµού σε κεντρικό επίπεδο τύπου «Συνηγόρου (Ombudsman) 

του Μετανάστη»  προτείνεται να εξετασθεί προκειµένου να αποτελέσει δράση στο πλαίσιο 

του Μέτρου 1.2.  Ο θεσµός αυτό µπορεί και πάλι για λόγους οικονοµικότητας ν’αποτελέσει  

ειδικό τµήµα της Ανεξάρτητης ∆ιοικητικής αρχής  του  «Συνηγόρου του Πολίτη». 

Υπονοείται η διασύνδεσή του µε αντίστοιχους θεσµούς άλλων Ευρωπαϊκών χωρών και 

Ευρωπαϊκού Επιπέδου  (Ευρωπαϊκή Επιτροπή) και η ανάληψη πρωτοβουλιών, κάτι που θα 

έχει ευρύτερη σηµασία για την εκπλήρωση των στόχων της Ευρωπαϊκή πολιτικής για την 

µετανάστευση και την δηµιουργία ενιαίου ευρωπαϊκού πλαισίου, προσέγγισης και σύγκλισης 

των εθνικών πολιτικών. 
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Β. Συνοπτική περιγραφή των ενεργειών που εντάσσονται στο µέτρο 1.2 

 

∆ράση  1.2.1: Σχεδιασµός και Λειτουργία υπηρεσιών υποστήριξης και διαµεσολάβησης 

σε θέµατα µεταναστών και ειδικότερα: 

• Υπηρεσιών Υποδοχής και Συµβουλευτικής 

• Υπηρεσιών Παραποµπής 

• Υπηρεσιών ∆ιαµεσολάβησης (µε ή χωρίς συνοδεία) 

• Λειτουργία τηλεφωνικής γραµµής (κατά το πρότυπο της τηλεφωνικής γραµµής 1464) 

 

∆ράση 1.2.2: Ανάπτυξη προγράµµατος µετάφρασης του θεσµικού πλαισίου και των 

απαραίτητων οδηγιών και κατευθύνσεων στις κύριες γλώσσες των µεταναστών 

Στα πλαίσια της παραπάνω ενέργειας περιλαµβάνεται η συγκρότηση οµάδας 

εµπειρογνωµόνων, µε έργο την διαµόρφωση, σταθεροποίηση και αλλαγή(όπου είναι 

σκόπιµο), της τρέχουσας ορολογίας σε θέµατα µεταναστών, ώστε να αποφεύγονται οι 

συγχύσεις και η καλλιέργεια αρνητικών στερεοτύπων. 

 

Γ. Ωφελούµενοι, περιοχή εφαρµογής χρονική διάρκεια 
 

Άµεσα ωφελούµενοι του Μέτρου  1.2. προβλέπεται να είναι το σύνολο των 400.000 νοµίµων 

µεταναστών και τα µέλη των οικογενειών τους. 

Έµµεσα ωφελούµενοι του Μέτρου 1.2. θα είναι το σύνολο των ∆ηµοσίων Υπηρεσιών, ιδίως 

Νοµαρχίες, ∆ήµοι, Αστυνοµικά Τµήµατα, ∆ικαστήρια, Νοσοκοµεία και Υπηρεσίες Υγείας, 

διότι οι µετανάστες θα απευθύνονται σε αυτές κατόπιν «φιλτραρίσµατος» των αναγκών, 

ορθής διαδικασίας παραποµπής και µε την κατάλληλη πληροφόρηση, υποστήριξη. Έτσι δεν 

θα υπερφορτώνονται και θα µπορούν να διεκπεραιώνουν υποθέσεις και να παρέχουν 

υπηρεσίες µε λιγότερο κόστος και µεγαλύτερη αποτελεσµατικότητα. 

Επίσης το µέτρο αυτό θα συµβάλλει στην καλλιέργεια θετικών στάσεων, επικοινωνίας και 

συνεργασίας – ιδίως µέσω της συµµετοχής εθελοντών – µε την περιβάλλουσα κοινωνία, προς 

όφελος όλων. 

 

Όσον αφορά την χρονική διάρκεια του µέτρου 1.2, προβλέπεται αρχικά πιλοτική εφαρµογή 

του σε δύο µεγάλες Νοµαρχίες µε έντονο πρόβληµα µεταναστών και σε επιλεγµένα Κέντρα 

Εξυπηρέτησης Πολιτών ∆ήµων των Νοµαρχιών αυτών για την περίοδο από το 2002 – 2004. 

Ύστερα από το παραπάνω δοκιµαστικό στάδιο, προβλέπεται η εφαρµογή του για τα έτη 2004 

– 2006 σε όλη την χώρα (Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών των Νοµαρχιών και των ∆ήµων). 
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∆. ∆είκτες  

α)Πραγµατοποίησης(φυσικού αντικειµένου)   

 Η δηµιουργία υπηρεσίας υποστήριξης και διαµεσολάβησης σε κάθε ΚΕΠ  

 Η λειτουργία γραµµής ενηµέρωσης για κάθε µια από τις γλώσσες των 

µεταναστών 

 Η έκδοση οδηγού για τον µετανάστη σε κάθε µια από τις γλώσσες των 

µεταναστών 

β)Αποτελέσµατος(δείκτες επιπτώσεων) 

 Ο αριθµός παραποµπών και διαµεσολαβήσεων ανά  ΚΕΠ 

 Ο αριθµός τηλεφωνικών πληροφοριών που θα δίνουν οι γραµµές πληροφόρησης 

 Ο βαθµός χρηστικότητας του οδηγού για τον µετανάστη που θα εκδοθεί ανά 

γλώσσα 

 

Ε. Αναµενόµενα Αποτελέσµατα - Επιπτώσεις 

Η παροχή υπηρεσιών υποστήριξης και διαµεσολάβησης που προβλέπει ο παρόν άξονας θα 

λειτουργήσουν υποστηρικτικά σε όλες τις δράσεις βελτίωσης της ενσωµάτωσης των 

µεταναστών στην ελληνική κοινωνική πραγµατικότητα µέσα από την κατάρρευση των 

όποιων αποκλεισµών στην  παροχή υπηρεσιών αφενός λόγω της διαµεσολάβησης και 

αφετέρου λόγω της κατάρριψης των όποιων δυσκολιών συνεννόησης µέσω των  

µεταφρασµένων οδηγών για τους µετανάστες στις γλώσσες τους. Οι υπηρεσίες   υποστήριξης 

που θα παρέχουν οι διάφοροι φορείς θα ελαχιστοποιήσουν τα όποια προβλήµατα 

παρουσιάζονται στην ζωή των µεταναστών λόγω της µη ύπαρξης υποστηρικτικών δικτύων 

στον νέο και άγνωστο χώρο για αυτούς της χώρας µας σε όλα τα επίπεδα.  

 

ΣΤ. Εφαρµογή - Υλοποίηση 

α) Φορείς Υλοποίησης: ΥΠΕΣ∆∆Α 

β) Τελικοί ∆ιακούχοι: ΚΕΠ,ΟΤΑ, ΜΚΟ, ΜΟΡΦΩΤΙΚΑ ΚΕΝΤΡΑ ΞΕΝΩΝ ΓΛΩΣΣΩΝ 

 

Ζ. Συνέργια µε άλλα Προγράµµατα 

Το Μέτρο 1.2 δρα σε συνέργια µε τα παρακάτω: 

• Επιχειρησιακό Πρόγραµµα «Κοινωνία της Πληροφορίας» 

• Πρόγραµµα «Αστερίας» για τα νησιά του Αιγαίου 

• Πρόγραµµα για την ανάπτυξη των Κέντρων Εξυπηρέτησης Πολιτών σε ∆ήµους και 

Νοµαρχίες, το οποίο υλοποιείται από το ΥΠΕΣ∆∆Α. 

• Πρόγραµµα «Εθελοντική Προσφορά: Η Ανθρώπινη Αξιοπρέπεια Υποχρέωση όλων 

µας» του ∆ήµου Καλλιθέας 
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ΜΕΤΡΟ 1.3: ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗ ΕΞΕΙ∆ΙΚΕΥΜΕΝΩΝ ΣΤΕΛΕΧΩΝ ΣΕ ΘΕΜΑΤΑ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ ΚΑΙ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ 

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΟΥ 1.3 

 ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 

«ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α» 

 ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 1 ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ, 

ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ ΚΑΙ 

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ 

ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ  

 
ΜΕΤΡΟ 1.3 

ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗ 

ΕΞΕΙ∆ΙΚΕΥΜΕΝΩΝ 

ΣΤΕΛΕΧΩΝ ΣΕ ΘΕΜΑΤΑ 

ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ ΚΑΙ 

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ 

ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ ΚΑΙ 

ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ 

 ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΟΛΗ Η ΧΩΡΑ 

 ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ ΤΟ ΜΕΤΡΟ ΣΤΕΛΕΧΗ ΦΟΡΕΩΝ 

∆ΗΜΟΣΙΟΥ – ΜΚΟ - 400.000 

ΝΟΜΙΜΟΙ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ 

 
ΧΡΟΝΙΚΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ 

2003-2006  

 

ΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤΙΚΑ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΠΟΣΟ  

 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΑΞΟΝΑ 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΣΥΝΟΛΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ 8.240.236 8% 3.4% 

∆ΗΜΟΣΙΑ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 

8.240.236   

 

 

Α. Τεκµηρίωση αναγκαιότητας Μέτρου 1.3 – Ιεράρχηση αναγκών και 

Προτεραιοτήτων 

 

Η εκπαίδευση εξειδικευµένων στελεχών σε θέµατα πληροφόρησης και εξυπηρέτησης 

µεταναστών αφορά κυρίως στο προσωπικό των Περιφερειών και των Νοµαρχιακών 
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Αυτοδιοικήσεων, καθώς αποτελούν τις υπηρεσίες εκείνες που είναι άµεσα εµπλεκόµενες µε 

τη ροή χορήγησης άδειας παραµονής και εργασίας στους µετανάστες. 

 

Η υφιστάµενη κατάσταση σχετικά µε το απασχολούµενο προσωπικό στις προαναφερόµενες 

υπηρεσίες, σύµφωνα µε τα στοιχεία που παραχωρήθηκαν από τις αρµόδιες υπηρεσίες και τα 

οποία επισυνάπτονται µε την παρούσα έκθεση, χαρακτηρίζεται από µια πολυµορφία και 

µεταβατικότητα  καθώς αρκετές από τις τρέχουσες διαδικασίες πρόσληψης προσωπικού είναι 

υπό εξέλιξη. Σηµαντικό είναι εδώ να αναφερθεί ότι η εως τώρα διεκπεραίωση των 

διαδικασιών που αφορούν στους µετανάστες βασίστηκε κυρίως σε έκτακτο προσωπικό µε 

12µηνη σύµβαση, ενώ δεν κατέστει δυνατή η εκτίµηση του µεγέθους απασχόλησης του 

µόνιµου προσωπικού. 

 

Συγκεκριµένα: 

Όσον αφορά στις Νοµαρχιακές Αυτοδιοικήσεις και βάσει του καταλόγου µε τις εγκρίσεις 

συµβάσεων µίσθωσης έργου για τις υπηρεσίες που εξυπηρετούν αλλοδαπούς σε 54 

Νοµαρχιακές Αυτοδιοικήσεις, η συνοπτική εικόνα είναι η εξής:  

Από τις 486 συνολικές εγκρίσεις, 130 (26.7%) αφορούν Πανεπιστηµιακή Εκπαίδευση, 112 

(23.1%) Τεχνολογική, 234 (48.1%) ∆ευτεροβάθµια Εκπαίδευση και 10 (2.1%) Υποχρεωτική. 

Ο µεγαλύτερος αριθµός εγκρίσεων αφορά στη ΝΑ Αθηνών-Πειραιώς/Ν.∆. Αθηνών 

(Ν=140)και ακολουθούν η ΝΑ Κοζάνης (Ν=43) και Θεσσαλονίκης (Ν=25).  

Σηµειώνεται ότι οι συµβάσεις αυτές έχουν 12µηνη διάρκεια (η ανανέωση των οποίων 

έγκειται σε πολιτική απόφαση) ενώ δεν συµπεριλαµβάνονται στοιχεία για την απασχόληση 

µόνιµου προσωπικού. 

 

 

 Όσον αφορά στις Περιφέρειες, και βάσει των στοιχείων που αφορούν στις προσλήψεις 

προσωπικού σε 13 περιφέρειες για την κάλυψη αναγκών οργανικών θέσεων στις υπηρεσίες 

Αλλοδαπών και Μετανάστευσης, η εικόνα διαµορφώνεται ως εξής: 

Αναφορικά µε τις προσλήψεις τακτικού προσωπικού από τους κλάδους ΠΕ ∆ιοικητικού-

Οικονοµικού, ΠΕ Κοινωνιολόγων και ΤΕ ∆ιοικητικού – Λογιστικού, επισηµάνθηκε ότι οι 

θέσεις αυτές προκηρύχθηκαν µέσω ΑΣΕΠ, και εκκρεµεί η τοποθέτηση του προσωπικού (η 

διαδικασία είναι εν εξελίξει). Φαίνεται πάντως ότι από την προκήρυξη δίδεται έµφαση στη 

διοικητική διεκπεραίωση των διαδικασιών της ροής, καθώς προβλέπεται µικρότερος αριθµός 

θέσεων για την ειδικότητα των κοινωνιολόγων σε σχέση µε εκείνες που προβλέπονται για τις 

ειδικότητες των διοικητικών.  

Επίσης, από τα στοιχεία διαφαίνεται µια ισοδύναµη κατανοµή θέσεων τακτικού προσωπικού 

σε κάθε περιφέρεια (20 θέσεις) µε εξαίρεση την Περιφέρεια Αττικής, η οποία συγκεντρώνει 
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µεγαλύτερο αριθµό προβλεπόµενων θέσεων (36). Αυτή η αυξηµένη αναλογία του έκτακτου 

προσωπικού (Ν=50) έναντι του προβλεπόµενου τακτικού (Ν=36) στην περίπτωση της 

περιφέρειας Αττικής θα µπορούσε εξηγηθεί λόγω του φόρτου αναγκών στον οποίο έπρεπε να 

ανταποκριθούν οι υπηρεσίες κατά την αρχική φάση της διαδικασίας εφαρµογής του νέου 

νόµου.  

Σηµειώνεται ότι το έκτακτο προσωπικό µε 12µηνη σύµβαση καλύπτει εως σήµερα τις 

βασικές ανάγκες εξυπηρέτησης των µεταναστών ενώ δεν ήταν διαθέσιµα συγκεντρωτικά 

στοιχεία για την απασχόληση µόνιµου προσωπικού στις Περιφέρειες. 

 

Από τα παραπάνω στοιχεία, διαφαίνεται η άµεση αναγκαιότητα εκπαίδευσης αυτών των 

στελεχών που ήδη εργάζονται και αυτών που θα προσληφθούν βάσει ΑΣΕΠ, η οποία θα 

πρέπει να λαµβάνει υπόψη της και τη ροή της διαδικασίας. Επισηµαίνεται η αναγκαιότητα 

διαφοροποίησης των εκπαιδευτικών αναγκών ανάλογα µε τη µορφή απασχόλησης του 

προσωπικού και τη διάκρισή του σε τακτικό/µόνιµο και έκτακτο. Στην περίπτωση των 

τελευταίων, τα εκπαιδευτικά προγράµµατα θα πρέπει να είναι περιορισµένης διάρκειας και 

να συνδυάζονται µε την πρακτική εφαρµογή (on the job training). Επίσης, επισηµαίνεται και 

η αναγκαιότητα διαφοροποίησης ανάµεσα στις δεξιότητες που απαιτούνται για την 

διασφάλιση της οµαλής ροής των διαδικασιών και την αποφυγή άσκοπων καθυστερήσεων 

όπως η εσωτερική επικοινωνία µεταξύ των υπηρεσιών και η διασύνδεση µεταξύ τους. Σε 

αυτά τα πλαίσια, επισηµαίνεται η ανάγκη ανάπτυξης ιδιαίτερων δεξιοτήτων εκτός από τις 

γενικές για τα στελέχη τα οποία εργάζονται στις διάφορες υπηρεσίες που εµπλέκονται στη 

διαδικασία. Η εκπαίδευση στις νέες τεχνολογίες, στην επικοινωνία µε τους µετανάστες αλλά 

και στην εσωτερική (διαυπηρεσιακή) επικοινωνία είναι κάποιες από αυτές, καθώς τόσο η 

προσέγγιση των αλλοδαπών όσο και οι ίδιες οι διαδικασίες όπως φαίνεται της ροής, 

προϋποθέτουν ειδικές δεξιότητες χειρισµού από τα στελέχη.  

 

Γενικότερα, όσον αφορά τις ΤΑ ' βαθµού, δεν είµαστε σε θέση αυτή τη στιγµή να γνωρίζουµε 

πόσοι ασχολούνται ειδικά µε τους µετανάστες. Από την εως σήµερα έρευνά µας µπορούµε να 

υποθέσουµε ότι οι περισσότεροι δήµοι δεν απασχολούν ειδικό προσωπικό γι΄αυτό τον σκοπό 

αλλά αναθέτουν αυτό τον ρόλο σε διοικητικούς υπαλλήλους µαζί µε τα άλλα τρέχοντα 

καθήκοντά τους. ∆εν µπορούµε όµως να αποκλείσουµε και την πιθανότητα σε ορισµένες 

περιπτώσεις να απασχολείται εξειδικευµένο προσωπικό για το σκοπό αυτό. Στην παρούσα 

φάση, λαµβάνουµε υπόψη αυτές τις πραγµατικότητες στο σχεδιασµό των ενεργειών που 

αναπτύσσονται στο µέτρο 1.3. Προκειµένου πάντως να µπορέσουν να στηριχθούν οι 

προτεινόµενες ενέργειες του παρόντος µέτρου, καθίσταται αναγκαία η εκπόνηση ειδικής 

µελέτης για τα χαρακτηριστικά του προσωπικού, τις δεξιότητές του αλλά και τις στάσεις του 

απέναντι στους µετανάστες, προκειµένου να διαµορφωθούν τα κατάλληλα προγράµµατα 



Ινστιτούτο Αστικού Περιβάλλοντος & Ανθρώπινου ∆υναµικού  - Πάντειο Πανεπιστήµιο 
Έρευνα – Μελέτη για την εκπόνηση του Επιχειρησιακού Προγράµµατος «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» 

 142

εκπαίδευσης και ουσιαστικής στήριξης του ανθρώπινου δυναµικού στις υπηρεσίες 

εξυπηρέτησης µεταναστών.  

Θεωρούµε, ωστόσο, ότι η ανάπτυξη στα ΚΕΠ των ΟΤΑ ειδικών τµηµάτων για την 

εξυπηρέτηση των µεταναστών και άλλων αλλοδαπών µε κατάλληλα εκπαιδευµένο 

προσωπικό (βλ. δράσεις µέτρου 1.3), θα συµβάλλει ουσιαστικά στην κάλυψη των αναγκών 

σε επίπεδο ∆ήµων, αλλά και θα διευκολύνει την όλη ροή διαδικασιών, καθώς τα τµήµατα 

αυτά θα είναι η πρώτη και κύρια πύλη εισόδου στην ροή. Αυτό όµως επαυξάνει την 

αναγκαιότητα δεξιοτήτων και συστηµάτων εσωτερικής διϋπηρεσιακής επικοινωνίας και 

διεκπεραίωσης. 

Η αναγκαιότητα του µέτρου όπως προκύπτει από τη γνώση της υφιστάµενης κατάστασης 

συνίσταται: 

1. Στην ανάγκη στελέχωσης των αρµοδίων υπηρεσιών – ιδιαίτερα όσων εµπλέκονται 

στην ροή  της διαδικασίας έκδοσης άδειας παραµονής και άδειας εργασίας – µε 

εξειδικευµένα και κατάλληλα εκπαιδευµένα στελέχη. 

2. Στην ανάγκη – άµεσα – της εκπαίδευσης των στελεχών στην διοίκηση φορέων του 

∆ηµοσίου και της Τοπικής Αυτοδιοίκησης Α’ και Β’ βαθµού, οι οποίες καλούνται να 

εξυπηρετήσουν µετανάστες 

3. Στην ανάγκη εκπαίδευσης στελεχών, ΜΚΟ, οι οποίοι έχουν σηµαντικό ρόλο στην 

εξυπηρέτηση των µεταναστών. 

 

Β. Συνοπτική περιγραφή των ενεργειών που εντάσσονται στο µέτρο 1.3 

 

Το µέτρο 1.3 εξειδικεύεται στις παρακάτω ενέργειες: 

∆ράση 1.3.1: Σχεδιασµός και υλοποίηση προγραµµάτων εκπαίδευσης στις διοικητικές 

διαδικασίες και το θεσµικό πλαίσιο το οποίο διέπει την λειτουργία των αρµοδίων 

υπηρεσιών ως προς τους µετανάστες 

Κρίνεται αναγκαία η κατάρτιση  των στελεχών των ΚΕΠ µεταναστών καθώς και των 

στελεχών που τοποθετούνται στα υπάρχοντα και προγραµµατιζόµενα ΚΕΠ ειδικά για την 

εξυπηρέτηση µεταναστών και που οφείλουν να αποκτήσουν γνώσεις και δεξιότητες σε 

πολλαπλά ζητήµατα  πληροφόρησης και εξυπηρέτησης του πληθυσµού-στόχου.  

Τα προγράµµατα (διάρκειας 70 ωρών ) θα παρέχουν, µεταξύ άλλων,  γνώσεις και δεξιότητες 

στα παρακάτω:  

1. στις διοικητικές διαδικασίες µε έµφαση σε αυτές που αφορούν τους µετανάστες  

2. στο θεσµικό πλαίσιο (ευρύτερα για την µετανάστευση και ειδικότερα αυτό που διέπει 

την λειτουργία των αρµοδίων υπηρεσιών ως προς τους µετανάστες) 

3. στην διεθνή και ευρωπαϊκή εµπειρία σε ζητήµατα και µορφές πληροφόρησης –

εξυπηρέτησης πολιτών και ειδικών οµάδων ( maisons de services publics,Γαλλία, 
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one-stop shops, Βρετανία , lojas de cidadao, Πορτογαλία, sportellos unicos, Ιταλία 

κ.λ.π)  

4. στην εµπειρία και τα προβλήµατα  από τα λειτουργούντα ΚΕΠ στην Ελλάδα 

(Σύνταγµα, Μαρούσι, Χαλάνδρι, Περιστέρι κ.λ.π)  

5. Στον  χειρισµό νέων τεχνολογιών  

6. Σε ζητήµατα συµπεριφοράς κατά την υποδοχή και εξυπηρέτηση των µεταναστών   

Τα Προγράµµατα αυτά απευθύνονται και στους υπαλλήλους των Μονάδων Εσωτερικής 

Ανταπόκρισης της διοίκησης που είναι αναγκαίες για την εξέλιξη της λειτουργίας 

πληροφόρησης-εξυπηρέτησης µεσώ ΚΕΠ. Γενικότερα η κατηγορία αυτή των Προγραµµάτων 

απευθύνεται σε στελέχη της δηµόσιας διοίκησης  και αυτοδιοίκησης ή γενικότερα σε στελέχη 

που θα λογοδοτούν στην διοίκηση.   

 

∆ράση  1.3.2.:  Σχεδιασµός και υλοποίηση προγραµµάτων εκπαίδευσης στην χρήση νέων 

τεχνολογιών για την πληροφόρηση και εξυπηρέτηση µεταναστών και Ελλήνων Πολιτών 

σε θέµατα που αφορούν  τους µετανάστες. 

Κρίνεται αναγκαία η κατάρτιση σώµατος στελεχών µε έµφαση στην χρήση νέων τεχνολογιών 

και στην ηλεκτρονική διαχείριση της πληροφορίας που αφορά και απευθύνεται στον 

πληθυσµό-στόχο σε διασύνδεση και µε την βάση δεδοµένων του ΥΠΕΣ∆∆Α, τις βάσεις 

δεδοµένων άλλων φορέων, ελληνικών και µη, Συλλόγων και Μη Κυβερνητικών 

Οργανώσεων, Προξενείων κ.λ.π. Η εγκαθίδρυση ενός  δικτύου µε µεγάλη εµβέλεια για την 

εξυπηρέτηση των µεταναστών, προϋποθέτει ένα ολιγοµελές Σώµα εξειδικευµένων ατόµων 

για την παρακολούθηση, επίλυση προβληµάτων, δηµιουργία νέων διασυνδέσεων κ.λ.π 

 

∆ράση  1.3.3: Σχεδιασµός και υλοποίηση προγραµµάτων εκπαίδευσης σε τρόπους 

επικοινωνίας, διαχείρισης συγκρούσεων και µεθόδους προσέγγισης διαφορετικών 

πολιτισµικών οµάδων και προγραµµάτων εκπαίδευσης και ανάπτυξης δεξιοτήτων 

συντονισµού και διασύνδεσης στελεχών και φορέων που αφορούν σε θέµατα 

εξυπηρέτησης µεταναστών 

Κρίνεται αναγκαία η κατάρτιση για τα στελέχη των ΚΕΠ που θα ασχολούνται αποκλειστικά 

µε την διαµεσολάβηση και υποστήριξη των µεταναστών και που δεν θα λογοδοτούν 

απαραίτητα στην διοίκηση, θα παρέχουν όµως εξειδικευµένο κοινωνικό έργο και κατά 

συνέπεια θα πρέπει να αποκτήσουν ένα ευρύ φάσµα γνώσεων και δεξιοτήτων. Εδώ 

συµπεριλαµβάνονται σε µεγάλο βαθµό  και εθελοντές  από τον ίδιο τον πληθυσµό στόχο.  

 

∆ράση  1.3.4.: Σχεδιασµός και υλοποίηση προγραµµάτων εκπαίδευσης/κατάρτισης για 

τους ίδιους τους µετανάστες 

Η δράση αυτή αφορά στους: 
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1. Μετανάστες, για την εκµάθηση της Ελληνικής Γλώσσας και τον προσανατολισµό 

τους στην Ελληνική Κοινωνία και τους αρµόδιους φορείς. 

2. Μετανάστες για την εκµάθηση  των κυρίων γλωσσών των µεταναστών , ως στοιχείο 

διευκόλυνσης, προαγωγής κουλτούρας  και επανένταξης στις κοινωνίες των χωρών 

προέλευσης. (µπορεί να γίνεται σε συνεργασία µε ΝΕΛΕ)   

3. ∆ιερµηνείς των κυριότερων γλωσσών των µεταναστών 

4. Εξειδικευµένα στελέχη υποδοχής (intake), συµβουλευτικής παραποµπής και 

διαµεσολάβησης. Τα στελέχη αυτά θα είναι δηµόσιοι υπάλληλοι και εργαζόµενοι σε 

Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις 

5. Εκπαιδευτές Εθελοντών, οι οποίοι θα παρέχουν υπηρεσίες, κυρίως παραποµπής και 

διαµεσολάβησης, καθώς και την καλλιέργεια θετικών σχέσεων των µεταναστών µε 

την περιβάλλουσα κοινωνία. 

6. Μετανάστες και στα µέλη των συλλόγων τους, σε µεθόδους οργάνωσης, 

εκπροσώπησης, επίλυσης συγκρούσεων και συνεργασίας µε άλλους φορείς. 

 

Γ. Ωφελούµενοι, περιοχή εφαρµογής χρονική διάρκεια 

 

Άµεσα ωφελούµενοι του Μέτρου  1.3 είναι όλα τα στελέχη στις υπηρεσίες φορέων του 

∆ηµοσίου που καλούνται να εξυπηρετήσουν µετανάστες και εµπλέκονται στην ροή των 

διοικητικών διαδικασιών, καθώς και στελέχη των ΟΤΑ και Μη Κυβερνητικών Οργανώσεων, 

που έχουν σηµαντικό ρόλο στην εξυπηρέτηση των µεταναστών και στην αντιµετώπιση 

προβληµάτων που προκύπτουν όσον αφορά τις σχέσεις µεταναστών και Ελλήνων Πολιτών. 

Έµµεσα ωφελούµενοι είναι οι 400.000 νόµιµοι µετανάστες και οι οικογένειές τους, καθώς και 

οι Έλληνες Πολίτες, ιδιαίτερα όσοι αντιµετωπίζουν υπερφόρτωση, συρροή µεταναστών και 

ένταση στην επικοινωνία, καθώς και πιθανές καθυστερήσεις στην διεκπεραίωση των δικών 

τους υποθέσεων (βλ. Νοσοκοµεία για εξετάσεις ρουτίνας) 

Περιοχή εφαρµογής είναι όλη η χώρα, µε άµεση προτεραιότητα, τα κοµβικά σηµεία επαφής, 

ιδίως ∆ήµοι, Νοµαρχίες και αρµόδιοι Μη Κυβερνητικοί Οργανισµοί. Χρονική διάρκεια: 2002 

- 2006 

∆. ∆είκτες  

α)Πραγµατοποίησης (φυσικού αντικειµένου)  

 Η πραγµατοποίηση ενός τουλάχιστον προγράµµατος κατάρτισης ανά θεµατικό 

πεδίο σε κάθε διοικητική περιφέρεια 

 Η συµµετοχή ενός τουλάχιστον στελέχους από κάθε ΚΕΠ και από κάθε ΟΤΑ 

πληθυσµού άνω των 20.000 

 Κ κάλυψη όλων των θεµατικών πεδίων που προβλέπει το παρόν τεχνικό δελτίο 
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β)Αποτελέσµατος (δείκτες επιπτώσεων) 

 Ο αριθµός των προγραµµάτων κατάρτισης ανά περιφέρεια  

 Ο αριθµός των καταρτισθέντων στελεχών ανά νοµό 

 Ο βαθµός κάλυψης των θεµατικών πεδίων από τα προγράµµατα µαθηµάτων των 

προγραµµάτων κατάρτισης 

 

Ε. Αναµενόµενα Αποτελέσµατα – Επιπτώσεις  

Η υλοποίηση των προτεινόµενων προγραµµάτων κατάρτισης στα στελέχη των διάφορων 

υπηρεσιών αναµένεται να βελτιώσει την ποιότητα και την αποτελεσµατικότητα των 

παρεχόµενων υπηρεσιών προς τους µετανάστες και έµµεσα να µειώσει τα όποια αρνητικά 

στερεότυπα έχουν τα στελέχη των υπηρεσιών για τους µετανάστες. 

Η κατάρτιση των στελεχών θα ενισχύσει σηµαντικά την προσπάθεια καταπολέµησης του 

όποιου αποκλεισµού των µεταναστών από τις δηµόσιες υπηρεσίες.  

Ιδιαίτερη σηµασία θα δοθεί επίσης στο πλαίσιο των προγραµµάτων αυτών στην ανάπτυξη της 

συνεργασίας µεταξύ δηµόσιων υπηρεσιών και ΜΚΟ µέσα από την από κοινού κατάρτιση των 

στελεχών τους πράξη που αναµένεται να λειτουργήσει καταλυτικά στην προσπάθεια 

ανάπτυξης της συνέργιας των δηµόσιων φορέων και των ΜΚΟ, πράγµα που έως σήµερα 

υφίσταται σε πολύ χαµηλό βαθµό. 

 

ΣΤ. Εφαρµογή - Υλοποίηση 

 α)Φορείς Υλοποίησης:ΥΠΕΣ∆∆Α 

 β)Τελικοί ∆ικαιούχοι: Πιστοποιηµένες ∆οµές Κατάρτισης (ΚΕΚ) 

 

Ζ. Συνέργια µε άλλα Προγράµµατα 
Το Μέτρο 1.3 δρα σε συνέργια µε τα παρακάτω: 

• Επιχειρησιακό Πρόγραµµα «Κοινωνία της Πληροφορίας» 

• Πρόγραµµα «Αστερίας» για τα νησιά του Αιγαίου 

• Πρόγραµµα για την ανάπτυξη των Κέντρων Εξυπηρέτησης Πολιτών σε ∆ήµους και 

Νοµαρχίες, το οποίο υλοποιείται από το ΥΠΕΣ∆∆Α. 

• Πρόγραµµα «Εθελοντική Προσφορά: Η Ανθρώπινη Αξιοπρέπεια Υποχρέωση όλων 

µας» του ∆ήµου Καλλιθέας 
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ΜΕΤΡΟ 1.4: ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ∆ΟΜΗΣ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΕΛΕΓΧΟΥ 
ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ ΚΑΙ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΣΕ ΘΕΜΑΤΑ 
ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ 

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΟΥ 1.4 

 ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 

«ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α» 

 ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 1 ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ, 

ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ ΚΑΙ 

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ 

ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ  
 ΜΕΤΡΟ 1.4 ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ∆ΟΜΗΣ 

ΕΠΙΤΕΛΙΚΟΥ ΣΧΕ∆ΙΑΣΜΟΥ, 

ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ  ∆ΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΑΙ 

ΕΛΕΓΧΟΥ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ ΚΑΙ 

ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΣΕ ΘΕΜΑΤΑ 

ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ 

 ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΕΠΙΛΕΓΜΕΝΕΣ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΕΣ -  

ΝΟΜΑΡΧΙΕΣ ΚΑΤΑ ΤΗΝ ΠΙΛΟΤΙΚΗ 

ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΚΑΙ ΥΣΤΕΡΑ ΣΕ ΟΛΗ 

ΤΗΝ ΧΩΡΑ 

 ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ ΤΟ ΜΕΤΡΟ ΣΤΕΛΕΧΗ ΦΟΡΕΩΝ ∆ΗΜΟΣΙΟΥ – 

ΜΚΟ - 400.000 ΝΟΜΙΜΟΙ 

ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ 

 ΧΡΟΝΙΚΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ 2003-2006 (2003– 2004 ΠΙΛΟΤΙΚΗ 

ΕΦΑΡΜΟΓΗ, 2004 – 2006 

ΕΠΑΝΕΚΤΙΜΗΣΗ ΑΝΑΓΚΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΚΑΙ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ 

ΜΕΤΡΟΥ) 

 

ΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤΙΚΑ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΠΟΣΟ 

 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΑΞΟΝΑ 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΣΥΝΟΛΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ 3.800.000 4 % 1.6% 

∆ΗΜΟΣΙΑ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 

3.800.000   
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Α. Τεκµηρίωση αναγκαιότητας Μέτρου 1.4 – Ιεράρχηση αναγκών και 

Προτεραιοτήτων 

 

Η αναγκαιότητα του µέτρου όπως προκύπτει από τη γνώση της υφιστάµενης κατάστασης 

συνίσταται: 

1. Στην ανάγκη λειτουργίας ολοκληρωµένου συστήµατος πληροφόρησης, 

συµβουλευτικής και υποστήριξης, όπως αναπτύσσεται και τεκµηριώνεται µε τα 

µέτρα 1.1 και 1.2 του άξονα προτεραιότητας 1 

2. Στην ανάγκη σχεδιασµού και συνεχούς τροφοδότησης του συστήµατος αυτού µε 

έγκυρες πληροφορίες, διαχείριση και επικαιροποίηση των αναγκαίων βάσεων 

δεδοµένων  

3. Στην ανάγκη σχεδιασµού και λειτουργίας έγκριτων µεθόδων συµβουλευτικής, 

παραποµπής και διαµεσολάβησης που θα ανταποκρίνονται στις ιδιαιτερότητες της 

κάθε περιοχής (γεωγραφικές, κοινωνικές, πολιτισµικές, οικονοµικές) 

4. Στην ανάγκη σχεδιασµού πρότυπων προγραµµάτων εκπαίδευσης επαγγελµατικών 

στελεχών και εθελοντών των υπηρεσιών πληροφόρησης, συµβουλευτικής και 

υποστήριξης µεταναστών στα Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών και στους 

επιλεγµένους Μ.Κ.Ο. 

5. Στην ανάγκη στήριξης του έργου των υπηρεσιών εσωτερικής ανταπόκρισης  ιδίως τα 

δύο πρώτα χρόνια πιλοτικής εφαρµογής, στα αιτήµατα διευκρίνησης και βελτιωτικών 

αλλαγών. 

6. Στην ανάγκη συντονισµού, παρακολούθησης και αξιολόγησης του έργου των 

υπηρεσιών πληροφόρησης, συµβουλευτικής και υποστήριξης 

7. Στην ανάγκη εκπροσώπησης των κυριοτέρων κοινωνικών εταίρων και άντλησης από 

κοινού της σηµαντικής εµπειρίας και γνώσης τους σχετικά   µε τους µετανάστες.  

 

Β. Συνοπτική περιγραφή των ενεργειών που εντάσσονται στο µέτρο 1.4 

 

Το µέτρο 1.4 εξειδικεύεται στις παρακάτω δράσεις: 

∆ράση  1.4.1: Συγκρότηση κεντρικής επιτελικής οµάδας (εκπροσωπούµενη στο 

ΥΠΕΣ∆∆Α), µε εκπροσώπους από το ΥΠΕΣ∆∆Α, το Υπουργείο Εξωτερικών, το Υπουργείο 

Υγείας και Πρόνοιας, την Τοπική Αυτοδιοίκηση, την Εκκλησία και επιλεγµένους Μ.Κ.Ο, 

γνωστούς για την πολυετή πείρα και δράση τους στην υποστήριξη µεταναστών και 

εκπροσώπους Συλλόγων Μεταναστών, καθώς και   Συγκρότηση επιµέρους επιχειρησιακών 

οµάδων (εµπειρογνωµόνων) στην: 

• Πληροφόρηση (Μονάδα σχεδιασµού και διαχείρισης κεντρικής βάσης δεδοµένων) 
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• Συµβουλευτική και Υποστήριξη 

• Εκπαίδευση 

• Ανάπτυξης θετικών στάσεων και λειτουργικών σχέσεων στους µετανάστες και την 

Ελληνική κατοικία 

 

∆ράση  1.4.2: Ανάπτυξη και πιλοτική εφαρµογή συστήµατος συντονισµού και 

αξιολόγησης των υπηρεσιών  που παρέχονται στους µετανάστες στα Κέντρα 

Εξυπηρέτησης Πολιτών, µε το κράτος, τους Μ.Κ.Ο. και τους πολίτες. (∆ιασύνδεση µε 

τις υπηρεσίες εσωτερικής ανταπόκρισης, όπου αυτές λειτουργούν)  

 

∆ράση  1.4.3.:  ∆ιακρατικές συνεργασίες λ.χ  µε τον SACAB (Scotish Association of 

Citizen Advice Bureau), µε στόχο την άντληση από την πολύχρονη εµπειρία τους σε θέµατα 

οργάνωσης και λειτουργίας ολοκληρωµένου συστήµατος πληροφόρησης, συµβουλευτικής 

και υποστήριξης πολιτών σε µια χώρα η οποία έχει αστικές και αγροτικές περιοχές (µερικές 

αρκετά αποµακρυσµένες).  

 

Γ. Ωφελούµενοι, περιοχή εφαρµογής χρονική διάρκεια 
 

Άµεσα ωφελούµενοι του Μέτρου  1.4 είναι όλα τα στελέχη στις υπηρεσίες φορέων του 

∆ηµοσίου που καλούνται να εξυπηρετήσουν µετανάστες και εµπλέκονται στην ροή των 

διοικητικών διαδικασιών, καθώς και στελέχη των ΟΤΑ και Μη Κυβερνητικών Οργανώσεων, 

που έχουν σηµαντικό ρόλο στην εξυπηρέτηση των µεταναστών και στην αντιµετώπιση 

προβληµάτων που προκύπτουν όσον αφορά τις σχέσεις µεταναστών και Ελλήνων Πολιτών. 

Έµµεσα ωφελούµενοι είναι οι 400.000 νόµιµοι µετανάστες και οι οικογένειές τους, καθώς και 

οι Έλληνες Πολίτες, ιδιαίτερα όσοι αντιµετωπίζουν υπερφόρτωση, συρροή µεταναστών και 

ένταση στην επικοινωνία, καθώς και πιθανές καθυστερήσεις στην διεκπεραίωση των δικών 

τους υποθέσεων  

Αρχικά προβλέπεται πιλοτική εφαρµογή της λειτουργίας της επιτελικής οµάδας για δύο 

χρόνια, σε δύο περιφέρειες µε επιλεγµένες Νοµαρχίες και ∆ήµους. Σε αυτή την φάση θα 

συγκροτηθεί η Κεντρική Οµάδα και θα λειτουργήσουν άµεσα σε περιοχές αιχµής, υπηρεσίες 

πληροφόρησης. Τον δεύτερο χρόνο θα σχεδιαστεί ο ρόλος των ΚΕΠ των περιφερειών, ώστε 

η λειτουργία της επιτελικής οµάδας να αποσυγκεντρωθεί µε στόχο την καλύτερη 

προσαρµογή και ανταπόκριση στις ιδιαίτερες συνθήκες των περιοχών αυτών. (βλ. Σχήµα 1) 
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∆. ∆είκτες  

α)Πραγµατοποίησης (φυσικού αντικειµένου)  

 Η δηµιουργία µιας Κεντρικής µονάδας πληροφόρησης και Κεντρικής βάσης 

δεδοµένων για όλους τους τοµείς πληροφόρησης για τους µετανάστες   

 Η δηµιουργία ενός δικτύου φορέων παροχής υπηρεσιών στους µετανάστες 

 Η δηµιουργία task forse για τους µετανάστες υπό το ΥΠΕΣ∆∆Α 

β)Αποτελέσµατος (∆είκτες Επιπτώσεων) 

 Η εγκυρότητα και η ευρύτητα της κεντρικής βάσης δεδοµένων και των 

παρεχόµενων πληροφοριών 

 Η αποτελεσµατικότητα του συντονισµού των δράσεων των διάφορων φορέων 

από την task forse 

 Ο αριθµός των συµµετεχόντων φορέων στο δίκτυο και η εµβέλεια του  

 

Ε. Αναµενόµενα Αποτελέσµατα – Επιπτώσεος  

Το παρόν µέτρο αναµένεται να συµβάλει σηµαντικά στον συντονισµό και την 

αποτελεσµατικότητα των παρεχόµενων υπηρεσιών προς τους µετανάστες µέσα από: 

1. Την ανταλλαγή απόψεων και εµπειριών στα πλαίσια του δικτύου 

2. Την συµµετοχή στον σχεδιασµό και την υλοποίηση των όποιων ενεργειών όλων των 

εµπλεκοµένων υπουργείων και φορέων 

Σηµαντικότατος θα είναι ο ρόλος του στην τροφοδότηση µε όλες τις αναγκαίες πληροφορίες  

στο σύνολο των φορέων έγκαιρα και έγκυρα όλων των αναγκαίων πληροφοριών και την 

συνεχή επικαιροποίηση της Κεντρικής Βάσης ∆εδοµένων. 

Η διασύνδεση των διάφορων φορέων εκτός από τον συντονισµό θα έχει άµεση επίπτωση και 

στην βελτίωση της ποιότητας των παρεχόµενων υπηρεσιών µέσα από την ανταλλαγή 

εµπειριών και καλών πρακτικών.    

ΣΤ. Εφαρµογή – Υλοποίηση  

α) Φορείς Υλοποίησης : ΥΠΕΣ∆∆Α 
β)Τελικοί ∆ικαιούχοι: Ερευνητικά Ινστιτούτα, ΑΕΙ, ΤΕΙ, ΚΕΠ, ΜΚΟ, ΟΤΑ  

 

Ζ. Συνέργια µε άλλα Προγράµµατα 

Το Μέτρο 1.4 δρα σε συνέργια µε τα παρακάτω: 

• Επιχειρησιακό Πρόγραµµα «Κοινωνία της Πληροφορίας» 

• Πρόγραµµα «Αστερίας» για τα νησιά του Αιγαίου 

• Πρόγραµµα για την ανάπτυξη των Κέντρων Εξυπηρέτησης Πολιτών σε ∆ήµους και 

Νοµαρχίες, το οποίο υλοποιείται από το ΥΠΕΣ∆∆Α. 
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• Πρόγραµµα «Εθελοντική Προσφορά: Η Ανθρώπινη Αξιοπρέπεια Υποχρέωση όλων 

µας» του ∆ήµου Καλλιθέας 

 



Ινστιτούτο Αστικού Περιβάλλοντος & Ανθρώπινου ∆υναµικού  - Πάντειο Πανεπιστήµιο 
Έρευνα – Μελέτη για την εκπόνηση του Επιχειρησιακού Προγράµµατος «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» 

 151

∆ΙΑΓΡΑΜΜΑ ΠΙΛΟΤΙΚΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ∆ΟΜΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ, 

ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ΥΠΕΣ∆∆Α 

ΚΕΝΤΡΙΚΗ ΜΟΝΑ∆Α 
• ΕΠΙΤΕΛΙΚΟΥ ΣΧΕ∆ΙΑΣΜΟΥ 
• ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ 
• ∆ΙΑΣΥΝ∆ΕΣΗΣ 
• ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ 

  

 
ΚΕΠ 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ 
ΚΕΠ 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ 

 
 

ΚΕΠ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑΣ  

(ΤΜΗΜΑΤΑ ΕΣΩΤ. 
ΑΝΤΑΠΟΚΡΙΣΗΣ-

ΤΜΗΜΑΤΑ 
ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ 

ΠΟΛΙΤΩΝ) 

ΚΕΠ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑΣ  

(ΤΜΗΜΑΤΑ ΕΣΩΤ. 
ΑΝΤΑΠΟΚΡΙΣΗΣ-

ΤΜΗΜΑΤΑ 
ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ 

ΠΟΛΙΤΩΝ) 

ΤΜΗΜΑ 
ΕΣΩΤΕΡΙΚΗΣ 

ΑΝΤΑΠΟΚΡΙΣΗΣ 
ΤΜΗΜΑ 

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ 
ΠΟΛΙΤΩΝ  

ΚΕΠ 
∆ΗΜΟΥ 

(20000 +) 

ΤΜΗΜΑ 
ΕΣΩΤΕΡΙΚΗΣ 

ΑΝΤΑΠΟΚΡΙΣΗΣ 
-ΤΜΗΜΑ 
ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ 
ΠΟΛΙΤΩΝ 

ΚΕΠ 
∆ΗΜΟΥ 

(20000+)
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ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 2: ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΚΑΙ ΠΡΟΩΘΗΣΗ ΤΩΝ ΕΥΚΑΙΡΙΩΝ 
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ ΕΝΤΑΞΗΣ ΤΩΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ ΣΤΗΝ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΑΓΟΡΑ 
ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
 

Τεκµηρίωση της αναγκαιότητας του Άξονα 

 

Ο Άξονας Προτεραιότητας 2 αφορά σε παρεµβάσεις στο χώρο των αγορών εργασίας  και των 

κοινωνικών ασφαλίσεων, προνοµιακό χώρο αρµοδιότητας του Υπουργείου Εργασίας και 

Κοινωνικών Ασφαλίσεων.  Η µεγάλη εισροή αλλοδαπών Τρίτων Χωρών που παρατηρείται 

τα τελευταία 10 -15 χρόνια σε όλες τις χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης  είναι αποτέλεσµα της  

µετανάστευσης  ανθρώπων µε σκοπό τη βελτίωση του επιπέδου ζωής τους, δηλαδή την 

αναζήτηση οικονοµικών ευκαιριών. Στη µεγάλη τους πλειοψηφία οι νέοι µετανάστες δεν 

κατέχουν  µέσα παραγωγής και καταφθάνουν στις χώρες υποδοχής ως εν δυνάµει 

εργαζόµενοι, στη συντριπτική πλειοψηφία τους δε, ως εν δυνάµει µισθωτοί.  Αν και αυτά τα 

χαρακτηριστικά της  σύγχρονης µετανάστευσης δεν αφίστανται των χαρακτηριστικών της 

παραδοσιακής µετανάστευσης του τέλους του 19ου αιώνα, και της µεταπολεµικής  

µετανάστευσης του 20ου αιώνα εµφανίζονται τώρα νέα χαρακτηριστικά στοιχεία που 

διαφοροποιούν σηµαντικά την εικόνα και που χρήζουν διαφορετικής (πιο πολυπαραγοντικής) 

αντιµετώπισης  των µεταναστών από τα κράτη υποδοχής. 

Η σύγχρονη µετανάστευση τείνει να είναι "αυθόρµητη" και όχι όπως παλαιότερα,  

οργανωµένη από τα κράτη υποδοχής (Βλ. π.χ. τις παραδοσιακές υπερπόντιες χώρες 

µετανάστευσης Καναδά, ΗΠΑ, Αυστραλία αλλά και ορισµένες ευρωπαϊκές χώρες που 

ενθάρρυναν τη µετανάστευση στο πλαίσιο της µεταπολεµικής προσπάθειας οικονοµικής 

ανασυγκρότησης τους).32   

Τείνει, επίσης, να λαµβάνει τη µορφή "παράνοµης" µετανάστευσης και κατ' επέκτασιν, 

παράνοµης απασχόλησης των µεταναστών στις χώρες υποδοχής. Οι νέες χώρες προέλευσης 

των µεταναστών αντιµέτωπες µε τις δυσκολίες της "µετάβασης" των οικονοµιών τους σε 

καθεστώς ελεύθερης αγοράς, µε την  οικονοµική στασιµότητα, την περιβαλλοντική 

υποβάθµιση και τη µαζική ανεργία και εξαθλίωση των πολιτών τους αδυνατούν να 

αναχαιτίσουν τα κύµατα εξόδου καθώς και οι εξελίξεις στις συγκοινωνίες, η 

παγκοσµιοποίηση και µαζικοποίηση του τουρισµού και η δυνατότητα ενηµέρωσης για τις 

συνθήκες διαβίωσης σε άλλες χώρες διευκολύνουν την αποδηµία.  

Η αποδηµία µεγάλου αριθµού ατόµων µπορεί να µην είναι η λύση για την οικονοµική 

ανάπτυξη και τη βελτίωση του επιπέδου διαβίωσης γι' αυτές τις χώρες αλλά είναι µια 

                                                 
32 Bλ. Ιnternational Labour Conference (87th Session) Report III (1B)  Migrant Workers,Para 657. Geneva: June 1999. 
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αναµενόµενη εξέλιξη και ένα φαινόµενο το οποίο θα υφίσταται όσο θα διαρκούν τα αίτια 

γένεσής του 33. 

Από την άλλη πλευρά, οι χώρες υποδοχής στην Ευρωπαϊκή Ένωση αντιµετωπίζουν χαµηλούς 

ρυθµούς οικονοµικής ανάπτυξης, οξύ  ανταγωνισµό στο πλαίσιο της παγκοσµιοποίησης των 

οικονοµιών, γηράσκοντες πληθυσµούς,  προβλήµατα ανεργίας και εξασθένισης του 

κοινωνικού κράτους. Η µαζική έλευση των νέων µεταναστών προσφέρει λύσεις για κάποια 

από αυτά τα προβλήµατα αλλά επιδεινώνει άλλα.  

Για το λόγο αυτό η άσκηση µεταναστευτικής πολιτικής δεν µπορεί παρά να έχει ως θεµέλιο 

την κατανόηση των αιτίων απώθησης και έλξης των µεταναστών σε σχέση µε τις ευκαιρίες 

εύρεσης απασχόλησης στις  χώρες προέλευσης και κυρίως, στις χώρες υποδοχής.  

Συνεπώς, η χάραξη µεταναστευτικής πολιτικής στις χώρες υποδοχής, ταυτίζεται σε µεγάλο 

βαθµό (αλλά βεβαίως όχι αποκλειστικά) µε  επιτυχηµένες παρεµβάσεις στην αγορά εργασίας 

και αποτελείται από δύο σκέλη: Μία πολιτική οικονοµικής και κοινωνικής ενσωµάτωσης 

των µεταναστών ώστε να αµβλυνθούν οι αρνητικές επιπτώσεις  και να µεγιστοποιηθούν οι 

όποιες ευεργετικές συνέπειες από την αυθόρµητη και ανεξέλεγκτη µετανάστευση και µια  

παραδοσιακή πολιτική µετανάστευσης που προγραµµατίζει και επιλέγει -παρέχοντας 

κίνητρα και αντικίνητρα- την προσέλκυση εκείνων των ατόµων που  κρίνει ότι µπορεί να 

απορροφήσει οικονοµικά και κοινωνικά µε σεβασµό στα ανθρώπινα δικαιώµατα  και στις 

ατοµικές ελευθερίες και διαρκή µέριµνα για την διατήρηση της κοινωνικής συνοχής. 

Το ΥΠΕΣ∆∆Α έχοντας την αρµοδιότητα  χάραξης και εφαρµογής της ελληνικής 

µεταναστευτικής πολιτικής, παίζει συντονιστικό ρόλο των επί µέρους πολιτικών που 

χαράσσουν τα άλλα Υπουργεία ως προς τις πτυχές αυτών των πολιτικών που άπτονται 

των µεταναστών και της µετανάστευσης. Υπ' αυτήν την έννοια  ο Άξονας 

Προτεραιότητας 2 του Επιχειρησιακού Προγράµµατος του ΥΠΕΣ∆∆Α περιλαµβάνει Μέτρα 

που είναι συµπληρωµατικά των πολιτικών του Υπουργείου Εργασίας και Κοινωνικών 

Ασφαλίσεων και ορισµένων από τους εποπτευόµενους από αυτό οργανισµούς καθώς και του 

Υπουργείου Εξωτερικών. 

Επιπλέον µέριµνα πρέπει να ληφθεί κατά την εξειδίκευση των µέτρων ώστε η υλοποίησή 

τους να λαµβάνει υπόψη τις ειδικές ανάγκες των µεταναστριών  σύµφωνα µε τους στόχους 

του Εθνικού Σχέδιου ∆ράσης για την Ισότητα (2000-2006) το οποίο καταρτίστηκε από τη 

∆ιυπουργική Επιτροπή για την Ισότητα .( Βλ. ΦΕΚ 870/17-7-2000) ενώ  πρέπει να οριστεί 

και "Υπεύθυνος/η Ισότητας " στη ∆ιαχειριστική Αρχή του Έπιχειρησιακού Προγράµµατος  

του ΥΠΕΣ∆∆Α για την ένταξη των µεταναστών 

Συγκεκριµένα, ο Άξονας Προτεραιότητας 2 στοχεύει  στη διευκόλυνση της επαγγελµατικής 

ένταξης των µεταναστών στην ελληνική αγορά εργασίας και περιλαµβάνει τρία (3) Μέτρα: 

                                                 
33 ο.π. Para 660-661. 
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1. ∆ηµιουργία µηχανισµού καταγραφής των επαγγελµατικών ειδικοτήτων των 

µεταναστών/στριών 

2. Ενθάρρυνση του Επιχειρηµατικού Πνεύµατος και 

3. Εξασφάλιση των Ασφαλιστικών ∆ικαιωµάτων των µεταναστών/στριών  και  της 

ίσης πρόσβασης στις κοινωνικές παροχές. 

 

Επειδή, ακριβώς τα Μέτρα αυτά είναι συµπληρωµατικά πολιτικών που ήδη εφαρµόζουν τα 

άλλα Υπουργεία και οργανισµοί και προκειµένου να αποφευχθεί η δηµιουργία πρόσθετων 

µηχανισµών, προτείνεται η αξιοποίηση θεσµών υπό την αρµοδιότητα του ΥΠΕΣ∆∆Α (όπως 

τα υπό στελέχωση Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών) προκειµένου να εξοικονοµηθούν πόροι  

και να εφαρµοστεί η αρχή της ενσωµάτωσης των πολιτικών για ειδικές οµάδες του 

πληθυσµού σε κοινούς θεσµούς εξυπηρέτησης όλων των πολιτών (mainstreaming). 

 

Στο δεύτερο µέρος, που ακολουθεί, παρουσιάζεται η υφιστάµενη κατάσταση η οποία 

δικαιολογεί την λήψη του κάθε µέτρου αναλυτικά και στο τρίτο γίνεται η εξειδίκευση των 

µέτρων  και η ποσοτικοποίηση των δεικτών αποτελεσµάτων. 

 

2.2.1. ∆ηµιουργία µηχανισµού καταγραφής των επαγγελµατικών ειδικοτήτων των 

µεταναστών 

 

Προκειµένου να καταστεί εφικτή η άσκηση τόσο πολιτικής ένταξης των µεταναστών στην 

ελληνική αγορά εργασίας όσο και  ενεργού µεταναστευτικής πολιτικής για το µέλλον, 

απαιτούνται αξιόπιστες πληροφορίες για το επαγγελµατικό προφίλ των ήδη ευρισκοµένων 

στη χώρα µεταναστών (ειδικότερα αυτών που επιδιώκουν τη νόµιµη παραµονή και 

απασχόλησή τους) και αυτών που ζητούν να έλθουν (σύµφωνα µε τις διατάξεις του 

ν2910/2001).  

 

Οι πηγές των σχετικών πληροφοριών  θεωρητικά περιλαµβάνουν: 

Α. τους κρατικούς φορείς 

1. τη βάση δεδοµένων του ΟΑΕ∆ από την επεξεργασία των αιτήσεων για την πρώτη φάση 

νοµιµοποίησης το 1998.(Εθνικό Παρατηρητήριο Απασχόλησης) 

2.  την απογραφή Πληθυσµού-Κατοικιών του Μαρτίου 2001 

3. τις ∆ιαχειριστικές Αρχές των διαφόρων Επιχειρησιακών Προγραµµάτων ιδιαιτέρως αυτών 

για την απασχόληση και την αποτροπή του αποκλεισµού στην αγορά  εργασίας  στο βαθµό 

που συλλέγουν στοιχεία για τους ωφελούµενους µετανάστες-παλιννοστούντες. 
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4.  τις βάσεις δεδοµένων του ΟΑΕ∆ που αφορούν α) στα προγράµµατα κατάρτισης  β) στα 

προγράµµατα επιχορήγησης Νέων Θέσεων Εργασίας και Νέων Ελεύθερων Επαγγελµατιών 

και  γ)  στη βάση δεδοµένων που θα προκύψει από τη συµπλήρωση και επεξεργασία των " 

Εντύπων Εξατοµικευµένης Παρέµβασης για την Ένταξη / Επανένταξη στην Αγορά Εργασίας 

Ατόµων Ευπαθών Κοινωνικών Οµάδων" 

5.   τις βάσεις δεδοµένων των Ασφαλιστικών Ταµείων 

6. τα στοιχεία από την εφαρµογή του "Ολοκληρωµένου Μεθοδολογικού Υποδείγµατος για 

την Παρακολούθηση των Ροών της Εγγεγραµµένης Ανεργίας" που προβλέπεται στο Εθνικό 

Σχέδιο ∆ράσης για την Απασχόληση 2001. 

 

Β.  τους µη-κρατικούς φορείς 

1.  τα στοιχεία από τα κατά τόπους Εργατικά Κέντρα 

2.  τα στοιχεία που συλλέγουν ανεξάρτητοι ερευνητές. 

3.  τα στοιχεία τα οποία ενδεχοµένως να συλλεχθούν από δράσεις της Κοινοτικής   

Πρωτοβουλίας EQUAL 

 

 Στις παραπάνω πηγές η πραγµατική κατάσταση έχει ως εξής: 

 

Α.Κρατικοί φορείς 

 

1. Από τις παραπάνω πηγές πληροφοριών αυτή που έχει ολοκληρωθεί είναι η βάση 

δεδοµένων του ΟΑΕ∆ από την επεξεργασία των  αιτήσεων των αλλοδαπών κατά την πρώτη 

διαδικασία νοµιµοποίησης το 1998. Όµως ενώ η βάση αυτή περιέχει αρκετά χρήσιµα 

στοιχεία (χώρα προέλευσης, φύλο, ηλικία, οικογενειακή κατάσταση κ.λπ.) δεν είναι 

ιδιαιτέρως διαφωτιστική για την επαγγελµατική ειδίκευση των αιτούντων. Κατ' αρχήν το 

59% των αλλοδαπών δεν δήλωσαν επάγγελµα (57,6% των ανδρών και 62% των γυναικών). 

Αυτοί που δήλωσαν εντάχθηκαν στις µονοψήφιες επαγγελµατικές κατηγορίες (Κωδικοποίηση 

ISCO88/ΣΤΕΠ92) οι οποίες παρέχουν µόνο κατά προσέγγιση πληροφόρηση για τις 

επαγγελµατικές δεξιότητες των µεταναστών. 

2. Η απογραφή Πληθυσµού-Κατοικιών (Μάρτιος 2001) όταν θα ολοκληρωθεί η επεξεργασία 

των αποτελεσµάτων θα µπορούσε να παράσχει κάποιες πληροφορίες σχετικά µε την 

επαγγελµατική ένταξη των απογραφέντων αρκεί να ήταν δυνατό να ξεχωρίσουµε την οµάδα 

των µεταναστών από τρίτες χώρες από τους υπόλοιπους αλλοδαπούς. Μειονέκτηµα της 

Απογραφής είναι ότι η καθυστέρηση στην επεξεργασία των δεδοµένων και η σχετικά µεγάλη 

κινητικότητα των µεταναστών έναντι των ηµεδαπών µπορεί να  µειώσει την αξιοπιστία των 

πληροφοριών. 
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3.  Στις  ∆ιαχειριστικές Αρχές  των Επιχειρησιακών Προγραµµάτων πρέπει να παραδίδονται 

στοιχεία για τους συµµετέχοντες στα διάφορα υποπρογράµµατα.  Όµως ο αριθµός των 

µεταναστών που έχουν συµµετάσχει σε τέτοια προγράµµατα είναι άγνωστος, διότι δεν γίνεται 

διαχωρισµός µεταξύ παλιννοστούντων και µεταναστών από τρίτες χώρες και επίσης συχνά τα 

στοιχεία αυτά είναι καταγεγραµµένα αλλά δεν είναι επεξεργασµένα. Επιπλέον συχνά, η 

συµµετοχή νοµίµων µεταναστών δεν προβλέπεται. Για παράδειγµα, το Ε. Π. του 

Υπουργείου Γεωργίας έχει ως στόχο, µεταξύ άλλων, την "Αγροτική  Ανάπτυξη- 

Ανασυγκρότηση της Υπαίθρου 2000-2006" (Άξονας 3). Όµως σύµφωνα µε την Υπουργική 

Απόφαση (22/7/2002 Αρ. Πρωτ. 277755/5028), δεν µπορούν να συµπεριληφθούν στους 

δικαιούχους όσοι δεν είναι Έλληνες υπήκόοι ή υπήκοοι Κ-Μ της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 

4.  Στα στοιχεία που συλλέγει ο ΟΑΕ∆ από τα Προγράµµατα κατάρτισης και επιχορήγησης 

θέσεων εργασίας και νέων ελεύθερων επαγγελµατιών εµφανίζονται  κατά κανόνα οι 

παλιννοστούντες (µαζί µε τους µετανάστες;) ενώ  φαίνεται τα στοιχεία να µην είναι 

επεξεργασµένα σε βαθµό που να µπορούν να εξαγχούν  συγκεντρωτικά δεδοµένα. 

Επιπλέον, είναι αξιοσηµείωτο ότι σύµφωνα µε την προκήρυξη του Προγράµµατος 

Επιχορήγησης Νέων Ελέυθερων Επαγγελµατιών 2002 (Κοινή απόφαση Υπουργών 

Οικονοµίας & Οικονοµικών, Εργασίας & Κοινωνικών Ασφαλίσεων, 17 Ιουνίου, 2002 

Αρ. Πρωτ. 30591), µεταξύ των προυποθέσεων για την ένταξη των ανέργων είναι να 

"…έχουν την Ελληνική υπηκοότητα ή την υπηκοότητα άλλου Κράτους - Μέλους της 

Ε.Ε. ή είναι οµογενείς που έχουν δικαίωµα διαµονής και απασχόλησης στη χώρα µας".  

Αντιθέτως, τα στοιχεία που περιλαµβάνονται στο Έντυπο Εξατοµικευµένης  Παρέµβασης 

είναι πολύ λεπτοµερή και ως προς το επαγγελµατικό προφίλ των ατόµων που τα 

συµπληρώνουν, όµως αυτή η Συνοδευτική Υποστηρικτική Υπηρεσία δεν έχει λειτουργήσει 

αρκετά για να είναι χρήσιµα τα στοιχεία και αφορά µόνον στους ανέργους.  

5. Η συλλογή στοιχείων για τους ασφαλισµένους (συµπεριλαµβανοµένων των µεταναστών) 

από το ΙΚΑ γίνεται µε βάση το επάγγελµα  και αυτό διότι αλλάζουν οι όροι των εισφορών και 

ο κλάδος ασφάλισης (σύνταξης, ασθενείας, ανεργίας, κ.λπ.) ανάλογα µε το επάγγελµα. 

Ωστόσο, σύµφωνα µε την ενηµέρωση από το ΙΚΑ  η µηχανογράφηση της βάσης δεδοµένων 

του οργανισµού είναι εν εξελίξει  και πάντως δεν είναι διαθέσιµα συγκεντρωτικά στοιχεία 

ούτε για τον αριθµό των ασφαλισµένων αλλοδαπών πόσο µάλλον για τον επαγγελµατικό 

κλάδο ασφάλισης,  Πρέπει να αναµείνουµε την ολοκλήρωση της µηχανογράφησης της βάσης 

δεδοµένων του ΙΚΑ προκειµένου να ελέγξουµε το βαθµό λεπτοµέρειας και αν 

ανταποκρίνεται στο αίτηµα της καταγραφής επαγγέλµατος για τους ασφαλισµένους.  

 6.   Τα στοιχεία από την εφαρµογή του Ολοκληρωµένου Μεθοδολογικού Υποδείγµατος για 

την παρακολούθηση των ροών της εγγεγραµµένης ανεργίας, όταν θα είναι διαθέσιµα, 

ενδεχοµένως να παρείχαν πληροφόρηση για την  επαγγελµατική κατηγορία των  ανέργων 

µεταναστών. 
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Β.   Μη κρατικοί φορείς 

 

1. Τα στοιχεία από τα Γραφεία Μεταναστών των Εργατικών Κέντρων  ουσιαστικά αφορούν 

στα προβλήµατα που αντιµετωπίζουν οι µετανάστες µε την καταστρατήγηση της εργατικής 

και ασφαλιστικής νοµοθεσίας και δεν παρέχουν συστηµατική πληροφόρηση για την 

επαγγελµατική ειδίκευση των µεταναστών παρά µόνο εµµέσως: από την εγγραφή των 

τελευταίων σε επαγγελµατικά σωµατεία (οικοδόµων, ηλεκτρολόγων, κ.λπ). 

2.  Τα στοιχεία που προκύπτουν από τη διεξαγωγή ανεξαρτήτων ερευνών είναι ενδεικτικά  

και αποσπασµατικά 

3.  Tα υποπρογράµµατα του EQUAL ενδέχεται να περιλαµβάνουν  µηχανισµούς  

καταγραφής επαγγελµατικών δεξιοτήτων κατά περιοχές αλλά αυτά δεν έχουν ξεκινήσει 

ακόµη και ενδεχοµένως να είναι αποσπασµατικά. 

 

Προτάσεις  Μέτρων Πολιτικής 

Εν όψει των αδυναµιών των υφιστάµενων πηγών πληροφόρησης ενδείκνυται η δηµιουργία 

ενός µηχανισµού που θα συντονίζει  την καταγραφή  των στοιχείων σχετικών µε τις 

επαγγελµατικές δεξιότητες των µεταναστών και θα προχωρήσει  στην ενιαία επεξεργασία 

τους µε στόχο να τα καταστήσει προσβάσιµα πρώτον στην κεντρική ∆ιεύθυνση Αλλοδαπών 

και Μετανάστευσης του ΥΠΕΣ∆∆Α, δεύτερον στο υπό σύσταση Ινστιτούτο 

Μεταναστευτικής Πολιτικής και τέλος, σε όλους τους ενδιαφερόµενους  κρατικούς φορείς οι 

οποίοι είναι επιφορτισµένοι µε την κατάρτιση προγραµµάτων µε στόχο και τους µετανάστες. 

Ο καταλληλότερος τρόπος για να επιτευχθεί ο στόχος µε το ελάχιστο δυνατό κόστος είναι η 

υποχρέωση των αιτούντων ανανέωσης άδειας εργασίας να συµπληρώνουν το σχετικό 

ερωτηµατολόγιο µε τη βοήθεια του ειδικά εκπαιδευµένου προσωπικού των Κέντρων 

Εξυπηρέτησης Πολιτών. 

Η αξιοποίηση του υλικού που θα συλλεχθεί και θα αναλυθεί µέσω του Μονάδας 

καταγραφής στη ∆ιεύθυνση Αλλοδαπών και Μετανάστευσης του ΥΠΕΣ∆∆Α µπορεί να γίνει:  

1. αποκεντρωµένα µέσω των υφιστάµενων φορέων και µηχανισµών διαµεσολάβησης στην 

αγορά εργασίας  (π.χ. Κέντρα Προώθησης της Απασχόλησης (ΚΠΑ), Γραφεία Ενηµέρωσης 

Εργαζοµένων - Εργοδοτών των ΟΤΑ )και από τους φορείς επαγγελµατικής κατάρτισης 

(ΟΕΕΚ, Προγράµµατα του ΟΑΕ∆, κ.λπ.) και πιστοποίησης επαγγελµατικών προσόντων 

(ΟΕΚΚ),  

2. κατευθείαν από εργοδοτικούς φορείς (π.χ. Εµπορικά, Βιοτεχνικά Επιµελητήρια, ΣΕΒ, 

κ.λπ.) 

3.   από το ΥΠΕΣ∆∆Α τουλάχιστον ως προς την αρµοδιότητά του, σύµφωνα µε το αρ. 16 του 

ν2910/2001, να  ασκεί ενεργητική µεταναστευτική πολιτική (δηλαδή πολιτική επιλογής και 
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προσέλκυσης αλλοδαπού εργατικού δυναµικού ως διαµεσολαβητής µεταξύ των εργοδοτών  

στην Ελλάδα που αναζητούν προσωπικό συγκεκριµένων επαγγελµατικών ειδικοτήτων και 

του δυναµικού που βρίσκεται εκτός Ελλάδας) ή, τέλος 

4. συνδυασµό των παραπάνω. 

 

2.2.2.    Aνάπτυξη  του Επιχειρηµατικού Πνεύµατος 

 

Όλα τα διαθέσιµα στοιχεία συγκλίνουν  στη διαπίστωση ότι η συντριπτική πλειοψηφία των 

µεταναστών εργάζεται µε σχέση εξαρτηµένης εργασίας και ελάχιστοι κερδίζουν τα προς το 

ζην ως αυτοαπασχολούµενοι ή ως µικροί επιχειρηµατίες. Αυτό προκύπτει και από τη δήλωση 

των ίδιων των αιτούντων τη χορήγηση της άδειας παραµονής περιορισµένης χρονικής 

διάρκειας («πράσινης κάρτα») κατά τη διαδικασία της πρώτης νοµιµοποίησης το 1998 όπου  

µόλις το 0.93%  του συνόλου (0,79% των ανδρών και 1,37% των γυναικών) δήλωναν το 

ΤΕΒΕ ως το φορέα ασφαλιστικής τους κάλυψης34. Ακόµα και αν  υποθέσουµε ότι ένα 

ποσοστό αυτών που δεν δήλωσαν φορέα ασφάλισης (το 25,8% του συνόλου των αιτούντων) 

θα µπορούσε να έχουν δική τους επιχειρηµατική δραστηριότητα, οι αριθµοί   παραµένουν 

πολύ µικροί. 

Από τις λίγες εµπειρικές έρευνες που έχουν διεξαχθεί, η µόνη που εξετάζει το ζήτηµα της 

επιχειρηµατικής δράσης των µεταναστών είναι η έρευνα των Λαµπριανίδη-Λυµπεράκη 

(2001) για τους Αλβανούς µετανάστες στη Θεσσαλονίκη. Οι ερευνητές  έθεσαν το ερώτηµα: 

«Τι δουλειά κάνετε από τότε που ήλθατε στην Ελλάδα;» στα µέλη των 500 νοικοκυριών του 

δείγµατος35. Από τις απαντήσεις συνάγεται ότι η επιχειρηµατικότητα των µεταναστών –

νόµιµων ή παρανόµων- δεν είναι αξιοσηµείωτη. Η έρευνα επιβεβαιώνει το χαµηλό ποσοστό 

των επιχειρηµατιών (Αλβανών) µεταναστών: µόλις 0,8% των ερωτηθέντων απαντά ότι 

ασχολείται στη δική του επιχείρηση -στην πλειοψηφία εµπόριο-  ενώ το 1,6% απάντησαν 

καταφατικά στην ερώτηση αν έχουν πρόθεση, στο µέλλον, να δηµιουργήσουν τη δική τους 

επιχείρηση36.   

Αν και η ανάπτυξη της επιχειρηµατικότητας αποτελεί έναν από τους τέσσερις πυλώνες της 

Ευρωπαϊκής πολιτικής για την απασχόληση και τη δηµιουργία νέων θέσεων εργασίας και 

έχουν τεθεί οι στόχοι και στο ελληνικό Εθνικό Σχέδιο ∆ράσης για την Απασχόληση, τα 

απολογιστικά στοιχεία για τις δράσεις του έτους 2000 δεν δίνουν επαρκείς πληροφορίες για 

να εξάγουµε συµπεράσµατα αν και κατά πόσο υπάρχει επίδραση στις λεγόµενες ευπαθείς 

οµάδες (και ειδικά  αυτές των µεταναστών και των παλιννοστούντων).  

                                                 
34 Βλ. ΟΑΕΔ, Εθνικό Παρατηρητήριο Απασχόλησης, Στοιχεία Αιτήσεων Προσωρινής Άδειας Εργασίας (Πράσινη 
Κάρτα), 1999:15 
35 Λαµπριανίδη Λ. και Α. Λυµπεράκη, Διαδροµές Ευηµερίας και Παραδροµές Δηµόσιας Εικόνας: Αλβανοί 
Μετανάστες στη Θεσσαλονίκη, 2001 
36 ο. π.:143-144 
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Συγκεκριµένα, στον απολογισµό του 2000, αναφέρεται ότι εγκρίθηκαν 1200 επενδυτικά 

σχέδια (ΥΠΕΘΟ και ΥΠΑΝ) ενώ προχώρησαν αρκετές καινοτοµικές δράσεις που 

βελτιώνουν το επιχειρηµατικό περιβάλλον: µείωση φορολογικών συντελεστών και ευρύτερη 

φορολογική µεταρρύθµιση (συµπεριλαµβανόµένης της δράσης του Υπουργείου Οικονοµικών 

- σε εφαρµογή του ν2753/1999- να φορολογούνται οι επιχειρήσεις που δηµιουργούν νέες 

θέσεις εργασίας επί των κερδών τους µειωµένων κατά το ήµισυ των εργοδοτικών εισφορών), 

έγκριση προτάσεων δικτύων συνεργασίας, κοινοπραξιών και συγχωνεύσεων ΜικροΜεσαίων 

Επιχειρήσεων, κ.λπ.). 

Επιπλέον εγκρίθηκαν  αρκετά έργα σε δύο προγράµµατα του Υπουργείου Ανάπτυξης: το ένα 

για την  ενίσχυση της αυτοαπασχόλησης των γυναικών και το άλλο για την τόνωση της 

επιχειρηµατικότητας των νέων. Παράλληλα εγκρίθηκαν προγράµµατα για την ενίσχυση της 

αυτοαπασχόλησης  στη γεωργία. Στη συνεχιζόµενη κατάρτιση των απασχολουµένων στον 

πρωτογενή τοµέα καλύφθηκε το 80% των θέσεων37. 

Από την έρευνα που έγινε στον ΟΑΕ∆ για τη σύνταξη του Επιχειρησιακού Σχεδίου ∆ράσης 

του ΥΠΕΣ∆∆Α, προέκυψε ότι υπάρχει συµµετοχή των "µεταναστών-παλιννοστούντων" 

(δυστυχώς η πηγή δεν ξεχωρίζει τις δύο οµάδες) στα προγράµµατα ενίσχυσης των νέων 

επιχειρηµατιών. Συγκεκριµένα, το έτος 2000 στο Επιχειρησιακό Πρόγραµµα 

«Καταπολέµηση του Αποκλεισµού από την Αγορά Εργασίας», συµµετείχαν  

 410 άτοµα της οµάδας παλιννοστούντων-µεταναστών εκ των οποίων 

τα 310 στο «Εµπόριο – Υπηρεσίες» 

τα   50 στις «Κατασκευές – Μεταποίηση»  και 

τα   50 στον  «πρωτογενή τοµέα».38 

 

(Οι ωφελούµενοι του Προγράµµατος «Καταπολέµηση του Αποκλεισµού από την Αγορά 

Εργασίας» ήταν 1860 άτοµα εκ των οποίων  η µεγάλη πλειοψηφία, τα 1450, έκαναν  χρήση  

του προγράµµατος επιδότησης της απασχόλησης («Νέων Θέσεων Εργασίας»)  ως 

απασχολούµενοι µε σχέση εξαρτηµένης εργασίας και τα 410 του Προγράµµατος «Νέων 

Ελεύθερων Επαγγελµατιών» ως αυτοαπασχολούµενοι.  (Όµως στην πρόσφατη προκήρυξη 

του Προγράµµατος Επιχορήγησης Νέων Ελεύθερων Επαγγελµατιών 2002 δεν δικαιούνται να 

συµµετάσχουν άτοµα που δεν έχουν την Ελληνική (ή   άλλου κράτους της ΕΕ) υπηκοότητα ). 

Σύµφωνα µε τον εκπρόσωπο του ΟΑΕ∆, ο χαµηλός αριθµός οφείλεται σε «έλλειψη 

ενδιαφέροντος των µεταναστών». Ωστόσο, ο ΟΑΕ∆ ιεραρχεί την επιδότηση της 

απασχόλησης σε προγράµµατα «Νέων Θέσεων Εργασίας» και «Νέων Ελεύθερων 

Επαγγελµατιών»  ως "τη σπουδαιότερη δράση που αναλαµβάνει για τους µετανάστες".  

                                                 
37 Βλ.  Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων, Εθνικό Σχέδιο Δράσης για την Απασχόληση 2001, 
Απρίλιος 2001:23-24 
38 Ερωτηµατολόγιο συµπληρωθέν από το Διευθυντή Κατάρτισης κ. Λιάτσο (25/6/2002) 
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Εύλογα µπορεί να αναρωτηθεί κανείς αν η "έλλειψη ενδιαφέροντος" οφείλεται σε ελλιπή 

πληροφόρηση τους ή σε άλλους, αδιευκρίνιστους, λόγους. 

Η επίπτωση  των δράσεων για την ανάπτυξη της επιχειρηµατικότητας στην οµάδα των 

µεταναστών θα µπορούσε θεωρητικά να λάβει δύο µορφές: Ενίσχυση των µεταναστών ως 

φορέων επιχειρηµατικής δραστηριότητας και δεύτερον ενίσχυση της επιχειρηµατικότητας 

γενικά η οποία θα ευνοούσε όµως την  απασχόληση  ειδικά των (νοµίµων) µεταναστών  ως 

µισθωτών (µαζί βεβαίως µε άλλες πιο «παραδοσιακές» ευπαθείς οµάδες όπως οι νέοι, 

κάποιες κατηγορίες γυναικών, οι παλιννοστούντες, κ.ά.).  

Οι προγραµµατισµένες  παρεµβάσεις όπως έχουν διατυπωθεί στο Εθνικό Σχέδιο ∆ράσης για 

το 2001 στις Κατευθυντήριες Γραµµές 8 και 9  «Οικονοµικά κίνητρα υποδοµής για τη 

διευκόλυνση σύστασης επιχειρήσεων και την ενθάρρυνση ανάληψης επιχειρηµατικής 

δραστηριότητας» εµπίπτουν σε 2 κατηγορίες: 

 

1. παροχή οικονοµικών κινήτρων (φορολογική πολιτική, επιδοτήσεις, επιχορηγήσεις)  

2. κίνητρα υποδοµής (νοµισµατική και κοινωνική σταθερότητα, αποτελεσµατική δηµόσια 

διοίκηση, δηµιουργία ικανών υποδοµών). 

 

Η δεύτερη κατηγορία  µέτρων είναι  γενικόλογη αλλά στην πρώτη οι παρεµβάσεις  οι οποίες 

θα είχαν ευεργετική επίπτωση στους µετανάστες ως φορέων επιχειρηµατικότητας είναι: 

 

 1ον  Η  «Μείωση του κόστους και του χρόνου που απαιτούνται για την έναρξη της 

επιχειρηµατικής δραστηριότητας, µε απλοποίηση του θεσµικού πλαισίου, µε απλούστευση 

των διαδικασιών, µε καλύτερη ενηµέρωση και µε σύντµηση των χρόνων απόκρισης της 

∆ιοίκησης»39 µε τον περιορισµό των σταδίων και των εµπλεκοµένων φορέων ώστε η 

διαδικασία αδειοδότησης να µειωθεί από δύο µήνες σε µία εβδοµάδα. Εξυπακούεται ότι 

ωφελούµενοι από την απλούστευση των διαδικασιών είναι όλοι οι εντός της επικράτειας 

επιθυµούντες να ασκήσουν αυτοτελή οικονοµική δραστηριότητα.  Οι µετανάστες όµως, λόγω 

της µικρότερης εξοικείωσης τους µε τις δηµόσιες αρχές και της µικρότερης πρόσβασης τους 

σε άτυπα δίκτυα αλληλεγγύης (κοινωνικές γνωριµίες, «µέσα», κ.λπ.)  θα ωφεληθούν ακόµα 

περισσότερο από τους ηµεδαπούς.  Αν στο σκέλος της παραπάνω παρέµβασης που αφορά 

στην «καλύτερη ενηµέρωση» η ∆ιοίκηση µπορέσει να προσεγγίσει πιο αποτελεσµατικά τον 

µεταναστευτικό πληθυσµό µε ειδικά  προσαρµοσµένη στις ιδιαιτερότητές του «εκστρατεία» 

ενηµέρωσης  η παρέµβαση αυτή θα  είχε εφαρµογή και στους µετανάστες. 

 

                                                 
39 ο. π. : 24 
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 2ον    Η «Στήριξη της επιχειρηµατικότητας και η διεύρυνση της κοινωνικής βάσης του 

επιχειρείν παρέχοντας ειδικά προσαρµοσµένες βοηθητικές υπηρεσίες, αλλά και ειδικά 

κίνητρα για την ενίσχυση εκείνων των οµάδων του πληθυσµού  που εµφανίζουν µειωµένη 

επιχειρηµατική δραστηριότητα µε έµφαση στους ανέργους, στους νέους, τις γυναίκες και τα 

άτοµα µε ειδικές ανάγκες»40  Θα µπορούσε εδώ να προβλευθεί ποσόστωση   για τους 

µετανάστες εκεί που εκδηλώνεται έµπρακτα η βούληση τους για άσκηση αυτοτελούς 

οικονοµικής δραστηριότητας. Οι µετανάστες που επιθυµούν να δηµιουργήσουν επιχειρήσεις 

µε πελατεία τον ευρύτερο (αλλοδαπό και ηµεδαπό) πληθυσµό θα µπορούσαν να τύχουν της 

µέριµνας που προβλέπεται για τις άλλες οµάδες (νέους, γυναίκες, ηλικιωµένους ανέργους) ως 

προς την απόκτηση δεξιοτήτων  για να µπορέσουν να αντεπεξέλθουν στις απαιτήσεις της 

λειτουργίας τους ως αυτοτελώς απασχολουµένων / επιχειρηµατιών. 

 3ον  Η « Καταπολέµηση της αδήλωτης εργασίας» ως παρέµβαση του Σχεδίου 

∆ράσης εφαρµόζεται άµεσα στο µεταναστευτικό πληθυσµό καθώς αναφέρεται ρητά η 

«παροχή µιας δεύτερης ευκαιρίας νοµιµοποίησης των µεταναστών» και η ενδυνάµωση του 

Σώµατος Επιθεωρητών Εργασίας και της επέκτασης των ελέγχων από αυτό αλλά και από 

τους ελεγκτικούς µηχανισµούς των ασφαλιστικών ταµείων. 41  (Ο έλεγχος και η προσπάθεια 

περιορισµού της αδήλωτης απασχόλησης δικαιολογείται να συµπεριληφθεί στις παρεµβάσεις 

για την ανάπτυξη της επιχειρηµατικότητας διότι  περιορίζουν τον αθέµιτο ανταγωνισµό στην 

αγορά -δηλαδή τον ανταγωνισµό  µεταξύ των επιχειρήσεων µε βάση τη φτηνά αµειβόµενη 

και ανασφάλιστη εργασία-.) 

 

Προτάσεις Μέτρων Πολιτικής 

Ενδείκνυται να ληφθούν µέτρα για   

1. την ενηµέρωση των µεταναστών σχετικά µε την απλοποίηση των   διαδικασιών για 

την έναρξη αυτοτελούς οικονοµικής δραστηριότητας τόσο αυτών που ήδη βρίσκονται στη 

χώρα όσο και αυτών που εκδηλώνουν ενδιαφέρον να έλθουν,  

2. την παροχή συµβουλών  από ειδικευµένους επιχειρηµατικούς συµβούλους σχετικά µε 

τις αναγκαίες διαδικασίες και προϋποθέσεις, 

3. την ανάληψη πιλοτικών δράσεων για τη σκοπιµότητα ενθάρρυνσης των "εθνικών 

επιχειρήσεων" (επιχορήγηση ενός αριθµού επιχειρηµατικών πρωτοβουλιών) και την 

αξιολόγησή των αποτελεσµάτων τους. 

 

 

 

                                                 
40 ο. π. : 25 
41 ο. π.: 25 
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2.2.3   Εξασφάλιση των ασφαλιστικών δικαιωµάτων των µεταναστών και της ίσης 

πρόσβασης στις κοινωνικές παροχές. 

 

Μια ολοκληρωµένη προσέγγιση του εργασιακού και ασφαλιστικού καθεστώτος που διέπει 

τους µετανάστες που ζουν και εργάζονται στην Ελλάδα απαιτεί τη διάκριση ζητηµάτων που 

σχετίζονται, από τη µια πλευρά, µε τις ισχύουσες ρυθµίσεις για τους µετανάστες οι οποίοι 

κατέχουν  νόµιµη άδεια παραµονής και εργασίας, όπως και µε την τήρηση και εφαρµογή των 

ρυθµίσεων αυτών, και, από την άλλη, µε τους όρους και τις διαδικασίες νοµιµοποίησης τους, 

καθώς τα όρια µεταξύ νοµιµότητας και παρανοµίας είναι ρευστά και συνδέονται σε µεγάλο 

βαθµό µε την απασχόληση και την ασφαλιστική κάλυψη των µεταναστών. 

Αν, ωστόσο, σε επίπεδο ρυθµίσεων, οι µετανάστες που κατέχουν νόµιµο τίτλο παραµονής και 

εργασίας εξισώνονται µε τους έλληνες εργαζόµενους, στο επίπεδο τήρησης και εφαρµογής 

των ρυθµίσεων αυτών η κατάσταση είναι ιδιαίτερα προβληµατική και συνδέεται µε τα 

γνωστά προβλήµατα της ελληνικής αγοράς εργασίας. 

Η αδυναµία πολλών κλάδων της ελληνικής οικονοµίας, από τη µια µεριά, που υποχρεώνει 

στην αναζήτηση φθηνής εργασίας, και η απουσία µια συστηµατικής παρέµβασης του 

κράτους, από την άλλη, για τον έλεγχο της αγοράς εργασίας και την προστασία της µισθωτής 

απασχόλησης, έχει ως αποτέλεσµα την ύπαρξη εκτεταµένων ζωνών όπου κυριαρχεί η 

αυθαιρεσία, η ανασφάλιστη εργασία και οι χαµηλές αµοιβές.  Το φαινόµενο της λεγόµενης 

«µαύρης» εργασίας, παρόλο που αφορά την απασχόληση συνολικά και δεν ταυτίζεται µε την 

απασχόληση  µόνο των µεταναστών, εκδηλώνεται στην περίπτωση τους µε πολύ εντονότερο 

τρόπο. Η αδυναµία του κράτους να επιβάλει την τήρηση της νοµοθεσίας και να ελέγξει την 

αγορά εργασίας οδηγεί, όπως επισηµαίνει το Ινστιτούτο Εργασίας της ΓΣΕΕ στην Ετήσια 

Έκθεση του για την Ελληνική Οικονοµία και την Απασχόληση,  στην εξατοµίκευση του 

εργαζόµενου έναντι της ασφαλιστικής και εργατικής νοµοθεσίας και την εξάρτηση της 

εφαρµογής αυτής της νοµοθεσίας από τη δυνατότητα του να βρει ο ίδιος κοινωνικά ή 

«συντεχνιακά» στηρίγµατα για να την επιβάλλει. 

Σε αυτές τις συνθήκες οι µετανάστες, οι οποίοι από τη θέση τους δεν µπορούν, ατοµικά, να 

βρουν στηρίγµατα για να επιβάλουν την τήρηση της νοµοθεσίας, αποτελούν, - ακόµα και 

όταν κατέχουν νόµιµους τίτλους παραµονής και εργασίας - τα πλέον εύκολα θύµατα των 

εργοδοτικών αυθαιρεσιών, ιδιαίτερα σε τοπικό επίπεδο και σε ορισµένους τοµείς όπως π.χ. ο 

αγροτικός, όπου η αποχή των κρατικών υπηρεσιών από τον έλεγχο της νοµιµότητας της 

απασχόλησης των µεταναστών είναι µια επιλογή αποδεκτή από το σύνολο των τοπικών 

κοινωνιών. 

Έτσι, η έλλειψη µιας ολοκληρωµένης παρέµβασης για τον έλεγχο και τη συγκρότηση της 

αγοράς εργασίας έχει ως αποτέλεσµα οι µετανάστες που βρίσκονται στην Ελλάδα να 

εργάζονται ως επί το πλείστον ανασφάλιστοι και χωρίς στοιχειώδη εργασιακά δικαιώµατα, 
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αφού επαφίεται στη θέληση των εργοδοτών το αν και κατά πόσο θα τους ασφαλίσουν, η 

αµοιβή που θα τους δώσουν κλπ.. ∆εδοµένου, µάλιστα, ότι η προσφορά φθηνής και 

ανασφάλιστης εργασίας συνιστά το συγκριτικό πλεονέκτηµα των µεταναστών έναντι των 

ελλήνων εργαζοµένων, η πρακτική της παράκαµψης της νοµοθεσίας από την πλευρά των 

εργοδοτών συναντά την ανοχή των ίδιων των µεταναστών, πολύ περισσότερο όταν σε αυτή 

την πρακτική δεν υπάρχουν αντικίνητρα, όπως θα ήταν π.χ. η δυνατότητα µεταφοράς των 

κατοχυρωµένων ασφαλιστικών δικαιωµάτων των µεταναστών στη χώρα προέλευσης τους, 

κάτι που θα τους παρακινούσε να επιδιώκουν πιο σθεναρά την ασφαλιστική κάλυψη τους 

στην Ελλάδα. 

Τα αποτελέσµατα αυτών των πρακτικών είναι εµφανή και στην αδυναµία των 

ασφαλιστικών ταµείων να ανταποκριθούν στοιχειωδώς στις οικονοµικές τους 

υποχρεώσεις. Το πάγιο πρόβληµα της εισφοροδιαφυγής έχει τις ρίζες του σε φαινόµενα που 

προϋπήρχαν της έλευσης των οικονοµικών µεταναστών: η σηµαντική έκταση του φαινοµένου 

της αδήλωτης εργασίας, η αδυναµία των τακτικών ελέγχων να εντοπίσουν του αποφεύγοντες  

την καταβολή των εισφορών τους (εργοδοτών και εργαζοµένων), την ανυπαρξία 

µηχανοργάνωσης, την έλλειψη προσωπικού (σε πολλά Ταµεία οι κενές οργανικές θέσεις 

ανέρχονται στο 30-40% του συνόλου των θέσεων), και την ανυπαρξία αξιόπιστων 

αναλογιστικών µελετών µε αποτέλεσµα την αδυναµία "κλεισίµατος" των ισολογισµών των 

ταµείων  για χρόνια.42. Τα παραπάνω προβλήµατα  οδήγησαν σε άλλα: αδυναµία 

εκκαθάρισης των µητρώων των ασφαλισµένων, αδυναµία έγκαιρης εξόφλησης των οφειλών 

προς τους φορείς νοσοκοµειακής και φαρµακευτικής περίθαλψης, µεγάλες καθυστερήσεις 

στην έκδοση των συντάξεων,  κ.ά. 

Μια έµµεση εκτίµηση της εισφοροδιαφυγής η οποία αφορά στην εισφοροδιαφυγή που 

προκύπτει από την απόκρυψη του µισθού των νοµίµως εργαζοµένων είναι αυτή που αναφέρει 

ο Ν. Τάτσος: Μισθωτοί και εργοδότες δήλωναν κατά 52.2% µικρότερο µέσο µηνιαίο  µισθό, 

σύµφωνα µε τα στοιχεία του ΙΚΑ, από αυτό που κατέγραφε η ετήσια Έρευνα Εργατικού 

∆υναµικού για το 1993. Το 1997 το ποσοστό αυτό είχε µειωθεί στο 15,2%43. Ωστόσο, δεν 

συνυπολογίζει  την εισφοροδιαφυγή από την αδήλωτη εργασία.  

Επειδή οι παρανόµως διαµένοντες µετανάστες είναι οι κατεξοχήν (αν και όχι οι µόνοι) και 

εξορισµού αδήλωτοι απασχολούµενοι, ο Τάτσος προχωρά  σε µία χονδροειδή εκτίµηση της 

εισφοροδιαφυγής από την αδήλωτη απασχόληση των παράνοµων αλλοδαπών υιοθετώντας 

δύο υποθέσεις: 1. ο αριθµός των παράνοµων µεταναστών είναι αυτός που προκύπτει από την 

αφαίρεση  του αριθµού των χορηγηθέντων  αδειών παραµονής από το σύνολο των αιτήσεων 

(αριθµός που σύµφωνα µε όλες τις εκτιµήσεις είναι κατώτερος του πραγµατικού εφόσον είναι 

                                                 
42 Συµπεράσµατα της µελέτης της Πανελλήνιας Οµοσπονδίας Προσωπικού Οργανισµών Κοινωνικής Πολιτικής (ΠΟΠΟΚΠ). 
Αναφέρεται στο Ν. Τάτσος, Παραοικονοµία και Φοροδιαφυγή στην Ελλάδα, Εκδόσεις Παπαζήση, 2001: 173. 
43 ο.π.,σελ. 177 
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γνωστό ότι πολλοί από τους διαµένοντες στην Ελλάδα αλλοδαπούς από τρίτες χώρες δεν 

υπέβαλλαν αίτηση για να τους χορηγηθεί άδεια παραµονής44)  και    2. ότι οι αποδοχές των 

παρανόµων βρίσκονταν στο επίπεδο του κατώτατου µισθού . 

 Συνεπώς,  η εισφοροδιαφυγή  των 254.500 παρανόµως διαµενόντων και εργαζόµενων 

αλλοδαπών που αν ήταν ασφαλισµένοι στο ΙΚΑ και  αν αµείβονταν µε τον κατώτατο νόµιµο 

µισθό των 136.140 δρχ. µηνιαίως ανερχόταν στο ποσό των 108,101 δις δρχ  (67,896 δις δρχ 

από εισφορές των εργοδοτών και 40,205 δις δρχ. από εισφορές των µεταναστών). Αυτό το 

ποσό αντιστοιχούσε στο 10.6% των εσόδων που πραγµατοποιήθηκαν  στο ΙΚΑ το 1997 από 

εισφορές.45 

Αν  για το ΙΚΑ υπάρχουν ελάχιστες, έστω  χονδροειδείς εκτιµήσεις της έκτασης της 

εισφοροαποφυγής, για τον ΟΓΑ δεν υπάρχουν ούτε αυτές παρά το γεγονός ότι το 26% των 

µεταναστών δήλωσε, σύµφωνα µε τα στοιχεία της πρώτης νοµιµοποίησης, ως ασφαλιστικό 

του φορέα τον ΟΓΑ.  (Βλ. σχετικά τον Πίνακα 1) 

Πίνακας 1: Ασφαλιστικός φορέας των µεταναστών (∆ήλωση των αιτούντων για 

"Πράσινη Κάρτα",  1998) 

ΦΟΡΕΑΣ 

 

ΙΚΑ 

ΟΓΑ 

ΤΕΒΕ 

∆εν δήλωσαν 

 

ΣΥΝΟΛΟ 

 

47,21% 

26,06% 

 0,93% 

        5,80% 

ΑΝ∆ΡΕΣ 

 

46,34% 

26,73% 

 0,79% 

26,14% 

ΓΥΝΑΙΚΕΣ 

 

51,55% 

25,09% 

  1,37% 

21,99% 

 

 

 

To πρόβληµα της ατελούς συγκρότησης της αγοράς εργασίας και της απουσίας 

συστηµατικών ελέγχων για την εφαρµογή της κείµενης νοµοθεσίας συνδέεται άµεσα  και µε 

το ζήτηµα της νοµιµοποίησης των µεταναστών, αφού βασική προϋπόθεση για τη χορήγηση 

και την ανανέωση των αδειών εργασίας αποτελεί η ασφαλιστική τους κάλυψη. 

 Είναι χαρακτηριστικό ότι ενώ ένας µεγάλος αριθµός µεταναστών εκδηλώνουν την επιθυµία 

τους να παραµείνουν και να εργαστούν νόµιµα στη χώρα (βλ. αριθµό αιτούντων για τη 

χορήγηση της "λευκής κάρτας" 371.641 άτοµα) ένα µέρος τους µόνο κατορθώνει να 

εξασφαλίσει τα απαραίτητα ένσηµα για την απόκτηση της "πράσινης κάρτας" και ένα ακόµη 

µικρότερο  πληροί τις προϋποθέσεις για να την ανανεώσει δεδοµένου ότι απαιτούνται, για 

                                                 
44 Βλ. την εκτίµηση για άλλους 150.000 µετανάστες που δεν υπέβαλαν αίτηση για διάφορους λόγους στο Εθνικό Ινστιτούτο 
Εργασίας, Καβουνίδη Τζ. Και Λ. Χατζάκη (1999) Αλλοδαποί που υπέβαλαν αίτηση για κάρτα προσωρινής παραµονής-Υπηκοότητα, 
Φύλο και Χωροθέτηση. Αθήνα 
45 ο.π. 
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την περίοδο ενός έτους 150 ένσηµα, αριθµός πολύ υψηλός ακόµα και για τους Έλληνες 

εργαζόµενους, ειδικά σε ορισµένους κλάδους όπως π.χ. η οικοδοµή.46 

Ο υψηλός αριθµός των ενσήµων που απαιτούνται για την ανανέωση της άδειας παραµονής 

και εργασίας σε συνδυασµό µε την αδυναµία εφαρµογής της εργατικής και ασφαλιστικής 

νοµοθεσίας, έχει ως συνέπεια να κινδυνεύουν ακόµα και οι µετανάστες που απέκτησαν 

νόµιµους τίτλους να µετατραπούν πάλι σε παράνοµους καθώς µάλιστα η νόµιµη παραµονή 

τελεί υπό συνεχή προσωρινότητα αφού απαιτείται διαρκώς η ανανέωση της άδειας σε 

διαστήµατα που για τις πρώτες 5-6 ανανεώσεις δεν υπερβαίνουν το έτος και στη συνέχεια την 

τριετία. Θα πρέπει δε να επισηµανθεί εδώ, ότι από τη στιγµή που ένας µετανάστης µεταπίπτει 

σε κατάσταση παρανοµίας, δεν προβλέπεται καµία διαδικασία επαναφοράς του στη 

νοµιµότητα εφόσον, µάλιστα, διατηρούνται σε ισχύ οι διατάξεις που απαγορεύουν στους 

παράνοµους µετανάστες την οποιαδήποτε συναλλαγή µε δηµόσιες αρχές και συνεπώς και την 

καταγγελία από µέρους τους στις αρµόδιες αρχές των όποιων αυθαιρεσιών των εργοδοτών σε 

βάρος τους συµπεριλαµβανοµένης και της καταστρατήγησης της ασφαλιστικής νοµοθεσίας. 

Εξαίρεση  στο καθεστώς νοµοθετικής ισονοµίας µε τους Έλληνες που διέπει τους 

αλλοδαπούς όσον αφορά την κοινωνική ασφάλιση αποτελεί το ειδικό ζήτηµα της µεταφοράς 

των ασφαλιστικών δικαιωµάτων των µεταναστών από τις χώρες τους προς την Ελλάδα 

και από την Ελλάδα προς τις χώρες προέλευσης τους, αν και όταν επιστρέφουν σε αυτές 

και  της µεταφοράς διακιωµάτων µεταξύ των χωρών της ΕΕ.  

Το πρόβληµα αυτό µπορεί αντιµετωπισθεί µόνο µε ξεχωριστές διακρατικές συµφωνίες µε 

τις χώρες προέλευσης των µεταναστών και προς αυτήν την κατεύθυνση έχουν γίνει ελάχιστα 

µέχρι σήµερα.(Το ΙΚΑ δηλώνει ότι έχουν υπογραφεί δύο διακρατικές συµφωνίες: µία µε την 

Πολωνία για τους οικοδόµους και δύο µε την Αίγυπτο και τη Λιβύη για τους αλλιεργάτες και 

ναυτικούς)   Αυτό σηµαίνει, αφενός, για τους µετανάστες που έρχονται για να εργαστούν και 

να παραµείνουν  στην Ελλάδα, ότι δεν τους αναγνωρίζεται τυχόν προϋπηρεσία στη χώρα 

προέλευσης τους (µε τις όποιες συνέπειες για τη δυνατότητα συµπλήρωσης των όρων και 

προϋποθέσεων για τη συνταξιοδότηση τους, αλλά και για τη µη εφαρµογή στην περίπτωση 

τους των όποιων άλλων ευνοϊκών ρυθµίσεων που συνδέονται µε τα χρόνια προϋπηρεσίας), 

και, αφετέρου, για τους µετανάστες που εργάζονται για κάποια χρόνια στην Ελλάδα και 

επιθυµούν να επιστρέψουν στη χώρα προέλευσης τους, ότι δεν τους αναγνωρίζονται σε 

αυτήν, πλέον, όταν επιστρέφουν τα χρόνια εργασιακής προϋπηρεσίας στην Ελλάδα και ότι, 

συνεπώς, χάνονται για αυτούς οι όποιες ασφαλιστικές εισφορές έχουν καταβληθεί µέχρι τότε 

                                                 
46Η διαδικασία νοµιµοποίησης κατέστη εξαιρετικά δραχµοβόρα διαδικασία για ορισµένες κατηγορίες µεταναστών που δεν 
µπορούσαν να αποδείξουν µε διάφορα δικαιολογητικά πως βρίσκονταν στην Ελλάδα τουλάχιστον για ένα χρόνο. Στην 
περίπτωση αυτή θα έπρεπε να εξαγοράσουν 250 ένσηµα συνολικού κόστους 150.000 δρχ. (440,21 ευρώ) αν είναι ασφαλισµένοι 
του ΟΓΑ ή 490.000 δρχ. (1438 ευρώ) αν είναι του ΙΚΑ ή του ΤΕΒΕ. Σε αυτά θα πρέπει να προστεθεί και το κόστος για το 
παράβολο (50.000δρχ. ή 146,74 ευρώ)  για την προσωρινή εξάµηνη άδεια παραµονής και 100.000 ή 150.000 ή 300.000 δρχ. για 
την άδεια εργασίας ανάλογα µε τη διάρκεια της.  
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και αφορούν τη συνταξιοδότηση τους. (Για τη µεταφορά ασφαλιστικών δικαιωµάτων των 

νοµίµων µεταναστών που κινούνται µεταξύ των χωρών - µελών της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

προβλέπεται κοινοτική ρύθµιση η οποία είναι στο στάδιο της προετοιµασίας (Βλ. European 

Commission Employment and Social Affairs,Social Agenda, No 2, July 2002: 13-14.) 

 Το γεγονός αυτό είναι προφανές ότι έχει ως αποτέλεσµα την αποθάρρυνση των 

µεταναστών να ενταχθούν πλήρως και κανονικά στο ελληνικό ασφαλιστικό σύστηµα, 

αλλά, ενδεχοµένως, και την αποτροπή κάποιων µεταναστών που έχουν εργαστεί 

κανονικά κάποια χρόνια στην Ελλάδα να επιστρέψουν στη χώρα τους. (Στις περιπτώσεις 

αυτές η καταβολή ασφαλιστικών εισφορών από την πλευρά των µεταναστών τους δίνει, 

βέβαια, το δικαίωµα στις άλλες παροχές του ασφαλιστικού συστήµατος, όπως είναι η 

ιατροφαρµακευτική περίθαλψη, τα επιδόµατα ανεργίας, αλλά και σε άλλες κοινωνικές 

υπηρεσίες όπως π.χ. η  πρόσβαση των νηπίων σε βρεφονηπιακούς σταθµούς κ.λπ.) Εξάλλου, 

σύµφωνα µε απόφαση του Ευρωπαϊκού ∆ικαστηρίου, η έννοια της αµοιβής  περιλαµβάνει 

και: την αποζηµίωση απόλυσης, τα επιδόµατα ανεργίας, τις οικογενειακές παροχές - 

επιδόµατα)47  

Σχετικά µε την ισότιµη πρόσβαση των µεταναστών στις κοινωνικές υπηρεσίες, χρειάζεται 

ενδελεχής µελέτη της ζήτησης κοινωνικών υπηρεσιών από τους µετανάστες και του κόστους 

παροχής αυτών των υπηρεσιών στο σκέλος που αφορούν τους µετανάστες. 

Οι πρώτες ενδείξεις από παλαιότερες εµπειρικές έρευνες που έχουν διεξαχθεί στην Ελλάδα 

δείχνουν να υπάρχει σχετικά µικρή ζήτηση από την πλευρά των παρανόµων µεταναστών µε 

εξαίρεση, πιθανώς, τη ζήτηση για ιατροφαρµακευτική περίθαλψη. Π.χ. η έρευνα των Λιανού-

Σαρρή-Κατσέλλη για τους παράνοµους µετανάστες σε τέσσερις νοµούς στη Βόρεια Ελλάδα 

(1996) καταγράφει µηδενική ζήτηση για βρεφονηπιακούς σταθµούς και σχολική εκπαίδευση 

αλλά κάποια ζήτηση για νοσοκοµειακή περίθαλψη ( ο ένας στους δέκα ασθενείς στις τοπικές 

κλινικές και νοσοκοµεία ήταν παράνοµος µετανάστης)48.  

Όµως µελέτες που πραγµατοποιήθηκαν αργότερα καταγράφουν την απρόσκοπτη πρόσβαση 

τουλάχιστον των παιδιών των µεταναστών σε νηπιαγωγεία και σχολεία της Πρωτοβάθµιας 

και ∆ευτεροβάθµιας Εκπαίδευσης: Π.χ. η µελέτη των Λαµπριανίδη-Λυµπεράκη (2001) για 

τους Αλβανούς µετανάστες στο  Νοµό Θεσσαλονίκης, αναφέρει το ποσοστό των νηπίων των 

µεταναστών σε νηπιαγωγεία (31%) και των παιδιών σε σχολεία (91,4%). 49 Εξάλλου, ο 

∆ρεττάκης κατέγραψε 105.000 µαθητές παιδιά µεταναστών και παλιννοστούντων οµογενών, 

                                                 
47 Βλ. σχετικά: Καζάκος Α. κ. ά. ʺ Οι Αρχές του Ευρωπαϊκού Δικαίου των Συµβάσεων - Ισότητα των Φύλων στις 
Εργασιακές Σχέσεις - Κοινοτικό Δίκαιο και Εξελίξεις στη Νοµολογία του Αρείου Π¨αγουʺ, Εταιρεία Νοµικών 
Βορείου Ελλάδος. Θεσσαλονίκη: Εκδόσεις Σάκκουλα 
48 Βλ. P. Lianos, A.H. Sarris and L. Katselli, “Illegal Immigration and Local labour Markets:  The Case of Northern 
Greece”, International Migration Quarterly Review, Vol. XXXIV, No. 3, 1996:449-483. 
49 Bλ. Λαµπριανίδη Λ. και Α. Λυµπεράκη, Διαδροµές Ευηµερίας και παραδροµές Δηµόσιας Εικόνας: Αλβανοί 
Μετανάστες στη Θεσσαλονίκη, 2001:118 
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τα οποία ήταν εγγεγραµµένα στη δηµόσια εκπαίδευση το 2000 ή το 7.9% του συνόλου του 

µαθητικού πληθυσµού.50  

Σύµφωνα δε µε την Έκθεση του Συνήγορου του Πολίτη για την τροποποίηση του  

ν2910/2001, η πρόσβαση στην εκπαίδευση    «αποτελεί την κύρια διαδικασία ανάπτυξης του 

ανθρώπινου δυναµικού της χώρας, σηµαντικό κοµµάτι του οποίου αποτελεί πλέον το 

αλλοδαπό εργατικό δυναµικό. Επισηµαίνεται ότι η ανάπτυξη του αλλοδαπού εργατικού 

δυναµικού στο πλαίσιο της συνολικής ανάπτυξης του ανθρωπίνου δυναµικού της χώρας 

αποτελεί βασικό µοχλό ανάπτυξης της εθνικής οικονοµίας.» (Έµφαση δική µας)51 Στην 

Έκθεση προτάθηκε να δοθεί η δυνατότητα  στους αλλοδαπούς αποφοίτους της 

∆ευτεροβάθµιας Εκπαίδευσης να έχουν πρόσβαση και στην Ανώτατη Εκπαίδευση 

(τεχνολογική και πανεπιστηµιακή) µε τους ίδιους όρους που απολαµβάνουν οι ηµεδαποί 

απόφοιτοι.52 

Η παροχή δηµόσιων κοινωνικών υπηρεσιών  τόσο ως προς τους µετανάστες όσο και ως προς 

τους γηγενείς πληθυσµούς συναντά αρκετές προκλήσεις, προκλήσεις που αντιµετωπίζουν οι 

περισσότερες ευρωπαϊκές χώρες: την ικανοποίηση της αυξηµένης ζήτησης για κοινωνικές 

υπηρεσίες, τον καλλίτερο ορισµό των αναγκών των ποικίλων κατηγοριών χρηστών, τη 

συγκρότηση ενός υλοποιήσιµου προγράµµατος περιορισµού των δαπανών, τη βελτίωση των 

υπηρεσιών, τον καλλίτερο συντονισµό τους, τον εκσυγχρονισµό του δηµόσιου τοµέα  και την 

υιοθέτηση νέων µορφών µάνατζµεντ και τέλος τη βελτίωση της ποιότητας του εργάσιµου 

βίου, την παροχή ίσων ευκαιριών και τη συµφιλίωση της επαγγελµατικής µε την 

οικογενειακή ζωή.53  

Πάντως η ισότιµη πρόσβαση των µεταναστών σε παροχές που ανήκουν στο ανταποδοτικό 

ασφαλιστικό σύστηµα  (παροχές του Οργανισµού Εργατικής Εστίας και του Οργανισµού 

Εργατικής Κατοικίας) είναι αυτονόητη και πρέπει να εξασφαλιστεί µε όλα τα πρόσφορα µέσα 

(Εκστρατεία ενηµέρωσης των δικαιούχων, ευαισθητοποίηση του προσωπικού των 

οργανισµών, κ.λπ.).  

 

Προτάσεις  Μέτρων Πολιτικής 

 

1. Καταγραφή του Ιστορικού Ασφαλιστικής Κάλυψης των µεταναστών τόσο στη χώρα 

προέλευσης όσο και στην Ελλάδα κατά το στάδιο της αίτησης για ανανέωση της άδειας 

                                                 
50 Δρεττάκης, Μ. (2000) «Αυξάνονται τα παιδιά παλιννοστούντων και αλλοδαπών στα σχολεία»,Σύγχρονη 
Εκπαίδευση,Τ. 113:27-35.  
51 Ειδική Έκθεση του Συνήγορου του Πολίτη (αδηµοσίευτο) Απρ. 2002; :5 
52 ο.π. 
53 Βλ. το  κείµενο σχετικά µε τις καλές πρακτικές στην ανάπτυξη ποιοτικών δηµόσιων κοινωνικών υπηρεσιών 
στο European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, On Line Casebook (last updated 
20 October, 2001) ʺImproving the quality of services to usersʺ. 
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εργασίας (για τους µετανάστες που έχουν µετακληθεί από εργοδότες θα  ήταν σκόπιµο η 

καταγραφή να γινόταν πριν την έλευσή τους στην Ελλάδα) 

2. Μελέτη των επιπτώσεων του περιορισµού των ενσήµων (ως αποδεικτικού νόµιµης 

απασχόλησης) για τη χορήγηση και ανανέωσης της άδειας εργασίας προκειµένου να 

καταστούν ασφαλισµένοι και συνακόλουθα νόµιµοι περισσότεροι µετανάστες και η µελέτη 

των προϋποθέσεων για την εξασφάλιση της απρόσκοπτης διαδοχικής ασφάλισης των 

µεταναστών. 

3. Εξέταση των παραµέτρων (µεταξύ άλλων και η εκπόνηση αναλογιστικών µελετών) για 

τη σύναψη διακρατικών συµφωνιών µε τις κύριες χώρες προέλευσης µεταναστών που 

διαµένουν και εργάζονται στην Ελλάδα για τη µεταφορά των ασφαλιστικών δικαιωµάτων 

ή των  ασφαλιστικών εισφορών των µεταναστών.  

4. Η  πρόσβαση των νοµίµων µεταναστών στις κοινωνικές υπηρεσίες που αποτελούν 

µέρος του συστήµατος των ανταποδοτικών κοινωνικών ασφαλίσεων µε ίσους όρους µε τους 

γηγενείς και η βελτίωση της ποιότητάς τους 54. 

                                                 
54  Στην εθνική έκθεση της Ελλάδας για τις δηµόσιες κοινωνικές υπηρεσίες καταγράφονται συστάσεις για τη 
βελτίωση των κοινωνικών υπηρεσιών σε όʹτι αφορά: 
1.  Τις λειτουργίες και πρακτικές 

Συνιστάται να εγκαθιδρυθούν διαδικασίες ποιοτικής αναβάθµισης και παράλληλα διαδικασίες ελέγχου και αξιολόγησης 
των παρεχόµενων υπηρεσιών. Επιπλέον να ενισχυθούν η ανάπτυξη ειδικοτήτων και του επαγγελµατισµού του προσωπικού 
καθώς και να υπάρξει µια υποδοµή επιστηµονικής καθοδήγησης και τεχνικής βοήθειας 

2. Το συντονισµό και υποστήριξη 
Συνιστάται να τεθεί η περιφέρεια ως το κοµβικό σηµείο για την διαµόρφωση της πολιτικής και την εφαρµογή των 
απαραίτητων µεταρρυθµίσεων µέσω της συνεργασίας µε τοπικούς και περιφερειακούς θεσµούς και παράγοντες καθώς και 
µε την εµπλοκή εθελοντικών οργανώσεων. 

3. Τη θεσµική ένταξη των υπηρεσιών 
Συνιστάται να µην υιοθετηθεί µονοδιάστατα ένας θεσµός για την παροχή κοινωνικών υπηρεσιών  αλλά να εντοπιστούν  
αποτελεσµατικοί συνδυασµοί θεσµικών φορέων(κεντρική κυβέρνηση, περιφερειακοί και τοπικοί θεσµοί, εθελοντικές 
οργανώσεις και οργανώσεις των κοινωνικών εταίρων)  

4. Τη µελλοντική  τους ανάπτυξη 
Συνιστάται η µετακίνηση από µεµονωµένα προγράµµατα και πιλοτικές εφαρµογές σε µόνιµες µορφές παροχής υπηρεσιών 
µε σαφή θεσµικό χαρακτήρα, τακτική χρηµατοδότηση, κανονικές συνθήκες απασχόλησης για το προσωπικό και επαρκή 
χρόνο προετοιµασίας για τη λειτουργία τους µετά τη λήξη της χρηµατοδότησης από τα διαρθρωτικά ταµεία της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης.  

Βλ.  European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, Social Public Services: Quality of 
Working Life and Quality of Service. Summary of the Greek national report 2000 (EF/00/96/EN)  
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ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 2: Ανάπτυξη και Προώθηση των Ευκαιριών 

Επαγγελµατικής Ένταξης στην Ελληνική Αγορά Εργασίας 

ΜΕΤΡΟ 
Π/Υ 

(εκατ. 

ΕΥΡΩ) 

Bαρύτητα στο 

σύνολο του 

ΕΠ (%) 

Βαρύτητα 

στον Άξονα 

(%) 

2.1. ∆ηµιουργία Μηχανισµού Καταγραφής 

των επαγγελµατικών δεξιοτήτων των 

µεταναστών 

38.680.000 16,1% 76%  

2.2 Ανάπτυξη του Επιχειρηµατικού 

Πνεύµατος 

 

11.200.000 4.7% 22% 

2.3 Ασφαλιστικά δικαιώµατα µεταναστών 

 
800.000* 0.3% 2% 

ΣΥΝΟΛΟ ΑΞΟΝΑ 50.680.000 21,1% 100% 

 

*Το ποσό δεν περιλαµβάνει κοστολόγηση όλων των δράσεων του Μέτρου, οι οποίες θα 

πρέπει να κοστολογηθούν µετά από διετία και κατόπιν εκπλήρωσης των προϋποθέσεων 

πολιτικής που αναφέρονται στην περιγραφή τους.

                                                                                                                                            
 
 



Ινστιτούτο Αστικού Περιβάλλοντος & Ανθρώπινου ∆υναµικού  - Πάντειο Πανεπιστήµιο 
Έρευνα – Μελέτη για την εκπόνηση του Επιχειρησιακού Προγράµµατος «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» 

 170

ΜΕΤΡΟ 2.1: ∆ΗΜΙΟΥΡΓΙΑ ΜΗΧΑΝΙΣΜΟΥ ΚΑΤΑΓΡΑΦΗΣ ΤΩΝ 

ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΩΝ ∆ΕΞΙΟΤΗΤΩΝ ΤΩΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ 

  

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΟΥ 2.1 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 

«ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α» 

ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ  2 Ανάπτυξη και Προώθηση των Ευκαιριών Επαγγελµατικής 

Ένταξης στην Ελληνική Αγορά Εργασίας 

ΜΕΤΡΟ 2.1 ∆ηµιουργία Μηχανισµού Καταγραφής των επαγγελµατικών 

δεξιοτήτων των µεταναστών 

ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΟΛΗ Η ΧΩΡΑ 

ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ ΤΟ 

ΜΕΤΡΟ 

ΣΥΝΑΡΜΟ∆ΙΑ ΥΠΟΥΡΓΕΙΑ, ΦΟΡΕΙΣ ΑΣΚΗΣΗΣ 

ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΓΟΡΑ ΕΡΓΑΣΙΑΣ, ΤΟΠΙΚΗ 

ΑΥΤΟ∆ΙΟΙΚΗΣΗ, ΝΟΜΙΜΟΙ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ 

ΧΡΟΝΙΚΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ ∆ΙΑΡΚΗΣ 

 

ΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤΙΚΑ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΠΟΣΟ ΠΟΣΟΣΤΟ/ΑΞΟΝΑ 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΣΥΝΟΛΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ 38.680.000 76% 16,1% 

∆ΗΜΟΣΙΑ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 

38.680.000   

 

 

Α.Τεκµηρίωση της αναγκαιότητας του µέτρου - ιεράρχιση αναγκών και 

προτεραιοτήτων 

 

Γενικός  στόχος είναι η καταγραφή, σε διαρκή βάση, των δεξιοτήτων των µεταναστών και 

των αναγκών κατάρτισης / επανακατάρτισης και πιστοποίησης των δεξιοτήτων τους από τον 

αρµόδιο φορέα (ΟΕEK) 

Η σκοπιµότητα  του µέτρου είναι να καλύψει το κενό πληροφόρησης που υφίσταται σχετικά 

µε τις επαγγελµατικές δεξιότητες των µεταναστών και γενικά για το «ανθρώπινο κεφάλαιο» 

που αυτοί φέρουν ούτως ώστε να διευκολυνθεί, µε παράλληλες δράσεις από τους αρµόδιους 

φορείς, τόσο η αποτελεσµατικότερη ένταξή των ήδη διαµενόντων στη χώρα (νοµίµων) 

µεταναστών στην αγορά εργασίας όσο και η άσκηση ενεργού µεταναστευτικής πολιτικής  

(δηλαδή η επιλεκτική πρόσκληση εργατικού δυναµικού ανάλογα µε τις τυχόν επαγγελµατικές 
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ειδικότητες  που ζητούνται στην αγορά και που δεν καλύπτονται από το γηγενές εργατικό 

δυναµικό και από τους ήδη ευρισκόµενους στη χώρα µετανάστες). 

Η πλήρης ανάλυση του «ιστορικού» απασχόλησης των µεταναστών στην ελληνική αγορά 

εργασίας θα έπρεπε να περιλάβει πληροφορίες σχετικά µε τις επαγγελµατικές τους  εµπειρίες, 

τις  ροές εισόδου και αποµάκρυνσης από την αγορά εργασίας, την έκταση της 

υποαπασχόλησης, τη διαθεσιµότητα και ώρες εργασίας που διατίθενται να απασχοληθούν, τις 

µισθολογικές απαιτήσεις (reservation wage) και τα βασικά δηµογραφικά χαρακτηριστικά 

τους.  

Επειδή µια τέτοια λεπτοµερής καταγραφή είναι αρκετά απαιτητική σε πόρους και 

ειδικευµένα στελέχη για να είναι αξιόπιστη, προτείνεται µια απλούστερη στρατηγική η 

οποία θα εστιαστεί στις επαγγελµατικές ειδικότητες  των µεταναστών οι οποίοι: 1. 

προσέρχονται για ανανέωση των αδειών εργασίας και 2. των αιτούντων άδεια εργασίας 

στη χώρα προέλευσης (σύµφωνα µε τις διατάξεις του ν.2910/2001). 

Το Μέτρο  εντάσσεται στην:  Κατευθυντήρια Γραµµή 1 για την Μετανάστευση στο 

πλαίσιο του Ανοικτού Μηχανισµού Συντονισµού της Ευρωπαϊκής Ένωσης:  "Υιοθέτηση 

σφαιρικής και συντονισµένης προσέγγισης για τη διαχείριση της µετανάστευσης σε 

εθνικό επίπεδο"  (Συγκέντρωση στατιστικών στοιχείων για τη µετανάστευση),     

Κατευθυντήρια Γραµµή 2 "Βελτίωση της παρεχόµενης πληροφόρησης για τις νόµιµες 

δυνατότητες εισδοχής στην ΕΕ (∆ηµιουργία υπηρεσιών ενηµέρωσης σε τρίτες χώρες),  

Κατευθυντήρια Γραµµή 3 (Εισδοχή Οικονοµικών Μεταναστών (Εφαρµογή 

στρατηγικής για την απασχόληση συµβατής µε τη συµβολή των µεταναστών στην αγορά 

εργασίας). 

 Ένα από τα βασικά προβλήµατα που παρουσιάζονται στις σύγχρονες αγορές εργασίας είναι 

η αναντιστοιχία  των θέσεων εργασίας και των αναζητούντων απασχόληση (Labour market 

mismatches).  

Η αναντιστοιχία αυτή οξύνεται όταν  παρατηρείται: ταχεία αναδιάρθρωση των κλάδων 

οικονοµικής δραστηριότητας ή/και όταν οι επιχειρήσεις υιοθετούν τεχνολογικές καινοτοµίες 

στην παραγωγή και λαµβάνει τις εξής µορφές:  

 ανεργία (προσφορά εργασίας υπέρτερη  του αριθµού των θέσεων εργασίας),  

 υποαπασχόληση (απασχόληση λιγότερων ωρών εργασίας από το επιθυµητό),  

 ετεροαπασχόληση (απασχόληση σε θέση εργασίας µε διαφορετικό αντικείµενο από την 

ειδίκευση που διαθέτει ο εργαζόµενος) και τέλος,  

 έλλειψη  εργατικού δυναµικού (ζήτηση εργατικού δυναµικού υπέρτερη της 

προσφερόµενης). 

 ∆είκτες ύπαρξης  αναντιστοιχιών στην ελληνική αγορά εργασίας είναι, µεταξύ άλλων, το 

ποσοστό ανεργίας (κατά περιφέρεια), και το ποσοστό υποαπασχόλησης (οριζόµενο ως  

αριθµός εργαζοµένων που δηλώνει εβδοµαδιαίες ώρες απασχόλησης κάτω του συµβατικού 
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αριθµού ωρών). Και τα δύο ποσοστά είναι, σχετικά, µε άλλες χώρες-µέλη της ΕΕ, αρκετά 

υψηλά και δείχνουν και  τις σηµαντικές περιφερειακές ανισότητες στη χώρα. Όµως, 

παράλληλα µε αυτά τα υψηλά ποσοστά,  κλαδικές µελέτες καταλήγουν ότι υφίστανται και 

απλήρωτες θέσεις εργασίας (π.χ.  εποχιακά, στον αγροτικό τοµέα   και σε ορισµένες 

περιοχές). 

 

Οι αναντιστοιχίες αυτές δικαιολογούν την παρέµβαση του κράτους ώστε η έλευση των 

µεταναστών στη χώρα  να συµβάλλει στην καλλίτερη κάλυψη των αναγκών της αγοράς 

εργασίας ή τουλάχιστον να µη συµβάλλει στην περαιτέρω όξυνση των αναντιστοιχιών. Η 

πληρέστερη γνώση των επαγγελµατικών και κοινωνικών δεξιοτήτων των µεταναστών είναι 

απαραίτητη προϋπόθεση για την άσκηση οποιασδήποτε παρεµβατικής πολιτικής στην 

αγορά εργασίας και για την άσκηση  ενεργού πολιτικής  µετανάστευσης για το µέλλον. 

 

Oι µετανάστες στην Ελλάδα δείχνουν υψηλό ποσοστό συγκέντρωσης από τρεις όµορες χώρες 

προέλευσης χαρακτηριστικό το οποίο επιτρέπει   την λεπτοµερή καταγραφή του 

επαγγελµατικού τους προφίλ µε σχετικά µικρή δαπάνη πόρων χρησιµοποιώντας προς τούτο 

διαδικασίες που έχουν ήδη κατοχυρωθεί νοµοθετικά (ανανέωση άδειας εργασίας) και µέσω 

θεσµών που θα λειτουργήσουν για την εξυπηρέτηση του γενικού πληθυσµού (Κέντρα 

Εξυπηρέτησης Πολιτών στις Νοµαρχίες και στους ∆ήµους). 

 

Η σκιαγράφηση αυτή του επαγγελµατικού προφίλ των ήδη ευρισκοµένων στη χώρα 

µεταναστών θα συγκροτήσει την πιο πλήρη βάση πληροφόρησης που θα έχει στη διάθεσή της 

η ελληνική πολιτεία για να επιτύχει πολλαπλούς σκοπούς:  

1. να έχει πληροφόρηση για την δηµογραφική ταυτότητα, και για την εκπαιδευτική και 

επαγγελµατική  ποιότητα  που φέρνει ο µεταναστευτικός πληθυσµός στην Ελλάδα,  

2. να µπορεί να διακρίνει µεταξύ των µεταναστευτικών οµάδων µε βάση και αυτά τα 

(σηµαντικά για την οικονοµική και κοινωνική ένταξη των µεταναστών) κριτήρια, 

3. να  δύναται να ασκήσει παρεµβατική πολιτική στην αγορά εργασίας µε ακριβή στόχευση 

των µέτρων ώστε οι ήδη ευρισκόµενοι στη χώρα  µετανάστες να είναι κατά το δυνατόν, 

συµπληρωµατικοί εργαζόµενοι µε το γηγενές δυναµικό και όχι ανταγωνιστικοί, 

4. να δύναται να ασκήσει ενεργή  µεταναστευτική πολιτική για το µέλλον (δηλαδή πολιτική που 

θα επιλέγει ποιοι και πόσοι  επιθυµεί η κοινωνία και η οικονοµία να έλθουν)  συγκροτώντας 

εκείνο το µείγµα  κινήτρων / αντικινήτρων για να προσελκύσει αυτούς που θέλει να 

ενθαρρύνει να έλθουν  και να αποθαρρύνει αποτελεσµατικά αυτούς που θέλει να αποτρέψει 

από το να έλθουν. (Το τελευταίο σε συνδυασµό µε την καλλίτερη φύλαξη των συνόρων ως 

µέρος της σχετικής Ευρωπαϊκής πολιτικής.: Κατευθυντήρια Γραµµή 1 "∆ιαχείριση 
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Μεταναστευτικών Ροών" (Ενίσχυση των ελέγχων στα εξωτερικά σύνορα της ΕΕ στο πλαίσιο 

κοινών κανόνων)  

 

Β. Καθορισµός και αναλυτική περιγραφή του µέτρου. Στόχοι – συνάφεια µε 

στόχους του άξονα  προτεραιότητας 

 

Η ∆ράση αυτή περιλαµβάνει τη διατύπωση (και συµπλήρωση από τους µετανάστες) 

ερωτηµατολογίου σχετικά µε τις δεξιότητες ("κοινωνικές" και επαγγελµατικές) µε τρόπο που 

να διευκολύνει τη  συµπλήρωσή του από τους αιτούντες  άδεια ή ανανέωση άδειας εργασίας 

µε τη βοήθεια του  ειδικευµένου προσωπικού των Κέντρων Εξυπηρέτησης Πολιτών. 

Το Ερωτηµατολόγιο πρέπει να περιλαµβάνει ερωτήµατα:  

 1. για το επίπεδο  λειτουργικής γνώσης της ελληνικής γλώσσας 

 2.  για το επίσηµο  εκπαιδευτικό επίπεδο των µεταναστών (κατοχή πιστοποιητικών),   

 3. την τυχόν κατάρτισή τους, επίσηµη ή ενδοϋπηρεσιακή, στη χώρα προέλευσης ή  στην 

Ελλάδα,  

 4. τις τυχόν ανάγκες πιστοποίησης από τον επίσηµο ελληνικό      φορέα, 

 5. ένα σύντοµο ιστορικό επαγγελµατικών εµπειριών (προϋπηρεσίας) και κάλυψης από το 

σύστηµα κοινωνικών ασφαλίσεων (το σκέλος που είναι ανταποδοτικό και  που ασφαλίζει το 

άτοµο µόνο αν έχει την ιδιότητα του εργαζόµενου),  

 6. τρόπους αναζήτησης και εύρεσης απασχόλησης που χρησιµοποιούν οι µετανάστες.  

Οι ανωτέρω ενότητες ερωτηµάτων καλύπτουν  τον ορισµό της έννοιας του "ανθρώπινου 

κεφαλαίου"* ο οποίος  περιλαµβάνει τρεις βασικές κατηγορίες "κεφαλαίου" που δύναται να 

έχει το άτοµο: 

1. ένα σύνολο των επαγγελµατικών γνώσεων, προσόντων και δεξιοτήτων,    

2. κινητικότητα  (γεωγραφική και επαγγελµατική) και  

3.   αποτελεσµατικούς τρόπους αναζήτησης εργασίας.. 

Η καταγραφή αυτή  θα είναι η πλέον πλήρης βάση πληροφόρησης που θα  έχει η ελληνική 

πολιτεία  σχετικά µε τις επαγγελµατικές δεξιότητες των µεταναστών προκειµένου να ασκήσει 

παρεµβατική πολιτική στην αγορά εργασίας και  ενεργή µεταναστευτική πολιτική για το 

µέλλον. 

_____________ 
*Το ανθρώπινο κεφάλαιο και ο σχηµατισµός του περιλαµβάνει, υπό ευρεία έννοια, και άλλες δραστηριότητες όπως η κοινωνική καλλιέργεια, τα 
ταξίδια, η γενική ενηµέρωση, η προσχολική αγωγή των νηπίων, η άσκηση προληπτικής υγιεινής και ιατρικής και άλλες οι οποίες βελτιώνουν την 
ικανότητα του ατόµου να βρει δουλειά και να αυξήσει το εισόδηµά του.
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Η συνάφεια µε τους στόχους του Άξονα 2 (∆ιευκόλυνση και προώθηση της επαγγελµατικής 

ένταξης των µεταναστών στην αγορά εργασίας) είναι προφανής.  

 

Γ. Συνοπτική περιγραφή των δράσεων– ενεργειών  που εντάσσονται στο µέτρο 

 

∆ράση 2.1.1:  ∆ηµιουργία και Λειτουργία Συστήµατος Τεκµηρίωσης-Επεξεργασίας και 

Ανάλυσης ∆εδοµένων για θέµατα Μετανάστευσης και Αγοράς Εργασίας (∆ίκτυο 

Κεντρικής µονάδας, περιφερειακοί-τοπικοί κόµβοι) 

 

Το συγκεκριµένο σύστηµα εντάσσεται στη ∆ιεύθυνση Αλλοδαπών & Μετανάστευσης του 

Υπ.ΕΣ∆∆Α και λειτουργεί στη βάση δικτύωσης µε περιφερειακούς και τοπικούς κόµβους. Η 

εφαρµογή του Μέτρου απαιτεί την λήψη πληροφορίας από τους ίδιους τους µετανάστες και 

την καταγραφή και αρχική επεξεργασία αυτής σε περιφερειακό και τοπικό επίπεδο προτού 

φθάσει στην κεντρική ∆ιεύθυνση του ΥπΕΣ∆∆Α. Συνεπώς το Σύστηµα Τεκµηρίωσης – 

Επεξεργασίας και Ανάλυσης ∆εδοµένων για θέµατα Μετανάστευσης και Αγοράς Εργασίας 

πρέπει είναι διαρθρωµένο σε κεντρικό επίπεδο (επιτελική µονάδα) και σε περιφερειακό στα 

πλαίσια λειτουργίας των ΚΕΠ.  

Σε αυτό το πλαίσιο προβλέπεται η πρόσληψη ειδικού επιστηµονικού ανθρώπινου δυναµικού, 

το οποίο ανέρχεται σε 12 άτοµα για την Κεντρική Μονάδα (9 επιστήµονες και 3 υπάλληλοι 

γραµµατειακής και διοικητικής υποστήριξης) και 450 στελέχη για τις εξειδικευµένες δοµές 

των ΚΕΠ (Περιφερειακοί-Τοπικοί Κόµβοι) ανάλογα µε τις ανάγκες και την ιδιαιτερότητα 

κάθε περιοχής καθώς και εξωτερικούς εµπειρογνώµονες και συνεργάτες. Το στελεχιακό 

δυαµικό του Συστήµατος αποτελείται από ειδικούς πληροφορικών συστηµάτων, 

στατιστικολόγους, οικονοµολόγους της εργασίας και αναλυτές. 

 

Η Μονάδα αφού προβεί στην επεξεργασία και ανάλυση των δεδοµένων µπορεί να τα 

προωθήσει: στον ΟΑΕ∆, στα κέντρα απασχόλησης των ΟΤΑ (όπου αυτά λειτουργούν), στο 

Ινστιτούτο Μεταναστευτικής Πολιτικής και στους άλλους κρατικούς ή µη φορείς 

(ερευνητικούς και άλλους) που θα εκδηλώσουν  σχετικό ενδιαφέρον. Ιδιαίτερη µέριµνα 

πρέπει να ληφθεί για την καταγραφή αναγκών βασικής εκπαίδευσης και επαγγελµατικής 

κατάρτισης . 
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∆ράση 2.1.2:  ∆ηµιουργία  βάσης δεδοµένων για το εκπαιδευτικό προφίλ και την 

επαγγελµατική ειδίκευση των  µεταναστών 

 

Συγκέντρωση, οργάνωση και λειτουργία σε ενιαία βάση δεδοµένων, των στοιχείων  τα οποία 

είναι σχετικά µε το επαγγελµατικό προφίλ των µεταναστών. Τα στοιχεία αυτά θα προκύψουν 

από τις απαντήσεις των  µεταναστών στα σχετικά έντυπα, όταν προσέλθουν στις Νοµαρχίες 

και τα δηµοτικά καταστήµατα για την αίτηση / ανανέωση άδειας εργασίας. Κατά συνέπεια 

προβλέπεται η διαµόρφωση ερωτηµατολογίου σχετικά µε τις δεξιότητες (κοινωνικές και 

επαγγελµατικές) µε τρόπο που να διευκολύνει τη  συµπλήρωσή του από τους αιτούντες µε τη 

βοήθεια του προσωπικού των Κέντρων Εξυπηρέτησης Πολιτών. 

Συνέπεια της ανάλυσης των δεδοµένων είναι ο  ακριβέστερος προσδιορισµός για τις 

πραγµατικές ανάγκες επαγγελµατικής κατάρτισης των µεταναστών.  

 

∆ράση 2.1.3:  Σύσταση Μηχανισµού ∆ιάχυσης πληροφοριών για την ενίσχυση της 

απασχόλησης της οµάδας-στόχου 

 

Ο προτεινόµενος µηχανισµός αφορά την προώθηση της διαθέσιµης πληροφορίας για τις 

ειδικότητες και τις δεξιότητες της οµάδας-στόχου σε : α) εργοδοτικούς και επαγγελµατικούς 

φορείς και ενώσεις (πχ. Επιµελητήρια), β) τοπικούς φορείς (π.χ. Αναπτυξιακές Εταιρείες 

∆ήµων, τοπικά παραρτήµατα ΟΑΕ∆ και ΚΠΑ) και γ) συλλογικούς φορείς µεταναστών και 

συνδικαλιστικές ενώσεις, δεδοµένου ότι πολλοί µετανάστες βρίσκουν εργασία µέσω των 

προσωπικών δικτύων γνωριµίας που έχουν. ∆ικαιώµα πρόσβασης στη διαθέσιµη πληροφορία 

έχει και κάθε θεσµικός µηχανισµός άσκησης πολιτικής για την αγορά εργασίας σε  επίπεδο 

κεντρικής διοίκησης (Υπ. Εργασίας, ΟΑΕ∆, ΟΚΕ). 

 

Ουσιαστικά ο Μηχανισµός ∆ιάχυσης Πληροφοριών λαµβάνει και διαχέει πληροφοριακό 

υλικό σε δύο επίπεδα: α) Κεντρικό και β) Τοπικό. Επιπλέον ο µηχανισµός ο οποίος θα 

λειτουργεί στα πλαίσια των ΚΕΠ µε εξειδικευµένο επιστηµονικό προσωπικό, υπό την 

εποπτεία  της ∆ιεύθυνσης Αλλοδαπών & Μετανάστευσης του Υπ.ΕΣ∆∆Α (Σύστηµα 

Τεκµηρίωσης-Επεξεργασίας και Ανάλυσης ∆εδοµένων για θέµατα Μετανάστευσης και 

Αγοράς Εργασίας), θα αναλαµβάνει την εκπόνηση ετησίου προγράµµατος πληροφόρησης – 

ευαισθητοποίησης για την ενθάρρυνση της αναγνώρισης και πιστοποίησης  των 

επαγγελµατικών προσόντων των µεταναστών από τον Ο.Ε.Ε.Κ., ενώ παράλληλα θα εκδίδει 

έκθεση χαρτογράφησης ειδικοτήτων σε περιφερειακό και τοπικό επίπεδο. Η έκθεση τέλος θα 

περιλαµβάνει συσχετίσεις µε  επίσηµα µεγέθη και τις τάσεις τους καθώς και στοιχεία για τη 

διάρθρωση των περιφερειακών αγορών εργασίας και θα καταλήγει σε προτάσεις πολιτικής.  
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Η χαρτογράφηση του διαθέσιµου αποθέµατος ειδικοτήτων σε επίπεδο τοπικής αγοράς 

εργασίας µέσω της χρήσης γεωγραφικών συστηµάτων πληροφοριών (GIS) και λαµβάνοντας 

εισροή δεδοµένων από τη βάση καταγραφής που προβλέπεται στη δράση 2.1.1, συµβάλλει 

στην καταπολέµηση της ανεργίας τριβής και τη µείωση του χρόνου διερεύνησης των 

επαγγελµατικών προοπτικών στην αγορά εργασίας. Παράλληλα, λειτουργεί συµπληρωµατικά 

στη βελτίωση της ικανότητας της επιχείρησης να ελαχιστοποιήσει το κόστος της έλλειψης 

εργατικού δυναµικού σε αγορές αγαθών / υπηρεσιών µε ευµετάβλητη ζήτηση. 

 Σε συνδυασµό µε την παραπάνω δράση προβλέπεται η ανάληψη πιλοτικής έρευνας  για τις 

πολιτικές πρόσληψης των εργοδοτών αναφορικά µε τις κατηγορίες του µεταναστευτικού 

εργατικού δυναµικού της χώρας (recruitment policy) ως υποστηρικτική δράση του Μέτρου 

2.1.3.  

 

∆ράση 2.1.4:  ∆ράσεις προσέλκυσης αλλοδαπού εργατικού δυναµικού (αρθ. 16 

2910/2001) 

 

Το παρόν επιχειρησιακό πρόγραµµα λειτουργεί στην κατεύθυνση ενίσχυσης της 

αποτελεσµατικότητας του Ν. 2910/2001 και την άσκηση µια ολοκληρωµένης 

µεταναστευτικής πολιτικής. Ειδικότερα ο Άξονας 2 που αφορά την Ανάπτυξη και 

Προώθηση των Ευκαιριών Επαγγελµατικής Ένταξης στην Ελληνική Αγορά Εργασίας 

των Μεταναστών επιδιώκει την άσκηση ενεργητικών παρεµβάσεων στην αγορά εργασίας.  

Επιπλέον, η συγκεκριµένη δράση στηριζόµενη στο οργανωµένο σύστηµα ανάλυσης και 

επεξεργασίας των δεδοµένων για θέµατα αγοράς εργασίας και µετανάστευσης στοχεύει στην 

ενεργοποίηση των Προξενείων τα οποία µε βάση το άρθρο 16 του προαναφερθέντος νόµου 

εµπλέκονται άµεσα στη λειτουργία του συστήµατος µετάκλησης αλλοδαπού εργατικού 

δυναµικού. 

 Πιο συγκεκριµένα µέσω των Νοµαρχιών θα συλλέγονται οι αιτήσεις πρόσκλησης 

µεταναστών από τους εργοδότες. Οι συγκεκριµένες αιτήσεις θα αναλύονται µε στόχο την 

άντληση στοιχείων για τα χαρακτηριστικά της ζήτησης εργασίας. Στη συνέχεια θα γίνεται 

ενηµέρωση των  Προξενείων για τις ανάγκες προσωπικού στη χώρα  κατόπιν επεξεργασίας 

και διασταύρωσης των στοιχείων άλλων (δευτερογενών) πηγών. Με βάση τα παραπάνω τα 

Προξενεία θα αναλαµβάνουν την επιλεκτική χορήγηση αδειών εισόδου και την ενηµέρωση 

αντίστοιχων µηχανισµών και φορέων απασχόλησης στην αλλοδαπή. 
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∆ράση 2.1.5:  Εκπαίδευση στελεχιακού δυναµικού των ΚΕΠ και της Μονάδας 

Τεκµηρίωσης και Συλλογής ∆εδοµένων για την εφαρµογή των ενεργειών του Μέτρου 

 

Όπως αναφέρθηκε παραπάνω άµεση συνέπεια του Μέτρου είναι η δηµιουργία εξειδικευµένης 

Μονάδας Τεκµηρίωσης και Συλλογής ∆εδοµένων για θέµατα Μετανάστευσης και 

Αγοράς Εργασίας στη ∆ιεύθυνση Αλλοδαπών & Μετανάστευσης του Υπ.ΕΣ∆∆Α. Η 

ετερογένεια που χαρακτηρίζει τους µεταναστευτικούς πληθυσµούς της χώρας, αλλά και η 

σηµασία του έργου που πρέπει να επιτελέσουν οι νέες δοµές για της ολοκλήρωση της εθνικής 

µεταναστευτικής πολιτικής επιβάλλουν την κατάρτιση  του στελεχιακού δυναµικού. 

  

∆.Ωφελούµενοι, περιοχή εφαρµογής, χρονική διάρκεια 

Σε γενικές γραµµές ωφελούµενοι του Μέτρου 2.1 είναι η δηµόσια διοίκηση και κυρίως οι 

φορείς άσκησης πολιτικής για τους µετανάστες και την αγορά εργασίας. Ειδικότερα για τους 

τελευταίους, το Μέτρο 2.1 αποκτά σηµαντική διάσταση δεδοµένου ότι συµβάλλει στην 

προσπάθεια ανάλυσης της προσφοράς εργασίας και τη διάχυση πληροφοριών για την 

επαγγελµατική τους ειδίκευση µε στόχο την καταπολέµηση διακρίσεων και στερεοτύπων και 

την ενδυνάµωση της θέσης τους στην αγορά εργασίας. Από την άλλη πλευρά η οργάνωση 

µιας ολοκληρωµένης βάσης δεδοµένων και η δηµιουργία εξειδικευµένης µονάδας ανάλυσης 

και τεκµηρίωσης σε διαρκή βάση και µε υψηλού επιπέδου επιστηµονικό προσωπικό αποτελεί 

βήµα εκσυγχρονισµού και ενίσχυσης της αποτελεσµατικότητας του δηµόσιου τοµέα. Η 

γεωγραφική εµβέλεια εφαρµογής του µέτρου καλύπτει το σύνολο της χώρας δεδοµένης της 

χωροταξικής διασποράς που εµφανίζουν οι µεταναστευτικοί πληθυσµοί και της προσπάθειας 

οργάνωσης µιας ολοκληρωµένης προσέγγισης για την περιγραφή και την ανάλυση της 

οµάδας-στόχου. Η χρονική διάρκεια του µέτρου προσδιορίζεται σε 48 µήνες. 

 

Ε.∆είκτες 

α) ∆είκτες Πραγµατοποίησης (φυσικού αντικειµένου) 

• Αριθµός καταγεγραµµένων µεταναστών  

• Αριθµός εκπαιδευόµενου επιστηµονικού προσωπικού της δηµόσιας διοίκησης 

• Αριθµός επαφών και διάχυσης πληροφορικού υλικού µε θεσµικούς και δηµόσιους 

φορείς 

• Αριθµός εκθέσεων µε προτάσεις πολιτικής και ανάλυσης του διαθέσιµου αποθέµατος 

δεξιοτήτων της οµάδας-στόχου σε κεντρικό και περιφερειακό επίπεδο. 

β) ∆είκτες Αποτελέσµατος (επιπτώσεων) 

• Ενίσχυση της δυνατότητας συλλογής και επεξεργασίας στοιχείων για την άσκηση 

µιας ολοκληρωµένης και συνεκτικής πολιτικής για τους µετανάστες 
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• Αξιοποίηση των πληροφοριακών εισροών που λαµβάνει το ΥπΕΣ∆∆Α από τη 

διαδικασία νοµιµοποίησης 

• Βελτίωση της ικανότητας παραγωγής µεταναστευτικής πολιτικής και 

εκσυγχρονισµού της υφιστάµενης διοικητικής δοµής. 

 

ΣΤ. Αναµενόµενα αποτελέσµατα επιπτώσεις 

Τα αναµενόµενα αποτελέσµατα του Μέτρου 2.1 θα είναι: 

• Η διάχυση της πληροφορίας για τα χαρακτηριστικά της προσφοράς εργασίας των 

µεταναστών 

• Η παρακολούθηση του αποθέµατος της προσφοράς εργασίας των µεταναστών και η 

συσχέτιση του µε τις πολιτικές αντιµετώπισης των αναντιστοιχιών της αγοράς 

εργασίας σε κεντρικό και τοπικό επιπεδο µε τη χαρτογράφηση ειδικοτήτων 

• Η ενίσχυση της τεκµηρίωσης των εθνικών δράσεων για την απασχόληση και την 

αξιοποίηση των µεταναστευτικών ροών προς την ελληνική αγορά εργασίας 

• Η αποτελεσµατική λειτουργία και ο εκσυγχρονισµός των υπηρεσιών δηµόσιας 

διοίκησης και αποκέντρωσης για θέµατα µετανάστευσης 

• Η προετοιµασία ολοκληρωµένης ένταξης των µεταναστών στο εθνικό σύστηµα 

επαγγελµατικής εκπαίδευσης και κατάρτισης 

• Η προετοιµασία και η ενθάρρυνση της διαδικασίας αναγνώρισης και πιστοποίησης 

των  επαγγελµατικών τίτλων των µεταναστών  στην Ελλάδα  

• Η ενίσχυση δικτύωσης και συνεργασίας των ΚΕΠ µε τη ∆ιεύθυνση Μετανάστευσης 

του ΥπΕΣ∆∆Α. 

 

Ζ. Εφαρµογή/υλοποίηση 

α) Φορείς Υλοποίησης 

Υπουργείο Εσωτερικών ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και Αποκέντρωσης 

β) Τελικοί ∆ικαιούχοι 

Συναρµόδια Υπουργεία και φορείς άσκησης πολιτικής για την αγορά εργασίας και την 

επαγγελµατική εκπαίδευση και κατάρτιση, Περιφερειακές και Νοµαρχιακές ∆ιοικήσεις, 

Ινστιτούτα και Ερευνητικά Κέντρα 

 

Η. Συνέργεια µε άλλα µέτρα άλλων προγραµµάτων 

Το Μέτρο 2.1 εµφανίζει υψηλό βαθµό συνέργειας µε άλλες προβλεπόµενες δράσεις και 

πρωτοβουλίες πολιτικής. Ενδεικτικά αναφέρονται η ΚΠ EQUAL, το Πρόγραµµα Πολιτεία, 

το σχέδιο αναδιάρθρωσης του ΟΑΕ∆ και το Εθνικό Σχέδιο ∆ράσης για την Απασχόληση. 
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ΜΕΤΡΟ 2.2: ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΟΥ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΥ ΠΝΕΥΜΑΤΟΣ 

 

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΟΥ 2.2 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 

«ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α» 

ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ  2 Ανάπτυξη και Προώθηση των Ευκαιριών Επαγγελµατικής 

Ένταξης στην Ελληνική Αγορά Εργασίας 

ΜΕΤΡΟ 2.2 Ανάπτυξη του Επιχειρηµατικού Πνεύµατος 

 

`ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΟΛΗ Η ΧΩΡΑ 

ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ ΤΟ 

ΜΕΤΡΟ 

ΝΟΜΙΜΟΙ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ 

ΧΡΟΝΙΚΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ 2003-2006 (48 ΜΗΝΕΣ) 

 

ΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤΙΚΑ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΠΟΣΟ ΠΟΣΟΣΤΟ/ΑΞΟΝΑ 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΣΥΝΟΛΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ 11.200.000 22% 4.7% 

∆ΗΜΟΣΙΑ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 

11.200.000   

 

 

Α. Τεκµηρίωση της αναγκαιότητας του µέτρου  - ιεράρχιση αναγκών και 

προτεραιοτήτων 

 
 Γενικός στόχος του µέτρου είναι να συµβάλει στην ανάπτυξη της επιχειρηµατικότητας των 

µεταναστών  ως της άλλης διάστασης της ένταξης τους στην αγορά εργασίας (πέραν της 

απασχόλησης υπό µορφή εξαρτηµένης εργασίας) διάσταση η οποία είναι σχετικά 

"υπανάπτυκτη" στην Ελλάδα καθώς η συντριπτική πλειοψηφία των µεταναστών (των 

νοµίµων και αυτών  χωρίς "χαρτιά") απασχολούνται ως µισθωτοί εργαζόµενοι, και η οποία 

προσφέρει πλεονεκτήµατα τόσο στους ίδιους τους µετανάστες όσο και στη χώρα υποδοχής. 

 

Το Μέτρο αυτό εντάσσεται:  

1. στις Κατευθυντήριες Γραµµές για τη Μετανάστευση του Ανοικτού 

Μηχανισµού Συντονισµού της Ε.Ε. 1.1. "Εισδοχή Οικονοµικών Μεταναστών" 

και 1.2. "Κοινωνική Ένταξη των Υπηκόων Τρίτων Χωρών".   
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2. στις Κατευθυντήριες Γραµµές 8 και 9 του Εθνικού Σχεδίου ∆ράσης για την 

Απασχόληση "Ενθάρρυνση του Επιχειρηµατικού Πνεύµατος". 

 

Η  στρατηγική επίτευξης του στόχου περιλαµβάνει την χρησιµοποίηση των ΚΕΠ ως 

κέντρων οne-stop πληροφόρησης των µεταναστών και τη συνεργασία µε τον καθ' ύλην 

αρµόδιο φορέα, τον ΟΑΕ∆..  Ειδικότερα, το Μέτρο περιέχει  τρεις δράσεις :  

1. την καλλίτερη ενηµέρωση των µεταναστών για τις ενέργειες που έχει αναλάβει η 

ελληνική πολιτεία για την ενθάρρυνση της επιχειρηµατικότητας ως ενός εκ των 

τεσσάρων πυλώνων της Πολιτικής Απασχόλησης της Ευρωπαϊκής Ένωσης,  

2. τη µέριµνα για τη συµπερίληψή τους στα υπό εκτέλεση προγράµµατα  

ανάπτυξης της επιχειρηµατικότητας. Επιπλέον, 

3. ενδείκνυται η λήψη ειδικής µέριµνας για την ενθάρρυνση των "εθνικών 

επιχειρήσεων" (ethnic businesses), όχι µόνο λόγω οικονοµικών σκοπιµοτήτων 

αλλά και ως παράγοντα  κοινωνικοποίησης και  συνοχής των µελών των εθνικών 

οµάδων των µεταναστών. 

 

 Επειδή το επιχειρείν και η αυτοαπασχόληση δεν φαίνεται, εκ πρώτης όψεως, να προκαλούν 

ανταγωνισµό µε άλλες οµάδες εργατικού δυναµικού (αλλοδαπών ή ηµεδαπών) ώστε να 

τίθεται ζήτηµα υποκατάστασης εργατικού δυναµικού*, η διευκόλυνση της 

επιχειρηµατικότητας των µεταναστών δεν προσκρούει σε επιχειρήµατα:  «γιατί να 

διατίθενται οι σπάνιοι κοινοτικοί και εθνικοί πόροι για την ενίσχυση ανθρώπινου δυναµικού 

το οποίο ήλθε στη χώρα χωρίς να έχει προσκληθεί;».  

 

 

 

 

 

 

 

 

_________________ 
* Η παράνοµη άσκηση επαγγέλµατος ή επιχειρηµατικής δράσης δηµιουργεί τριβές µε τους γηγενείς επαγγελµατίες 

και επιχειρηµατίες λόγω του αθέµιτου ανταγωνισµού που αυτή συνεπάγεται. Έτσι πρόσφατα στην Ιταλία π.χ. 
πραγµατοποιήθηκαν, από τις δηµοτικές αρχές τουριστικών πόλεων, επιχειρήσεις "σκούπας" προκειµένου να εκδιώξουν 
µετανάστες οι οποίοι πωλούσαν, ως πλανόδιοι, εµπορεύµατα "µαϊµούδες" στους τουρίστες.  Γνωστή είναι επίσης και  στη χώρα 
µας η διαµάχη για την πειρατεία µουσικών κασετών και CD και η  διάθεσή τους από πλανοδίους πωλητές (γηγενείς και 
µετανάστες). 
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Αντιθέτως, οι αυτοαπασχολούµενοι και οι µικροί επιχειρηµατίες εφόσον σύννοµα 

ασκούν τις επαγγελµατικές τους δραστηριότητες, προσφέρουν στην οικονοµία και στο 

κοινωνικό σύνολο όλες τις ωφέλειες που παρέχουν και οι ηµεδαποί αυτοαπασχολούµενοι 

και επιχειρηµατίες (δηµιουργία θέσεων απασχόλησης, συµβολή στα φορολογικά έσοδα, 

συνεισφορά στα ασφαλιστικά ταµεία, τόνωση της αγοράς ακινήτων, συναλλαγές µε τον 

τραπεζικό τοµέα, συµβολή στις επενδύσεις, κ.λπ.). 

 

Επιπλέον, αποτελούν  ένα πιο σταθερό εργατικό δυναµικό, σε σύγκριση µε τους 

απασχολούµενους µε σχέση εξαρτηµένης εργασίας, καθώς οι ανάγκες επαγγελµατικής 

καθιέρωσης,  αποδοχής και εξασφάλισης σταθερής πελατείας, τους «προσδένουν» µε 

δεσµούς εντοπιότητας µε τις κατά τόπους αγορές.  Συνεπώς, οι µετανάστες θα 

µπορούσαν να συµπεριληφθούν ρητά  στις οµάδες  ωφελούµενων από τις δράσεις 

ενθάρρυνσης  της επιχειρηµατικότητας  και πάντως πρέπει να είναι καλά ενηµερωµένοι 

σχετικά µε τα µέτρα που έχει λάβει η πολιτεία  για τη διευκόλυνση του επιχειρείν. 

 

Σε αστικά κέντρα µε σηµαντικές συγκεντρώσεις µεταναστών από την ίδια εθνική-

γλωσσική οµάδα, παρατηρείται η λειτουργία µικρών εθνικών επιχειρήσεων (ethnic 

businesses). Oι επιχειρήσεις αυτές απευθύνονται, κατά κύριο λόγο σε οµοεθνείς των 

επιχειρηµατιών και αποσκοπούν στη λειτουργία χώρων συνάθροισης, ψυχαγωγίας και 

εστίασης, µεταφραστικών υπηρεσιών, ταξιδιωτικών "πρακτορείων", κ.λπ. που 

ικανοποιούν τις γλωσσικές, πολιτισµικές, θρησκευτικές, διαιτητικές και άλλες 

ιδιαιτερότητες και συνήθειες της κάθε εθνικής οµάδας. Οι  µικρο-επιχειρηµατίες  που 

τις οργανώνουν, λειτουργούν, κατά κανόνα, στις παρυφές της νοµιµότητας ενώ η 

βιωσιµότητα των επιχειρήσεων αυτών είναι ιδιαιτέρως επισφαλής και λόγω της 

λειτουργίας τους σε καθεστώς παρανοµίας αλλά και λόγω ανεπαρκούς χρηµατοδότησης 

και οργάνωσης.  

 

Χρήζει, συνεπώς,  µελέτης η σκοπιµότητα ενθάρρυνσης αυτών των µικροεπιχειρήσεων σε 

περιοχές όπου υπάρχει τεκµηριωµένα ικανή συγκέντρωση µεταναστών και η αρωγή προς 

τους επιχειρηµατίες από ειδικούς συµβούλους σχετικά µε το καθεστώς σύννοµης 

λειτουργίας τους, τις χρηµατοδοτικές ανάγκες,  τη λογιστική παρακολούθηση της 

δραστηριότητάς τους, κ.λπ. 
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Β. Καθορισµός και αναλυτική περιγραφή του µέτρου. Στόχοι – συνάφεια µε 

στόχους του άξονα προτεραιότητας 

 

Βασικός στόχος του Μέτρου 2.2 για την Ανάπτυξη του Επιχειρηµατικού Πνεύµατος  είναι η 

ένταξη των µεταναστών στην ελληνική αγορά εργασίας µέσω της ενθάρρυνσης της 

δηµιουργίας µικροµεσαίων επιχειρήσεων από τους ίδιους (ethnic businesses) µε την παροχή 

συµβουλευτικών  υπηρεσιών και οικονοµικής υποστήριξης κατά τα αρχικά στάδια ίδρυσης 

και λειτουργίας της επιχείρησης. Ο στόχος αυτός συνδέεται άρρηκτα µε τους στόχους των 

υπόλοιπων µέτρων του άξονα και ουσιαστικά συµβάλλει στην ενίσχυση της θέσης και του 

ρόλου των µεταναστών στην αγορά εργασίας και την ελληνική κοινωνία. Επιπλέον ο στόχος 

αυτός είναι συναφής µε τη στρατηγική του άξονα 1 «Υπηρεσίες Πληροφόρησης, 

Συµβουλευτικής και Εξυπηρέτησης των Μεταναστών».  

 

 Η  στρατηγική επίτευξης του στόχου περιλαµβάνει την χρησιµοποίηση των ΚΕΠ ως 

κέντρων οne-stop πληροφόρησης των µεταναστών και τη συνεργασία µε τον καθ' ύλην 

αρµόδιο φορέα, τον ΟΑΕ∆..      

 

Το Μέτρο 2.2 περιλαµβάνει 3 δράσεις: 

∆ράση 2.2.1 «Συµβουλευτική υποστήριξη των µεταναστών που εκδηλώνουν ενδιαφέρον 

άσκησης ελεύθερου επαγγέλµατος» 

∆ράση 2.2.2 «Ευαισθητοποίση και κατάρτιση των Συµβούλων Επιχειρηµατικότητας» 

∆ράση 2.2.3 «Πρόγραµµα Επιχορήγησης νέων επιχειρηµατιών-µεταναστών» 

 

Γ. Συνοπτική περιγραφή των δράσεων  – ενεργειών που εντάσσονται στο µέτρο 

 

∆ράση 2.2.1 «Συµβουλευτική υποστήριξη των µεταναστών που εκδηλώνουν ενδιαφέρον 

άσκησης ελεύθερου επαγγέλµατος» 

Η δράση αυτή αφορά κατηγορίες της οµάδας-στόχου που εκδηλώνουν ενδιαφέρον άσκησης 

ελεύθερου επαγγέλµατος στη χώρα. Βασική προϋπόθεση εφαρµογής της δράσης είναι και η 

ισότιµη ένταξη των  µεταναστών στα σχεδιαζόµενα από το επόµενο έτος προγράµµατα 

Επιχορήγησης Νέων Ελεύθερων Επαγγελµατιών. (Υπενθυµίζεται εδώ ότι στην πρόσφατη 

Υπουργική Απόφαση των  Υπουργών Οικονοµίας και Οικονοµικών και Εργασίας και 

Κοινωνικών Ασφαλίσεων  δικαιούνται να συµµετάσχουν στα επιδοτούµενα προγράµµατα 

Νέων Ελέυθερων Επαγγελµατιών 2002 µόνο οι υπήκοοι της Ελλάδας ή άλλου κράτους-

µέλους της Ευρωπαϊκής Ένωσης -  Βλ. Υπ. Απόφαση 17/6/2002 Αρ. πρωτ. 30591) 
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 Στο πλαίσιο αυτό το Μέτρο προσπαθεί να διευκολύνει τις διαδικασίες ίδρυσης νέας 

επιχείρησης ή έναρξης επαγγέλµατος παρέχοντας συµβουλευτικές υπηρεσίες εξειδικευµένου 

χαρακτήρα από ειδικά καταρτισµένο προσωπικό που θα υπάγεται στα νοµαρχιακά ΚΕΠ.  

 

Οι Σύµβουλοι Επιχειρηµατικότητας θα ανέρχονται σε 100 άτοµα, η διασπορά των οποίων 

ποικίλει µε βάση το βαθµό αστικότητας και γεωγραφικής συγκέντρωσης µεταναστών. Έργο 

των Συµβούλων δεν θα είναι µόνο η  έγκυρη ενηµέρωση γύρω από   ζητήµατα φορολογίας 

και εκπλήρωσης υποχρεώσεων µε το δηµόσιο, λογιστικής διαχείρισης, αλλά και η παροχή 

χρήσιµων πληροφοριών και εκπόνησης business plan. Ο αριθµός και τα χαρακτηριστικά των 

επισκεπτών και των αιτηµάτων/ ερωτήσεων θα καταγράφεται µε σκοπό την αξιολόγηση τους 

και τη συγγραφή τελικής απολογιστικής έκθεσης από όλα τα νοµαρχιακά ΚΕΠ.  

 

Παράλληλα επιτελική οµάδα των Συµβούλων θα αναλάβει την συµπληρωµατική δράση 

έκδοσης σε ετήσια βάση φυλλαδίου µε βασικές πληροφορίες για την έναρξη και την 

άσκηση ανεξάρτητου επαγγέλµατος και τήρησης λογιστικών βιβλίων  σε 5 γλώσσες 

συµπεριλαµβανοµένης της ελληνικής και αγγλικής γλώσσας. Η διανοµή των φυλλαδίων 

στα ΚΕΠ, τις Νοµαρχίες και τους µεγάλους δήµους της χώρας θα εξασφαλίσει τη 

διάχυση του παραγόµενου πληροφοριακού υλικού σε ευρύτερες κατηγορίες µεταναστών. 

Άλλωστε µεταξύ των προγραµµατισµένων ∆ράσεων για την ενθάρρυνση της 

επιχειρηµατικότητας περιλαµβάνεται και η ... «Μείωση του κόστους και του χρόνου που 

απαιτούνται για την έναρξη της επιχειρηµατικής δραστηριότητας, µε απλοποίηση του 

θεσµικού πλαισίου, µε απλούστευση των διαδικασιών, µε καλύτερη ενηµέρωση και µε 

σύντµηση των χρόνων απόκρισης της ∆ιοίκησης» (ΕΣ∆Α, 2001, σελ. 24) ... µε τον 

περιορισµό των σταδίων και των εµπλεκοµένων φορέων ώστε η διαδικασία 

αδειοδότησης να µειωθεί από δύο µήνες σε µία εβδοµάδα.  

 

Οι µετανάστες άλλωστε, λόγω της πιθανής µειωµένης γλωσσικής επάρκειάς τους, της 

µικρότερης εξοικείωσης τους µε τα άτυπα δίκτυα αλληλεγγύης (κοινωνικές γνωριµίες, 

«µέσα», κ.λπ.)  θα ωφεληθούν ακόµα περισσότερο από τους ηµεδαπούς χωρίς αυτό να 

θεωρηθεί προνοµιακή µεταχείριση υπέρ των πρώτων.  

 

∆ράση 2.2.2 : «Ευαισθητοποίηση και Κατάρτιση των Συµβούλων 

Επιχειρηµατικότητας», ώστε να λαµβάνεται υπόψην η πολιτισµική διαφορετικότητα στην 

προσέγγιση των µεταναστών. Επιπλέον σηµαντική πηγή γνώσης για τα προβλήµατα και τις 

ανάγκες του στελεχιακού δυναµικού αποτελεί η συµπλήρωσης από τους ίδιους τους 

Συµβούλους ειδικής φόρµας µε προβλήµατα και δυσκολίες που αντιµετώπισαν κατά την 

εκτέλεση του έργου τους. 
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∆ράση 2.2.3  : «Πρόγραµµα Επιχορήγησης νέων επιχειρηµατιών-µεταναστών» 

Όπως είναι γνωστό τα αρχικά στάδια ίδρυσης και λειτουργίας µιας επιχείρησης 

αντιπροσωπεύουν σηµαντικό κόστος το οποίο σχετίζεται και µε την µειωµένη εισροή 

εσόδων. Το  προτεινόµενο πιλοτικό «Πρόγραµµα Επιχορήγησης νέων επιχειρηµατιών-

µεταναστών» στοχεύει ακριβώς στην αντιµετώπιση των ενδεχόµενων χρηµατοδοτικών 

δυσκολιών που µπορεί να απρουσιαστούν κατά το πρώτο έτος ίδρυσης και λειτουργίας της 

επιχείρησης. Παράλληλα ενθαρρύνει κατηγορίες µεταναστών που ενδιαφέρονται να 

αναδείξουν το ταλέντο τους και τη δηµιουργικότητα τους µέσω της αυτοαπασχόλησης. Το 

Πρόγραµµα αφορά την επιχορήγηση 100 ατόµων ανά έτος και το ύψος της επιδότησης 

αντιστοιχεί µε αυτό που προβλεπει το τελευταίο Πρόγραµµα Ενίσχυσης της 

Επιχειρηµατικότητας για νέους άνεργους του Υπουργείου Εργασίας (7,400 ευρώ). 

 

∆. Ωφελούµενοι, περιοχή εφαρµογής, χρονική διάρκεια 

Ωφελούµενοι του Μέτρου 2.2 είναι οι νόµιµοι µετανάστες που αναζητούν διέξοδο ένταξης 

στην αγορά εργασίας µέσω της αυτοαπασχόλησης. Έµµεσα ωφελούµενοι είναι οι φορείς που 

εµπλέκονται στη διαδικασία έγκρισης και εποπτείας ελεύθερων οικονοµικών 

δραστηριοτήτων (πχ ΤΕΒΕ, Επιµελητήρια) µε την έννοια της εισροής πόρων και της 

ενδεχόµενης απαλλαγής φόρτου εργασίας των υπαλλήλων τους για ζητήµατα ενηµέρωσης 

και αποσαφηνίσεων των διαδικασιών στους ενδιαφερόµενους. Η γεωγραφική εµβέλεια 

εφαρµογής του µέτρου καλύπτει το σύνολο της χώρας και η χρονική διάρκεια του ανέρχεται 

σε 48 µήνες. 

 

Ε. ∆είκτες 

α) ∆είκτες Πραγµατοποίησης (Φυσικού Αντικειµένου)  

• Αριθµός επισκεπτών µεταναστών που εκδηλώνουν ενδιαφέρον άσκησης ελεύθερου 

επαγγέλµατος 

• Αριθµός προσωπικού που εκπαιδεύεται 

• Αριθµός επιχειρηµατικών δράσεων από µέλη της οµάδας-στόχου (business plan)  

• Αριθµός έντυπου πληροφοριακών εντύπων 

• Αριθµός επιχορηγήσεων 

β)∆είκτες Αποτελέσµατος (Επιπτώσεων) 

• Αριθµός νέων ελεύθερων επαγγελµατιών που αποτελούν µέλη της οµάδας-στόχου 

• Αύξηση καταρτισµένου προσωπικού  

 

 



Ινστιτούτο Αστικού Περιβάλλοντος & Ανθρώπινου ∆υναµικού  - Πάντειο Πανεπιστήµιο 
Έρευνα – Μελέτη για την εκπόνηση του Επιχειρησιακού Προγράµµατος «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» 

 

 

185

185

ΣΤ Αναµενόµενα αποτελέσµατα - επιπτώσεις 

Τα αναµενόµενα αποτελέσµατα του Μέτρου 2.2 θα είναι: 

• Η ενθάρρυνση της ένταξης των µεταναστών στην αυτοαπασχόληση 

• Η ανάπτυξη του επιχειρείν και της καινοτοµίας 

• Η ισότιµη ένταξη των µεταναστών στα προγράµµατα επιχειρηµατικότητας 

• Η έγκαιρη και έγκυρη διάχυση πληροφοριών σχετικά µε την ίδρυση και λειτουργία 

επιχειρηµατικών µονάδων 

• Η βελτίωση της απασχόλησης των µεταναστών και η αύξηση των θέσεων εργασίας 

που δηµιουργούνται στις επιχειρήσεις τους. 

 

Ζ. Εφαρµογή / Υλοποίηση 

α) Φορείς Υλοποίησης 

Υπουργείο Εσωτερικών ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και Αποκέντρωσης, ΟΑΕ∆ 

β) Τελικοί ∆ικαιούχοι 

Υπουργείο Εσωτερικών ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και Αποκέντρωσης, ΟΑΕ∆ 

Η. Συνέργεια µε άλλα µέτρα άλλων προγραµµάτων 
Το Μέτρο 2.2 συνδέεται άµεσα µε τους στόχους του Εθνικού Σχεδίου ∆ράσης για την 

Απασχόληση, το Επιχειρησιακό Πρόγραµµα για την Απασχόληση και Επαγγελµατική 

Κατάρτιση 2000-2006 και την Κοινοτική Πρωτοβουλία EQUAL καθώς και το Πρόγραµµα 

Επιχορήγησης Νέων Επιχειρήσεων του Υπουργείου Εργασίας και τις αντίστοιχες 

πρωτοβουλίες της Γενικής Γραµµατείας Νέας Γενιάς (Θυρίδες Νεανικής 

Επιχειρηµατικότητας), του ΕΟΜΜΕΧ, της Γενικής Γραµµατείας Απόδηµου Ελληνισµού και 

των Κέντρων Ενηµέρωσης και Επιµόρφωσης «∆ήµητρα». 
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ΜΕΤΡΟ 2.3: ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΑ ∆ΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ 

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΟΥ 2.3 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 

«ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α» 

ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ  2 Ανάπτυξη και Προώθηση των Ευκαιριών Επαγγελµατικής 

Ένταξης στην Ελληνική Αγορά Εργασίας 

ΜΕΤΡΟ 2.3 ΕΞΑΣΦΑΛΙΣΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΩΝ ∆ΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΤΩΝ 

ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ ΚΑΙ ΙΣΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΣΤΙΣ 

ΚΟΙΝΩΝΙΚΕΣ ΠΑΡΟΧΕΣ 

ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΟΛΗ Η ΧΩΡΑ 

ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ ΤΟ 

ΜΕΤΡΟ 

ΝΟΜΙΜΟΙ ΚΑΙ ΠΑΡΑΝΟΜΟΙ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ 

ΧΡΟΝΙΚΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ 2003-2006 

 

ΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤΙΚΑ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΠΟΣΟ ΠΟΣΟΣΤΟ/ΑΞΟΝΑ 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΣΥΝΟΛΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ 800.000* 2% 0.3% 

∆ΗΜΟΣΙΑ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 

   

 

*Το ποσό δεν περιλαµβάνει την κοστολόγηση όλων των δράσεων του Μέτρου, οι οποίες θα 

πρέπει να κοστολογηθούν µετά από διετία και κατόπιν εκπλήρωσης των προΫποθέσεων 

πολιτικής που αναφέρονται στην περιγραφή τους. 

 

Α. Τεκµηρίωση αναγκαιότητας µέτρου – ιεράρχιση αναγκών και 

προτεραιοτήτων 

 

Ο  Γενικός Στόχος του Μέτρου είναι να ενθαρρύνει την πλήρη ένταξη των µεταναστών στο  

ελληνικό σύστηµα κοινωνικής ασφάλισης. 

Η σκοπιµότητα του Μέτρου αφορά:  

1. στη µείωση της ανασφάλιστης εργασίας ως µέσου για τη βελτίωση του επιπέδου 

διαβίωσης των µεταναστών και ως µέσου για τη µείωση του αθέµιτου ανταγωνισµού 

µεταξύ των επιχειρήσεων 

2. στη διασφάλιση της βιωσιµότητας των ασφαλιστικών ταµείων µε την αύξηση των 

εισφορών εργαζοµένων και εργοδοτών 
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3. στη διευκόλυνση της κινητικότητας των µεταναστών µεταξύ Ελλάδας και χωρών 

προέλευσης και της Ελλάδας και των υπολοίπων χωρών της ΕΕ µε τη διασφάλιση ότι 

εισφορές κοινωνικής ασφάλισης  στη µία ή και στην άλλη χώρα δεν θα "απωλεστούν".  

 

Το Μέτρο εντάσσεται:  

στην Κατευθυντήρια Γραµµή 4 της Ευρωπαϊκής πολιτικής για τη µετανάστευση  

"Κοινωνική ένταξη των υπηκόων Τρίτων Χωρών" (Καθορισµός προτεραιοτήτων και 

πόρων για την πολιτική ένταξης των µεταναστών),  

στην Κατευθυντήρια Γραµµή 3 "Σχέση Εταιρικότητας µε Τρίτες Χώρες" (Ενθάρρυνση 

των µεταναστών να διατηρήσουν σχέσεις µε τη χώρα καταγωγής τους - Ρύθµιση της 

νοµοθεσίας για την κυκλοφορία  µεταξύ της χώρας καταγωγής και της χώρας 

υποδοχής). 

Επιπλέον,  συµφωνα µε απόφαση του Ευρωπαϊκού Συµβουλίου, οι υπήκοοι Τρίτων 

Χωρών που διαµένουν και εργάζονται νόµιµα σε χώρα της ΕΕ θα δικαιούνται, στο εξής, 

τη µεταφορά των ασφαλιστικών τους δικαιωµάτων (συµπεριλαµβανοµένων των 

συντάξεων, των επιδοµάτων ανεργίας,  των οικογενειακών επιδοµάτων και του 

δικαιώµατος ιατροφαρµακευτικής περίθαλψης) σε άλλη χώρα - µέλος της Ένωσης. 

Προς επίτευξη του στόχου ετοιµάζεται η σχετική κοινοτική ρύθµιση (Βλ. σχετικά  

European Commission   Employment and Social Affairs, Social Agenda, No. 2 July 

2002: 13-14.) 

Η  στρατηγική επίτευξης του Μέτρου συνεπάγεται δράσεις  δύο από τις οποίες µπορεί 

να αναλάβει το ΥΠΕΣ∆∆Α και  δύο οι οποίες  απαιτούν συνεργασία µε άλλο Υπουργείο. 

Συγκεκριµένα η υλοποίηση του Μέτρου συνεπάγεται: 

1. τη µείωση των ενσήµων που το ΥΠΕΣ∆∆Α απαιτεί για τη χορήγηση άδειας εργασίας, 

2. την καταγραφή του ασφαλιστικού ιστορικού των αιτούντων ανανέωση της άδειας 

εργασίας,   

3.  τη σύναψη διακρατικών συµφωνιών για τη µεταφορά ασφαλιστικών δικαιωµάτων 

των µεταναστών µεταξύ της χώρας προέλευσης και της χώρας υποδοχής 

4. την εξασφάλιση της ισότιµης πρόσβασης των µεταναστών στις παροχές του 

ανταποδοτικού ασφαλιστικού συστήµατος (Εργατική Εστία και Εργατική Κατοικία). 

 

 Η ανασφάλιστη εργασία  αποτελεί συστατικό στοιχείο της παράνοµης ή αδήλωτης 

απασχόλησης  µε όλα τα δεινά τα οποία η τελευταία συνεπάγεται για το  εισόδηµα και το 

βιοτικό επίπεδο των εργαζοµένων, την οικονοµική βιωσιµότητα των ασφαλιστικών ταµείων 

και τον αθέµιτο ανταγωνισµό στην αγορά από επιχειρήσεις που δεν καταβάλουν τους 

νόµιµους µισθούς και τις νόµιµες εργοδοτικές εισφορές.  
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Σε µια αγορά εργασίας όπως η ελληνική, όπου η κατάτµηση της αγοράς  και οι αδυναµίες 

των ελεγκτικών µηχανισµών επιτρέπουν τη λειτουργία θυλάκων οικονοµικής δραστηριότητας 

µε τη χρήση εργασίας που παρουσιάζει τα παραπάνω χαρακτηριστικά, η   ένταξη των 

παρανόµως εργαζοµένων (και θυµάτων εκµετάλλευσης) στο σύστηµα κοινωνικής ασφάλισης 

δεν είναι  εύκολη υπόθεση.  Το γεγονός ότι για ένα σηµαντικό αριθµό αυτών των 

ανασφάλιστων εργαζοµένων, δηλαδή των µεταναστών,  η ίδια η έξοδος από το καθεστώς 

παρανοµίας επιτυγχάνεται µέσω της ένταξης στο ασφαλιστικό σύστηµα  (και αποδεικνύεται 

µέσω της κατοχής ενός αριθµού ενσήµων) θα ανέµενε κανείς ότι θα  αρκούσε για να τους 

οδηγήσει όλους να ενταχθούν πλήρως σ' αυτό. Όµως το ίδιο το γεγονός της  µη ασφάλισης 

τους είναι, για αρκετούς από αυτούς τους εργαζόµενους και το "συγκριτικό πλεονέκτηµα" 

που τους επιτρέπει να έχουν απασχόληση (έστω κακοπληρωµένη και ανασφάλιστη).  

  

Πρέπει, συνεπώς, η πολιτεία να φροντίσει να δοθούν περαιτέρω κίνητρα για να 

επιδιώξουν οι ανασφάλιστοι εργαζόµενοι την   ένταξη τους στο σύστηµα κοινωνικών 

ασφαλίσεων. Στην περίπτωση των ανασφάλιστων µεταναστών, η µείωση του αριθµού 

των ενσήµων που χρειάζεται ο µετανάστης για να λάβει την άδεια εργασίας,  τον 

διευκολύνει να  καταστεί νόµιµος εργαζόµενος, και συνεπώς να  ενισχύσει τη 

διαπραγµατευτική του ισχύ έναντι του εργοδότη.  

 

Ενθάρρυνση να  συνεχίσει να είναι ασφαλισµένος του δίδεται επιπλέον και από τη 

βεβαιότητα ότι οι εισφορές του δεν "θα πάνε χαµένες" στην περίπτωση που αποφασίσει 

να επιστρέψει στη χώρα προέλευσης µετά από µερικά χρόνια  δουλειάς στην Ελλάδα. 

Για να υπάρξει αυτή η βεβαιότητα πρέπει να υπογραφούν διµερείς συµφωνίες µε τι 

βασικές χώρες προέλευσης των µεταναστών που να ρυθµίζουν τις προϋποθέσεις και τους 

όρους για τη µεταφορά των  εισφορών αν όχι και των ασφαλιστικών δικαιωµάτων. 

Ειδικά αυτή η ρύθµιση διευκολύνει και την κινητικότητα των µεταναστών: µετά από 

µια περίοδο παραµονής και εργασίας στην Ελλάδα να δύνανται να επιστρέψουν στη 

χώρα τους "όχι µε άδεια χέρια" και αν υπάρξουν ευκαιρίες απασχόλησης στην Ελλάδα 

να µπορούν να επανέλθουν  χωρίς τον ανασταλτικό παράγοντα της απώλειας 

ασφαλιστικών δικαιωµάτων. (Η δυνατότητα µεταφοράς ασφαλιστικών δικαιωµάτων 

των νόµιµων µεταναστών από µία χώρα της ΕΕ σε άλλες θα καταστεί  δυνατή χάρη 

στην  επικείµενη κοινοτική ρύθµιση του θέµατος.) 

 

Τέλος, αναγκαίο βήµα για να µπορέσει η πολιτεία να εκτιµήσει την επιβάρυνση των 

ασφαλιστικών ταµείων που θα προκύψει από την υιοθέτηση του µέτρου της µεταφοράς 

ασφαλιστικών δικαιωµάτων / εισφορών για τους µετανάστες, είναι  να υπάρξει 
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αξιόπιστη πληροφόρηση για τον αριθµό και το ασφαλιστικό ιστορικό των µεταναστών 

που θεωρητικά θα µπορούσαν να κάνουν χρήση αυτών των συµφωνιών.  

 

Β. Καθορισµός και αναλυτική περιγραφή του µέτρου. Στόχοι – συνάφεια µε 

στόχους του άξονα προτεραιότητας 

  

Το Μέτρο αντιµετωπίζει ένα από τα πλέον δυσεπίλυτα προβλήµατα της ελληνικής αγοράς 

εργασίας: αυτό της ανασφάλιστης εργασίας η οποία συµβάλει στη λειτουργία της 

παράλληλης ή υπόγειας αγοράς εργασίας και  στην εξασθένιση των ασφαλιστικών ταµείων 

και απειλεί τη βιωσιµότητα του κοινωνικού κράτους. Το Μέτρο σκοπεί στην  εξάλειψη η 

τουλάχιστον στη µείωση ενός σηµαντικού µέρους της συνολικής ανασφάλιστης εργασίας 

αυτής των µεταναστών. 

 

Η  στρατηγική επίτευξης του Μέτρου συνεπάγεται δράσεις  δύο από τις οποίες µπορεί να 

αναλάβει το ΥΠΕΣ∆∆Α και  δύο οι οποίες  απαιτούν συνεργασία µε άλλο Υπουργείο. 

Συγκεκριµένα η υλοποίηση του Μέτρου συνεπάγεται τις παρακάτω δράσεις: 

 

∆ράση 2.3.1 :  Εξέταση των παραµέτρων για τη σύναψη διακρατικών συµφωνιών µε τις 

κύριες χώρες προέλευσης µεταναστών που διαµένουν και εργάζονται στην Ελλάδα για τη 

µεταφορά των ασφαλιστικών δικαιωµάτων ή των εισφορών τους στη χώρα προέλευσης 

∆ράση 2.3.2 : ∆ιευκόλυνση της άσκησης του δικαιώµατος διαδοχικής ασφάλισης και 

εξέταση µείωσης του αριθµού των ενσήµων (ως αποδεικτικό νόµιµης απασχόλησης) για 

τη χορήγηση και την ανανέωση της άδειας εργασίας σε κλάδους και επαγγέλµατα µε 

έντονο εποχικό και περιστασιακό χαρακτήρα. 

∆ράση 2.3.3. : Ενηµέρωση των µεταναστών σχετικά µε τα κοινωνικοασφαλιστικά τους 

δικαιώµατα και την παροχή λοιπών παροχών.  

 

 

Γ. Συνοπτική περιγραφή των δράσεων  – ενεργειών που εντάσσονται στο µέτρο 

 

∆ράση 2.3.1 :  Εξέταση των παραµέτρων για τη σύναψη διακρατικών συµφωνιών µε τις 

κύριες χώρες προέλευσης µεταναστών που διαµένουν και εργάζονται στην Ελλάδα για 

τη µεταφορά των ασφαλιστικών δικαιωµάτων ή των εισφορών τους στη χώρα 

προέλευσης 
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Βασική προϋπόθεση υλοποίησης της παραπάνω δράσης είναι η εκπόνηση αναλογιστικής 

µελέτης σε συνάρτηση µε τον καταγεγραµµένο αριθµό µεταναστών που ζούν και εργάζονται 

στην Ελλάδα. Το Μέτρο 2.1 και η ∆ηµιουργία και Λειτουργία Συστήµατος Τεκµηρίωσης-

Επεξεργασίας και Ανάλυσης ∆εδοµένων για θέµατα Μετανάστευσης και Αγοράς Εργασίας 

(∆ίκτυο Κεντρικής µονάδας, περιφερειακοί-τοπικοί κόµβοι) θα παρέχει την απαραίτητη 

ποιότητα στοιχείων (δηµογραφικά, οικονοµικά κτλ.) προκειµένου να εκτιµηθεί µε ασφάλεια 

το κόστος µεταφοράς των συνταξοδοτικών εισφορών τους στις χώρες καταγωγής. Ασφαλώς 

οι αναλογιστικές παραδοχές θα πρέπει να συµπεριλάβουν τον προσανατολισµό πολιτικής για 

τους όρους και τις προοπτικές θεµελίωσης συνταξιοδοτικού δικαιώµατος στους µετανάστες 

από τις χώρες µε τις οποίες θα υπογραφεί διακρατική συµφωνία. 

 

∆ράση 2.3.2 : ∆ιευκόλυνση της άσκησης του δικαιώµατος διαδοχικής ασφάλισης και 

εξέταση µείωσης του αριθµού των ενσήµων (ως αποδεικτικό νόµιµης απασχόλησης) για 

τη χορήγηση και την ανανέωση της άδειας εργασίας σε κλάδους και επαγγέλµατα µε 

έντονο εποχικό και περιστασιακό χαρακτήρα. 

 

Ενδείκνυται η διεξαγωγή µελέτης σχετικά µε τις επιπτώσεις της µείωσης του αριθµού 

των ενσήµων που το ΥΠΕΣ∆∆Α απαιτεί για τη χορήγηση/ ανανέωση της άδειας 

εργασίας αναφορικά µε τη χρηµατοδοτική κατάσταση των ταµείων. Στόχος της δράσης 

είναι η καταπολέµηση της αδήλωτης εργασίας και η ενίσχυση της θέσης των 

µεταναστών στους χώρους εργασίας. Η καταπολέµηση της εργοδοτικής αυθαιρεσίας 

επιβάλλεται για λόγους δικαιοσύνης και ισότητας, αλλά και για λόγους αθέµιτου 

ανταγωνισµού του οποίου θύµατα αποτελούν οι επιχειρήσεις που τηρούν την 

ασφαλιστική και εργατική νοµοθεσία. 

 

∆ράση 2.3.3. : Ενηµέρωση των µεταναστών σχετικά µε τα κοινωνικοασφαλιστικά τους 

δικαιώµατα και την παροχή λοιπών παροχών 

Η δράση αυτή λειτουργεί συµπληρωµατικά και σε άµεση συνάφεια µε τις δράσεις που 

υλοποιούν ήδη οι βασικοί φορείς κοινωνικής ασφάλισης και κοινωνικής πολιτικής 

(Ασφαλιστικά Ταµεία, ΟΑΕ∆, ΟΕΕ κτλ.) καθώς και ανεξάρτητοι φορείς υποστήριξης της 

οµάδας-στόχου (∆ΟΜ, Ελληνικός Ερυθρός Σταυρός, εθελοντικές οργανώσεις κτλ.). 

Ουσιαστικά η δράση αναφέρεται στην έκδοση εξειδικευµένων οδηγών/φυλλαδίων 

ασφαλιστικών δικαιωµάτων και λοιπών παροχών, σε ετήσια βάση και σε 5 γλώσσες 

συµπεριλαµβανοµένης της ελληνικής και αγγλικής γλώσσας.  

 



Ινστιτούτο Αστικού Περιβάλλοντος & Ανθρώπινου ∆υναµικού  - Πάντειο Πανεπιστήµιο 
Έρευνα – Μελέτη για την εκπόνηση του Επιχειρησιακού Προγράµµατος «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» 

 

 

191

191

Στόχος της δράσης είναι η ενηµέρωση των µεταναστών όχι µόνο για βασικούς όρους ένταξης 

στο κοινωνικο-ασφαλιστικό σύστηµα και τις διαδικασίες λήψης των παροχών, αλλά και τις 

κατηγορίες παροχών και βοηθηµάτων που προσφέρει κάθε αρµόδιος φορέας και οι οποίες σε 

ορισµένες περιπτώσεις δεν είναι ευρύτερα γνωστές ακόµη και στο γηγενή πληθυσµό (πχ. 

Παιδικές κατασκηνώσεις, επιδόµατα κτλ.).  

 

Στην πραγµατικότητα επιζητείται η ενθάρρυνση των οργανισµών που παρέχουν κοινωνικές 

υπηρεσίες στο πλαίσιο του  ανταποδοτικού συστήµατος ασφαλίσεων (δηλαδή τον 

Οργανισµό Εργατικής Εστίας και τον Οργανισµό Εργατικής Κατοικίας) να οργανώσουν τις 

υπηρεσίες τους έτσι ώστε να είναι εύκολα προσβάσιµες στους µετανάστες δικαιούχους  

(επεξεργασία των βάσεων δεδοµένων τους ώστε να είναι ευδιάκριτος ο αριθµός µεταναστών 

που εξυπηρετούνται από αυτές, η ευαισθητοποίηση του προσωπικού τους, κ.λπ.). 

Χαρακτηριστική είναι η περίπτωση του Οργανισµού Εργατικής Εστίας (Ο.Ε.Ε.), ο οποίος αν 

και λειτουργεί σε ανταποδοτική βάση δεν µπορεί να καλύψει το κενό ενηµέρωσης των 

µεταναστών-δικαιούχων, µε αποτέλεσµα οι τελευταίοι να µην απολαµβάνουν τις πολλαπλές 

κατηγορίες παροχών του Οργανισµού (πχ. Εκδροµικά προγράµµατα, πρόγραµµα κοινωνικού 

τουρισµού κτλ). 

 

∆. Ωφελούµενοι, περιοχή εφαρµογής, χρονική διάρκεια 

Ωφελούµενοι του µέτρου είναι οι νόµιµοι και παράνοµοι µετανάστες στους οποίους 

δίδεται η δυνατότητα να ενταχθούν στο σύστηµα Κοινωνικής Ασφάλισης και να γίνουν 

«νόµιµοι». Ωφελούµενοι του Μέτρου είναι και οι εµπλεκόµενοι φορείς στο Σύστηµα 

Κοινωνικής Ασφάλισης (Ασφαλιστικά Ταµεία κτλ.), ενώ η εφαρµογή του µέτρου διευκολύνει 

τους αρµόδιους φορείς στη διαδικασία ελέγχου των ροών ένταξης και αποµάκρυνσης από την 

αγορά εργασίας και την άσκηση µιας ενεργητικής πολιτικής απασχόλησης. Η γεωγραφική 

εµβέλεια εφαρµογής του µέτρου καλύπτει το σύνολο της χώρας. 

 

Ε. ∆είκτες 

α)∆είκτες Πραγµατοποίησης (Φυσικού Αντικειµένου)  

• Αριθµός φυλλαδίων ενηµέρωσης για ζητήµατα παροχών και ασφάλισης 

• Αριθµός µεταναστών που έκαναν χρήση του δικαιώµατος λήψης της δέσµης των 

παροχών που προσφέρει κάθε ασφαλιστικός φορέας και οργανισµός κοινωνικής 

προστασίας 

• Αναλογιστική µελέτη εκτίµησης κόστους για το ενδεχόµενο της σκοπιµότητας 

σύναψης διακρατικών συµφωνιών µε συγκεκριµένες χώρες και τη µεταφορά/ 
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αναγνώριση κοινωνικο-ασφαλιστικών παροχών στους µετανάστες που προέρχονται 

από τις χώρες αυτές. 

• Αριθµός διακρατικών συµφωνιών-συµβάσεων γαι θέµατα κοινωνικο-ασφαλιστικής 

κάλυψης (που θα υπογραφούν µετά την αξιολόγηση της αναλογιστικής µελέτης). 

β) ∆είκτες Αποτελέσµατος (Επιπτώσεων) 

• Αριθµός µεταναστών που εντάχθηκαν στο Σύστηµα Κοινωνικής Ασφάλισης (ΣΚΑ) 

• Αύξηση χρηµατοδοτικών εισροών στους οργανισµούς κοινωνικής ασφάλισης 

 

ΣΤ. Αναµενόµενα αποτελέσµατα - επιπτώσεις 

Τα αναµενόµενα αποτελέσµατα του Μέτρου 2.3 είναι:  

• Η ενθάρρυνση της ένταξης των µεταναστών στο Σύστηµα Κοινωνικής Ασφάλισης 

• Η βελτίωση της απασχόλησης των µεταναστών και η βελτίωση της ικανότητας τους 

να αντιµετωπίσουν ενδεχόµενους κοινωνικούς κινδύνους και προβλήµατα µε την 

υγεία τους. 

• Η αύξηση των πόρων των ασφαλιστικών ταµείων 

• Η διευκόλυνση της κινητικότητας της εργασίας των µεταναστών σε νόµιµα πλαίσια 

και σε άµεση σύνδεση µε τους στόχους της οικονοµικής πολιτικής και των 

διακυµάνσεων του οικονοµικού κύκλου. 

 

Ζ. Εφαρµογή / Υλοποίηση 

α) Φορείς Υλοποίησης  

Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων 

Γενική Γραµµατεία Κοινωνικών Ασφαλίσεων 

Υπουργείο Εσωτερικών και ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και Αποκέντρωσης 

Φορείς Κοινωνικής Ασφάλισης και Παροχής Κοινωνικής Προστασίας 

β) Τελικοί ∆ικαιούχοι 

Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων 

Γενική Γραµµατεία Κοινωνικών Ασφαλίσεων 

Υπουργείο Εσωτερικών και ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και Αποκέντρωσης 

Φορείς Κοινωνικής Ασφάλισης και Παροχής Κοινωνικής Προστασίας 

 

Η.Συνέργεια µε άλλα µέτρα άλλων προγραµµάτων 
Το Μέτρο 2.3 λειτουργεί συµπληρωµατικά µε τις εθνικό σχέδιο για την Κοινωνική Ασφάλιση 

και τα επιχειρησιακά προγράµµατα εκσυγχρονισµού των φορέων κοινωνικής ασφάλισης και 

κοινωνικής πρόνοιας, καθώς και µε τις προσπάθειες εκσυγχρονισµού της δηµόσιας διοίκησης 

(Πρόγραµµα Πολιτεία, αναδιάρθρωση ΟΑΕ∆ κτλ.). Ειδικότερα για τη δράση 2.3.3 
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«Ενηµέρωση και ευαισθητοποίηση των µεταναστών σχετικά µε τα κοινωνικοασφαλιστικά 

τους δικαιώµατα και την παροχή λοιπών παροχών» συναφής µε τη στρατηγική του άξονα 1 

«Υπηρεσίες Πληροφόρησης, Συµβουλευτικής και Εξυπηρέτησης των Μεταναστών». 
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ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 3: 

ΠΟΛΙΤΙΣΜΙΚΗ ΕΝΤΑΞΗ ΤΩΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ ΣΤΗΝ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΚΟΙΝΩΝΙΑ 
 

Τεκµηρίωση της αναγκαιότητας του άξονα 

Κεντρικός στόχος του άξονα 3 είναι η προώθηση θεσµικών παρεµβάσεων και συντονισµένων 

δραστηριοτήτων ευαισθητοποίησης της κοινής γνώµης στην πολιτισµική διαφορά, µε σκοπό 

την πολιτισµική προσέγγιση της ελληνικής κοινωνίας µε τους µετανάστες και την 

καταπολέµηση της ξενοφοβίας και του ρατσισµού.  

Η αναγκαιότητα του άξονα 3 τεκµηριώνεται µε βάση τις παρακάτω αλληλένδετες συνιστώσες 

του µεταναστατευτικού ζητήµατος:   

Η καταγραφή, σε έγκυρες µελέτες και έρευνες, ρατσιστικών και ξενόφοβων στάσεων του 

γενικού πληθυσµού αποκαλύπτει ότι  η χώρα µας κατέχει µία από τις πρώτες θέσεις στην 

εκδήλωση ξενόφοβων στάσεων και συµπεριφορών απέναντι στους µετανάστες. Σύµφωνα 

επίσης µε την  Έκθεση του European Monitoring Centre on Racism and Xenophobia 

παρατηρείται σηµαντική αύξηση της ξενοφοβίας και του ρατσισµού στα δηµοσιογραφικά 

ρεπορτάζ των Μέσων Μαζικής Ενηµέρωσης αλλά και στην κοινή γνώµη, ενώ οι αντιδράσεις 

απέναντι σε ακραίες εθνικιστικές  τοποθετήσεις και σε φαινόµενα ρατσισµού δεν είναι τόσο 

ισχυρές όσο θα έπρεπε. 

Με αυτή την έννοια, τα προτεινόµενα µέτρα  του άξονα 3 αφορούν την προώθηση δράσεων 

και ενεργειών που  ενισχύουν την  ατοµική, οικογενειακή και κοινωνική ένταξη  των 

µεταναστών και τη διατήρηση της κοινωνικής συνοχής. 
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ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 3: Πολιτισµική Ένταξη των Μεταναστών στην 

Ελληνική Κοινωνία 

ΜΕΤΡΟ* 
Π/Υ 

 

Bαρύτητα στο 

σύνολο του 

ΕΠ (%) 

Βαρύτητα 

στον Άξονα 

(%) 

3.1. Ευαισθητοποίηση και Ενεργοποίηση της 

Ελληνικής Κοινωνίας σε Θέµατα 

Πολυπολιτισµικότητας και Καταπολέµησης 

του Ρατσισµού και της Ξενοφοβίας 

8.440.000 3,5% 23% 

3.2 Θετικές Παρεµβάσεις για την 

Πολιτισµική Ένταξη των Μεταναστών στην 

Ελληνική Κοινωνία 

28.540.000 11,9 77% 

ΣΥΝΟΛΟ ΑΞΟΝΑ 36.980.000 15,4% 100% 

 

* Τα µέτρα 3.1, 3.2, του άξονα προτεραιότητας 3, εντάσσονται στην κατηγορία ∆ µε τίτλο 

«Κοινωνική Ένταξη των Υπηκόων Τρίτων Χωρών», των ευρωπαϊκών κατευθυντήριων 

γραµµών για την µετανάστευση.
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ΜΕΤΡΟ 3.1: ΕΥΑΙΣΘΗΤΟΠΟΙΗΣΗ ΚΑΙ ΕΝΕΡΓΟΠΟΙΗΣΗ ΤΗΣ  ΕΛΛΗΝΙΚΗΣ 

ΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΣΕ ΘΕΜΑΤΑ ΠΟΛΥΠΟΛΙΤΙΣΜΙΚΟΤΗΤΑΣ ΚΑΙ 

ΚΑΤΑΠΟΛΕΜΗΣΗΣ ΤΟΥ ΡΑΤΣΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΤΗΣ ΞΕΝΟΦΟΒΙΑΣ 

 

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΟΥ 3.1 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 

«ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α» 

ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 3 Πολιτισµική Ένταξη των Μεταναστών στην Ελληνική 

Κοινωνία 

ΜΕΤΡΟ 3.1 Ευαισθητοποίηση και Ενεργοποίηση της Ελληνικής Κοινωνίας 

σε Θέµατα Πολυπολιτισµικότητας και Καταπολέµησης του 

Ρατσισµού και της Ξενοφοβίας 

ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΟΛΗ Η ΧΩΡΑ 

ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ ΤΟ 

ΜΕΤΡΟ 

ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ, ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟ∆ΙΟΙΚΗΣΗ, ΓΕΝΙΚΟΣ 

ΠΛΗΘΥΣΜΟΣ, ΜΚΟ 

ΧΡΟΝΙΚΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ 2003-2006 

 

ΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤΙΚΑ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΠΟΣΟ  

 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΑΞΟΝΑ 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΣΥΝΟΛΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ 8.440.000 23% 3,5% 

∆ΗΜΟΣΙΑ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 
8.440.000 

  

 

Α. Τεκµηρίωση της αναγκαιότητας του µέτρου  - ιεράρχηση αναγκών και 

προτεραιοτήτων 

 

Η αναγκαιότητα της συστηµατικής προώθησης της πολυπολιτισµικότητας στην κοινωνία 

πολιτών αλλά και στην κεντρική και τοπική διοίκηση έχει επισηµανθεί συχνά και από 

διαφορετικές πλευρές περιλαµβανοµένων των οργάνων της Ε.Ε. στο πλαίσιο της 

αναγνώρισης του µακροπρόθεσµου χαρακτήρα του µεταναστευτικού φαινοµένου και της 

ανάγκης διαχείρισής του. 

Η στρατηγική της προώθησης της πολυπολιτισµικότητας (multiculturalism) στο πλαίσιο της 

µεταναστευτικής πολιτικής περιλαµβάνει ως προτεραιότητες: 

i) την αναγκαιότητα της ευαισθητοποίησης των εθνικών κοινωνιών και των 

κεντρικών δηµόσιων διοικήσεων σε τέτοια ζητήµατα καθώς και  
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ii) την ενθάρρυνση, ενίσχυση και διεύρυνση της δράσης εκείνων των φορέων της 

κοινωνίας πολιτών (civil society) που ρητά και έµπρακτα δεσµεύονται στην προώθηση του 

πολυπολιτισµικού ιδανικού καθώς και στην καταπολέµηση του ρατσισµού και της 

ξενοφοβίας.   

Η ευαισθητοποίηση της ελληνικής κοινωνίας και πολιτείας σε ζητήµατα 

πολυπολιτισµικότητας προκύπτει ως σηµαντική ανάγκη για την εφαρµογή µιας θετικής 

µεταναστευτικής πολιτικής, καθώς προβλέπεται ότι η µετανάστευση προς τις χώρες της Ε.Ε. 

θα συνεχίσει και στο µακροπρόθεσµο µέλλον να αποτελεί  ιδιαίτερα σηµαντικό παράγοντα 

διαµόρφωσης των οικονοµικών, πολιτικών και πολιτισµικών χαρακτηριστικών τους, ενώ 

ταυτόχρονα η ήδη διαµορφωµένη κατάσταση στην ελληνική κοινωνία (µε κεντρικό 

χαρακτηριστικό τη διόγκωση των προβληµάτων και των παθολογιών που συνόδευσαν την 

έκρηξη της παράνοµης µετανάστευσης σ' όλη τη διάρκεια της δεκαετίας του 90) αναδεικνύει 

τα ζητήµατα πολυπολιτισµικότητας σε κεντρικής σηµασίας διακύβευµα στο ευρύτερο 

πλαίσιο της ένταξης της χώρας στις περιφερειακές και πλανητικές αναδιαρθρώσεις.  

Ιδιαίτερα σηµαντικό ρόλο στην υλοποίηση µιας τέτοιας πολιτικής µπορούν να 

διαδραµατίσουν οι φορείς της κοινωνίας πολιτών που δραστηριοποιούνται στην κατεύθυνση 

της πολυπολιτισµικότητας και της καταπολέµησης του ρατσισµού και της ξενοφοβίας. Η 

διεθνής συζήτηση για το ρόλο της Τοπικής Αυτοδιοίκησης και των Μη Κυβερνητικών 

Οργανώσεων και Οργανισµών στην παραγωγή και εφαρµογή της δηµόσιας πολιτικής 

αναδεικνύει την ιδιαίτερη σηµασία που οι οργανώσεις αυτές έχουν διαδραµατίσει στην 

εφαρµογή (αλλά και την παραγωγή) πολιτικών συναρτηµένων µε την προστασία των 

ανθρωπίνων δικαιωµάτων και την καταπολέµηση των διακρίσεων για λόγους φύλου, φυλής, 

πολιτικών, θρησκευτικών και άλλων πεποιθήσεων, ενώ σηµαντική έµφαση δίνεται στη 

συµβολή τους στη διάχυση στον κοινωνικό ιστό πρακτικών και σχηµάτων σκέψης και 

αντίληψης που προωθούν και ενισχύουν το µετασχηµατισµό των εθνικών κοινωνιών σε 

πολυπολιτισµικά µορφώµατα που συνδέουν και συνθέτουν διαφορετικές πολιτισµικές 

παραδόσεις.     

 

Β. Καθορισµός και αναλυτική περιγραφή του µέτρου. Στόχοι – συνάφεια µε 

στόχους του άξονα προτεραιότητας 

Στο Μέτρο αυτό περιλαµβάνονται δράσεις και ενέργειες µε κυρίαρχο τον επικοινωνιακό 

χαρακτήρα και µε στόχο: 

Α) την ευαισθητοποίηση της ελληνικής κοινωνίας σε ζητήµατα  

i) αναγνώρισης και σεβασµού της διαφορετικότητας,  

ii) προσέγγισης, συνύπαρξης και αλληλεπίδρασης µεταξύ διαφορετικών 

πολιτισµικών παραδόσεων και  
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iii) καταπολέµησης των διακρίσεων, του ρατσισµού και της ξενοφοβίας 

Β) την κατάρτιση/επιµόρφωση στελεχών της κεντρικής διοίκησης και της τοπικής 

αυτοδιοίκησης σε ζητήµατα πολιτιστικής διαχείρισης στο πλαίσιο της πολυπολιτισµικότητας 

και της καταπολέµησης των διακρίσεων, του ρατσισµού και της ξενοφοβίας 

Γ) την ενίσχυση της δράσης εκείνων των φορέων της κοινωνίας πολιτών και της τοπικής 

αυτοδιοίκησης που ρητά και έµπρακτα δεσµεύονται στην προώθηση της 

πολυπολιτισµικότητας και στην καταπολέµηση των διακρίσεων, του ρατσισµού και της 

ξενοφοβίας. 

Οι στόχοι αυτοί εκτιµώνται ως κεντρικής σηµασίας, καθώς προκύπτουν τόσο από την 

καταγραφή της υπάρχουσας κατάστασης και από τα αιτήµατα και τις ανάγκες της τοπικής 

αυτοδιοίκησης και των φορέων της κοινωνίας πολιτών που δραστηριοποιούνται στη 

διαχείριση της µετανάστευσης όσο και από τα κανονιστικά και πολιτικά κείµενα των 

οργάνων της Ε.Ε. που συστηµατικά κατευθύνουν στη διάχυση των αντιρατσιστικών και 

πολυπολιτισµικών αξιών και προγραµµάτων δράσης στον κοινωνικό ιστό. Ιδιαίτερη σηµασία 

σ' αυτή την κατεύθυνση αποκτούν τρία αλληλοδιαπλεκόµενα επίπεδα αντιρατσιστικής και 

πολυπολιτισµικής δραστηριοποίησης α) το επίπεδο του συνολικού πληθυσµού, β) το επίπεδο 

της δηµόσιας διοίκησης και γ) το επίπεδο των οργανώσεων και φορέων της κοινωνίας 

πολιτών. 

Η διάχυση των αντιρατσιστικών και πολυπολιτισµικών πρακτικών και σχηµάτων σκέψης και 

αντίληψης στον κοινωνικό ιστό αποτελεί προαπαιτούµενο για την πολιτισµική ένταξη των 

µεταναστών στην κοινωνία υποδοχής. Αυτό γίνεται επιτακτική ανάγκη στο πλαίσιο της ήδη 

διαµορφωµένης κατάστασης και των σηµαντικών ελλείψεων που καταγράφονται. 

Ταυτόχρονα, η αύξηση των απορριπτικών των µεταναστών διαθέσεων στην ελληνική 

κοινωνία, καθώς και η (έστω αποσπασµατικά, αλλά από διαφορετικές πλευρές) 

καταγεγραµµένη προβληµατικότητα της αντιµετώπισης των µεταναστών από την πλευρά της 

κεντρικής διοίκησης, καθιστούν αναγκαία τη δραστηριοποίηση σε πολλαπλά επίπεδα της 

κοινωνικής οργάνωσης. 

Η ενεργοποίηση της δηµόσιας διοίκησης αποτελεί ιδιαίτερα σηµαντικό παράγοντα προς την 

κατεύθυνση αυτή, καθώς η δράση της έχει κανονιστικό χαρακτήρα, ενώ οι επιπτώσεις των 

δράσεών της έχουν τη δυνατότητα της συστηµατικής διάχυσης σ' ολόκληρο το φάσµα του 

κοινωνικού ιστού. 

Το επίπεδο δραστηριοποίησης που ορίζεται από την τοπική αυτοδιοίκηση και τους φορείς της 

κοινωνίας πολιτών (ΜΚΟ, σωµατεία, σύλλογοι, επιχειρήσεις κλπ) αποτελεί απαραίτητο 

στοιχείο για τη συστηµατική εµπέδωση των αντιρατσιστικών και πολυπολιτισµικών στάσεων 

και πρακτικών στο επίπεδο της κοινωνίας πολιτών αλλά και για τη διασύνδεση της δηµόσιας 

πολιτικής µε τις τοπικές κοινωνίες και τους τοπικούς θεσµούς. 
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Ιδιαίτερη έµφαση πρέπει να δοθεί στη συµπερίληψη των φορέων και των οργανώσεων αυτού 

του επιπέδου όχι µόνο στην εφαρµογή της αντιρατσιστικής και πολυπολιτισµικής πολιτικής, 

αλλά και στη συγκεκριµενοποίησή της και µάλιστα σε τοπικό επίπεδο. Στο βαθµό που οι 

στόχοι αυτού του µέτρου επιδιώκουν να διαχύσουν πρακτικές και σχήµατα σκέψης και 

αντίληψης στον κοινωνικό ιστό, καθίσταται αναγκαία η συµπερίληψη των φορέων της 

κοινωνίας πολιτών και της τοπικής αυτοδιοίκησης στις διαδικασίες παραγωγής και 

υλοποίησης της πολιτικής, καθώς η επιτυχία αυτής της πολιτικής συναρτάται συστηµατικά µε 

την επίτευξη ευρείας κοινωνικής συναίνεσης και συνεργασίας. 

Στο πλαίσιο αυτό οι ενέργειες και οι δράσεις που περιλαµβάνονται σ' αυτό το µέτρο 

επιδιώκουν να προωθήσουν τις αναγκαίες εκείνες συνέργιες και οσµώσεις που θα 

συµβάλλουν στη διεύρυνση του πεδίου δηµόσιας παρέµβασης από την ελεγκτική και 

κατασταλτική προοπτική σ' αυτήν της ένταξης και της δίκαιης και ίσης µεταχείρισης στο 

πλαίσιο του σεβασµού των ατοµικών και κοινωνικών δικαιωµάτων.    

 

Γ. Συνοπτική περιγραφή των δράσεων– ενεργειών  που εντάσσονται στο µέτρο 

 

Σ' αυτό το πλαίσιο στόχων και προτεραιοτήτων προτείνονται οι παρακάτω δράσεις και 

ενέργειες: 

∆ράση 3.1.1.: Έκδοση και προώθηση προς εφαρµογή, σε δηµόσιες υπηρεσίες, δήµους 

και νοµαρχίες, του Κώδικα / Οδηγού  Συµπεριφοράς των ∆ηµοσίων Υπαλλήλων. 

Ενσωµάτωση του Οδηγού αυτού – ο οποίος θα υποδηλώνει το σεβασµό στη διαφορετικότητα 

-  στην διαδικτυακή ιστοσελίδα του Υπουργείου Εσωτερικών, καθώς και δωρεάν διάθεσή 

του, σε έντυπη µορφή, στους χώρους υποδοχής κοινού των δηµοσίων υπηρεσιών, των δήµων 

και των νοµαρχιών. 

Ο οδηγός αυτός θα συµπεριλαµβάνει: α) τρόπους και κανόνες σωστής συµπεριφοράς όσον 

αφορά στην εξυπηρέτηση του κοινού από τους υπαλλήλους, µε ιδιαίτερες αναφορές και 

προβλέψεις για την εξυπηρέτηση ευπαθών οµάδων όπως αυτή των µεταναστών, β) 

καθορισµό του τι συνιστά µη ενδεδειγµένη και µη αποδεκτή συµπεριφορά στις παραπάνω 

περιπτώσεις, γ) καθορισµό ενδεδειγµένου επίσηµου λεξιλογίου όσον αφορά στις ευπαθείς 

οµάδες (π.χ απαλειφή των όρων «λαθροµετανάστης», «παράνοµος µετανάστης» και 

επιχείρηση σκούπα» και αντικατάσταση των δύο πρώτων από τον όρο «µετανάστης χωρίς 

χαρτιά) 

Η σύνταξη του οδηγού αυτού θα στηριχθεί στα αποτελέσµατα έρευνας που θα προηγηθεί και 

η οποία θα διεξαχθεί για αυτό τον σκοπό και θα συµπεριλαµβάνει µεταξύ άλλων την λήψη 

συνεντεύξεων από δηµοσίους υπαλλήλους και µέλη ευπαθών οµάδων (βλ. άξονας 

προτεραιότητας 7). 
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∆ράση 3.1.2: ∆ιοργάνωση επιµορφωτικών σεµιναρίων αντιρατσιστικής, 

πολυπολιτισµικής και φιλοµεταναστευτικής θεµατολογίας για τους δηµοσίους 

υπαλλήλους που εµπλέκονται στις διαδικασίες υποδοχής, ενηµέρωσης / πληροφόρησης και 

νοµιµοποίησης των µεταναστών. ∆ηµιουργία αντίστοιχου επιµορφωτικού υλικού και διαθέσή 

του στους προαναφερθέντες υπαλλήλους.  

∆ράση 3.1.3: Ευαισθητοποίηση της κοινής γνώµης µέσω της έκδοσης και δωρεάν 

διάθεσης διαφόρων τύπων έντυπου υλικού και διαφηµιστικών εκστρατειών στα Μέσα 

Μαζικής Ενηµέρωσης. 

Ενδεικτικά η παραπάνω δράση µπορεί να περιλαµβάνει: 

• Έκδοση αφισών και ηµερολογίων τοίχου και γραφείου και παραγωγή έντυπου 

υλικού (φυλλαδίων) αντιρατσιστικής, πολυπολιτισµικής και φιλοµεταναστευτικής 

θεµατολογίας, και δωρεάν διάθεσή τους προς χρήση σε δηµόσιες υπηρεσίες, δήµους, 

νοµαρχίες. Το περιεχόµενο των αφισών και των ηµερολογίων τοίχου θα στηρίζεται στην 

εικόνα και µπορεί να έχει τη µορφή σχετικών φωτογραφιών και αναπαραγόµενων σχετικών 

έργων ζωγραφικής, γλυπτικής, κόµικ. Το περιεχόµενο των ηµερολογίων γραφείου θα 

στηρίζεται στο συνδυασµό εικόνας και γραπτού λόγου και µπορεί να περιλαµβάνει, εκτός 

από τα παραπάνω, σύντοµα αποσπάσµατα λογοτεχνικών και ποιητικών έργων που αφορούν 

στη θεµατολογία που προαναφέρθηκε, καθώς και φωτογραφικά αναπαραγόµενα προϊόντα της 

καλλιτεχνικής δηµιουργίας των ίδιων των µεταναστών. Τα ηµερολόγια θα περιλαµβάνουν 

επίσης ένα ενηµερωτικό τµήµα στο οποίο α) θα παρέχονται στοιχεία που αφορούν στους 

µετανάστες που ζουν στην Ελλάδα (π.χ. αριθµοί µεταναστών ανά χώρα προέλευσης, λίστα µε 

τα ονόµατα των Κοινοτήτων των µεταναστών) και β) θα καταγράφονται σηµαντικές 

πολιτισµικές εκδηλώσεις αντιρατσιστικού και πολυπολιτισµικού περιεχοµένου (π.χ. 

Αντιρατσιστικό Φεστιβάλ του Συντονιστικού Μεταναστευτικών και Αντιρατσιστικών 

Οργανώσεων, µουσικό φεστιβάλ Womad)   

• Παραγωγή ποικίλου έντυπου υλικού (φυλλαδίων) το οποίο θα συνδυάζει γραπτό 

λόγο και εικόνα και του οποίου η θεµατολογία θα αφορά: α) τα οφέλη της πολιτισµικής 

ποικιλοµορφίας, β) το περιεχόµενο των ανθρωπίνων δικαιωµάτων και τις συνέπειες της 

έλλειψης σεβασµού τους, γ) την ιστορική σχέση των ίδιων των Ελλήνων µε τη µετανάστευση 

και τα θετικά -τόσο για τους ίδιους όσο και για τις κοινωνίες που τους υποδέχτηκαν- 

αποτελέσµατά της και δ) τη θετική συµβολή των µεταναστών στην εξέλιξη της ελληνικής 

κοινωνίας. Τακτική εναλλάξ διανοµή του υλικού αυτού υπό τη µορφή ένθετων σε 

Κυριακάτικες εφηµερίδες µεγάλης κυκλοφορίας. 

• Παραγωγή και προβολή διαφορετικών µεταξύ τους τηλεοπτικών διαφηµίσεων-

σποτς αντιρατσιστικής, πολυπολιτισµικής και φιλοµεταναστευτικής θεµατολογίας. Η 

προβολή των σποτς αυτών θα πραγµατοποιείται τουλάχιστον τέσσερις φορές το χρόνο 
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µεταξύ των οποίων θα συµπεριλαµβάνεται η Παγκόσµια Ηµέρα κατά των Φυλετικών 

∆ιακρίσεων. Παραγωγή ειδικού σποτ µε θέµα τη γυναίκα µετανάστρια και προβολή του, 

µεταξύ άλλων ηµερών, και την Παγκόσµια Ηµέρας Γυναίκας. 

• Παραγωγή και συστηµατική εκποµπή διαφορετικών µεταξύ τους ραδιοφωνικών 

διαφηµίσεων-σποτς αντιρατσιστικής, πολυπολιτισµικής και φιλοµεταναστευτικής 

θεµατολογίας. Η εκποµπή των σποτς αυτών θα είναι συχνή (τουλάχιστον εβδοµαδιαία) ενώ 

θα πραγµατοποιείται από σταθµούς και σε χρόνο που θα έχουν επιλεγεί µε κριτήρια τόσο το 

βαθµό ακροαµατικότητας όσο και τη συνολικά αντιπροσωπευτικότερη δυνατή κάλυψη της 

ηλικιακής και κοινωνικής σύνθεσης του πληθυσµού της χώρας.  

• Καταχώρηση διαφηµίσεων αντιρατσιστικού, πολυπολιτισµικού και 

φιλοµεταναστευτικού περιεχοµένου σε νεανικά περιοδικά και περιοδικά ποικίλης ύλης. Οι 

διαφηµίσεις θα συνδυάζουν το σύγχρονο και νεανικό (στην πρώτη περίπτωση) λόγο µε την 

εικόνα και θα στοχεύουν στην εξοικείωση των αναγνωστών των συγκεκριµένων κατηγοριών 

περιοδικού τύπου µε τη θεµατολογία που προαναφέρθηκε.  

 

∆. Ωφελούµενοι, περιοχή εφαρµογής, χρονική διάρκεια 

Ωφελούµενοι από το µέτρο που περιγράφεται εδώ θα είναι: 

α) η δηµόσια διοίκηση στο σύνολό της, αφού αναµένεται η άρση των προκαταλήψεων και 

της µεροληψίας από την πλευρά των δηµοσίων υπαλλήλων να οδηγήσει σε σηµαντική 

αύξηση της αποτελεσµατικότητας όσον αφορά στη διεξαγωγή του έργου τους 

β) οι µετανάστες που ζουν στην Ελλάδα, αφού η απάλυνση και η άρση των προκαταλήψεων 

και της µεροληψίας που βιώνουν οι άνθρωποι αυτοί στην επαφή τους τόσο µε τη δηµόσια 

διοίκηση όσο και µε γενικότερο πληθυσµό της χώρας αναµένεται να συµβάλλει 

αποφασιστικά στην αποτελεσµατικότερη και ουσιαστικότερη συµµετοχή τους στην ελληνική 

κοινωνία 

γ) η ελληνική κοινωνία στο σύνολό της, αφού η καταπολέµηση ξενοφοβικών και 

ρατσιστικών αντιλήψεων και στάσεων θα συµβάλλει στην αποπεριθωριοποίηση ολόκληρων 

κοινωνικών οµάδων  και, εποµένως, στη δηµιουργία των προϋποθέσεων δηµιουργικής και 

ειρηνικής συνύπαρξης των µελών του συνολικού πληθυσµού της χώρας 

 

Ε. ∆είκτες 

α) ∆είκτες Πραγµατοποίησης (φυσικού αντικειµένου) 

• Ποιότητα και θεµατικές ενότητες της έκδοσης που αφορά τον κώδικα/οδηγό 

συµπεριφοράς των ∆ηµοσίων Υπαλλήλων προς τους Μετανάστες 

• Θεµατικές και επιµορφωτικά σεµινάρια που απευθύνονται σε ∆ηµοσίου Υπαλλήλους 

• Έκδοση εύχρηστου, κατανοητού και επικοινωνιακά σωστού έντυπου υλικού 
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• Χρόνος και µέσο στο οποίο προβάλλονται τα ραδιοφωνικά και τηλεοπτικά 

διαφηµιστικά µηνύµατα   

β) ∆είκτες Αποτελέσµατος (επιπτώσεων) 

• Τεύχη έκδοσης που διανεµήθηκαν και αφορούν στον κώδικα/οδηγό συµπεριφοράς 

των ∆ηµοσίων Υπαλλήλων προς τους Μετανάστες  

• ∆ηµόσιοι Υπάλληλοι που συµµετείχαν σε επιµορφωτικά σεµινάρια 

• Ανταπόκριση γενικού πληθυσµού στην διαφηµιστική εκστρατεία που αφορά στην 

ευαισθητοποίηση της κοινής γνώµης για τους µετανάστες 

 

ΣΤ. Αναµενόµενα αποτελέσµατα επιπτώσεις 

Η Εφαρµογή του µέτρου αναµένεται να έχει τις παρακάτω θετικές επιπτώσεις: 

α) αύξηση της κοινωνικής συνοχής, ως αποτέλεσµα της απάλυνσης των ξενοφοβικών και 

ρατσιστικών αντιλήψεων και στάσεων 

β) αύξηση της αποτελεσµατικότητας στη διεξαγωγή του έργου των δηµοσίων υπαλλήλων και 

ταυτόχρονη µείωση της πολύπλευρης ταλαιπωρίας που υφίστανται διάφορες ευπαθείς οµάδες 

µέρος των οποίων αποτελούν οι µετανάστες 

γ) αύξηση της δηµιουργικότητας των µεταναστών και άλλων ευπαθών οµάδων του 

πληθυσµού µέσω της βελτίωσης της εικόνας του εαυτού, αφού η βελτίωση της εικόνας αυτής 

συνδέεται µε την καταπολέµηση φυλετικών και άλλων διακρίσεων 

δ) εµπλουτισµός και ανάπτυξη της πολιτισµικής ταυτότητας της χώρας, µέσα από την άρση 

παραγόντων που συνδέονται µε την περιθωριοποίηση ολόκληρων κοινωνικών οµάδων 

ε) προσωρινή δηµιουργία νέων θέσεων εργασίας κατά τη διάρκεια υλοποίησης των 

προβλεπόµενων δράσεων 

 

Ζ. Εφαρµογή/υλοποίηση 

α) Φορείς Υλοποίησης 

Υπουργείο Εσωτερικών ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και Αποκέντρωσης 

Υπουργείο Τύπου και Μέσων Μαζικής Ενηµέρωσης 

β) Τελικοί ∆ικαιούχοι 

Ερευνητικά Ινστιτούτα, ΜΚΟ, Κοινότητες Μεταναστών, ΝΠ∆∆, ΝΠΙ∆ (εκδοτικοί οίκοι, 

εταιρείες ραδιοτηλεοπτικών παραγωγών κλπ)  

 

Η. Συνέργια µε άλλα µέτρα άλλων προγραµµάτων 

Οι ενέργειες και οι δράσεις που περιλαµβάνονται σ' αυτό το µέτρο βρίσκονται σε συνέργια 

τόσο µε το Μέτρο 1.1.,  του Α.Π. 1, του ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ του ΥΠΕΠΘ (Κατηγορία Πράξεων (α), 

∆ράση 1.1.1.-«Επιµόρφωση εκπαιδευτικών και διοικητικών φορέων εκπαίδευσης»-
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«Ευαισθητοποίηση κοινοτήτων και παραγόντων τοπικής και νοµαρχιακής αυτοδιοίκησης»), 

όσο και µε τις ενέργειες και δράσεις που περιλαµβάνονται στη συµµετοχή του Υπουργείου 

Τύπου και ΜΜΕ στην Κοινοτική  EQUAL και ειδικότερα µε τις δράσεις που αφορούν στη 

δηµιουργία επιµορφωτικού υλικού, παραγωγής και προβολής τηλεοπτικών και ραδιοφωνικών 

εκποµπών και σποτ, στη διεξαγωγή µελετών για τις στάσεις και αντιλήψεις απέναντι στους 

µετανάστες, στη δηµιουργία και διανοµή έντυπου υλικού  και στη δηµιουργία ∆οµών 

Αντιρατσιστικής Παρέµβασης µε τη συµµετοχή εκπροσώπων των φορέων των οµάδων 

στόχου. 
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ΜΕΤΡΟ 3.2: ΘΕΤΙΚΕΣ ΠΑΡΕΜΒΑΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΟΛΙΤΙΣΜΙΚΗ ΕΝΤΑΞΗ ΤΩΝ 

ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ ΣΤΗΝ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΠΙΚΡΑΤΕΙΑ 

 

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΟΥ 3.2 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 

«ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α» 

ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ  3 Πολιτισµική Ένταξη των Μεταναστών στην Ελληνική 

Κοινωνία 

ΜΕΤΡΟ 3.2 Θετικές Παρεµβάσεις για την Πολιτισµική Ένταξη των 

Μεταναστών στην Ελληνική Κοινωνία 

ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΟΛΗ Η ΧΩΡΑ 

ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ ΤΟ 

ΜΕΤΡΟ 

ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ, ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟ∆ΙΟΙΚΗΣΗ, ΓΕΝΙΚΟΣ 

ΠΛΗΘΥΣΜΟΣ, ΜΚΟ 

ΧΡΟΝΙΚΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ 2003-2006 

 

ΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤΙΚΑ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΠΟΣΟ  

 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΑΞΟΝΑ 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΣΥΝΟΛΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ 28.540.000 77% 11,9% 

∆ΗΜΟΣΙΑ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 

28.540.000   

 

Α. Τεκµηρίωση της αναγκαιότητας του µέτρου  - ιεράρχηση αναγκών και 

προτεραιοτήτων 

 

Η θετική παρέµβαση για την πολιτισµική ένταξη των µεταναστών στην ελληνική κοινωνία 

αποτελεί το δεύτερο βασικό σκέλος µιας ολοκληρωµένης ενταξιακής πολιτικής. Η 

αντιµετώπιση των δυσχερειών της ήδη διαµορφωµένης κατάστασης και η µεταστροφή των 

πρακτικών και των σχηµάτων σκέψης και αντίληψης δεν αρκούν από µόνες τους να 

υλοποιήσουν µια συστηµατική και συνεπή ενταξιακή πολιτική, αφού αφορούν κυρίως στο 

περιβάλλον µιας τέτοιας πολιτικής και όχι στον πυρήνα της. 

Ο πυρήνας µιας τέτοιας πολιτικής αναπόφευκτα αποτελείται από θετικές παρεµβάσεις που 

απαντούν στις ανάγκες που οι σχετικές έρευνες και καταγραφές της κατάστασης 

αποτυπώνουν. Οι ανάγκες αυτές καλύπτουν ένα ευρύ φάσµα τοµέων της καθηµερινότητας 

(κατανόηση του περιβάλλοντος και των συγκεκριµένων καθηµερινών σχέσεων που το 

αποτελούν, συµµετοχή στην κοινωνική ζωή, δυνατότητα συλλογικής δραστηριοποίησης, 
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δηµιουργία διαύλων επικοινωνίας µε τους θεσµούς και τους φορείς της τοπικής 

αυτοδιοίκησης και της κοινωνίας πολιτών, δηµιουργία σχέσεων αλληλεγγύης και 

εµπιστοσύνης µεταξύ των τοπικών κοινωνιών και των κοινοτήτων µεταναστών) και 

συναρτώνται µε τις προτεραιότητες  

i) της αναγνώρισης και του σεβασµού της διαφορετικότητας,  

ii) της ενεργού προώθησης της πολυπολιτισµικότητας και 

iii) της δηµοκρατικής συµµετοχής στους θεσµούς και την κοινωνική ζωή των 

κοινωνιών υποδοχής    

Οι προτεραιότητες αυτές κινούνται στην κατεύθυνση της αξιοποίησης των πολιτισµικών 

δυναµικών των ίδιων των µεταναστών και των κοινοτήτων τους καθώς και αυτών της 

κοινωνίας υποδοχής µέσα από την ενίσχυση της θεατότητας, της αναγνώρισης και της 

αποδοχής των πολιτισµικών χαρακτηριστικών των µεταναστών στο δηµόσιο χώρο και στο 

επίπεδο της καθηµερινότητας, αλλά και µέσα από τη δηµιουργία διαύλων επικοινωνίας, 

ανταλλαγής και συνεργασίας µε την κοινωνία υποδοχής και τους θεσµούς της. 

Στην κατεύθυνση αυτή είναι αναγκαία και εδώ η συµπερίληψη των φορέων της κοινωνίας 

πολιτών, της τοπικής αυτοδιοίκησης και των κοινοτήτων των µεταναστών στη 

συγκεκριµενοποίηση του περιεχοµένου και στην υλοποίηση των δράσεων και των ενεργειών. 

Η συµπερίληψη αυτή θα δώσει τη δυνατότητα ανάπτυξης συνεργιών και συνεργασιών µεταξύ 

των φορέων που ενεργοποιούνται στη διαχείριση του µεταναστευτικού φαινοµένου στη βάση 

της γνώσης των πραγµατικών αναγκών και θα διευρύνει το πλαίσιο των δυνατών 

παρεµβάσεων, όπως και την αποτελεσµατικότητά τους. Σηµαντικό στοιχείο εδώ είναι η 

διασύνδεση της δράσης και της πληροφόρησης των φορέων που ενεργοποιούνται στη 

διαχείριση της µετανάστευσης, έτσι ώστε να επιτυγχάνεται συµπληρωµατικότητα, 

αλληλοτροφοδότηση και διάχυση των δράσεων και των πρωτοβουλιών. 

 

Β. Καθορισµός και αναλυτική περιγραφή του µέτρου. Στόχοι – συνάφεια µε 

στόχους του άξονα προτεραιότητας 

 

Το Μέτρο αυτό περιλαµβάνει ενέργειες, δράσεις και έργα που χαρακτηρίζονται από τη 

δυνατότητά τους να διευρύνουν τη συµµετοχή των µεταναστών και των κοινοτήτων τους 

στην κοινωνική και πολιτιστική ζωή της χώρας, αλλά και να δηµιουργούν διαύλους 

επικοινωνίας µεταξύ των τοπικών και κεντρικών θεσµών και των τοπικών κοινωνιών µε τους 

µετανάστες και τις κοινότητές τους στην Ελλάδα..  

Στο πλαίσιο αυτό περιλαµβάνονται δράσεις, ενέργειες και έργα που  
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i) δηµιουργούν πολιτιστικές υποδοµές για την προώθηση της συµµετοχής των 

κοινοτήτων µεταναστών στην πολιτιστική και τη συνολική κοινωνική ζωή της χώρας 

υποδοχής 

ii) ενισχύουν τη θεατότητα της πολιτισµικής δηµιουργίας των µεταναστών 

iii) προωθούν την επικοινωνία των κοινοτήτων µεταναστών µε τους φορείς της 

κοινωνίας πολιτών, της τοπικής αυτοδιοίκησης και της κεντρικής διοίκησης 

iv) διατηρούν και προστατεύουν τη σχέση των µεταναστών µε τον πολιτισµό των 

χωρών καταγωγής τους 

v) ενθαρρύνουν τις πολιτισµικές ανταλλαγές µεταξύ των κοινωνιών υποδοχής και 

καταγωγής 

vi) διευκολύνουν και αναπτύσσουν την αναγκαία εξοικείωση των µεταναστών µε το 

κοινωνικό περιβάλλον της χώρας υποδοχής 

vii) ενισχύουν θετικά την αποτελεσµατικότητα των δράσεων και ενεργειών 

καταπολέµησης των διακρίσεων, του ρατσισµού και της ξενοφοβίας 

viii) εµπλέκουν ευρύ φάσµα φορέων και οργανώσεων στη διαχείριση των ζητηµάτων 

πολυπολιτισµικότητας 

ix) εγκαθιδρύουν διαδικασίες διαβούλευσης και συνεργασίας µεταξύ των 

κοινωνικών εταίρων διευκολύνοντας έτσι την αναγνώριση των αναγκών και την επαρκή και 

κατάλληλη αντιµετώπισή τους. 

Πρόκειται για θετικές-αναπτυξιακές δράσεις που επιχειρούν απ' τη µια να απαντήσουν 

συστηµατικά και σφαιρικά στις καταγεγραµµένες ανάγκες και απ' την άλλη να 

δηµιουργήσουν το θεσµικό, οργανωτικό και κοινωνικό εξοπλισµό που είναι αναγκαίος για τη 

διαχείριση αυτών των ζητηµάτων στο µέλλον και στην προοπτική του µακροπρόθεσµου 

χαρακτήρα του µεταναστευτικού φαινοµένου και της ευρέως πλέον διαδεδοµένης 

αναγνώρισης της ανάγκης θετικής ρύθµισης και διαχείρισής του.     

Οι στόχοι που τίθενται αφορούν: 

i) στην αντιµετώπιση της πολιτισµικής περιθωριοποίησης και στέρησης των 

µεταναστών στις χώρες υποδοχής,  

ii) στην εξοικείωση µε τα ιδιαίτερα πολιτισµικά χαρακτηριστικά της χώρας 

υποδοχής,  

iii) στη διατήρηση και  ενίσχυση των σχέσεων των µεταναστών µε τις κοινότητές 

τους στις χώρες υποδοχής και µε τις χώρες καταγωγής τους στην προοπτική της επιστροφής 

του στη χώρα καταγωγής,  

iv) στην υποβοήθηση στη δηµιουργία ευρέως κλίµατος κοινωνικής συναίνεσης γύρω 

από ζητήµατα πολυπολιτισµικότητας και καταπολέµησης του ρατσισµού και της ξενοφοβίας 

και  
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v) στη συµβολή των κοινοτήτων των µεταναστών στην προώθηση της 

πολυπολιτισµικότητας της ελληνικής κοινωνίας. 

Οι στόχοι αυτοί συγκεκριµενοποιούν τις προτεραιότητες που έχουν τεθεί και κατευθύνουν 

προς την ανάπτυξη συνεργιών και συνεργασιών τόσο µεταξύ των φορέων της κεντρικής 

διοίκησης όσο και µεταξύ αυτών και των φορέων της κοινωνίας πολιτών και της τοπικής 

αυτοδιοίκησης.  

 

Γ. Συνοπτική περιγραφή των δράσεων  – ενεργειών που εντάσσονται στο µέτρο 

 

Στο Μέτρο αυτό περιλαµβάνονται δράσεις όπως: 

∆ράση 3.2.1: Θέσπιση Ετήσιου Πανελλαδικού Προγράµµατος Επιµόρφωσης για την 

Εξοικείωση των Μεταναστών µε το ευρύτερο Κοινωνικό και Πολιτισµικό Περιβάλλον 

και την τοπική κοινωνία διαµονής και εργασίας τους. 

Το Πρόγραµµα αυτό θα περιλαµβάνει δράσεις όπως: σεµινάρια, διαλέξεις, ανοιχτές 

συζητήσεις και εργαστήρια που θα απευθύνονται στους µετανάστες και στις κοινότητές τους 

και θα έχουν στόχο  

i) την εξοικείωση των µεταναστών µε την κουλτούρα και τη συνολική κοινωνική, πολιτική 

και οικονοµική ζωή της σύγχρονης Ελλάδας, αλλά και του τόπου διαµονής και εργασίας τους 

ii) την προώθηση της ενεργού και ισότιµης συµµετοχής των µεταναστών στην κοινωνική 

και πολιτιστική ζωή της χώρας και του τόπου διαµονής και εργασίας τους.  

Φορέας υλοποίησης της παραπάνω δράσης είναι οι Νοµαρχίες της χώρας. Στο πλαίσιο αυτό 

είναι αναγκαία επίσης η συνεργασία των φορέων και υπηρεσιών του ΥΠΕΣ∆∆Α, και του 

ΥΠΠΟ (π.χ. ∆ιεύθυνση Μετανάστευσης, ∆ιεύθυνση Πολιτιστικής Ανάπτυξης, Γενική 

Γραµµατεία Λαϊκής Επιµόρφωσης κτλ), των φορέων και υπηρεσιών της τοπικής 

αυτοδιοίκησης (∆ηµοτικοί Πολιτιστικοί Οργανισµοί και Πολιτιστικά και Πνευµατικά 

Κέντρα), των ΜΚΟ, των κοινοτήτων µεταναστών και του ιδιωτικού τοµέα (ΚΕΚ, εκδοτικοί 

οίκοι, επιχειρήσεις διοργάνωσης πολιτιστικών εκδηλώσεων κτλ).  

Στα πλαίσια της παραπάνω δράσης θα µπορούσε, ενδεικτικά, να σχεδιαστεί και να 

υλοποιηθεί η διοργάνωση εβδοµαδιαίων ή δεκαπενθήµερων επιµορφωτικών σεµιναρίων και 

ανοιχτών συζητήσεων µε έµφαση στην εξοικείωση µε τα βασικά κοινωνικά, θεσµικά και 

πολιτισµικά χαρακτηριστικά της ελληνικής κοινωνίας συνολικά και του τόπου διαµονής 

ειδικότερα (π.χ. πληροφόρηση για τις δυνατότητες εκπαίδευσης και ψυχαγωγίας στην 

Ελλάδα, εξοικείωση µε το θεσµικό και νοµικό σύστηµα, τα πολιτισµικά χαρακτηριστικά, τις 

όψεις της καθηµερινότητας και των διαπροσωπικών σχέσεων, την ιστορική και κοινωνική 

εξέλιξη της Ελλάδας και της τοπικής κοινωνίας). Στη συγκεκριµενοποίηση και υλοποίηση 

της διοργάνωσης επιµορφωτικών σεµιναρίων είναι απαραίτητη η διαβούλευση και η 

συνεργασία µε όλους τους παραπάνω φορείς και ιδιαίτερα µε τις κοινότητες µεταναστών και 
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την τοπική αυτοδιοίκηση για την επαρκή και κατάλληλη εκτίµηση των αναγκών, των 

προτεραιοτήτων και των δυνατοτήτων σε τοπικό και κεντρικό επίπεδο. Ιδιαίτερα η 

υλοποίηση συγκεκριµένων δραστηριοτήτων µπορεί να αποδοθεί τόσο στην τοπική 

αυτοδιοίκηση, τους ΜΚΟ και τις κοινότητες µεταναστών όσο και σε επιχειρήσεις που 

δραστηριοποιούνται στους οικείους χώρους (ΚΕΚ, επιχειρήσεις πολιτιστικών 

δραστηριοτήτων και εκδηλώσεων).   

 

∆ράση 3.2.2 Προώθηση της Ενεργού και Ισότιµης Συµµετοχής των Μεταναστών στην 

Κοινωνική και Πολιτιστική Ζωή της Ελλάδας Μέσα από την Αξιοποίηση του 

Ελεύθερου Χρόνου (µουσικές, εικαστικές, ψυχαγωγικές και άλλες δράσεις). 

Η ∆ράση αυτή περιλαµβάνει τη διοργάνωση πολιτιστικών και άλλων εκδηλώσεων και 

επικοινωνιακών δραστηριοτήτων µε στόχο: 

i) τη διευκόλυνση και προώθηση της συµµετοχής των µεταναστών στην κοινωνική και 

πολιτιστική ζωή της χώρας µέσα από την αξιοποίηση του ελεύθερου χρόνου τους 

ii) την ανάδειξη στο δηµόσιο χώρο και την αύξηση της θεατότητας των ιδιαίτερων 

πολιτισµικών χαρακτηριστικών των µεταναστών στην προοπτική της πολυπολιτισµικότητας 

iii) την ενίσχυση της επικοινωνίας και των πολιτισµικών ανταλλαγών µεταξύ της ελληνικής 

κοινωνίας και των κοινωνιών καταγωγής των µεταναστών 

Στο πλαίσιο αυτό κρίνεται σκόπιµο το ΥΠΕΣ∆∆Α, σε συνεργασία µε το ΥΠΠΟ, τους 

∆ήµους, τις υπηρεσίες πολιτιστικών θεµάτων των Περιφερειών, τις κοινότητες µεταναστών 

και  τοπικούς συλλόγους και σωµατεία να υλοποιηθούν διάφορα έργα, όπως ενδεικτικά 

αναφέρονται παρακάτω: 

α) ∆ιοργάνωση µουσικών εκδηλώσεων και φεστιβάλ τοπικής, περιφερειακής και 

πανελλαδικής εµβέλειας µε συµµετοχή µουσικών (και χορευτικών) συγκροτηµάτων 

προερχόµενων είτε από τις χώρες καταγωγής των µεταναστών είτε από τις κοινότητές τους. 

Οι δραστηριότητες αυτές είναι σηµαντικό να εντάσσονται στο πλαίσιο εκδηλώσεων στις 

οποίες θα συµµετέχει και ο ευρύτερος τοπικός πληθυσµός (π.χ. στο πλαίσιο των ετήσιων 

θερινών/φθινοπωρινών εκδηλώσεων των ∆ήµων, σε συνάρτηση µε τοπικές γιορτές και έθιµα 

και κατά τις εορταστικές περιόδους των Χριστουγέννων, των Απόκρεων και του Πάσχα), 

ώστε να αποφευχθούν κίνδυνοι περιχαράκωσης και περιθωριοποίησης αυτών των 

εκδηλώσεων µε αποτέλεσµα να µην ενταχθούν τελικά και να µη συµβάλλουν στην ευρύτερη 

πολιτιστική ζωή. 

 

β) ∆ιοργάνωση εκθέσεων εικαστικών τεχνών (κινητών και µη), θεατρικών παραστάσεων και 

κινηµατογραφικών προβολών σχετιζόµενων µε τις χώρες καταγωγής και τις κοινότητες των 

µεταναστών (εκθέσεις µεταναστών καλλιτεχνών, παραγωγή και προβολή ντοκιµαντέρ µε 

θεµατολογία από τη ζωή των µελών των κοινοτήτων στην Ελλάδα κλπ). Οι εκθέσεις αυτές 
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µπορούν να διοργανωθούν σε επίπεδο δήµου, περιφέρειας και επικράτειας, να αξιοποιούν τις 

υπάρχουσες υποδοµές και να εντάσσονται σε ευρύτερα προγράµµατα πολιτιστικών 

εκδηλώσεων που απευθύνονται στο συνολικό πληθυσµό.  

 

Οι παραπάνω εκδηλώσεις µπορούν να προγραµµατίζονται σε δεκαπενθήµερη ή µηνιαία βάση 

και να αξιοποιούν τις ήδη υπάρχουσες πολιτιστικές υποδοµές (τοπικά και περιφερειακά και 

πανελλαδικά), ενώ για το σχεδιασµό και την υλοποίηση αυτών των εκδηλώσεων είναι 

απαραίτητη η συνεργασία ΥΠΕΣ∆∆Α και ΥΠΠΟ µε την τοπική και περιφερειακή διοίκηση, 

τις κοινότητες των µεταναστών και τους τοπικούς πολιτιστικούς συλλόγους, καθώς 

σηµαντική θα είναι η συµβολή τους τόσο στην ανάδειξη των αναγκών και των δυνατοτήτων 

όσο και στην κινητοποίηση των τοπικών δυναµικών και πηγών για την πραγµάτωσή τους. 

Εδώ είναι σηµαντική η ενίσχυση (οικονοµική, υλικοτεχνική, παροχή χώρων για πρόβες και 

προετοιµασία κλπ) της συµµετοχής των µεταναστών τόσο στην παραγωγή και παρουσίαση 

όσο και στην παρακολούθηση αυτών των δραστηριοτήτων. Η ενίσχυση αυτή µπορεί να 

παρασχεθεί µέσω της τοπικής αυτοδιοίκησης ή/και απευθείας στις κοινότητες των 

µεταναστών στη βάση κριτηρίων όπως (µέγεθος της κοινότητας, πρόγραµµα εκδηλώσεων 

που καταρτίζει η κοινότητα κτλ). Επιπλέον ενίσχυση µπορεί να δοθεί µε επιδότηση του 

εισιτηρίου παρακολούθησης των εκδηλώσεων για τους µετανάστες (µέχρι του ύψους του 

70% της αξίας του) και δωρεάν είσοδο για τα παιδιά και τους νέους έως 18 ετών.   

 

γ) ∆ιοργάνωση ψυχαγωγικών εκδηλώσεων και εκδροµών. Εδώ µπορεί να θεσπιστούν τοπικά 

ψυχαγωγικές εκδηλώσεις συναρτηµένες µε τα ιδιαίτερα πολιτισµικά  χαρακτηριστικά των 

κοινοτήτων µεταναστών (π.χ. πολωνική, βουλγαρική, πακιστανική βραδιά) οι οποίες θα είναι 

ανοιχτές στον ευρύτερο πληθυσµό και θα οργανώνονται µε κύρια ευθύνη της ΤΑ, των 

φορέων της τοπικής κοινωνίας πολιτών και των κοινοτήτων µεταναστών και θα στοχεύουν 

στην εξοικείωση του ευρύτερου πληθυσµού µε τα πολιτισµικά χαρακτηριστικά των 

κοινοτήτων µεταναστών, καθώς επίσης και στη σύνδεση των µεταναστών και του ευρύτερου 

πληθυσµού στο επίπεδο των ψυχαγωγικών δραστηριοτήτων και του ελεύθερου χρόνου. 

Επιπλέον, πάλι σε τοπικό και περιφερειακό επίπεδο µπορούν να οργανώνονται ηµερήσιες 

ή/και ολιγοήµερες εκδροµές, µε επιδότηση της συµµετοχής των µεταναστών, και µε τη 

συµµετοχή του ευρύτερου πληθυσµού σε περιοχές µε ιδιαίτερο πολιτισµικό ενδιαφέρον και 

φυσικό κάλος.    
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∆ράση 3.2.3.: Προώθηση της ενεργού και ισότιµης συµµετοχής των µεταναστών στις 

αθλητικές δραστηριότητες της χώρας. 

Στα πλαίσια της παραπάνω δράσης εντάσσεται: 

α) Η διοργάνωση ετήσιου πανελλαδικού τουρνουά οµαδικών αθληµάτων (ποδόσφαιρο, 

µπάσκετ, βόλεϊ) παίδων και εφήβων σε επίπεδο ∆ήµων µε τη συµµετοχή µεταναστών. Οι 

οµάδες που θα εκπροσωπήσουν τον κάθε ∆ήµο θα πρέπει να περιλαµβάνουν κατ' ελάχιστον 

ένα ποσοστό µεταναστών που ζουν και εργάζονται στην τοπική κοινωνία. Το ποσοστό αυτό 

µπορεί να καθορίζεται στη βάση του ποσοστού των µεταναστών στο συνολικό πληθυσµό του 

∆ήµου και δε θα πρέπει να υπολείπεται του 40% των µελών της οµάδας. Η διοργάνωση 

αυτής της αθλητικής εκδήλωσης µπορεί να αναληφθεί από κοινού µε το ΥΠΠΟ (Γενική 

Γραµµατεία Αθλητισµού) και µ' αυτό τον τρόπο να συµβάλλει στην αντιµετώπιση του ως 

σήµερα συνεχιζόµενου αποκλεισµού των µεταναστών από τους αγώνες των τοπικών 

πρωταθληµάτων. Ο αποκλεισµός αυτός οφείλεται στην απαγόρευση, από τις Οµοσπονδίες 

των αντίστοιχων αθληµάτων, της συµµετοχής αλλοδαπών στους αγώνες των πρωταθληµάτων 

αυτών, λόγω της έλλειψης της Ελληνικής Υπηκοότητας µε αποτέλεσµα οι µετανάστες να 

µπορούν να συµµετέχουν στις προπονήσεις, αλλά όχι στους αγώνες. 

β) Η ενίσχυση της συµµετοχής των µεταναστών στα προγράµµατα µαζικού αθλητισµού τα 

οποία υλοποιούνται από τους ∆ήµους σε συνεργασία µε τους συλλόγους των µεταναστών και 

µε την Γενική Γραµµατεία Αθλητισµού. Η αύξηση αυτή της συµµετοχής µπορεί να προκύψει 

µέσα από την επιδότηση ή παροχή των εξόδων συµµετοχής σε τέτοια προγράµµατα 

(εξοπλισµός, µετακινήσεις κλπ), καθώς και µέσα από τη διενέργεια ενηµερωτικών 

εκστρατειών το Σεπτέµβριο. Οι ενηµερωτικές αυτές εκστρατείες προτείνεται να 

περιλαµβάνουν διαφηµιστικές αφίσες στα ∆ηµοτικά και Νοµαρχιακά κτίρια καθώς και σε 

επιλεγµένους κεντρικούς δηµόσιους χώρους, οι οποίες θα ενηµερώνουν για τα προγράµµατα 

αυτά στις γλώσσες των µεταναστών των τοπικών κοινωνιών. Επίσης, προτείνεται η 

ενσωµάτωση πληροφοριών για τα προγράµµατα αυτά σε πακέτο ενηµερωτικών φυλλαδίων 

µεταφρασµένων στα αγγλικά και στις γλώσσες των µεταναστών των τοπικών κοινοτήτων, το 

οποίο θα δίδεται στους µετανάστες κατά τις συναλλαγές τους µε τις ∆ηµοτικές Υπηρεσίες και 

Αρχές. 

γ) Η δηµιουργία ετήσιων πιλοτικών Προγραµµάτων Μαζικού Αθλητισµού στα µεγάλα 

αστικά κέντρα της χώρας, όπου σηµειώνεται έντονη παρουσία µεταναστευτικού πληθυσµού 

(Αθήνα, Θεσσαλονίκη, Λάρισα, Βόλος, Ιωάννινα, Ηράκλειο, Καβάλα, Κοµοτηνή). Τα 

προγράµµατα αυτά θα καλύπτουν οµαδικά αθλήµατα (ποδόσφαιρο, µπάσκετ, βόλλευ) και θα 

απευθύνονται σε παιδιά και εφήβους οικογενειών µεταναστών που διαµένουν στα αντίστοιχα 

αστικά κέντρα. Επίσης, θα υλοποιούνται σε επίπεδο ∆ήµων και θα στοχεύουν στην 

προετοιµασία της ένταξης των µεταναστών στα κοινά Προγράµµατα Μαζικού Αθλητισµού 



Ινστιτούτο Αστικού Περιβάλλοντος & Ανθρώπινου ∆υναµικού  - Πάντειο Πανεπιστήµιο 
Έρευνα – Μελέτη για την εκπόνηση του Επιχειρησιακού Προγράµµατος «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» 

 

 

211

211

της Γενικής Γραµµατείας Αθλητισµού. Σηµαντική και εδώ θα είναι η συνεργασία µε τις 

κοινότητες των µεταναστών και η κινητοποίησή τους για τη συµµετοχή τους σ' αυτά.  

       

∆ράση 3.2.4: ∆ιοργάνωση ταχύρυθµων σεµιναρίων κατάρτισης µελών των κοινοτήτων 

των µεταναστών, στα οπτικοακουστικά µέσα µαζικής ενηµέρωσης 

Η συγκεκριµένη δράση απευθύνεται σε επιλεγµένα άτοµα από τους φορείς των µεταναστών 

και αποσκοπεί στην κατάρτισή τους στο παραπάνω αντικείµενο µε στόχο την απορρόφησή 

τους σε ιδιωτικά ή δηµόσια ΜΜΕ (π.χ. Πρόγραµµα Φιλία της ΕΡΑ5, τοπικά και ∆ηµοτικά 

ΜΜΕ κ.λ.π.) 

Η δράση αυτή αναµένεται να έχει θετικές επιδράσεις, αφενός στην εργασιακή ένταξη των 

εκπαιδευοµένων και αφετέρου στην πολιτιστική προσέγγιση και ένταξη του ευρύτερου 

πληθυσµού των µεταναστών. 

Τα σεµινάρια αυτά θα απευθύνονται σε 25 εκπαιδευόµενους ανά έτος και η χρονική τους 

διάρκεια προσδιορίζεται σε 400 ώρες το έτος. 

Φορείς υλοποίησης της παραπάνω δράσης προβλέπεται να είναι Πανεπιστηµιακά Ιδρύµατα, 

Ερευνητικά Ινστιτούτα, ΚΕΚ κ.α. 

 

∆. Ωφελούµενοι, περιοχή εφαρµογής, χρονική διάρκεια 

 

Οι ∆ράσεις αυτού του Μέτρου προσδιορίζουν ένα φάσµα ωφελουµένων που περιλαµβάνει:  

1. Τους µετανάστες και τις κοινότητές τους. Η θετική παρέµβαση για την πολιτισµική 

ένταξη των µεταναστών θα εξορθολογίσει και θα βελτιώσει τους όρους και τις συνθήκες 

διαβίωσης και συµµετοχής τους στην καθηµερινή και θεσµική ζωή της χώρας. Ιδιαίτερα η 

δραστηριοποίηση των κοινοτήτων µεταναστών και η συµπερίληψή τους στις διαδικασίες 

σχεδιασµού και υλοποίησης της ενταξιακής πολιτικής, και ιδίως στις θετικές ενταξιακές 

παρεµβάσεις, θα ενδυναµώσει τους κοινοτικούς δεσµούς µεταξύ των µεταναστών και θα 

συµβάλλει στη θεσµική τους ένταξη επιτρέποντας, έτσι, την αντιµετώπιση της αλλοτριωτικής 

και παθογόνου κοινωνικής και πολιτισµικής αποµόνωσης και περιθωριοποίησής τους και 

ενισχύοντας την προσωπική  και συλλογική δέσµευση προς τη χώρα υποδοχής και την τοπική 

κοινωνία διαµονής και εργασίας. Επιπλέον, η ενίσχυση της αποτελεσµατικότητας των 

δράσεων που αφορούν στην καταπολέµηση των διακρίσεων, του ρατσισµού και της 

ξενοφοβίας από τις επιπτώσεις των θετικών ενταξιακών παρεµβάσεων θα συµβάλλει στη 

µεταστροφή των αρνητικών στερεοτύπων και προκαταλήψεων απέναντι στους µετανάστες.   

2. Την Τοπική Αυτοδιοίκηση (ΤΑ), η οποία θα ενισχύσει την επαφή και συνεργασία της 

µε τους µετανάστες και τις κοινότητές τους δηµιουργώντας σχέσεις εµπιστοσύνης και 

αλληλεγγύης στην τοπική κοινωνία. Επίσης, η ΤΑ θα ωφεληθεί από την εισροή επενδύσεων 

και από την κινητοποίηση και διασύνδεση όλων των τοπικών δυναµικών που θα επιφέρει η 
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συντονισµένη υλοποίηση των θετικών ενταξιακών παρεµβάσεων. Ταυτόχρονα, η ΤΑ θα 

αποκοµίσει οφέλη από τη συµµετοχή της στο σχεδιασµό και την υλοποίηση των 

παρεµβάσεων, καθώς θα αποκτήσει την απαραίτητα τεχνογνωσία και θα διασυνδεθεί µε ευρύ 

φάσµα φορέων και παραγόντων που δραστηριοποιούνται στη διαχείριση του 

µεταναστευτικού φαινοµένου, διευρύνοντας έτσι το πεδίο παρέµβασης και τις δυνατότητες  

δραστηριοποίησής της. Τέλος, η ΤΑ θα ωφεληθεί από τη συνολικότερη βελτίωση των όρων 

και συνθηκών ζωής των πολιτών της, καθώς και από την ενίσχυση των κοινωνικών δεσµών. 

3. Τον ευρύτερο πληθυσµό. Ο ευρύτερος τοπικά, περιφερειακά και πανελλαδικά 

πληθυσµός προβλέπεται να ωφεληθεί τόσο από την ενδυνάµωση των κοινωνικών δεσµών και 

της κοινωνικής συνεργασίας και αλληλεγγύης που οι δράσεις αυτές προάγουν, µέσα από την 

ένταξη των µεταναστών και των κοινοτήτων τους στην κοινωνική και πολιτιστική ζωή της 

χώρας, καθώς και από τη βελτίωση της ποιότητας ζωής του συνόλου του πληθυσµού που 

συναρτάται µε την ενίσχυση των θετικών πολιτισµικών παρεµβάσεων, όσο και από την 

εισροή επενδύσεων, την αύξηση των θέσεων εργασίας και την κινητοποίηση και διασύνδεση 

των τοπικών και περιφερειακών πόρων που αναµένεται να αναζωογονήσουν τις τοπικές 

κοινωνίες. Επίσης, η αντιµετώπιση των προκαταλήψεων απέναντι στους µετανάστες, η 

αύξηση της θεατότητας και της θεσµικής αναγνώρισης και συµµετοχής τους θα συµβάλλει 

στον εµπλουτισµό της συνολικής πολιτισµικής και κοινωνικής ζωής της χώρας και των 

τοπικών κοινωνιών καθώς αυτές θα εµπλουτιστούν µε νέα δυναµικά ικανά να ενισχύσουν την 

πολιτιστική και κοινωνική ανάπτυξη. 

4. Την Κεντρική ∆ιοίκηση, η οποία θα έχει τη δυνατότητα να αντιµετωπίσει θετικά και 

αναπτυξιακά (και όχι κατασταλτικά και αµυντικά) τις κοινωνικές επιπτώσεις της διόγκωσης 

της µετανάστευσης καθώς και να δηµιουργήσει διαύλους επικοινωνίας µεταξύ κοινωνίας 

πολιτών, διοίκησης και κοινοτήτων µεταναστών µε αποτέλεσµα τον επαρκή σχεδιασµό, 

παρακολούθηση και υλοποίηση της πολιτικής. Τέλος, η Κεντρική ∆ιοίκηση θα αποκοµίσει 

οφέλη από τον αποκεντρωµένο χαρακτήρα αυτών των παρεµβάσεων, καθώς η ευθύνη 

σχεδιασµού και υλοποίησης θα διαχυθεί σε ευρύ φάσµα φορέων και παραγόντων. 

5. Τους φορείς της κοινωνίας πολιτών που δραστηριοποιούνται στη διαχείριση της 

µετανάστευσης καθώς και αυτούς που συµµετέχουν στη διαµόρφωση της πολιτιστικής ζωής. 

Οι φορείς αυτοί θα ωφεληθούν τόσο από την ενίσχυση των δραστηριοτήτων και της 

αποτελεσµατικότητας των παρεµβάσεών τους που θα προκύψει από τη συµπερίληψή τους 

στο σχεδιασµό και την εφαρµογή συνολικής και πολυδιάστατης ενταξιακής πολιτικής όσο 

και από την ενδυνάµωση των δεσµών τους µε τις τοπικές κοινωνίες, τον ευρύτερο πληθυσµό 

και τους θεσµούς που θα προκύψει από τη διάχυση των πρακτικών και των λόγων τους στον 

κοινωνικό ιστό. 
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Ε. ∆είκτες 

α)∆είκτες Πραγµατοποίησης (Φυσικού Αντικειµένου)  

• Ενταγµένες θεµατικές ενότητες στο Ετήσιο Πανελλαδικό Πρόγραµµα Επιµόρφωσης 

και στα επιµορφωτικά σεµινάρια για την εξοικείωση των µεταναστών µε το ευρύτερο 

κοινωνικό και πολιτισµικό περιβάλλον. 

• Φορείς της Τοπικής Αυτοδιοίκησης που συµµετείχαν στο τουρνουά οµαδικών 

αθληµάτων και στις µουσικές,, εικαστικές και ψυχαγωγικές εκδηλώσεις που 

πραγµατοποιήθηκαν . 

β)∆είκτες Αποτελέσµατος (Επιπτώσεων) 

• Φορείς που συµµετείχαν ενότητες στο Ετήσιο Πανελλαδικό Πρόγραµµα 

Επιµόρφωσης. 

• Συµµετέχοντες φορείς και άτοµα που συµµετείχαν στα επιµορφωτικά σεµινάρια για 

την εξοικείωση των µεταναστών µε το ευρύτερο κοινωνικό και πολιτισµικό περιβάλλον. 

• Μουσικές,, εικαστικές και ψυχαγωγικές εκδηλώσεις που πραγµατοποιήθηκαν 

• Μετανάστες που συµµετείχαν στο τουρνουά οµαδικών αθληµάτων. 

 

ΣΤ. Αναµενόµενα αποτελέσµατα - επιπτώσεις 

Τα αποτελέσµατα και οι επιπτώσεις των δράσεων και ενεργειών αυτού του Μέτρου 

περιλαµβάνουν: 

i) Βελτίωση των όρων και συνθηκών ζωής των µεταναστών και της ποιότητας ζωής 

τους στην τοπική κοινωνία διαµονής και εργασίας τους.  

ii) Αντιµετώπιση της πολιτισµικής στέρησης και περιθωριοποίησης των 

µεταναστών και ένταξή τους στην κοινωνική και πολιτισµική ζωή της χώρας και των τοπικών 

κοινωνιών διαµονής και εργασίας τους 

iii) Ενίσχυση των συλλογικών δεσµών των µεταναστών και ανάπτυξη σχέσεων 

αλληλεγγύης και συνεργασίας µεταξύ των κοινοτήτων µεταναστών και των τοπικών 

κοινωνιών.  

iv) ∆ιάχυση αντιρατσιστικών και πολυπολιτισµικών στάσεων, αντιλήψεων και 

πρακτικών µέσα από την αύξηση της θεατότητας των µεταναστών στο δηµόσιο χώρο και την 

ανάπτυξη συνεργασιών στο τοπικό και περιφερειακό επίπεδο 

v) Εµπλουτισµός της τοπικής και συνολικής κοινωνικής και πολιτιστικής ζωής µε 

πολυπολιτισµικά στοιχεία και πρακτικές 

vi) Ενδυνάµωση των τοπικών οικονοµιών µέσα από την εισροή νέων επενδύσεων. 

vii) Ενίσχυση των τοπικών και περιφερειακών αναπτυξιακών διαδικασιών 

viii) ∆ηµιουργία νέων θέσεων εργασίας σε τοπικό, περιφερειακό και πανελλαδικό 

επίπεδο. 
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ix) ∆ιάνοιξη θεσµικών διαύλων επικοινωνίας µεταξύ κεντρικής διοίκησης, ΤΑ, 

κοινωνίας πολιτών και κοινοτήτων µεταναστών και συνεργασία στο σχεδιασµό και 

υλοποίηση της ενταξιακής διάστασης της µεταναστευτικής πολιτικής 

x) Αξιοποίηση και ενίσχυση των τοπικών και περιφερειακών δυναµικών και πόρων 

µέσα από την προώθηση συνεργασιών και την παροχή οικονοµικής και υλικοτεχνικής 

στήριξης 

 

Ζ. Εφαρµογή / Υλοποίηση 

α) Φορείς Υλοποίησης 

• Υπουργείο Εσωτερικών ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και Αποκέντρωση 

• Υπουργείο Πολιτισµού 

β) Τελικοί ∆ικαιούχοι 

ΝΠ∆∆, ΝΠΙ∆ (επιχειρήσεις διοργάνωσης πολιτιστικών εκδηλώσεων, εκδοτικοί οίκοι, 

Ινστιτούτα Μελετών και ερευνητικά ιδρύµατα κλπ), ΟΤΑ, Κοινότητες Μεταναστών, ΜΚΟ  

 

Η. Συνέργια µε άλλα µέτρα άλλων προγραµµάτων 

Οι δράσεις και ενέργειες αυτές χαρακτηρίζεται από γενική µόνο συνέργια µε Μέτρα άλλων 

προγραµµάτων καθώς δεν υπάρχουν άλλα Ε.Π. της ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης που να 

περιλαµβάνουν θετικές πολιτισµικές παρεµβάσεις για την ένταξη των µεταναστών µέσω της 

πολιτισµικής προσέγγισης µε την ελληνική κοινωνία. Παρ' όλ' αυτά, µπορούν να 

αναπτυχθούν συνέργιες µε τις δράσεις και τις ενέργειες που περιλαµβάνονται στη συµµετοχή 

του ΥΤΜΜΕ στην Κοινοτική Πρωτοβουλία EQUAL στο πλαίσιο της συµβολής των θετικών 

παρεµβάσεων στην καταπολέµηση των διακρίσεων, του ρατσισµού και της ξενοφοβίας. 

Ανάλογες συνέργιες µπορεί να αναπτυχθούν µε το Μέτρο 2.1. του Ε.Π. "Πολιτισµός" του 

ΥΠΠΟ στο οποίο περιλαµβάνεται η ανάπτυξη Πολυπολιτισµικών Κέντρων. 
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ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 4 

ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΤΙΚΕΣ - ΕΠΙΜΟΡΦΩΤΙΚΕΣ ΠΑΡΕΜΒΑΣΕΙΣ ΣΤΟ 
ΠΛΑΙΣΙΟ ΤΗΣ ΚΟΙΝΟΤΗΤΑΣ ΓΙΑ ΤΗΝ  ΕΝΤΑΞΗ ΤΩΝ 
ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ  ΣΤΗΝ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΚΟΙΝΩΝΙΑ. 
 

Mια ευρύτερη  εκπαιδευτική πολιτική, µε στόχους την ένταξη των µεταναστών στην 

ελληνική κοινωνία και την καταπολέµηση του ρατσισµού και της ξενοφοβίας παρουσιάζεται 

ως ιδιαίτερα σηµαντική τόσο στην παρούσα συγκυρία όσο και για το µεσοπρόθεσµο µέλλον, 

καθώς το φαινόµενο της µετανάστευσης προβλέπεται να εξακολουθήσει να αποτελεί 

παράγοντα διαµόρφωσης και µετασχηµατισµού των ευρωπαϊκών κοινωνιών. Οι 

παρατηρούµενες  δυσλειτουργίες  των ιδρυθέντων διαπολιτισµικών σχολείων, καθώς και η 

σηµαντική σχολική αποτυχία και διαρροή αλλοδαπών µαθητών, επιβάλλουν την πλαισίωση 

της επίσηµης εκπαιδευτικής πολιτικής του ΥΠΕΠΘ  µε συντονισµένες δράσεις και ενέργειες  

από το σύνολο των βασικών θεσµών της κοινωνίας σε κεντρικό αλλά και τοπικό επίπεδο 

(τοπική αυτοδιοίκηση, συλλόγους γονέων, εκκλησία, κ.λπ), µε τελικό στόχο την εµπέδωση 

των αρχών της διαπολιτισµικότητας σε όλα τα ελληνικά σχολεία.   

Σηµειώνουµε ωστόσο ότι οι ανάγκες της γλωσσικής κατάρτισης καλύπτονται από 

συγκεκριµένα µέτρα και δράσεις του ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ του ΥΠΕΠΘ. 
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ΜΕΤΡΟ 4.1: ΣΥΜΒΟΛΗ ΣΤΗΝ ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗΣ ΠΡΟΣ 

ΤΟΥ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ 

 

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΟΥ 4.1 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 

«ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α» 

ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ  4 Εκπαιδευτικές - επιµορφωτικές παρεµβάσεις στο πλαίσιο της 

κοινότητας για την  ένταξη των µεταναστών στην Ελληνική 

Κοινωνία 

ΜΕΤΡΟ 4.1 Συµβολές στην Παροχή Υπηρεσίων Εκπαίδευσης προς τους 

Μετανάστες και την Κοινότητα 

 

ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΟΛΗ Η ΧΩΡΑ 

ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ ΤΟ 

ΜΕΤΡΟ 

ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ, ΓΕΝΙΚΟΣ ΠΛΗΘΥΣΜΟΣ 

ΧΡΟΝΙΚΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ 2002-2006 

 

ΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤΙΚΑ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΠΟΣΟ  

 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΑΞΟΝΑ 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΣΥΝΟΛΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ 6.220.000 100% 2,6% 

∆ΗΜΟΣΙΑ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 

6.220.000   

 

 

Α. Τεκµηρίωση αναγκαιότητας µέτρου – ιεράρχηση αναγκών και 

προτεραιοτήτων 

Η µετεξέλιξη της ελληνικής κοινωνίας από κοινωνία αποστολής σε κοινωνία υποδοχής 

µεταναστών, η οποία παρατηρείται σε αυξανόµενους ρυθµούς κατά τα τελευταία δέκα 

χρόνια, και η σταδιακή ποιοτική µετεξέλιξή της σε µια πολυπολιτισµική κοινωνία έχει ως 

αποτέλεσµα την συχνή ανάδυση φαινοµένων ξενοφοβίας στο κοινωνικό προσκήνιο. 

Μάλιστα, ξενοφοβικά φαινόµενα, συµπεριφορές και εκδηλώσεις έχουν παρατηρηθεί, κατά τα 

τελευταία χρόνια και στα πλαίσια λειτουργίας επίσηµων θεσµών (π.χ. υπηρεσίες σε επίπεδο 

νοµαρχιών ή δήµων). Τέτοια φαινόµενα και εκδηλώσεις παρατηρούνται και στα επίσηµα 

πλαίσια λειτουργίας του εκπαιδευτικού συστήµατος, και αυτό παρά τις σηµαντικές 

πρωτοβουλίες και τα προγράµµατα που έχουν ήδη εφαρµοστεί. Επίσης παρά τα σηµαντικά 

θεσµικά µέτρα για την προώθηση της διαπολιτισµικής εκπαίδευσης, υπάρχει ακόµη µεγάλη 
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ανάγκη για πρόσθετα και συµπληρωµατικά µέτρα, γιατί πολλές φορές παρατηρούνται 

φαινόµενα ξενοφοβίας και προκαταλήψεων ακόµη και στις περιπτώσεις νέων µεταναστών µε 

εξαιρετικές σχολικές επιδόσεις και φανερά  ενδείξεις ενσωµάτωσης στην ελληνική κοινωνία 

(βλ. για παράδειγµα πρόσφατα περιστατικά της επικαιρότητας). 

 

Η διεθνής εµπειρία από τον σχεδιασµό και την εφαρµογή πολυπολιτισµικών πολιτικών και η 

σχετική ερευνητική βιβλιογραφία δείχνουν ότι ένας κοµβικής σηµασίας προσανατολισµός 

παρέµβασης για την αντιµετώπιση ξενοφοβικών και ρατσιστικών φαινοµένων έγκειται  στη 

συνάρθρωση και στη συστράτευση του εκπαιδευτικού συστήµατος και της τοπικής 

κοινωνίας. Ο καταλυτικός ρόλος του σχολείου και της επιρροής του στην πολιτισµική 

προσέγγιση των γηγενών µε τους µετανάστες και στην ένταξη των τελευταίων στην κοινωνία 

υποδοχής είναι περίπου επιστηµονικά αυτονόητος. Για την πολιτισµική αυτή προσέγγιση και 

ένταξη, εξίσου αυτονόητη είναι και η ανάγκη ύπαρξης θετικού κλίµατος απέναντι στους 

µετανάστες στα (στενά) πλαίσια της εκάστοτε τοπικής κοινωνίας. ∆εν υπάρχει αµφιβολία ότι 

η ύπαρξη ή όχι τέτοιου κλίµατος καθορίζεται, εν πολλοίς, από την ευρύτερη «περιρρέουσα 

ατµόσφαιρα» για τους µετανάστες σε εθνικό επίπεδο (ΜΜΕ εθνικής εµβέλειας, νοµικό και 

θεσµικό πλαίσιο, κεντρική πολιτική). Ωστόσο, δεν θα πρέπει να παραγνωριστεί και ο 

καθοριστικός ρόλος της τοπικής κοινωνίας / κοινότητας στην αποδοχή, αναπαραγωγή ή 

αντίσταση της όποιας «περιρρέουσας», σε εθνική κλίµακα, «ατµόσφαιρας». Μάλιστα, 

σύγχρονες εθνογραφικές µελέτες που επικεντρώνονται ερευνητικά σε κοινωνίες του (δυτικού 

/ µητροπολιτικού / αστικού ή άλλου) «κέντρου» (και όχι της «περιφέρειας») επιβεβαιώνουν 

τον σηµαντικό ρόλο που παίζουν σε τέτοιες κοινότητες κοινωνικοί δράστες -«κλειδιά» στη 

διαµόρφωση και διάχυση ευρύτερων κοινωνικών πεποιθήσεων στην κοινότητα. Κρίνεται 

λοιπόν ότι µια επιτυχής κοινωνική πολιτική ευαισθητοποίησης στις ανάγκες και στα πλαίσια 

λειτουργίας µιας πολυπολιτισµικής κοινωνίας και η αποτελεσµατική αντιµετώπιση 

ξενοφοβικών και ρατσιστικών φαινοµένων απαιτεί την επαρκή κινητοποίηση στην 

κατεύθυνση αυτή συγκεκριµένων δραστών-κλειδιά της τοπικής κοινωνίας. 

 

Β. Καθορισµός και αναλυτική περιγραφή περιεχοµένου του µέτρου. Στόχοι – 

συνάφεια µε στόχους του άξονα προτεραιότητας 

 

Ο ευρύτερος στόχος του Μέτρου είναι η προώθηση της πολιτισµικής προσέγγισης της 

ελληνικής κοινωνίας µε τους µετανάστες, στα πλαίσια της διαδικασίας πολιτισµικής τους 

ένταξης σ’ αυτήν και της καταπολέµησης του ρατσισµού και της ξενοφοβίας, µέσα από 

συγκεκριµένες εκπαιδευτικές / επιµορφωτικές παρεµβάσεις στο επίπεδο της τοπικής 

κοινωνίας. Οι εκπαιδευτικές / επιµορφωτικές αυτές παρεµβάσεις εστιάζονται στην ικανή και 
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αποτελεσµατική ευαισθητοποίηση µιας σειράς επιλεγµένων κοινωνικών δραστών της τοπικής 

κοινωνίας σε ζητήµατα πολυπολιτισµικότητας, ανοχής της διαφορετικότητας και θετικής 

δράσης υπέρ αυτής.  

Οι κατηγορίες κοινωνικών δραστών τους οποίους επιχειρούν να κινητοποιήσουν οι ενέργειες  

του Μέτρου είναι οι εξής:  

- εκπαιδευτικοί της πρωτοβάθµιας και δευτεροβάθµιας εκπαίδευσης 

- διοικητικοί υπάλληλοι της εκπαίδευσης 

- δηµοσιογράφοι και εργαζόµενοι στα τοπικά ΜΜΕ 

- τοπικοί αθλητικοί παράγοντες 

- πρόσωπα που εµπλέκονται σε διαδικασίες πολιτιστικής παραγωγής ή διάθεσης 

πολιτιστικών υπηρεσιών 

- γονείς µαθητών (µετανάστες και µη) 

- µαθητές  

Οι προτεινόµενες δράσεις  αναµένεται να βοηθήσουν στην ανάπτυξη (ή βελτίωση) µιας 

σειράς κοινωνικών δεξιοτήτων, ζωτικής σηµασίας για την προώθηση της 

πολυπολιτισµικότητας, στους κοινωνικούς δράστες στους οποίους απευθύνονται. Ενδεικτικά 

αναφέρονται: 

- η ικανότητας αναγνώρισης και αντιπαράθεσης σε ξενοφοβικά ή / και ρατσιστικά 

φαινόµενα στο πεδίο της καθηµερινής ζωής 

- η δεξιότητα αναγνώρισης «άρρητων» µορφών ρατσισµού και ξενοφοβίας, 

συµπεριλαµβανοµένων και των στερεοτυπικών αποδόσεων 

- ο αναστοχασµός και η επεξεργασία προσωπικών προκαταλήψεων 

- η ικανότητα ανάπτυξης στρατηγικών παρεµβάσεων (π.χ. προς τους µαθητές, τους γονείς, 

την τοπική κοινωνία) για την ισότιµη µεταχείριση όλων των πολιτών καθώς επίσης και η 

δεξιότητα άρθρωσης και εκφοράς,  κοινωνικού λόγου που διαπνέεται από τις αρχές της 

πολυπολιτισµικότητας 

- η ικανότητα αξιολόγησης δραστηριοτήτων, προσώπων, οργανώσεων και υπηρεσιών σε 

σχέση µε την εµφάνιση και την καταπολέµηση του ρατσισµού και της ξενοφοβίας 

- η διάθεση διευκόλυνσης της οµαλής ένταξης των µεταναστών, ιδιαίτερα των νέων και 

των γυναικών, στην κοινότητα και, γενικότερα, στην ελληνική κοινωνία και κουλτούρα 

 

Οι προτεινόµενες δράσεις /ενέργειες ευαισθητοποίησης / επιµόρφωσης του Μέτρου έχουν 

καινοτόµο και πολλαπλασιαστικό χαρακτήρα. Αφορούν αρχικά περιορισµένο αριθµό 

κοινωνικών δραστών αλλά αναµένεται ότι στη συνέχεια αυτοί οι κοινωνικοί δράστες θα 

λειτουργήσουν στην κατεύθυνση της ευαισθητοποίησης στους χώρους της εργασίας τους και 

της κοινωνικής τους ζωής γενικότερα. Στα πλαίσια των συγκεκριµένων δράσεων θα πρέπει 

να εξασφαλίζεται η ισότιµη συµµετοχή ανδρών και γυναικών (ή, αγοριών και κοριτσιών) και 
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η ενίσχυση της διαπραγµατευτικής ισχύος των µεταναστών στο πλαίσιο της τοπικής 

κοινωνίας.  Μέρος του  υλικού ευαισθητοποίησης µπορεί να αναφέρεται: 

- στις αιτίες που οδηγούν στη µετανάστευση και προσφυγιά 

- στους µηχανισµούς που δηµιουργούν στους ανθρώπους την αίσθηση της ανασφάλειας 

και του φόβου 

- στις διαδικασίες και αναπαραστάσεις που ενέχονται και πληροφορούν εθνικές, εθνοτικές 

και φυλετικές κατηγοριοποιήσεις, κοινωνικές προκαταλήψεις και τη δικαιολόγηση 

ρατσιστικών / ξενοφοβικών –καθηµερινών ή θεσµικών- συµπεριφορών και πράξεων. 

 

Γ. Συνοπτική περιγραφή των δράσεων – ενεργειών που εντάσσονται στο µέτρο 

 

Στα πλαίσια των στόχων και προτεραιοτήτων που έχουν περιγραφεί προτείνονται οι 

παρακάτω δράσεις και κατηγορίες ενεργειών.  

 

∆ράση 4.1.1: Ετήσιος κύκλος επιµορφωτικών / βιωµατικών εργαστηρίων (workshops). 

Τα εργαστήρια αυτά θα απευθύνονται σε πρόσωπα - κλειδιά της κοινότητας. Στόχος  τους θα 

είναι η ευαισθητοποίηση αυτών των προσώπων σε ζητήµατα πολυπολιτισµικότητας και η 

κινητοποίησή τους στην κατεύθυνση της πρόληψης αλλά και της αντιµετώπισης ξενοφοβικών 

ή ρατσιστικών συµπεριφορών στην κοινότητα. Ως ενδεικτικά πρόσωπα-κλειδιά αναφέρονται 

οι εξής: εκπαιδευτικοί και διοικητικοί φορείς της εκπαίδευσης, εργαζόµενοι σε τοπικά µέσα 

ΜΜΕ, παράγοντες αθλητικών και πολιτιστικών φορέων, γονείς µαθητών και µετανάστες της 

κοινότητας. Τα εργαστήρια αυτά θα µπορούν να διεξάγονται συστηµατικά και σε τακτά 

χρονικά διαστήµατα (π.χ. µια φορά το µήνα) και ο αριθµός των συµµετεχόντων σε καθένα 

εργαστήριο θα πρέπει να παραµένει µικρός ώστε να διευκολύνεται ο συµµετοχικός / 

βιωµατικός τους χαρακτήρας. Η διεξαγωγή των εργαστηρίων αυτών θα πρέπει να ανατίθεται 

σε ιδιωτικούς ή άλλους φορείς οι οποίοι απασχολούν κατάλληλα καταρτισµένο επιστηµονικά  

προσωπικό. Τα εργαστήρια θα µπορούσαν να λειτουργούν µε την ευθύνη νοµαρχιακών (π.χ. 

∆ιευθύνσεις Πολιτισµού των Νοµαρχιών) ή ∆ηµοτικών αρχών.  

 

∆ράση 4.1.2: Ετήσιος κύκλος επιµορφωτικών / βιωµατικών εργαστηρίων (workshops) 

ευαισθητοποίησης σε ζητήµατα πολυπολιτισµικότητας για µαθητές σχολείων της 

πρωτοβάθµιας και δευτεροβάθµιας εκπαίδευσης. Τα εργαστήρια αυτά θα διεξάγονται 

εκτός του σχολικού ωραρίου, στις κτιριακές υποδοµές του σχολείου, µε τη συνεργασία 

εκπαιδευτικών του σχολείου και θα τίθονται υπό την εποπτεία της διεύθυνσης του σχολείου. 

Τα εργαστήρια αυτά θα πρέπει να διεξάγονται σε τακτικά –αλλά όχι ιδιαίτερα πυκνά- 

χρονικά διαστήµατα (π.χ. µια φορά το µήνα) και να είναι ολιγοµελή για να διασφαλίζεται ο 

συµµετοχικός και βιωµατικός τους χαρακτήρας. Η διεξαγωγή των εργαστηρίων αυτών θα 
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πρέπει να ανατίθεται σε ιδιωτικούς ή άλλους φορείς οι οποίοι απασχολούν κατάλληλα 

καταρτισµένο επιστηµονικά προσωπικό. 

 

∆ράση 4.1.3.: ∆ιοργάνωση ετήσιου µαθητικού φεστιβάλ τέχνης (για µαθητές 

δευτεροβάθµιας εκπαίδευσης) µε θέµα την πολυπολιτισµικότητα και την αρµονική 

συνύπαρξη µε τους µετανάστες στους κόλπους της κοινότητας. Το φεστιβάλ αυτό θα είναι 

διαρθρωµένο σε 2 διαδοχικά επίπεδα: σε επίπεδο σχολείου και σε επίπεδο περιφέρειας. Την 

εποπτεία διεξαγωγής του φεστιβάλ στο επίπεδο του σχολείου θα έχουν εκπαιδευτικοί του 

σχολείου µε τη συνεργασία  (ή υπό την καλλιτεχνική εποπτεία) εξωτερικών συνεργατών. Ως 

ενδεικτικοί τοµείς καλλιτεχνικής δηµιουργίας αναφέρονται: η ζωγραφική, το θέατρο και η 

λογοτεχνία. Τα έργα των µαθητών θα εκτεθούν στην τοπική κοινότητα. Πριν το τέλος της 

σχολικής χρονιάς επιλεγµένα από τους ίδιους τους συµµετέχοντες στο σχολικό επίπεδο έργα 

θα ενταχθούν σε µεταφερόµενη συνολική έκθεση στο επίπεδο της περιφέρειας.  

 

∆. Ωφελούµενοι, περιοχή εφαρµογής, χρονική διάρκεια 

 

Ωφελούµενοι από τις ∆ράσεις του Μέτρου είναι: 

• Οι µετανάστες ατοµικά και οι κοινότητες µεταναστών, στον βαθµό που οι 

συγκεκριµένες εκπαιδευτικές / επιµορφωτικές παρεµβάσεις αναµένεται να συµβάλλουν 

καθοριστικά στην πρόληψη και αντιµετώπιση ξενοφοβικών και ρατσιστικών φαινοµένων 

στην Ελληνική Κοινωνία 

• Οι συγκεκριµένες κατηγορίες κοινωνικών δραστών, µέλη των οποίων θα 

συµµετέχουν ενεργητικά στις προτεινόµενες δράσεις (εκπαιδευτικοί, διοικητικοί υπάλληλοι 

της εκπαίδευσης, δηµοσιογράφοι, αθλητικοί παράγοντες, µαθητές, γονείς µαθητών κ.α.), στο 

βαθµό που η συµµετοχή τους σε επιµορφωτικές διαδικασίες διαπολιτισµικής 

ευαισθητοποίησης µπορεί να θεωρηθεί ως διαδικασία «αυτο-βελτίωσης», τόσο µε όρους 

κοινωνικο-ψυχολογικής ταυτότητας, όσο και µε όρους ταυτότητας ως «πολιτών» µετεχόντων 

σε µια «κοινωνία πολιτών». 

• Η τοπική κοινωνία, στο βαθµό που αυξάνεται η κοινωνική συνοχή και 

προλαµβάνονται αποτρέπονται ή µειώνονται διατοµικές συγκρούσεις που εύκολα µπορούν να 

µετατραπούν σε διοµαδικές. 

• Η Ελληνική Κοινωνία στο σύνολό της, στον βαθµό που τα µέτρα αυτά θα 

συµβάλλουν στην οµαλή µετεξέλιξή της σε µια πολυπολιτισµική κοινωνία. 

• Η Τοπική Αυτοδιοίκηση, οι Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις, Ν.Π.∆.∆., Ν.Π.Ι.∆., στο 

βαθµό που θα διατεθούν σε αυτούς πόροι για την πραγµατοποίηση µέτρων κοινωνικής 

πολιτικής που εµπίπτουν στην περιοχή των ενδιαφερόντων. 
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Η περιοχή εφαρµογής του µέτρου  είναι η επικράτεια όλης της χώρας και η χρονική διάρκειά 

του µπορεί να προσδιοριστεί σε τέσσερις ετήσιους κύκλους κατά την περίοδο 2002-2006. 

 

Ε. ∆είκτες 

α)∆είκτες πραγµατοποίησης (φυσικού αντικειµένου) 

• Θεµατικές ενότητες ετησίου κύκλου επιµορφωτικών / βιωµατικών εργαστηριών που 

απευθύνονται σε ανθρώπους κλειδιά στην κοινότητα 

• Θεµατικές ενότητες ετησίου κύκλου επιµορφωτικών / βιωµατικών εργαστηριών που 

απευθύνονται σε µαθητές 

• Πραγµατοποίηση ετησίως του µαθητικού φεστιβάλ τέχνης 

β)∆είκτες αποτελέσµατος (επιπτώσεων) 

• Άνθρωποι κλειδιά της κοινότητας που συµµετείχαν στον ετήσιο κύκλο 

επιµορφωτικών / βιωµατικών σεµιναρίων  

• Μαθητές που συµµετείχαν στα επιµορφωτικά σεµινάρια και φορείς που ανέλαβαν 

την διοργάνωσή τους 

• Ανταπόκριση πληθυσµού στο µαθητικό φεστιβάλ τέχνης και αριθµός συµµετεχόντων 

σε αυτό. 

 

ΣΤ. Αναµενόµενα αποτελέσµατα – επιπτώσεις 

 

Αναµένεται ότι οι ∆ράσεις του Μέτρου θα συµβάλουν στην οµαλή κοινωνική ένταξη των 

µεταναστών στην τοπική κοινωνία και ότι θα λειτουργήσουν προληπτικά ως προς την 

εµφάνιση περιστατικών ξενοφοβίας και ρατσισµού στα πλαίσια της κοινότητας. Τα 

αποτελέσµατα των ∆ράσεων του Μέτρου είναι µακροπρόθεσµα και ποιοτικού χαρακτήρα και 

ως εκ τούτου δεν είναι δυνατή η ποσοτικοποίησή τους.  

 

Ζ.Εφαρµογή / Υλοποίηση 

α)Φορείς Υλοποίησης 

Ως φορείς υλοποίησης ορίζονται το Υπουργείο Εσωτερικών ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και 

Αποκέντρωσης και το Υπουργείο Εθνικής Παιδείας και Θρησκευµάτων. 

β)Τελικοί ∆ικαιούχοι 

Ως τελικοί δικαιούχοι µπορούν να οριστούν ΝΠ∆∆, ΝΠΙ∆ (Κ.Ε.Κ., ιδιωτικοί φορείς και 

επαγγελµατίες επιστηµών της συµπεριφοράς, επιχειρήσεις και επαγγελµατίες διοργάνωσης 

πολιτιστικών εκδηλώσεων), Ο.Τ.Α., Κοινότητες Μεταναστών, Μ.Κ.Ο. 
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Η. Συνέργια µε άλλα µέτρα άλλων προγραµµάτων 

Οι προτεινόµενες ενέργειες του Μέτρου βρίσκονται σε άµεση συνέργια µε την ∆ράση 1.1.1., 

Μέτρο 1.1., Α.Π. 1, ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ η οποία αναφέρεται σε µια σειρά Πράξεων που στόχο έχουν 

την «Ένταξη των παιδιών µε πολιτισµικές και γλωσσικές ιδιαιτερότητες στο εκπαιδευτικό 

σύστηµα». Ειδικά η ∆ράση 4.1.1. συνεργεί µε τις προβλέψεις στα πλαίσια της ∆ράσης αυτής 

του ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ για: 

-«Επιµόρφωση εκπαιδευτικών και διοικητικών φορέων εκπαίδευσης» 

-«Ευαισθητοποίηση κοινοτήτων και παραγόντων τοπικής και νοµαρχιακής αυτοδιοίκησης» 

Οι ∆ράσεις 4.1.2. και 4.1.3. συνεργούν µε την ∆ράση αυτή του ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ στο βαθµό που η 

εστιασµένη ευαισθητοποίηση των µαθητών της πρωτοβάθµιας και δευτεροβάθµιας 

εκπαίδευσης θα συµβάλει στην οµαλή ένταξη των αλλοδαπών µαθητών στο σχολείο και στην 

κοινότητα. 
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 ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 5: 

ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΤΗΣ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΓΕΙΑΣ ΚΑΙ ΠΡΟΛΗΠΤΙΚΗΣ 
ΙΑΤΡΙΚΗΣ ΣΕ ΟΜΑ∆ΕΣ ΤΩΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ 
 

Τεκµηρίωση της αναγκαιότητας του άξονα 

Η έξαρση της µετανάστευσης στις χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης, αποτελεί απόρροια των 

εξελίξεων σε πολιτικό, οικονοµικό και κοινωνικό επίπεδο στην ευρύτερη περιοχή των 

Βαλκανίων, στις χώρες της Ανατολικής Ευρώπης, καθώς και σε άλλες περιοχές της Ασίας και 

της Αφρικής.  

 

Στη χώρα µας, το φαινόµενο άρχισε να λαµβάνει τα τελευταία χρόνια ανεξέλεγκτες 

διαστάσεις, εξαιτίας του σύγχρονου βαλκανικού δράµατος, το οποίο προέκυψε από τα 

ξαφνικά εθνικιστικά κινήµατα που εκδηλώθηκαν την τελευταία δεκαετία στην περιοχή και το 

οποίο συνίσταται στις αλυσιδωτές αντιδράσεις που προκλήθηκαν από την παρατεταµένη 

εµπόλεµη κατάσταση, σε όλους τους τοµείς της οικονοµίας, της κοινωνικής οργάνωσης, του 

περιβάλλοντος και του επιπέδου διαβίωσης  όπως επίσης και από την καταστροφή των 

υφισταµένων  κοινωνικοοικονοµικών  συστηµάτων ενώ δεν δόθηκε η δυνατότητα και κυρίως 

ο χρόνος να αντικατασταθούν από το σύστηµα ελεύθερης αγοράς στο οποίο «κατευθύνονται» 

αυτές οι οικονοµίες. 

 

Οι µετανάστες οι οποίοι προέρχονται από τις όµορες Βαλκανικές Χώρες είναι στην 

συντριπτική τους πλειοψηφία άτοµα µικρής ηλικίας και χωρίς οικογένεια (πυρηνική ή 

εκτεταµένη). Το ίδιο ισχύει και για τους µετανάστες οι οποίοι προέρχονται από το 

Μπαγκλαντές ή το Πακιστάν. 

Αντίθετα οι µετανάστες από Γεωργία ή Αρµενία καθώς και αυτοί οι οποίοι προέρχονται από 

συγκεκριµένες χώρες της Κεντρικής Αφρικής, βρίσκονται στην Ελλάδα µε όλη τους την 

πυρηνική οικογένεια ή µε κάποια µέλη από αυτή. 

 

Στο πλαίσιο αυτό και µε δεδοµένο ότι οι µετακινούµενοι πληθυσµοί µεταφέρουν στον τόπο 

προορισµού το επιδηµιολογικό πρότυπο της περιοχής προέλευσης, οι κίνδυνοι εµφάνισης 

νέων ασθενειών αποτελούν µια σηµαντική διάσταση του προβλήµατος, την οποία το 

σύστηµα υγείας της χώρας µας, δεν διαθέτει τις απαραίτητες υποδοµές για να αντιµετωπίσει.  
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ΒΑΣΙΚΟΙ ΣΤΟΧΟΙ ΤΟΥ ΑΞΟΝΑ ΕΙΝΑΙ : 

α) Η δηµιουργία  µηχανισµών οι οποίοι θα αποτυπώσουν κατ’ αρχήν το µέγεθος του 

προβλήµατος και στη συνέχεια θα το περιορίσουν στο βαθµό που αυτό είναι εφικτό. 

β) ο σχεδιασµός αποτελεσµατικών µηχανισµών συντονισµού για την υγεία και την κοινωνική 

πρόνοια  σε ότι αφορά την πρόληψη και την θεραπεία ειδικά σε επείγουσες ανάγκες 

γ) η διευκόλυνση της πρόσβασης των µεταναστών που έχουν ήδη εγκατασταθεί στην χώρα σε 

υπηρεσίες υγείας  

Τα προβλήµατα υγείας των πληθυσµών οι οποίοι µεταναστεύουν προς την Ελλάδα ιδιαίτερα 

από άλλες βαλκανικές χώρες, µπορούν να προκαλέσουν πιθανούς µελλοντικούς κινδύνους 

στο εσωτερικό της χώρας, µε αποδέκτες είτε τους ίδιους τους µετανάστες, είτε τον πληθυσµό 

υποδοχής.  

Ενδεικτικά συµπεράσµατα τα οποία προέκυψαν από  στοιχεία  µελέτης  και τα οποία 

οριοθετούν τις διαστάσεις του προβλήµατος για τη χώρα µας, είναι : 

• Το προσδόκιµο επιβίωσης παρουσιάζει σηµαντικές διαφοροποιήσεις µεταξύ των 

βαλκανικών χωρών και κυµαίνεται από 69 έτη για την Τουρκία, σε 77,8 για την 

Ελλάδα (1995), ενώ ο σχετικός µέσος όρος στην Ευρώπη είναι 77,4 έτη. 

• Η βρεφική θνησιµότητα ανά 1.000 γεννήσεις ζώντων αντίστοιχα, κυµαίνεται από 

8,15 για την Ελλάδα σε 21,24 για τη Ρουµανία (1995), µε τον Ευρωπαϊκό µέσο όρο 

να είναι 13,43. 

• Η επίπτωση της φυµατίωσης είναι ιδιαίτερα υψηλή σε ορισµένες χώρες, µε κύριο 

παράδειγµα την περίπτωση της Ρουµανίας, όπου ο σχετικός δείκτης είναι 112,38 ανά 

100.000 κατοίκους το 1995. 

Ο συνδυασµός των παραπάνω ιδιαιτεροτήτων των µετακινούµενων πληθυσµιακών οµάδων, 

µπορεί να αποτελέσει παράγοντα εκδήλωσης των νοσηµάτων στις περιοχές υποδοχής, εάν 

δεν υπάρξει η πρόληψη. Στον  βαθµό που η µεταναστευτική πολιτική στοχεύει στην 

κοινωνική ενσωµάτωση – και όχι στην αφοµοίωση ή την περιθωριοποίηση – των νοµίµων 

µεταναστών επιβάλλεται για ανθρωπιστικούς λόγους  αλλά και για την εικόνα της Ελλάδας 

ως κράτος µέλος της Ε.Ε, να προάγει µια αποτελεσµατική πολιτική δράσης ∆ηµόσιας Υγείας 

για τους µετανάστες. Η πολιτισµική, κοινωνική και οικονοµική ενσωµάτωση δεν µπορεί να 

εξαιρεί την υγεία. 

 

Η χώρα µας, η οποία έως τις αρχές της προηγούµενης δεκαετίας δεν είχε βρεθεί στην 

αντίστοιχη θέση άλλων χωρών οι οποίες αποτέλεσαν χώρο υποδοχής µεταναστών, βρέθηκε 

αντιµέτωπη µε το πρόβληµα, χωρίς να έχει σχεδιάσει τη µεταναστευτική πολιτική η οποία θα 

επέτρεπε την οµαλή και χωρίς κινδύνους αφοµοίωση των εισερχόµενων πληθυσµών.  



Ινστιτούτο Αστικού Περιβάλλοντος & Ανθρώπινου ∆υναµικού  - Πάντειο Πανεπιστήµιο 
Έρευνα – Μελέτη για την εκπόνηση του Επιχειρησιακού Προγράµµατος «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» 

 

 

225

225

 

Οι εξελίξεις όµως των τελευταίων ετών στην περιοχή γύρω από τα βόρεια σύνορα της χώρας, 

καθιστούν αναγκαία τη διαµόρφωση µιας υποδοµής, η οποία θα επιτρέπει την αποτύπωση 

του υγειονοµικού προτύπου των µεταναστών και θα οδηγεί στην αντιµετώπιση των όποιων 

προβληµάτων υγείας θα παρουσιάζουν. Όπως γίνεται αντιληπτό, µια τέτοια πολιτική, 

εντάσσεται στα πλαίσια µιας γενικότερης προσπάθειας προγραµµατισµού και οργάνωσης της 

εισόδου µεταναστών στη χώρα, µε συγκεκριµένο σκοπό και προορισµό και υπό το καθεστώς 

της παραχώρησης ίδιων δικαιωµάτων. 

 Σύµφωνα και µε κατευθυντήριες γραµµές  του Π.Ο.Υ ο διαχωρισµός των 

µεταναστών σε νόµιµους και µη νόµιµους  σε επίπεδο ∆ηµόσιας Υγείας (π.χ 

ενδηµικές νόσοι κλπ) ιδιαίτερα σε έκτακτες καταστάσεις µπορεί να έχει σοβαρές 

επιπτώσεις στον πληθυσµό  της φιλοξενούµενης χώρας. 

Ο Π.Ο.Υ διευκρινίζει τον όρο Υγεία σαν.. «Κατάσταση σωµατικής, ψυχικής και κοινωνικής 

ευεξίας και όχι µόνο την έλλειψη της ασθένειας (a complete state of physical, mental, and 

social well being and not merely the absence of disease or infirmity)».  

 

Οι δοµές Υγείας στην Αµερική δηµιούργησαν µια επιτροπή η οποία διευκρίνισε τον ρόλο της 

∆ηµόσιας Υγείας «Να εκπληρώνει το ενδιαφέρον της κοινωνίας στη δηµιουργία αξιόπιστων 

συνθηκών στις οποίες οι πολίτες µπορούν να είναι υγιείς». Επίσης καθόρισε σαν κύριες 

δράσεις όλων των δοµών και των φορέων που ασχολούνται µε τη ∆ηµόσια Υγεία τις εξής: 

«Εκτίµηση, δηµιουργία θεσµικών πλαισίων /πολιτικών και διασφάλιση παρεχόµενων 

υπηρεσιών( Assessment, policy development, and assurance)»  

 

Με βάση τη συνθήκη του Άµστερνταµ, η Ευρωπαϊκή Επιτροπή εκτιµά ότι η µελλοντική 

κοινοτική πολιτική πρέπει να διαµορφώνεται γύρω από τρεις άξονες δράσης:  

1. Βελτίωση της πληροφόρησης για την προώθηση της δηµόσιας υγείας: βάσει των 

δραστηριοτήτων και των αποτελεσµάτων του προγράµµατος σχετικά µε την παρακολούθηση 

της υγείας, πρέπει να δηµιουργηθεί οργανωµένο και πλήρες κοινοτικό σύστηµα συλλογής, 

ανάλυσης και διάδοσης πληροφοριών, αφενός σχετικά µε τη γενική εξέλιξη της κατάστασης 

της υγείας του πληθυσµού και των καθοριστικών παραγόντων για την υγεία, και αφετέρου 

σχετικά µε τις αλλαγές που έγιναν στα συστήµατα υγείας . 

2. Ταχεία αντίδραση στις απειλές για την υγεία: πρέπει να δηµιουργηθούν κοινοτικοί 

µηχανισµοί παρακολούθησης, πρώιµης ανίχνευσης και ταχείας αντίδρασης στις απειλές για 

την υγεία που είναι δυνατόν να εµφανιστούν οποιαδήποτε στιγµή (δηµιουργία ευρωπαϊκού 

δικτύου παρακολούθησης και ελέγχου των µεταδοτικών ασθενειών) . 
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3. Βελτίωση των καθοριστικών παραγόντων της υγείας µέσω της προώθησης της υγείας 

και της πρόληψης των ασθενειών: αυτός ο τρίτος άξονας περιλαµβάνει αφενός τις δράσεις µε 

στόχο την ενίσχυση της ικανότητας των ατόµων να βελτιώσουν την υγεία τους, 

περιλαµβανοµένων των κοινωνικών, οικονοµικών και οικολογικών συνθηκών, και αφετέρου 

τις πολυάριθµες δραστηριότητες που αφορούν την πρόληψη (εµβολιασµοί, ανίχνευση κ.τ.λ.).  

 

Τα προτεινόµενα µέτρα και οι δράσεις του άξονα: 

• Eντάσσουν τις προτάσεις στην γενικότερη προσπάθεια αναβάθµισης της λειτουργίας 

των υφιστάµενων υπηρεσιών υγείας στην χώρα µας  

• Προσπαθούν να απαντήσουν πιλοτικά και όχι γενικά, µε αξιολόγηση των δράσεων 

στην συγγενή αδυναµία του συστήµατος για συντονισµό των λειτουργιών του  

• Οι προτεινόµενες πιλοτικές δράσεις µπορεί να αποτελέσουν « καλές πρακτικές» στον 

χώρο της υγείας και να ενσωµατωθούν στην λειτουργία των υφιστάµενων υπηρεσιών 

Υγείας και   Πρόνοιας , τους Ο.Τ.Α, τις ∆/σεις Υγείας των Νοµαρχιών, τις 

περιφέρειες, τα ΠεΣΥ . 

  

Είναι επίσης απαραίτητο να δοθεί µια µεγαλύτερη έµφαση στην προσέγγιση των γυναικών 

µεταναστών (θέµατα υγιεινής , ψυχικής υγείας παιδιών και εφήβων κ.λ.π ) ώστε να 

διευκολυνθεί η πρόσβαση τους στις δηµόσιες υπηρεσίες. 

Στον τρίτο άξονα θα πρέπει να λάβουµε υπόψη µας για τους µετανάστες προαγωγή ενός 

σύνθετου µοντέλου όπου να συνυπάρχουν η αρχή της ίσης πρόσβασης των µεταναστών στις 

υφιστάµενες υπηρεσίες υγείας / ψυχικής υγείας µε την αρχή της ειδικής µεταχείρισης ώστε να 

γίνονται σεβαστές οι ιδιαιτερότητές τους και να βρίσκουν εξειδικευµένες απαντήσεις στα 

ιδιαίτερα προβλήµατά τους. Η αντίφαση µεταξύ των στόχων - δράσεων για ίση πρόσβαση στις 

υφιστάµενες υπηρεσίες και για δηµιουργία ειδικών υπηρεσιών διαπερνά οποιαδήποτε δράση 

απευθύνεται σε άτοµα ή οµάδες που υφίστανται αποκλεισµό. Ο κίνδυνος «ιδρυµατικών» 

απαντήσεων και δηµιουργίας περαιτέρω αποκλεισµών µειώνεται όταν υπάρχει συνείδηση του 

κινδύνου που εµπεριέχεται σε αµφότερες τις λύσεις, όταν αυτές παρουσιάζονται µεµονωµένα 

ή ως πανάκεια. Οι προτάσεις για δράσεις, κινούνται στο πλαίσιο των τριών προαναφερθέντων 

αξόνων.  
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ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 5 : Αναβάθµιση της παροχής υπηρεσιών υγείας 

και προληπτικής ιατρικής σε οµάδες µεταναστών 

ΜΕΤΡΟ 
Π/Υ 

 

Bαρύτητα στο 

σύνολο του 

ΕΠ (%) 

Βαρύτητα 

στον Άξονα 

(%) 

5.1 Καταγραφή και αξιολόγηση των 

ιδιαιτέρων προβληµάτων υγείας που 

αντιµετωπίζουν οι µετανάστες (όταν 

φθάνουν) στη χώρα µας 

6.800.000 2.5% 42% 

5.2 ∆ιευκόλυνση της πρόσβασης των 

µεταναστών στις υπηρεσίες υγείας και χρήση 

των υπηρεσιών υγείας 

4.000.000 1.5% 25% 

5.3 Ανταπόκριση στην αναγκαιότητα για 

ιδιαίτερες υπηρεσίες σε πολιτισµικά 

καθορισµένες συµπεριφορές υγείας και 

ασθένειας 

5.420.000 2% 33% 

ΣΥΝΟΛΟ ΑΞΟΝΑ 16.220.000 6% 100% 
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ΜΕΤΡΟ 5.1: ΚΑΤΑΝΟΗΣΗ ΤΩΝ Ι∆ΙΑΙΤΕΡΩΝ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΩΝ ΥΓΕΙΑΣ ΠΟΥ 

ΑΝΤΙΜΕΤΩΠΙΖΟΥΝ ΟΙ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ ΟΤΑΝ ΦΘΑΝΟΥΝ ΣΤΗΝ ΧΩΡΑ ΜΑΣ 

 

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΟΥ 5.1 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 

«ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α» 

ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ  5 Αναβάθµιση της παροχής υπηρεσιών υγείας και προληπτικής 

ιατρικής σε οµάδες µεταναστών 

ΜΕΤΡΟ 5.1 Καταγραφή και αξιολόγηση των ιδιαιτέρων προβληµάτων 

υγείας που αντιµετωπίζουν οι µετανάστες όταν φθάνουν στην 

χώρα µας 

ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΕΠΙΚΡΑΤΕΙΑ 

ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ ΤΟ 

ΜΕΤΡΟ 

ΣΥΝΑΡΜΟ∆ΙΑ ΥΠΟΥΡΓΕΙΑ, ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ 

∆ΙΟΙΚΗΣΗ, ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΑ ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΥΓΕΙΑΣ,  

ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟ∆ΙΟΙΚΗΣΗ, ΤΟΠΙΚΕΣ ΚΟΙΝΟΤΗΤΕΣ,  

ΜΚΟ, ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ. 

ΧΡΟΝΙΚΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ 2003 - 2006 (4 έτη) 

ΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΕΙ : Σχεδιασµός του Συστήµατος Καταγραφής και Αξιολόγησης, Ανάπτυξη των 

απαιτούµενων υποδοµών και εκπαίδευση του ανθρώπινου δυναµικού, εκπόνηση ερευνητικών 

προγραµµάτων-µελετών, δηµιουργία βάσης δεδοµένων, ανάπτυξη γεωγραφικών συστηµάτων 

παρακολούθησης και  έκδοση ενηµερωτικών εντύπων. 

ΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤΙΚΑ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΠΟΣΟ  

 

ΠΟΣΟΣΤΟ /ΑΞΟΝΑ 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΠΟΣΟΣΤΟ /ΣΥΝΟΛΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ 6.800.000  42% 2.5% 

∆ΗΜΟΣΙΑ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 

6.800.000   
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Α. Τεκµηρίωση της αναγκαιότητας του µέτρου  - ιεράρχηση αναγκών και 

προτεραιοτήτων 

 

Με δεδοµένο ότι οι µετακινούµενοι πληθυσµοί µεταφέρουν στον τόπο προορισµού το 

επιδηµιολογικό πρότυπο της περιοχής προέλευσης όπως και τούς πολιτισµικούς και 

κοινωνικούς κώδικες σχετικά µε τα προβλήµατα υγείας, οι κίνδυνοι εµφάνισης νέων 

ασθενειών αποτελούν µια σηµαντική διάσταση του προβλήµατος .Το Υγειονοµικό  σύστηµα 

της χώρας µας  σήµερα δεν διαθέτει τις απαραίτητες υποδοµές για να αντιµετωπίσει ούτε 

τους άµεσους κινδύνους και επιπτώσεις στην δηµόσια υγεία, ούτε τούς πολιτισµικούς και 

κοινωνικούς κώδικες σχετικά µε τα προβλήµατα υγείας ούτε την τεχνογνωσία για την 

κατανόηση και τον απορρέοντα από αυτήν σχεδιασµό µακροπρόθεσµων παρεµβάσεων στον 

χώρο της υγείας, της ψυχικής υγείας και της επιθυµητής –σε ορισµένες περιπτώσεις- πολιτικά 

ταχείας ενσωµάτωσης των µεταναστών. 

 

Τα προβλήµατα υγείας των πληθυσµών ο οποίοι µεταναστεύουν προς την Ελλάδα µπορούν 

να προκαλέσουν πιθανούς µελλοντικούς κινδύνους στο εσωτερικό της χώρας , µε αποδέκτες 

είτε τους ίδιους τους µετανάστες, είτε τον πληθυσµό υποδοχής. 

 

Η χώρα µας, η οποία έως τις αρχές της προηγούµενης δεκαετίας δεν είχε βρεθεί στην 

αντίστοιχη θέση άλλων χωρών, οι οποίες αποτέλεσαν χώρο υποδοχής µεταναστών, βρέθηκε 

αντιµέτωπη µε το πρόβληµα, χωρίς να έχει σχεδιάσει τη µεταναστευτική πολιτική η οποία θα 

επέτρεπε την οµαλή και χωρίς κινδύνους αφοµοίωση/ ενσωµάτωση των εισερχόµενων 

πληθυσµών. 

 

Οι εξελίξεις όµως των τελευταίων χρόνων, καθιστούν αναγκαία τη διαµόρφωση µιας 

υποδοµής, η οποία θα επιτρέπει την αποτύπωση του υγειονοµικού προτύπου των µεταναστών  

και θα οδηγεί στην αντιµετώπιση και µακροπρόθεσµη διαχείριση των όποιων προβληµάτων 

υγείας παρουσιάζουν. Μια τέτοια πολιτική εντάσσεται στο πλαίσιο µια γενικότερης 

προσπάθειας προγραµµατισµού και οργάνωσης της εισόδου µεταναστών στη χώρα, µε 

συγκεκριµένο σκοπό και προορισµό και στη βάση της αρχής  της παραχώρησης ίδιων 

δικαιωµάτων για όλους. 

 

Η καταγραφή και αξιολόγηση των ιδιαίτερων προβληµάτων υγείας που αντιµετωπίζουν οι 

µετανάστες, βοηθά στην κατευθυνόµενη δράση α'βάθµιας και β'βάθµιας πρόληψης που 

επιβάλλεται τόσο για ανθρωπιστικούς λόγους όσο και για λόγους προάσπισης της ∆ηµόσιας 

Υγείας. 
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Β. Καθορισµός και αναλυτική περιγραφή του µέτρου. Στόχοι – συνάφεια µε 

στόχους του άξονα προτεραιότητας 

 

Βασικός στόχος του Μέτρου 5.1 είναι ο σχεδιασµός αποτελεσµατικών µηχανισµών για την 

κατανόηση µέσω της αναλυτικής καταγραφής και αξιολόγησης και την αντιµετώπιση των 

προβληµάτων υγείας των µεταναστών και η παροχή σε αυτούς υπηρεσιών υγείας  σύµφωνα 

µε τις διεθνείς συµβάσεις για τα ανθρώπινα δικαιώµατα. Ο στόχος αυτός είναι απόλυτα 

συναφής µε τους δύο άλλους στόχους του άξονα 4 όπως διατυπώνονται για τα µέτρα 5.2 και 

5.3 αντίστοιχα. 

Επιπλέον ο στόχος αυτός είναι συναφής µε την στρατηγική η οποία διατυπώνεται στους 

άλλους άξονες του Επιχειρησιακού προγράµµατος ειδικότερα στον άξονα 1 «Υπηρεσίες 

πληροφόρησης, συµβουλευτικής και εξυπηρέτησης των µεταναστών» και στον άξονα 6 

«∆ηµιουργία Υποστηρικτικών δοµών για την αντιµετώπιση εκτάκτων αναγκών, την υποδοχή 

και προσωρινή µεταστέγαση των µεταναστών» Με τον τρόπο αυτό επιδιώκεται η εσωτερική 

συνοχή του Επιχειρησιακού Προγράµµατος κυρίως σε Εθνικό και Περιφερειακό επίπεδο. 

 

Το Μέτρο 5.1 έχει πολλαπλά χαρακτηριστικά : 

• Αποσκοπεί στην συντονισµένη , ταχεία και αποτελεσµατική δράση των αρµόδιων 

αρχών 

• Μεριµνά για την δηµόσια παροχή των υπηρεσιών που είναι απαραίτητες για την 

αποτροπή των κινδύνων που απειλούν την ζωή και την αξιοπρέπεια των µεταναστών 

• Επιδιώκει την κινητοποίηση των τοπικών κοινοτήτων υποδοχής καθώς και των  

κοινοτήτων από τις οποίες προέρχονται οι µετανάστες και την ανάληψη της ατοµικής 

και συλλογικής ευθύνης όλων των εµπλεκόµενων παραγόντων (τοπικών φορέων και 

αρχών, ΜΚΟ, µεταναστών) 

 

Το Μέτρο 5.1 περιλαµβάνει 2 επιµέρους δράσεις :  

∆ράση 5.1.1 «∆ηµιουργία και λειτουργία Επιδηµιολογικού Παρατηρητηρίου στο πλαίσιο του 

ΚΕΕΛ και διασύνδεσή του µε τα ∆ιασυνοριακά Κέντρα ∆ηµόσιας Υγείας» 

∆ράση 5.1.2 «Ενίσχυση του Θεσµού των ∆ιασυνοριακών Κέντρων ∆ηµόσιας Υγείας και 

εκπόνηση και εφαρµογή ειδικών προγραµµάτων πρόληψης (α’γενούς, β’γενούς, γ’γενούς)» 
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Γ. Συνοπτική περιγραφή των δράσεων – ενεργειών  που εντάσσονται στο µέτρο 

 

∆ράση 5.1.1 : ∆ηµιουργία και λειτουργία ενός Επιδηµιολογικού Παρατηρητηρίου στο 

πλαίσιο του ΚΕΕΛ και διασύνδεσή του µε τα ∆ιασυνοριακά Κέντρα ∆ηµόσιας 

Υγείας»µε σκοπό  : 

 

• Την ίδρυση FORUM µε την συµµετοχή στελεχών από την Ελλάδα και 

τις κύριες «πηγές» µετανάστευσης, για την ανταλλαγή γνώσεων και εµπειριών µε στόχο την 

εκπαίδευση του προσωπικού και την καλύτερη κατανόηση των προβληµάτων υγείας των 

µεταναστών, καθώς και την ενηµέρωση του πληθυσµού των χωρών από τις οποίες 

προέρχονται οι µετανάστες, γύρω από την µεταναστευτική πολιτική της Ελλάδας 

• Την ενίσχυση του θεσµού των ∆ιασυνοριακών Κέντρων ∆ηµόσιας Υγείας και τη  

δηµιουργία συντονιστικού δικτύου συνεργασίας µε άλλους φορείς  

• Τη συστηµατική παρακολούθηση του υγειονοµικού προφίλ των χωρών από τις 

οποίες προέρχονται οι µετανάστες 

• Τη δηµιουργία προγραµµάτων επιµόρφωσης των στελεχών δηµόσιας υγείας και του 

τοπικού πληθυσµού 

• Την επεξεργασία πληροφοριών οι οποίες αφορούν στο υγειονοµικό προφίλ των 

µεταναστών, σε συνεργασία µε τους φορείς παροχής υπηρεσιών υγείας 

• Την ανάπτυξη και προώθηση προγραµµάτων εµβολιασµού 

• Την ανάπτυξη προγραµµάτων πρώιµων στοχοκατευθυνόµενων 

(διαγνωστικών και θεραπευτικών) παρεµβάσεων 

∆ράση 5.1.2: Εκπόνηση και εφαρµογή ειδικών προγραµµάτων πρόληψης (α’γενούς, 

β’γενούς, γ’γενούς) 

Με βάση τα αποτελέσµατα των µελετών του Επιδηµιολογικού Παρατηρητηρίου, θα 

σχεδιάζονται και θα υλοποιούνται προγράµµατα εµβολιασµού σε µετανάστες, µε τη 

συνεργασία των ∆ιασυνοριακών Κέντρων ∆ηµόσιας Υγείας και των Περιφερειακών 

Συστηµάτων Υγείας.  Επιπλέον, προτείνεται να αναπτυχθούν στην ίδια βάση και µια σειρά 

από ενηµερωτικές δράσεις για την αποφυγή επιβλαβών τρόπων ζωής. 

 

∆. Ωφελούµενοι, περιοχή εφαρµογής, χρονική διάρκεια 

Ωφελούµενοι του Μέτρου 5.1 είναι οι αρµόδιοι φορείς που εµπλέκονται στον σχεδιασµό και 

τις ενέργειες αντιµετώπισης εκτάκτων αναγκών από την µαζική άφιξη µεταναστών σε εθνικό, 

περιφερειακό και νοµαρχιακό επίπεδο καθώς και οι τοπικές κοινωνίες. Ως περιοχή 

ΥΠΟΣΤΗΡΙΚΤΙΚΕΣ 
∆ΡΑΣΕΙΣ 

ΠΑΡΕΜΒΑΤΙΚΕΣ 
∆ΡΑΣΕΙΣ 
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εφαρµογής καθορίζεται όλη η χώρα. Η χρονική διάρκεια του µέτρου καθορίζεται σε 4 χρόνια 

για την οργάνωση και λειτουργία όλων των δράσεων. 

 

Ε. ∆είκτες 

α) ∆είκτες Πραγµατοποίησης (φυσικού αντικειµένου) 

• Αριθµός Ιατρικών εξετάσεων διαγνωστικού τύπου 

• Αριθµός Ιατρικών παρεµβάσεων 

• Αριθµός προσωπικού που εκπαιδεύεται 

• Αριθµός τοπικών κοινοτήτων που εµπλέκονται 

β) ∆είκτες Αποτελέσµατος (επιπτώσεων) 

• Ύπαρξη επαρκούς data base 

• Αύξηση µεταναστών που δέχονται τις υπηρεσίες πρόληψης  

• Αύξηση επιµορφωµένου προσωπικού  

• Ίδρυση forum 

 

 ΣΤ. Αναµενόµενα αποτελέσµατα επιπτώσεις 

Τα αναµενόµενα αποτελέσµατα του Μέτρου 5.1 θα είναι: 

• Η συστηµατική παρακολούθηση  του επιδηµιολογικού προφίλ των µεταναστών 

(database).  

• Η ανάπτυξη δραστηριοτήτων πρόληψης και η βελτίωση των συνθηκών διαβίωσης. 

• Η ύπαρξη συνεχούς επιµορφωµένου προσωπικού 

• Η επεξεργασία εκπαιδευτικών προϊόντων προσαρµοσµένων στις Ελληνικές συνθήκες 

• Η αύξηση χρήσης των υπηρεσιών πρόληψης από τους µετανάστες. 

• Η έγκαιρη ανταλλαγή πληροφοριών και δεδοµένων µε τις χώρες από τις οποίες 

προέρχονται οι µετανάστες ώστε να δηµιουργηθεί ένας επιδηµιολογικός χάρτης 

• Η διακρατική συνεργασία µε αντίστοιχους φορείς ΜΚΟ και οργανώσεις της Ε.Ε µε 

τεκµηριωµένη καλή πρακτική 

• Επιλεκτική συνεργασία µε τεκµηριωµένα  διεθνείς καλές πρακτικές (ενδεικτικά Mc 

Gill University, Harvard University) 

• Η Ίδρυση forum  σε συνεργασία µε φορείς από τις χώρες προέλευσης µε στόχο την 

καλύτερη κατανόηση / αντιµετώπιση προβληµάτων υγείας  

 

Οι επιπτώσεις από την υλοποίηση του Μέτρου 5.1 αφορούν:  

• Στην βελτίωση και αποσυµφόρηση των υπηρεσιών που ασχολούνται µε την 

καταγραφή, οργάνωση και παροχή υπηρεσιών υγείας 

• Στην αποτροπή του πανικού και της ξενοφοβίας στις τοπικές κοινότητες υποδοχής 
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• Στη βελτίωση των συνθηκών διαβίωσης των νόµιµων και παράνοµων µεταναστών 

• Στη βελτίωση της εικόνας της χώρας σε διεθνή ΜΜΕ και οργανισµούς. 

 

Ζ. Εφαρµογή /υλοποίηση 

α) Φορείς Υλοποίησης 

Υπουργείο Εσωτερικών ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και Αποκέντρωσης 

β) Τελικοί ∆ικαιούχοι 

Συναρµόδια υπουργεία, ΜΚΟ, Περιφερειακές ∆ιοικήσεις, Νοµαρχιακές Αυτοδιοικήσεις, 

Ερευνητικά Κέντρα 

 

Η. Συνέργια µε άλλα µέτρα άλλων προγραµµάτων 

Το Μέτρο 5.1 διακρίνεται για τον υψηλό βαθµό συνέργιας µε  άλλες δράσεις που 

αναπτύσσονται . 

Ενδεικτικά αναφέρονται τα προγράµµατα  Μετακινούµενων Πληθυσµών και Ταξιδιωτικής 

Ιατρικής του ΚΕΕΛ, τα προγράµµατα « Ανοικτά Πολυιατρεία» των Γιατρών Χωρίς Σύνορα 

και των Γιατρών του Κόσµου, ∆ιασυνοριακά Κέντρα ∆ηµόσιας Υγείας. 
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ΜΕΤΡΟ 5.2 ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΤΩΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ ΣΤΙΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΥΓΕΙΑΣ ΚΑΙ 

ΧΡΗΣΗ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΓΕΙΑΣ 

 

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΟΥ 5.2 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 

«ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α» 

ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ  5 Αναβάθµιση της παροχής υπηρεσιών υγείας και προληπτικής 

ιατρικής σε οµάδες µεταναστών 

ΜΕΤΡΟ 5.2 ∆ιευκόλυνση της πρόσβασης των µεταναστών στις υπηρεσίες 

υγείας και χρήση των υπηρεσιών υγείας 

ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΕΠΙΚΡΑΤΕΙΑ 

ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ ΤΟ 

ΜΕΤΡΟ 

ΣΥΝΑΡΜΟ∆ΙΑ ΥΠΟΥΡΓΕΙΑ, ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ 

∆ΙΟΙΚΗΣΗ, ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΑ ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΥΓΕΙΑΣ,  

ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟ∆ΙΟΙΚΗΣΗ, ΤΟΠΙΚΕΣ ΚΟΙΝΟΤΗΤΕΣ,  

ΜΚΟ, ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ 

 

ΧΡΟΝΙΚΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ 2003-2006 (4 έτη) 

ΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΕΙ : Ανάπτυξη κτιριακών υποδοµών, εκπαίδευση στελεχών, δηµιουργία κοµβικών-

συντονιστικών δικτύων ειδικά για τους µετανάστες για τη σωστή και άµεση παραποµπή των 

περιστατικών, σχεδιασµός και έκδοση ειδικών υποστηρικτικών εντύπων τα οποία θα συνοδεύουν τις 

ροές µεταναστών και χρήµατος, δηµιουργία ειδικών κέντρων πληροφοριών µε ξενόγλωσση 

υποστήριξη, έκδοση ενηµερωτικών φυλλαδίων και ενηµέρωση όλων των ενδιαφεροµένων µέσω των 

ΜΜΕ, οργάνωση του θεσµού του συνοδού σε συνεργασία µε τους συλλόγους των µεταναστών. 

ΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤΙΚΑ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΠΟΣΟ 

 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΑΞΟΝΑ 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΣΥΝΟΛΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ 4.000.000 25% 1.5% 

∆ΗΜΟΣΙΑ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 

4.000.000   
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Α. Τεκµηρίωση της αναγκαιότητας του µέτρου  - ιεράρχηση αναγκών και 

προτεραιοτήτων 

 

Η υφιστάµενη κατάσταση στον τοµέα της υγείας των µεταναστών χαρακτηρίζεται από µια 

επίσηµη πολιτική που βασίζεται στη λογική της ισότιµης πρόσβασης όλων των πολιτών – 

άρα και των µεταναστών – στις υπηρεσίες υγείας  

Ανεξάρτητα όµως από την βούληση της κεντρικής διοίκησης,  παρουσιάζονται προβλήµατα 

διακρίσεων κατά των µεταναστών στις δοµές υγείας. Αυτά τα προβλήµατα µπορεί να 

οφείλονται σε οικονοµικούς λόγους, σε λόγους νοµιµότητας, έλλειψης ασφαλιστικής 

κάλυψης και, τέλος, σε φαινόµενα ρατσιστικής συµπεριφοράς εκ µέρους των επαγγελµατιών 

υγείας.  

 

Η δυνατότητα εύκολης πρόσβασης και χρήσης των υπηρεσιών υγείας αποτελεί πολιτική 

ενσωµάτωσης του µετανάστη και σηµαίνει ότι ο µετανάστης είναι καλά, δεν βάζει σε κίνδυνο 

τον εαυτό του και τους γύρω του, είναι συνεπής στην εργασία του και το σηµαντικότερο ότι 

του παρέχεται  δικαίωµα  να απολαµβάνει ένα καλό επίπεδο ποιότητας ζωής. Τελικά δηλαδή 

ο µετανάστης είναι ικανοποιηµένος από της υπηρεσίες που του προσφέρονται, πράγµα που 

οδηγεί σε µια µακροπρόθεσµη σχέση εµπιστοσύνης προς το κράτος που τον φιλοξενεί. 

 

Β. Καθορισµός και αναλυτική περιγραφή του µέτρου. Στόχοι – συνάφεια µε 

στόχους του άξονα προτεραιότητας 

 

Βασικός στόχος του Μέτρου 5.2 είναι ο σχεδιασµός αποτελεσµατικών µηχανισµών για την 

διευκόλυνση της πρόσβασης  των µεταναστών στις υπηρεσίες υγείας και την σωστή χρήση 

τους.. Ο στόχος αυτός είναι απόλυτα συναφής µε τους δύο άλλους στόχους του άξονα 5όπως 

διατυπώνονται για τα µέτρα 5.1 και 5.3 αντίστοιχα. 

 

Επιπλέον ο στόχος αυτός είναι συναφής µε την στρατηγική που διατυπώνεται στους άλλους 

άξονες του Επιχειρησιακού προγράµµατος ειδικότερα στον άξονα 1 «Υπηρεσίες 

πληροφόρησης, συµβουλευτικής και εξυπηρέτησης των µεταναστών». Η συνάφεια του 

Μέτρου 5.2 µε τους άλλους άξονες δεν οδηγεί σε επικάλυψη αλλά αντίθετα διευκολύνει την 

ανάπτυξη ολοκληρωµένων δράσεων και στρατηγικής κυρίως σε τοπικό επίπεδο. Παρέχεται 

δηλαδή η δυνατότητα συνεργασίας τοπικών φορέων σε ένα ευρύ φάσµα δραστηριοτήτων. Η 

έγκαιρη ενηµέρωση για τις υφιστάµενες υπηρεσίες υγείας και η σωστή προσέγγιση τους 

(πολιτισµικές ιδιαιτερότητες) από το προσωπικό υγείας αποτελεί εγγύηση για την καλύτερη 
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ποιότητα ζωής και την βελτίωση των συνθηκών διαβίωσης,  για την αποφυγή επιδηµιών και  

την σωστή εργασιακή ένταξη. 

 

Το Μέτρο 5.2  περιλαµβάνει 3 επιµέρους δράσεις :  

∆ράση 5.2.1 «Παρακολούθηση, καταγραφή (monitoring) και αξιολόγηση υφιστάµενων 

υπηρεσιών»,  

∆ράση 5.2.2 «Εκπαίδευση, κατάρτιση και ευαισθητοποίηση προσωπικού»,  

∆ράση 5.2.3 «Επικοινωνιακή πολιτική» 

 

Γ. Συνοπτική περιγραφή των δράσεων– ενεργειών  που εντάσσονται στο µέτρο 

 

Οι δράσεις του µέτρου 5.2 εξειδικεύονται ως εξής : 

 

∆ράση 5.2.1: Παρακολούθηση, καταγραφή (monitoring) και αξιολόγηση υφιστάµενων 

υπηρεσιών, µε σκοπό την αποτύπωση των κενών στην κάλυψη των αναγκών υγείας των 

µεταναστών και την επανατροφοδότηση των υπηρεσιών υγείας µε τις απαιτούµενες 

υποδοµές. Η παρακολούθηση, καταγραφή και η αξιολόγηση των υφιστάµενων υπηρεσιών θα 

γίνει από το Επιδηµιολογικό Παρατηρητήριο που θα λειτουργήσει στα πλαίσια του Κ.Ε.Ε.Λ., 

σε συνεργασία µε τα ΠΕΣΥ, τις ∆ιοικήσεις των Νοσοκοµείων και τα ∆ιασυνοριακά Κέντρα 

 

∆ράση 5.2.2: Εκπαίδευση, κατάρτιση και ευαισθητοποίηση του προσωπικού υγείας  

στην προσέγγιση των µεταναστών, µε σκοπό : 

• Την αντιµετώπιση των µεταναστών µε τρόπο που να λαµβάνεται υπόψη η 

πολιτισµική διαφορετικότητα και  

• Την εξειδίκευση σε διάγνωση και θεραπεία µεταναστευτικών νοσηµάτων και 

διαταραχών. 

  

∆ράση 5.2.3.:   Επικοινωνιακή πολιτική η οποία θα αφορά στις υφιστάµενες υπηρεσίες 

µέσω : 

• Της κυκλοφορίας φυλλαδίων σε διάφορες γλώσσες 

• Της ενηµέρωσης ∆ιαµεσολαβητών των κοινοτήτων 

• Της διάδοσης της πληροφορίας µέσω των ΜΜΕ και άλλων οργανώσεων  και φορέων 
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∆. Ωφελούµενοι, περιοχή εφαρµογής, χρονική διάρκεια 

Ωφελούµενοι του Μέτρου 5.2 είναι οι νόµιµοι µετανάστες και οι υπηρεσίες υγείας. Ως 

περιοχή εφαρµογής καθορίζεται όλη η χώρα. Η χρονική διάρκεια του µέτρου καθορίζεται σε 

4 χρόνια για την οργάνωση και λειτουργία όλων των δράσεων. 

 

Ε. ∆είκτες 

α) ∆είκτες Πραγµατοποίησης (φυσικού αντικειµένου) 

• Αριθµός Ειδικών για εκπαίδευση και συντονισµό 

• Αριθµός εκπαιδευόµενου προσωπικού υγείας 

• Αριθµός µεταναστών που χρησιµοποίησαν τις υπηρεσίες υγείας 

• Αριθµός διαµεσολαβητών  

• Αριθµός επαφών µε τα ΜΜΕ 

β) ∆είκτες Αποτελέσµατος (επιπτώσεων) 

• Αλλαγή στάσης του προσωπικού υγείας ( έρευνα) 

• Αύξηση µεταναστών που χρησιµοποιούν τις υπηρεσίες υγείας 

• Αύξηση   της πληροφορίας και ενηµέρωσης  

 

ΣΤ. Αναµενόµενα αποτελέσµατα επιπτώσεις 

Τα αναµενόµενα αποτελέσµατα του Μέτρου 5.2 θα είναι : 

• Η διάδοση της πληροφορίας µέσα από διαύλους  προσιτούς στους µετανάστες 

• Η εύκολη πρόσβαση και η σωστή χρήση των υπηρεσιών υγείας 

• Η αλλαγή στάσης και αντιµετώπισης των µεταναστών από το προσωπικό υγείας 

• Η άµεση και σωστή ανταπόκριση στα προβλήµατα υγείας των µεταναστών  

• Η ανάπτυξη σχέσης εµπιστοσύνης των µεταναστών µε το σύστηµα υγείας 

• Η συνεχής παρακολούθηση και βελτίωση των υπηρεσιών υγείας  

• ∆ιακρατική συνεργασία µε τεκµηριωµένα διεθνείς καλές πρακτικές (ενδεικτικά Mc 

Gill University, Harvard University) 

• ∆ιακρατική συνεργασία µε αντίστοιχους φορείς ΜΚΟ και οργανώσεις της Ε.Ε µε 

τεκµηριωµένη καλή πρακτική 

• Επεξεργασία εκπαιδευτικών προϊόντων προσαρµοσµένων στις Ελληνικές συνθήκες 

• Οι επιπτώσεις της εφαρµογής του µέτρου µπορούν να γίνουν σύντοµα ορατές στις 

υπηρεσίες υγείας και στις τοπικές κοινωνίες. 
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Ζ.Εφαρµογή /υλοποίηση 

α) Φορείς Υλοποίησης 

Πιστοποιηµένοι φορείς που έχουν εµπειρία σε αντιµετώπιση προβληµάτων µεταναστών, 

αλλά και στην εκπαίδευση (ο τρόπος πιστοποίησης πρέπει να καθοριστεί µε βάση κριτήρια 

συνεχούς αξιολόγησης) 

β) Τελικοί ∆ικαιούχοι 

Υπηρεσίες Υγείας, ΜΚΟ, Σύλλογοι µεταναστών, Περιφερειακές ∆ιοικήσεις, Νοµαρχιακές 

Αυτοδιοικήσεις. 

 

Η. Συνέργια µε άλλα µέτρα άλλων προγραµµάτων 

Το Μέτρο 5.2 διακρίνεται για τον υψηλό βαθµό συνέργιας µε  άλλες δράσεις που 

αναπτύσσονται . 

Ενδεικτικά αναφέρονται τα προγράµµατα  Μετακινούµενων Πληθυσµών και Ταξιδιωτικής 

Ιατρικής του ΚΕΕΛ, τα προγράµµατα « Ανοιχτά Πολυιατρεία, Kινητές Mονάδες και street 

work» των Γιατρών Χωρίς Σύνορα , των Γιατρών του Κόσµου και της ACT UP. 
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ΜΕΤΡΟ 5.3 ΑΝΑΓΚΑΙΟΤΗΤΑ ΓΙΑ Ι∆ΙΑΙΤΕΡΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΣΕ ΠΟΛΙΤΙΣΜΙΚΑ 

ΚΑΘΟΡΙΣΜΕΝΕΣ ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΕΣ ΥΓΕΙΑΣ ΚΑΙ ΑΣΘΕΝΕΙΑΣ 

 

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΟΥ 5.3 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ «ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α» 

ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ  5 Αναβάθµιση της παροχής υπηρεσιών υγείας και προληπτικής 

ιατρικής σε οµάδες µεταναστών 

ΜΕΤΡΟ 5.3 Ανταπόκριση στην  αναγκαιότητα για ιδιαίτερες υπηρεσίες 

σε πολιτισµικά καθορισµένες συµπεριφορές υγείας και 

ασθένειας 

ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΕΠΙΚΡΑΤΕΙΑ 

ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ ΤΟ 

ΜΕΤΡΟ 

ΣΥΝΑΡΜΟ∆ΙΑ ΥΠΟΥΡΓΕΙΑ, ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ 

∆ΙΟΙΚΗΣΗ, ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΑ ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΥΓΕΙΑΣ,  

ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟ∆ΙΟΙΚΗΣΗ, ΤΟΠΙΚΕΣ ΚΟΙΝΟΤΗΤΕΣ,  

ΜΚΟ, ΝΟΜΙΜΟΙ ΚΑΙ ΠΑΡΑΝΟΜΟΙ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ 

 

ΧΡΟΝΙΚΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ 2003 – 2006 (4 έτη) 

ΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΕΙ : Καταγραφή των αναγκών και συσχέτιση του όγκου της ζήτησης των υπηρεσιών, 

του υγειονοµικού προτύπου και των πολιτισµικών ή άλλων ιδιαιτεροτήτων µε το εύρος του πληθυσµού 

συγκεκριµένων προελεύσεων, οργάνωση του συστήµατος παραποµπών σύµφωνα µε τις ιδιαιτερότητες 

αυτές (στο βαθµό που κάτι τέτοιο είναι εφικτό), διοργάνωση σεµιναρίων για την ευαισθητοποίηση και 

την ενηµέρωση των στελεχών, τοποθέτηση εκπαιδευµένου προσωπικού, οργάνωση και σχεδιασµός της 

πρόσβασης µε τη βοήθεια και τη συνεργασία των συλλόγων των µεταναστών. 

ΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤΙΚΑ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΠΟΣΟ 

 

ΠΟΣΟΣΤΟ / ΑΞΟΝΑ 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΠΟΣΟΣΤΟ / ΣΥΝΟΛΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ 5.420.000 33% 2% 

∆ΗΜΟΣΙΑ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 

5.420.000   
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Α. Τεκµηρίωση της αναγκαιότητας του µέτρου  - ιεράρχηση αναγκών και 

προτεραιοτήτων 

 

Μέσα από την µελέτη της υφιστάµενης  κατάστασης και των προβληµάτων των µεταναστών 

προκύπτει ένα σηµαντικό πρόβληµα που είναι η έλλειψη  σεβασµού  των πολιτισµικών 

ιδιαιτεροτήτων των µεταναστών από το προσωπικό υγείας (για παράδειγµα γυναίκα γιατρός 

εξετάζει άντρα µουσουλµάνο). 

Ένα βασικό χαρακτηριστικό  των πολιτισµικά διαφοροποιηµένων κοινωνικών οµάδων 

µεταναστών είναι το «νόηµα»: Η κατανόηση του τρόπου µε τον οποίο οι οµάδες αυτές 

εκφράζουν και εκδηλώνουν µέσω συγκεκριµένων « patterns» τις συµπεριφορές υγείας και 

αρρώστιας.  Η συσκότιση και η άγνοια του « νοήµατος» κάθε οµάδας δυσκολεύει 

καθοριστικά την διάγνωση, τον σχεδιασµό θεραπείας αλλά και κάθε απόπειρα Πρωτοβάθµιας 

φροντίδας και δράσεις πρόληψης, αγωγής και προαγωγής της υγείας (π.χ µουσουλµάνες 

γυναίκες-εξέταση Pap-test κ.λ.π) 

 

Επίσης δεν υπάρχει κάποιο σύστηµα επεξεργασίας των πληροφοριών για τις αλλαγές που 

γίνονται στα συστήµατα υγείας και την γενική εξέλιξη της κατάστασης της υγείας του 

πληθυσµού και των παραγόντων που είναι καθοριστικοί για την υγεία. Το σύστηµα 

παραποµπής και διασύνδεσης µε άλλες υπηρεσίες είτε είναι ανύπαρκτο είτε δεν είναι 

κατανοητό. 

 

Η στενή αλληλεξάρτηση µεταξύ ψυχικής υγείας και κοινωνικοπολιτισµικού περιβάλλοντος 

αποτελεί µια σταθερή συνιστώσα σε επίπεδο οργάνωσης υπηρεσιών υγείας , προκειµένου να 

δοθούν θεσµικές απαντήσεις που να ανταποκρίνονται στην πολιτισµική και κοινωνική 

πραγµατικότητα διαφορετικών εθνικών οµάδων µεταναστών(Π.Ο.Υ 1999, The Mental Health 

of Indigenous People). 

 

Είναι τεκµηριωµένο ότι η Ψυχική Υγεία και- κατά συνέπεια η εκδήλωση όλου του φάσµατος 

των ψυχιατρικών διαταραχών – είναι στενά συνδεδεµένη µε οικονοµικές και πολιτικές 

παραµέτρους , όπως φτώχεια , πείνα, ελλιπής διατροφή , κοινωνικές αλλαγές, βία, ταχείες 

µετακινήσεις πληθυσµών για πολιτικούς , κοινωνικούς ή οικονοµικούς λόγους.  

Τα ερωτήµατα  λοιπόν που τίθενται είναι τα εξής:  

• Είναι το Ε.Σ.Υ και οι επαγγελµατίες υγείας και ψυχικής Υγείας επαρκώς 

εκπαιδευµένοι ώστε να ανταποκριθούν σε τέτοιας µορφής νέα αιτήµατα και ανάγκες; 
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• Είναι όλα τα προτεινόµενα µέτρα που διασφαλίζουν την ∆ηµόσια Υγεία και τα είδη 

αγωγής και θεραπείας , εξίσου αποδεκτά  αλλά και αποτελεσµατικά σε όλους τους 

ασθενείς ανεξαρτήτως καταγωγής , προέλευσης, κουλτούρας; 

Η πολιτική  πολλών ταχυτήτων σε κράτη που εφαρµόσθηκε µε ακραίο τρόπο το νέο-

φιλελεύθερο µοντέλο οργάνωσης υπηρεσιών υγείας (Η.Π.Α, Μ.Βρετανία)αγνοώντας το 

κοινωνικό κόστος , είχε καταστροφικά αποτελέσµατα στην ποιότητα παροχής φροντίδας και 

στους βασικούς δείκτες δηµόσιας υγείας.  

Οι µετανάστες, ως αδύνατος κρίκος των αιτηµάτων, απετέλεσαν σύντοµα ένα ακανθώδες 

πρόβληµα ∆ηµόσιας Υγείας, Ψυχικής Υγείας και Πρόνοιας  και βασικούς «πελάτες» του 

σωφρονιστικού συστήµατος κάθε χώρας.  

 

Η γνώση της πολιτισµικής διαφορετικότητας  και η επεξεργασία πληροφοριών µε την ύπαρξη 

πιλοτικών προγραµµάτων, θα αποτελέσει σηµαντικό παράγοντα αποδοχής των µεταναστών 

από την τοπική κοινωνία και τον γενικότερο πληθυσµό όπως επίσης και προσφοράς 

καλύτερων υπηρεσιών, ώστε ο µετανάστης να χρησιµοποιεί τις υπηρεσίες υγείας χωρίς 

«φόβο» ή προκατάληψη µε τελικό σκοπό την ενσωµάτωση του. 

 

Β. Καθορισµός και αναλυτική περιγραφή του µέτρου. Στόχοι – συνάφεια µε 

στόχους του άξονα προτεραιότητας 

 

Βασικός στόχος του Μέτρου 5.3 είναι η ύπαρξη  αποτελεσµατικών υπηρεσιών για την 

αντιµετώπιση της πολιτισµικής διαφορετικότητας των µεταναστών σε συµπεριφορές υγείας 

και ασθένειας. Ο στόχος αυτός είναι απόλυτα συναφής µε τους δύο άλλους στόχους του 

άξονα 5 όπως διατυπώνονται για τα µέτρα 5.1 και 5.2 αντίστοιχα. 

Επιπλέον ο στόχος αυτός είναι συναφής µε την στρατηγική που διατυπώνεται στους άλλους 

άξονες του Επιχειρησιακού προγράµµατος. Είναι µια κεντρική δράση ενσωµάτωσης και 

αναγκαία και απαραίτητη, σε συνέργια µε τις δράσης των άλλων αξόνων, που θα οδηγήσει 

στην αποδοχή του µετανάστη από το σύστηµα υγείας, αλλά και ευρύτερα από την κοινωνία 

που ζει. Όπως αντίστοιχα θα βοηθήσει τον µετανάστη να ενσωµατωθεί νιώθοντας αποδεκτός 

(ποιος άνθρωπος αποδέχεται το κράτος που ζει όταν νιώθει ανασφαλής για την υγεία του). 

Το Μέτρο 5.3  προτείνουµε να περιλαµβάνει 2 επιµέρους δράσεις :  

∆ράση 4.3.1 «Σύσταση µονάδας Υποστήριξης , Εµψύχωσης και παρακολούθησης»,  

∆ράση 4.3.2 «Εκπαίδευση Εκπαιδευτών»,  

 

 

 



Ινστιτούτο Αστικού Περιβάλλοντος & Ανθρώπινου ∆υναµικού  - Πάντειο Πανεπιστήµιο 
Έρευνα – Μελέτη για την εκπόνηση του Επιχειρησιακού Προγράµµατος «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» 

 

 

242

242

Γ. Συνοπτική περιγραφή των δράσεων– ενεργειών  που εντάσσονται στο µέτρο 

 

Οι δράσεις του µέτρου 5.3 εξειδικεύονται ως εξής: 

∆ράση 5.3.1: Σύσταση πιλοτικής µονάδας Υποστήριξης, Εµψύχωσης και 

παρακολούθησης µε οργανωµένο σύστηµα συλλογής, ανάλυσης και διάδοσης 

πληροφοριών σχετικά µε : 

• Την γενική εξέλιξη της κατάστασης της υγείας του πληθυσµού και των καθοριστικών 

παραγόντων για την υγεία  

• Την υποδοχή αιτηµάτων ψυχικής υγείας των µεταναστών 

• Την καταγραφή και αξιολόγηση των αιτηµάτων και την αποτελεσµατικότητα των 

παρεχόµενων υπηρεσιών στην πράξη 

• Την διασύνδεση µε Εθνικούς  φορείς ( Κ.Ε.Ε.Λ) για την  αντιµετώπιση των εκτάκτων 

αναγκών  

• Την διασύνδεση µε  ∆ιεθνείς Φορείς που έχουν εργαστεί στον τοµέα ένταξης, 

ενσωµάτωσης και αντιµετώπισης προβληµάτων προσαρµογής.  

• Την διασύνδεση µε άλλες υπηρεσίες υγείας / πρόνοιας : Μεθοδολογία διασύνδεσης 

και παραποµπής. 

 

∆ράση 5.3.2: Εκπαίδευση Εκπαιδευτών µε συµβουλευτικό ρόλο για την αντιµετώπιση 

των προβληµάτων σε µετανάστες (χρήση τηλεψυχιατρικής- τηλεϊατρικής), πιλοτική 

οργάνωση 

 

∆. Ωφελούµενοι, περιοχή εφαρµογής, χρονική διάρκεια 

Ωφελούµενοι του Μέτρου 5.3 είναι οι νόµιµοι µετανάστες  και οι υπηρεσίες υγείας. Ως 

περιοχή εφαρµογής καθορίζεται όλη η χώρα αλλά  εξαιτίας του πιλοτικού χαρακτήρα των 

δράσεων του µέτρου προτείνεται η επιλογή ενός αστικού κέντρου (π.χ Αθήνα). Η χρονική 

διάρκεια του µέτρου καθορίζεται σε 2 χρόνια για την οργάνωση όλων των δράσεων. 

 

Ε. ∆είκτες 

α) ∆είκτες Πραγµατοποίησης (φυσικού αντικειµένου) 

• Οργάνωση κτηρίου  και πρόσληψη προσωπικού 

• Οργάνωση συστήµατος συλλογής, ανάλυσης και διάδοσης πληροφοριών 

• Αριθµός ειδικών συµβούλων ( εκπαίδευση εκπαιδευτών) 

• Αριθµός εκπαιδευόµενου προσωπικού  

• Αριθµός µεταναστών/ αιτηµάτων που αναφέρθηκαν   

• Οργάνωση δικτύου τηλεψυχιατρικής-τηλεϊατρικής 
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• Αριθµός παρεµβάσεων 

β) ∆είκτες Αποτελέσµατος (επιπτώσεων) 

• Αύξηση µεταναστών/ αιτηµάτων που αναφέρθηκαν 

• Αριθµός   οµάδας ειδικών συµβούλων από άλλους φορείς που ασχολούνται µε τους 

µετανάστες 

• Συχνότητα και ποιότητα χρήσης του δικτύου τηλεψυχιατρικής 

 

ΣΤ. Αναµενόµενα αποτελέσµατα επιπτώσεις 

Τα αναµενόµενα αποτελέσµατα του Μέτρου 5.3 θα είναι: 

• Η ύπαρξη  ανάλυσης, συλλογής και διάδοσης πληροφοριών για τους καθοριστικούς 

παράγοντες για την υγεία, τις αλλαγές στα συστήµατα υγείας, τα  αιτήµατα των 

µεταναστών , την αποτελεσµατικότητα των παρεχόµενων υπηρεσιών στην πράξη. 

• ∆ιακρατική συνεργασία µε τεκµηριωµένα διεθνείς καλές πρακτικές ( ενδεικτικά Mc 

Gill University, Harvard University) 

• ∆ιακρατική συνεργασία µε αντίστοιχους φορείς ΜΚΟ και οργανώσεις της Ε.Ε µε 

τεκµηριωµένη καλή πρακτική 

• Επεξεργασία εκπαιδευτικών προϊόντων προσαρµοσµένων στις Ελληνικές συνθήκες 

• Η σωστή και εφικτή διασύνδεση και παραποµπή  µε άλλες υπηρεσίες υγείας / 

πρόνοιας  

• Η ύπαρξη ειδικών συµβούλων που θα παρέχουν συµβουλές στο προσωπικό του ΕΣΥ 

• Η άµεση παρέµβαση σε ιατρικές και κοινωνικές επείγουσες καταστάσεις  

 

Ζ. Εφαρµογή /υλοποίηση 

Φορείς Υλοποίησης και Τελικοί ∆ικαιούχοι 

Υπηρεσίες Υγείας, ΜΚΟ, Σύλλογοι µεταναστών, Περιφερειακές ∆ιοικήσεις, Νοµαρχιακές 

Αυτοδιοικήσεις. 

 

Η. Συνέργια µε άλλα µέτρα άλλων προγραµµάτων 

Το Μέτρο 5.3 διακρίνεται για τον υψηλό βαθµό συνέργιας µε  άλλες δράσεις που 

αναπτύσσονται . 

Ενδεικτικά αναφέρονται τα προγράµµατα  Μετακινούµενων Πληθυσµών και Ταξιδιωτικής 

Ιατρικής του ΚΕΕΛ, τα προγράµµατα « Ανοιχτά Πολυιατρεία, Kινητές Mονάδες και street 

work» των Γιατρών Χωρίς Σύνορα , των Γιατρών του Κόσµου και της ACT UP. 
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ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 6: 

∆ΗΜΙΟΥΡΓΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΚΤΙΚΩΝ ∆ΟΜΩΝ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΤΙΜΕΤΩΠΙΣΗ ΕΚΤΑΚΤΩΝ 
ΑΝΑΓΚΩΝ, ΤΗΝ ΥΠΟ∆ΟΧΗ ΚΑΙ ΠΡΟΣΩΡΙΝΗ ΣΤΕΓΑΣΗ ΤΩΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ  
 

Τεκµηρίωση της  αναγκαιότητας του άξονα  

 

Ο νόµος 2910 προβλέπει ως κριτήριο για τη χορήγηση αδείας παραµονής ότι ο αλλοδαπός 

«έχει εξασφαλίσει κατάλυµα». Ο νόµος δεν αναφέρεται στις συνθήκες του καταλύµατος, µε 

βάση όµως τις διεθνείς συµβάσεις που η χώρα µας έχει κυρώσει για τα ανθρώπινα και 

κοινωνικά δικαιώµατα (Ευρωπαϊκός Κοινωνικός Χάρτης αρ. 31, διακήρυξη των δικαιωµάτων 

του ανθρώπου αρ. 25) καθώς και τις αντίστοιχες συνταγµατικές διατάξεις (Σ.αρθ.4) 

προκύπτει η υποχρέωση του κράτους για τη διασφάλιση επαρκούς και ασφαλούς στέγης προς 

τους Έλληνες πολίτες και τους νόµιµα διαµένοντες στη χώρα. Επιπλέον, όπως ήδη 

επισηµάνθηκε, µια σειρά συνταγµατικών διατάξεων σχετικά µε την ατοµική ελευθερία και 

την ανάπτυξη της προσωπικότητας των αλλοδαπών τεκµηριώνουν το δικαίωµα των 

αλλοδαπών για «ασφαλή κατοικία» (Σ.αρθ.5, αρ.7., αρ.9., αρ. 17., αρ. 19., αρ. 21., αρ. 22.,αρ. 

23.). Αξιοποιώντας την πλέον πρόσφατη διεθνή εµπειρία για την αντιµετώπιση των 

δυσµενέστατων στεγαστικών συνθηκών των µεταναστών, οι οποίες συνιστούν καταπάτηση 

των ανθρωπίνων δικαιωµάτων τους, ο άξονας 5 προβλέπει δράσεις σε δυο κατευθύνσεις: α) 

βελτίωση του µηχανισµού αντιµετώπισης έκτακτων αναγκών, β) υποστήριξη της πρόσβασης 

των µεταναστών σε επαρκή και ασφαλή στέγη.  

 

H νοµιµοποίηση των µεταναστών θα λειτουργήσει αποτρεπτικά για την παραβίαση 

θεµελιωδών ατοµικών και ανθρωπίνων δικαιωµάτων που σχετίζονται µε την ασφαλή 

κατοικία. Ωστόσο, η υλοποίηση των δικαιωµάτων αυτών απαιτεί τη σύσταση µηχανισµών, το 

σχεδιασµό και την υλοποίηση σχετικών µέτρων, πρωτίστως για τους νόµιµους µετανάστες. 

Επιπρόσθετα, για ανθρωπιστικούς λόγους, για την αποτροπή της παράνοµης διακίνησης 

ανθρώπων, και την επανόρθωση της βλάβης των προσώπων που την υφίστανται, προκύπτει η 

ανάγκη όχι µόνο κυρωτικών αλλά προληπτικών και επανορθωτικών µηχανισµών. Για το 

σκοπό αυτό απαιτείται µια ανοιχτή διαδικασία νοµιµοποίησης καθώς και αντίστοιχα µέτρα 

νοµικής και κοινωνικής βοήθειας, περιλαµβανοµένου του «ασφαλούς καταλύµατος», για τις 

περιπτώσεις ανθρωπιστικών λόγων, ανωτέρας βίας και καταγγελίας πράξεων προαγωγής σε 

πορνεία. Ο σχεδιασµός µονάδων µε χαρακτηριστικά κοινωνικής προστασίας είναι 

αρµοδιότητα του Υπουργείου- Υγείας Πρόνοιας, αλλά προς το παρόν δεν έχουν προβλεφθεί 

τέτοιες δράσεις στο Ε.Π. «Υγεία-Πρόνοια» και οι αντίστοιχες ανάγκες µένουν ακάλυπτες.        
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Σύµφωνα µε το υπάρχον θεσµικό πλαίσιο υπεύθυνο για την υποδοχή και προσωρινή 

παραµονή µαζικών αφίξεων αλλοδαπών είναι το υπουργείο Υγείας-Πρόνοιας καθώς 

ενεργοποιούνται οι διαδικασίες χορήγησης ασύλου και διοικητικά η οµάδα στόχος 

προσδιορίζεται ως «αιτούντες άσυλο» ή «πρόσφυγες». Ωστόσο οι υπηρεσίες ΠΣΕΑ του 

υπουργείου Εσωτερικών εµπλέκονται στα υπάρχοντα Σχέδια έκτακτης ανάγκης και 

δαπανώνται σηµαντικά ποσά (περίπου 500εκ ετησίως). Επιπλέον οι συνθήκες προσωρινής 

διαµονής, κράτησης, µεταγωγής, και απέλασης (είτε αφορά υποδοµές συναρµοδίων 

υπουργείων ΥΕΝ, Υ∆Τ, και Υγείας-Πρόνοιας είτε αφορά την εγκατάσταση έκτακτων 

καταυλισµών από τις νοµαρχίες) υπολείπονται των αξιοπρεπών συνθηκών .  

 

ΜΕΤΡΟ Π/Υ 

 

Bαρύτητα στο 

σύνολο του 

ΕΠ (%) 

Βαρύτητα 

στον Άξονα 

(%) 

6.1 Αξιολόγηση σχεδίων έκτακτης ανάγκης 

και ενίσχυση του συστήµατος υποδοχής και 

προσωρινής παραµονής 

5.200.000 2,2% 38% 

6.2 Υποστήριξη της πρόσβασης των 

µεταναστών σε επαρκή και ασφαλή στέγη 8.660.000 3.6% 62% 

ΣΥΝΟΛΟ ΑΞΟΝΑ 13.860.000 5,8% 100% 
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ΜΕΤΡΟ 6.1: ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΣΧΕ∆ΙΩΝ ΕΚΤΑΚΤΗΣ ΑΝΑΓΚΗΣ ΚΑΙ ∆ΗΜΙΟΥΡΓΙΑ 
ΜΗΧΑΝΙΣΜΟΥ ΦΙΛΟΞΕΝΙΑΣ ΚΑΙ ΠΡΟΣΩΡΙΝΗΣ ΠΑΡΑΜΟΝΗΣ 

 

ΤΕΧΝΙΚΟ ∆ΕΛΤΙΟ ΜΕΤΡΟΥ 6.1. 

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΟΥ 6.1. 

 ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ «ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ ΣΤΗΝ 

ΕΛΛΑ∆Α» 

 ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 5 ∆ΗΜΙΟΥΡΓΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΚΤΙΚΩΝ 

∆ΟΜΩΝ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΤΙΜΕΤΩΠΙΣΗ 

ΕΚΤΑΚΤΩΝ ΑΝΑΓΚΩΝ, ΤΗΝ 

ΥΠΟ∆ΟΧΗ ΚΑΙ ΠΡΟΣΩΡΙΝΗ 

ΣΤΕΓΑΣΗ ΤΩΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ  

 ΜΕΤΡΟ 6.1. ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΣΧΕ∆ΙΩΝ ΕΚΤΑΚΤΗΣ 

ΑΝΑΓΚΗΣ ΚΑΙ ΕΝΙΣΧΥΣΗ ΤΟΥ 

ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΥΠΟ∆ΟΧΗΣ ΚΑΙ 

ΠΡΟΣΩΡΙΝΗΣ ΠΑΡΑΜΟΝΗΣ 

 ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΟΛΗ Η ΧΩΡΑ 

 ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ ΤΟ 

ΜΕΤΡΟ 

ΣΥΝΑΡΜΟ∆ΙΑ ΥΠΟΥΡΓΕΙΑ 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ∆ΙΟΙΚΗΣΗ 

ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟ∆ΙΟΙΚΗΣΗ 

ΜΚΟ 

ΤΟΠΙΚΕΣ ΚΟΙΝΟΤΗΤΕΣ 

Α∆ΗΛΩΤΟΙ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ  

ΑΙΤΟΥΝΤΕΣ ΑΣΥΛΟ 

 ΧΡΟΝΙΚΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ 2003-2006 

 

ΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤΙΚ

Α ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΠΟΣΟ  

 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΑΞΟΝΑ 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΣΥΝΟΛΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ 

ΚΟΣΤΟΣ 

5.200.000 38% 2,2% 

∆ΗΜΟΣΙΑ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 

5.200.000   
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Α. Τεκµηρίωση της αναγκαιότητας του µέτρου 

 

Από την µέχρι τώρα εφαρµογή των Σχεδίων αντιµετώπισης εκτάκτων αναγκών για την 

αντιµετώπιση της µαζικής εισόδου αλλοδαπών προκύπτει η ανάγκη αξιολόγησης και 

επανασχεδιασµού τους.   Σύµφωνα µε την περιγραφή  της υφιστάµενης κατάστασης η 

λειτουργία των 9 κέντρων υποδοχής αιτούντων άσυλο και προσφύγων εµφανίζει πολλαπλά 

προβλήµατα που οφείλονται στο ατελές θεσµικό πλαίσιο, στις εντάσεις του κοινωνικού 

περιβάλλοντος, στην ανεπάρκεια και κακή ποιότητα των υποδοµών, και στις άτυπες 

πρακτικές των εµπλεκοµένων φορέων. Επισηµαίνονται η επιχειρησιακή αδυναµία διάκρισης 

µεταξύ «λαθροµεταναστών» και «αιτούντων άσυλο», το θεσµικό κενό και οι υλικοτεχνικές 

ελλείψεις στην κάλυψη των ανθρωπιστικών αναγκών που προηγούνται του αιτήµατος 

ασύλου,  σχετίζονται µε την παράνοµη διακίνηση ανθρώπων, και αφορούν συνθήκες 

κράτησης ή διαδικασίες επαναπροώθησης. ∆ιαπιστώνεται ακόµη ότι η αντιµετώπιση του 

προβλήµατος προϋποθέτει τον συντονισµό των αρµοδιοτήτων µεταξύ των  υπηρεσιών ΠΣΕΑ 

του ΥΠΕΣ∆∆Α και των νοµαρχιακών αυτοδιοικήσεων και υπηρεσιών των συναρµόδιων 

υπουργείων.     

Ειδικότερα πρέπει α) να αντιµετωπιστούν άµεσα τα προβλήµατα συντονισµού µεταξύ των 

συναρµοδίων υπουργείων, περιφερειακών και τοπικών αρχών και ΜΚΟ και να 

προσδιοριστούν µε ακρίβεια οι αρµοδιότητες τους σε ένα ενιαίο Σχέδιο που θα περιλαµβάνει 

ειδικό σχέδιο χρηµατοδότησης, β) να διασφαλιστεί η εξειδίκευση των σχεδίων τουλάχιστο σε 

περιφερειακό επίπεδο, γ) να αυξηθεί η χωρητικότητα των υπαρχόντων χώρων υποδοχής, 

κράτησης και επαναπροώθησης προκειµένου να διασφαλιστεί η περιφερειακή ισορροπία της 

κατανοµής τους, να βελτιωθούν σηµαντικά οι συνθήκες παραµονής σ’ αυτά, και  να 

επιτευχθεί η διασύνδεσή τους µε υπάρχουσες και νέου τύπου υποδοµές.  

Υπογραµµίζεται ότι η αποσπασµατική αντιµετώπιση των εκτάκτων αναγκών µε βραχύ 

ορίζοντα σχεδιασµού  οδηγεί σε χρόνιες καταστάσεις και έχει αρνητικές επιπτώσεις όχι µόνο 

για τους αλλοδαπούς που εγκλωβίζονται σε καθεστώς παρανοµίας ή «ηµι-παρανοµίας» µε 

δηµόσια ευθύνη (π.χ. καθυστερήσεις στην εξέταση ασύλου, µαζικές και ατεκµηρίωτες 

απορρίψεις αιτηµάτων) αλλά και για τις ίδιες τις υπηρεσίες (εργασιακός φόρτος, «διοικητική 

απελπισία», προσφυγές σε διεθνή όργανα για παραβιάσεις δικαιωµάτων) και τις κοινότητες 

που τους υποδέχονται (ανάπτυξη ξενοφοβίας, τοπικισµοί στη βάση ενδεχοµένων κινδύνων 

για τη δηµόσια υγεία και ασφάλεια). Η αντιµετώπιση των πραγµατικών κινδύνων για τη 

δηµόσια υγεία και ασφάλεια είναι αποτελεσµατικότερη όταν αφετηρία της είναι η 

διαπίστωση και αποτροπή των κινδύνων που απειλούν τη ζωή και την αξιοπρέπεια των 

µεταναστών. Επιπλέον οι µεταβολές του Ευρωπαϊκού θεσµικού περιβάλλοντος προσφέρουν 

νέα δυνατότητες αλλά και περιορισµούς. Στη βάση αυτή επιδιώκεται µια αµφίδροµη και 



Ινστιτούτο Αστικού Περιβάλλοντος & Ανθρώπινου ∆υναµικού  - Πάντειο Πανεπιστήµιο 
Έρευνα – Μελέτη για την εκπόνηση του Επιχειρησιακού Προγράµµατος «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» 

 

 

248

248

συµµετοχική διαδικασία σχεδιασµού, που να διατηρεί χαρακτηριστικά στρατηγικής ευελιξίας 

σε ένα µεσο-µακροπρόθεσµο ορίζοντα. Στην κατεύθυνση αυτή επισηµαίνεται η 

αναγκαιότητα εκσυγχρονισµού και δηµιουργίας νέων υποδοµών υποδοχής µεταναστών από 

τα υπουργεία ∆ηµόσιας Τάξης και Υγείας Πρόνοιας, πέραν των προβλεποµένων στο 

συγκεκριµένο Επιχειρησιακό Πρόγραµµα του ΥΠ.ΕΣ.∆.∆.Α. Ωστόσο, η χρηµατοδότηση και 

δηµιουργία των υποδοµών αυτών απαιτεί κοινό σχεδιασµό και συντονισµένη δράση µεταξύ 

των συναρµόδιων υπουργείων. 

 

Β. Καθορισµός και αναλυτική περιγραφή του περιεχοµένου του µέτρου. Στόχοι – 

συνάφεια µε στόχους του άξονα προτεραιότητας 

 

Βασικός στόχος του Μέτρου 6.1 είναι ο σχεδιασµός αποτελεσµατικών µηχανισµών 

συντονισµού για την αντιµετώπιση εκτάκτων αναγκών που προκύπτουν από τις µαζικές 

αφίξεις αλλοδαπών,  και η παροχή σ’ αυτούς προσωρινής διαµονής σύµφωνα µε τις διεθνείς 

συµβάσεις για τα ανθρώπινα δικαιώµατα. Ο στόχος αυτός είναι απολύτως συναφής µε τους 

στόχους του άξονα 6 που διατυπώνονται για το Μέτρο 6.2. Με τον τρόπο αυτό επιδιώκεται η 

ανάπτυξη ενός συνεκτικού πλέγµατος δράσεων που αποσκοπούν στη διασφάλιση ασφαλούς 

καταλύµατος για τους µετανάστες. Επιπλέον ο στόχος αυτός είναι συναφής µε τη στρατηγική 

που διατυπώνεται στους άλλους άξονες του Επιχειρησιακού Προγράµµατος και ειδικότερα 

στον άξονα 1 «Υπηρεσίες πληροφόρησης, συµβουλευτικής, και εξυπηρέτησης των 

µεταναστών» και  στον άξονα 5 «Αναβάθµιση της παροχής υπηρεσιών υγείας και 

προληπτικής ιατρικής των µεταναστών- προσφύγων».  Με τον τρόπο αυτό επιδιώκεται η 

εσωτερική συνοχή του Επιχειρησιακού Προγράµµατος κυρίως σε  Εθνικό και Περιφερειακό 

επίπεδο. 

 

Παρότι το Μέτρο 6.1. αναφέρεται στην αντιµετώπιση εκτάκτων αναγκών ο σχεδιασµός που 

προτείνεται έχει πολλαπλά χαρακτηριστικά: α) Αποσκοπεί στη συντονισµένη, ταχεία και 

αποτελεσµατική ∆ράση των αρµοδίων αρχών, β) Επιθυµεί το σεβασµό των διεθνών και 

εθνικών κανόνων δικαίου για τη διασφάλιση θεµελιωδών ανθρωπίνων δικαιωµάτων και την 

αποτροπή κοινωνικών διακρίσεων, γ) Μεριµνά για τη δηµόσια παροχή των αγαθών και 

υπηρεσιών που είναι απαραίτητες για την αποτροπή των κινδύνων που απειλούν τη ζωή και 

τη αξιοπρέπεια των µεταναστών,  δ) Επιδιώκει την κινητοποίηση της αλληλεγγύης στις 

τοπικές κοινότητες υποδοχής και την ανάληψη της ατοµικής και συλλογικής ευθύνης όλων 

των εµπλεκοµένων παραγόντων (τοπικών αρχών και φορέων, ΜΚΟ, µεταναστών).   
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Το Μέτρο 6.1. προτείνουµε να περιλαµβάνει δυο επιµέρους δράσεις («∆ράση 6.1.1. 

Επιχειρησιακή Αξιολόγηση Σχεδίων Έκτακτης Ανάγκης και Επανασχεδιασµός» και «∆ράση 

6.1.2. Ενίσχυση του Συστήµατος Υποδοχής και Προσωρινής Παραµονής») που 

αναπτύσσονται στη συνέχεια.  

 

Γ. Συνοπτική περιγραφή των δράσεων – ενεργειών που εντάσσονται στο µέτρο 

 

∆ράση 6.1.1. «Επιχειρησιακή Αξιολόγηση Σχεδίων ‘Έκτακτης Ανάγκης και 

Επανασχεδιασµός» 

 

Η ∆ράση 6.1.1. αναπτύσσεται σε δυο επιµέρους φάσεις.  Η πρώτη φάση περιλαµβάνει την 

επιχειρησιακή αξιολόγηση των υπαρχόντων Σχεδίων «ΒΑΛΚΑΝΙΟΝ» και 

«ΠΟΣΕΙ∆ΩΝΙΟΝ». Η αξιολόγηση είναι εξωτερική από ανεξάρτητο ερευνητικό κέντρο αλλά 

η εµβέλεια της µπορεί: α) να αφορά όλα τα συναρµόδια υπουργεία προβλέποντας όµως τη 

συµµετοχή βασικών παραγόντων σχεδιασµού, β) να αφορά τη ∆/νση ΠΣΕΑ του ΥΠΕΣ∆∆Α 

για την εξειδίκευση των περιφερειακών και νοµαρχιακών σχεδίων. Η δεύτερη φάση 

περιλαµβάνει α) τον πιθανό επανασχεδιασµό και την ένταξη των δυο βασικών σχεδίων σε ένα 

ενιαίο Σχέδιο και β) τις επιµέρους εξειδικεύσεις περιφερειακών ή και νοµαρχιακών σχεδίων 

που θα πρέπει να συνοδεύονται από σχέδιο χρηµατοδότησης. Βασικό αντικείµενο της 

αξιολόγησης και του επανασχεδιασµού αποτελούν η διαπίστωση της ετοιµότητας των 

εµπλεκοµένων φορέων, η δυναµικότητα, η χωροθέτηση και η ποιότητα των προβλεποµένων 

κέντρων.  Τόσο η αξιολόγηση όσο και ο επανασχεδιασµός ακολουθούν µεθόδους «ήπιας 

επιχειρησιακής έρευνας» προκειµένου να διασφαλίσουν τη στρατηγική ευελιξία των 

δηµόσιων αρχών σε ένα αβέβαιο διεθνές περιβάλλον και να αποτρέψουν τις συγκρουσιακές 

καταστάσεις της εφαρµογής. Ιδιαίτερη πρόβλεψη χρειάζεται για το χειρισµό του απορρήτου 

των Σχεδίων.  

 

∆ράση 6.1.2. «Ενίσχυση του συστήµατος υποδοχής και προσωρινής παραµονής» 

Η ∆ράση αυτή αποσκοπεί στην κάλυψη των κενών που θα διαπιστωθούν κατά την 

αξιολόγηση, στην αύξηση της δυναµικότητας και στη βελτίωση των υποδοµών στις 

περιφέρειες της χώρας που πιθανά θα διαπιστωθεί ότι υστερούν σηµαντικά. Βασικά 

αντικείµενα της ∆ράσης αποτελούν: α) η δηµιουργία 2 Κέντρων υποδοχής σε περιφέρειες της 

χώρας που αποτελούν πύλες εισόδου των µεταναστών στην Ελλάδα β) ο εκσυγχρονισµός και 

η στελέχωση των αρµοδίων υπηρεσιών στις νοµαρχιακές αυτοδιοικήσεις.  
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∆. Ωφελούµενοι, περιοχή εφαρµογής, χρονική διάρκεια 

Ωφελούµενοι του Μέτρου 6.1. είναι οι αρµόδιοι φορείς που εµπλέκονται στο σχεδιασµό και 

στις δράσεις αντιµετώπισης έκτακτων αναγκών από τη µαζική άφιξη µεταναστών σε εθνικό, 

περιφερειακό και νοµαρχιακό επίπεδο. Έµµεσες ωφέλειες προκύπτουν στις τοπικές 

κοινωνίες. Ως περιοχή εφαρµογής καθορίζεται όλη η χώρα καθώς ο σχεδιασµός καλύπτει όλη 

την επικράτεια και επιδιώκει την εξειδίκευση σχεδίων σε όλες τις Νοµαρχιακές 

Αυτοδιοικήσεις. Η αξιολόγηση και επανασχεδιασµός έχει χρονικό ορίζοντα ενός (1) έτους. Η 

χωροθέτηση και πιθανή ανάπτυξη κέντρων υποδοχής σε ειδικές περιοχές της χώρας θα 

ακολουθήσει µετά τη φάση της αξιολόγησης και επανασχεδιασµού.   

 

Ε. ∆είκτες 

α) Πραγµατοποίησης (φυσικού αντικειµένου) 

Αριθµός Σχεδίων που Αξιολογούνται και Καταρτίζονται σε Εθνικό- Περιφερειακό- 

Νοµαρχιακό Επίπεδο 

Αριθµός Κέντρων Υποδοχής και δυναµικότητα τους που αναβαθµίζονται ή δηµιουργούνται   

β)Αποτελέσµατος (δείκτες επιπτώσεων) 

Αναλογία αύξησης των Σχεδίων κατά περιφέρεια  

Αύξηση της δυναµικότητα κέντρων κατά την αφετηρία του Ε.Π.   

(∆ηλώνουν την αυξηµένη ετοιµότητα των δηµοσίων αρχών και την περιφερειακή ισορροπία) 

Περιφερειακές κατανοµές υλοποίησης δυνατοτήτων (capacity utilization) πριν και µετά το 

Ε.Π.   

 

ΣΤ. Αναµενόµενα αποτελέσµατα επιπτώσεις 

Οι επιπτώσεις από την υλοποίηση του Μέτρου 6.1. αφορούν α) την βελτίωση και 

αποσυµφόρηση των εργασιών των δηµοσίων υπηρεσιών που κινητοποιούνται σε περιπτώσεις 

έκτακτης ανάγκης, β) την ενίσχυση της δηµοκρατικής λειτουργίας και της διαφάνειας των 

πράξεων των τοπικών αρχών, γ) την αποτροπή του πανικού και των ξενοφοβικών στάσεων 

και συµπεριφορών στις τοπικές κοινότητες υποδοχής, δ) τη βελτίωση των συνθηκών 

διαβίωσης των αδήλωτων µεταναστών, αιτούντων άσυλο και προσφύγων, ε) τη βελτίωση της 

εικόνας της χώρας σε διεθνή ΜΜΕ και οργανισµούς.      

 

Ζ.  Εφαρµογή / Υλοποίηση 

α) Φορείς Υλοποίησης : ΥΠΕΣ∆∆Α 
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β) Τελικοί ∆ικαιούχοι: Ερευνητικά Κέντρα, Περιφερειακές ∆ιοικήσεις, Νοµαρχιακές 

Αυτοδιοικήσεις, Υπηρεσίες ΠΣΕΑ, Υπουργείο Εµπορικής Ναυτιλίας, Υπουργείο ∆ηµόσιας 

Τάξης, Υπουργείο Υγείας Πρόνοιας 

 

Η. Συνέργια µε άλλα µέτρα άλλων προγραµµάτων 

 

Το Μέτρο 6.1. διακρίνεται για τον υψηλό βαθµό συνέργιας µε δράσεις που υλοποιούνται στα 

πλαίσια Κοινοτικών Πρωτοβουλιών που αφορούν την κοινωνική ένταξη προσφύγων και 

χρηµατοδοτούνται από το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταµείο και το Ευρωπαϊκό Ταµείο για τους 

Πρόσφυγες. Ενδεικτικά αναφέρονται τα προγράµµατα «ΝΑΥΣΙΚΑ» (Υλοποιείται από τους 

Γιατρούς του Κόσµου) και «ΝΕΦΕΛΗ» (υλοποιείται από το Ίδρυµα Κοινωνικής εργασίας).  
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ΜΕΤΡΟ 6.2: ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΤΩΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ ΣΕ ΕΠΑΡΚΗ 
ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΗ ΣΤΕΓΗ 

 

ΤΕΧΝΙΚΟ ∆ΕΛΤΙΟ ΜΕΤΡΟΥ 6.2. 

Α. ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΟΥ 6.2. 

 ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ «ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ 

ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α» 

 ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 6 ∆ΗΜΙΟΥΡΓΙΑ 

ΥΠΟΣΤΗΡΙΚΤΙΚΩΝ ∆ΟΜΩΝ 

ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΤΙΜΕΤΩΠΙΣΗ 

ΕΚΤΑΚΤΩΝ ΑΝΑΓΚΩΝ, ΤΗΝ 

ΥΠΟ∆ΟΧΗ ΚΑΙ ΠΡΟΣΩΡΙΝΗ 

ΣΤΕΓΑΣΗ ΤΩΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ  

 ΜΕΤΡΟ 6.2. ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΗΣ 

ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΤΩΝ 

ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ ΣΕ ΕΠΑΡΚΗ 

ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΗ ΣΤΕΓΗ  

 ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΟΛΗ Η ΧΩΡΑ 

 ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ ΤΟ ΜΕΤΡΟ ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟ∆ΙΟΙΚΗΣΗ 

ΜΚΟ 

ΣΥΛΛΟΓΟΙ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ 

ΝΟΜΙΜΟΙ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ 

 ΧΡΟΝΙΚΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ 2003-2006 

 

ΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤΙΚΑ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΠΟΣΟ  

 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΑΞΟΝΑ 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΣΥΝΟΛΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ 8.660.000 62% 3,6% 

∆ΗΜΟΣΙΑ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 

8.660.000   

 



Ινστιτούτο Αστικού Περιβάλλοντος & Ανθρώπινου ∆υναµικού  - Πάντειο Πανεπιστήµιο 
Έρευνα – Μελέτη για την εκπόνηση του Επιχειρησιακού Προγράµµατος «για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» 

 

 

253

253

Α. Τεκµηρίωση της αναγκαιότητας του µέτρου 

 

Τα πορίσµατα των πλέον πρόσφατων ερευνών αναδεικνύουν τέσσερις βασικές πτυχές των 

ιδιαίτερα δυσµενών στεγαστικών συνθηκών των µεταναστών στην Ελλάδα: α) Η υψηλή για 

τα ευρωπαϊκά δεδοµένα αναλογία του µη-στεγασµένου προς το στεγασµένο πληθυσµό 

αποτελεί ένδειξη της ανεπάρκειας των στεγαστικών και προνοιακών υποδοµών, β) ο 

επεισοδιακός και διάχυτος κίνδυνος έλλειψης στέγης δεν οφείλεται µόνο στην κινητικότητα 

των µεταναστών αλλά και στην απουσία κρατικής µέριµνας, γ) η συγκαλυµµένη έλλειψη 

στέγης των µεταναστών προκύπτει όχι µόνο από το καθεστώς παρανοµίας αλλά συνδέεται µε 

πολλαπλές µορφές αποστέρησης και ανασφάλειας, δ) τα εµφανιζόµενα φαινόµενα 

κοινωνικού διαχωρισµού στις πόλεις αναδεικνύουν τη στενή διασύνδεση των άτυπων αγορών 

εργασίας και στέγης.  

 

Από τις πρώτες ποσοτικές έρευνες που διαθέτουµε η στεγαστική αποστέρηση αφορά περίπου 

2/3 των µεταναστών. Τα ποιοτικά δεδοµένα των ερευνών αναδεικνύουν ότι οι συνθήκες 

στεγαστικής ανασφάλειας είναι ιδιαίτερα οξυµένες στις περιπτώσεις κοινόβιας διαβίωσης και 

εξαρτηµένης από την εργασία διαµονής γυναικών, παιδιών, νέων µεταναστών και πολυµελών 

νοικοκυριών. Πρόκειται συνήθως για νεοεισερχόµενους µετανάστες, εποχικά εργαζόµενους, 

συχνά µε ασθενή δίκτυα κοινωνικής υποστήριξης  που δυσκολεύονται να ακολουθήσουν 

διαδικασίες ένταξης.  

 

Το Μέτρο 6.2. αναγνωρίζει τις δυσκολίες των µεταναστών που προκύπτουν από 

δυσλειτουργίες της αγοράς κατοικίας και αφορούν στην οικονοµική ανισότητα για την αγορά 

ή ενοικίαση στέγης, στις διακρίσεις από µέρους των ιδιοκτητών, στην έλλειψη εµπιστοσύνης 

µεταξύ των συµβαλλοµένων µερών, στην ασύµµετρη διακίνηση της πληροφορίας και στους 

περιοριστικούς όρους των άτυπων διαµεσολαβητών. Το Μέτρο 6.2. διαµορφώνεται για να 

δοκιµαστούν σε περιορισµένη κλίµακα λύσεις στο πρόβληµα της ορατής και συγκαλυµµένης 

έλλειψης στέγης που γίνονται αντιληπτές κυρίως µε τη µεσολάβηση ΜΚΟ.  Οι συνθήκες της 

ορατής και συγκαλυµµένης έλλειψης στέγης αφορούν πολλαπλές µορφές ανασφάλειας που 

περιλαµβάνουν: την αδήλωτη ενοικίαση και υποµίσθωση ακινήτων και τις συνέπειες τους µε 

εξώσεις, απειλές, και εκβιασµούς, την παραβίαση ασύλου της κατοικίας, την εξάρτηση από 

εργοδότες που προσφέρουν στέγη µε συνέπεια την παραβίαση της εργατικής νοµοθεσίας και 

την προσβολή της ατοµικής ελευθερίας, την έλλειψη βασικών µέσων υγιεινής, ύδρευσης, 

θέρµανσης και την ανεπάρκεια χώρου (κυρίως σε περιπτώσεις συγκατοίκησης και 

φιλοξενίας) που καθιστούν αδύνατη την παροχή περίθαλψης και κοινωνικής φροντίδας, την 

κακοποίηση ανηλίκων και γυναικών, και την παράνοµη διακίνηση προσώπων και 

ναρκωτικών.  
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Β. Καθορισµός των στόχων και αναλυτική περιγραφή του περιεχοµένου του 

µέτρου 

 

Γενικός στόχος του µέτρου είναι η διευκόλυνση της πρόσβασης των µεταναστών που έχουν 

ήδη εγκατασταθεί στη χώρα σε επαρκή στέγη και ασφαλή κατοικία. Ο νόµος 2910/2001 

προβλέπει ως κριτήριο για τη χορήγηση αδείας παραµονής ότι ο αλλοδαπός έχει 

«εξασφαλίσει κατάλυµα». Η κρατική υποχρέωση για τη διασφάλιση της επάρκειας και της 

ασφάλειας του καταλύµατος αυτού προκύπτουν από τις διεθνείς συµβάσεις και το σύνταγµα 

της χώρας. Επιµέρους στόχοι του µέτρου 6.2. είναι:  

α) Η υλοποίηση της δηµόσιας υποχρέωσης για ασφαλή κατοικία µε τη σύσταση στεγαστικών 

υπηρεσιών διαµοσελάβησης που θα διευκολύνουν την πρόσβαση των αλλοδαπών που έχουν 

άδεια παραµονής στην αγορά στέγης και κατοικίας. Για την πραγµάτωση του στόχου αυτού 

προβλέπονται δυο δράσεις: «Σχεδιασµός, θεσµικού πλαισίου και προδιαγραφών πιλοτικών 

µονάδων στεγαστικής διαµεσολάβησης- υποστήριξης» και «∆ηµιουργία πιλοτικών µονάδων 

στεγαστικής διαµεσολάβησης-υποστήριξης».  

β) Ο εντοπισµός ευάλωτων οµάδων µεταναστών και η πιλοτική παροχή σ’ αυτούς κοινωνικής 

κατοικίας και προστασίας σύµφωνα µε τις συνταγµατικές επιταγές, τις διεθνείς συµβάσεις για 

τα κοινωνικά και ανθρώπινα δικαιώµατα και το θεσµικό πλαίσιο του νόµου 2910/2001. Για 

την υλοποίηση του στόχου αυτού σχεδιάστηκαν οι εξής δράσεις: «Σχεδιασµός θεσµικού 

πλαισίου Κοινωνικά Ενοικιαζόµενου Τοµέα για Μετανάστες» και «Πιλοτική λειτουργία 

µονάδων κοινωνικής κατοικίας για ευπαθείς οµάδες µεταναστών».  

 

Οι δυο επιµέρους στόχοι εξυπηρετούν τη συνολική στρατηγική του άξονα 6 και ο ένας 

συµπληρώνει τον άλλο. Συνεπώς, οι δράσεις διαµεσολάβησης δεν θα έχουν τα 

προσδοκώµενα αποτελέσµατα χωρίς τις δράσεις κοινωνικής κατοικίας, αλλά και αντίστροφα 

οι δράσεις κοινωνικής κατοικίας δε θα είναι αποτελεσµατικές αν δεν υποστηρίζονται από 

δράσεις διαµεσολάβησης. ∆ιευκρινίζεται ωστόσο ότι ο πρώτος στόχος απευθύνεται σε ένα 

ευρύτερο πληθυσµιακό φάσµα και έχει έντονο προληπτικό χαρακτήρα ενώ ο δεύτερος στόχος 

απευθύνεται σε επιµέρους οµάδες ανάλογα µε τις στεγαστικές και κοινωνικές συνθήκες που 

παρεµποδίζουν την κοινωνική ένταξη των µεταναστών και δηµιουργούν κινδύνους για την 

προσωπική τους ασφάλεια. 
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Και οι δυο στόχοι είναι συµπληρωµατικοί των δράσεων που προβλέπονται στον άξονα 1  

«Υπηρεσίες πληροφόρησης, συµβουλευτικής, και εξυπηρέτησης των µεταναστών» και στον 

άξονα  2 «Ανάπτυξη και προώθηση των ευκαιριών επαγγελµατικής ένταξης των µεταναστών 

στην ελληνική αγορά εργασίας». Η συνάφεια του Μέτρου 6.2. µε τους άλλους άξονες δεν 

οδηγεί σε επικάλυψη αλλά αντίθετα διευκολύνει την ανάπτυξη ολοκληρωµένων δράσεων και 

συνεκτικής στρατηγικής κυρίως σε τοπικό επίπεδο. Παρέχεται δηλαδή η δυνατότητα 

συνεργασίας τοπικών φορέων σε ένα ευρύ φάσµα δραστηριοτήτων. Η έγκαιρη διασφάλιση 

σταθερής διεύθυνσης και ασφαλών συνθηκών διαµονής αποτελεί εγγύηση για την εργασιακή 

ένταξη, την παρακολούθηση του βαθµού σύζευξης προσφοράς και ζήτησης στις τοπικές 

αγορές εργασίας, τη βελτίωση των συνθηκών εργασίας και παραγωγικής αξιοποίησης των 

δεξιοτήτων των µεταναστών. Η διασύνδεση των κέντρων υποδοχής, µε µονάδες στεγαστικής 

διαµεσολάβησης, µονάδες κοινωνικής κατοικίας, υπηρεσίες απασχόλησης και πληροφόρησης 

υιοθετεί σε περιορισµένη κλίµακα µια ολιστική προσέγγιση για την υποστήριξη της 

ασφαλούς κατοικίας των µεταναστών. Η διασύνδεση αυτή είναι σκόπιµο να ενθαρρυνθεί σε 

τοπικό επίπεδο όπου θα υλοποιηθούν οι πιλοτικές δράσεις και για το λόγο αυτό προτείνεται η 

επιλογή δυο µητροπολιτικών και δυο αγροτικών ή παραµεθόριων περιοχών για τη 

χωροθέτηση των πιλοτικών µονάδων.      

 

Γ. Συνοπτική περιγραφή των ενεργειών – δράσεων που εντάσσονται στο µέτρο 

 

∆ράση 6.2.1. «Θεσµικό πλαίσιο και προδιαγραφές για τη δηµιουργία πιλοτικών 

µονάδων στεγαστικής διαµεσολάβησης-υποστήριξης» 

Για την ανάπτυξη υπηρεσιών στεγαστικής διαµεσολάβησης µη κερδοσκοπικού χαρακτήρα 

απαιτείται ο σχεδιασµός του θεσµικού πλαισίου που θα επιτρέψει σε διάφορους κοινωνικούς 

φορείς να αναπτύξουν ποικιλία υπηρεσιών. ∆εδοµένου ότι οι µονάδες που προτείνονται στη 

∆ράση 6.2.2 αποτελούν καινοτοµία για το ελληνικό περιβάλλον είναι απαραίτητο να 

συνταχθούν κατευθυντήριες αρχές λειτουργίας, να υιοθετηθούν πρότυπα ποιότητας και να 

προβληθούν καλές πρακτικές και παραδείγµατα από τη διεθνή εµπειρία. Με τον τρόπο αυτό 

ουσιαστικά υιοθετείται µια διαδικασία µάθησης σύµφωνα µε την οποία οι κατευθύνσεις 

σχεδιασµού προσανατολίζουν τους ενδιαφερόµενους φορείς εφαρµογής. Το έργο αυτό µπορεί 

να αναλάβει εξωτερικό µελετητής µε την απαραίτητη τεχνογνωσία σε θέµατα οικιστικού και 

κοινωνικού σχεδιασµού (πχ ∆ΕΠΟΣ, Ερευνητικά Ινστιτούτα, Σύµβουλοι ανάπτυξης). Το 

θεσµικό πλαίσιο εξειδικεύεται και υλοποιείται από τις διαχειριστικές αρχές και την τεχνική 

βοήθεια του Ε.Π.  προκειµένου να διευκρινιστούν οι διαδικασίες υποβολής, επιλογής και 

παρακολούθησης των πιλοτικών µονάδων.  
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∆ράση 6.2.2. «∆ηµιουργία πιλοτικών µονάδων στεγαστικής διαµεσολάβησης -

υποστήριξης» 

Οι πιλοτικές µονάδες στεγαστικής διαµεσολάβησης αρχικά προσφέρουν: α) υπηρεσίες 

συµβουλευτικού-υποστηρικτικού χαρακτήρα (πληροφόρηση-διαµεσολάβηση: µητρώα 

ιδιοκτητών και ενοικιαζόµενων κατοικιών, αγγελίες, συνοδείες για ενοικίαση διαµερίσµατος, 

νοµική βοήθεια για µισθωτήρια συµβόλαια- εξώσεις, µεταφράσεις-διερµηνεία σε επαφές µε 

τράπεζες και τον ΟΕΚ, σύσταση συνεταιρισµών), β) υπηρεσίες ελεγκτικού χαρακτήρα ή 

έρευνες τοπικής κλίµακας (διαπίστωση καταλληλότητας κατοικιών, εντοπισµός κενών και 

διαθέσιµων κτιρίων, συνεργασία µε τις αρχές υγειονοµικού ελέγχου, πολεοδοµίας, και τις 

επιθεωρήσεις εργασίας) γ) δράσεις προσπέλασης (outreach, street-work, βοήθεια στο σπίτι), 

δ) δικτυώσεις και συστήµατα παραποµπών µε φορείς κοινωνικών υπηρεσιών, κατάρτισης, 

και απασχόλησης στην Ελλάδα αλλά και στις χώρες καταγωγής των µεταναστών, ε) 

υπηρεσίες τεχνικής βοήθειας σε περιπτώσεις αυτοστέγασης (αρχιτεκτονικά σχέδια, έκδοση 

οικοδοµικών αδειών, βοήθεια στη σύσταση συνεταιρισµών κλπ).  Η επιτυχής λειτουργία των 

µονάδων µπορεί µελλοντικά να επεκταθεί και επιλεκτικά να συµπεριλάβει µέτρα 

οικονοµικού χαρακτήρα (εγγυήσεις δανείων, προκαταβολές ενοικίων).  

 

∆ράση 6.2.3: «Θεσµικό πλαίσιο και προδιαγραφές για τον Κοινωνικά Ενοικιαζόµενο 

Τοµέα για Μετανάστες» 

Η ∆ράση αυτή προβλέπει τη δηµιουργία του θεσµικού πλαισίου Κοινωνικά Ενοικιαζόµενα 

Τοµέα για Μετανάστες που θα επιτρέψει την ορθολογική εφαρµογή της δράσης 6.2.4. Η 

µελέτη θα ανατεθεί σε  εξωτερικό µελετητή µε την απαραίτητη τεχνογνωσία σε θέµατα 

στεγαστικής και κοινωνικής πολιτικής (πχ ∆ΕΠΟΣ, Ερευνητικά Ινστιτούτα, Σύµβουλοι 

ανάπτυξης). Η µελέτη θα προτείνει το νοµικό και κανονιστικό πλαίσιο για την οργάνωση, 

διαχείριση και πιστοποίηση Κοινωνικών Ιδιοκτητών (Social Landlords), τη διάθεση γης, την 

παραχώρηση χρήσης κτιριακών υποδοµών από το ∆ηµόσιο σε κοινωνικούς φορείς, τις 

µορφές χρηµατοδότησης παγίων και λειτουργικών εξόδων  κοινωνικών κατοικιών, τις µορφές 

συµβάσεων µεταξύ των κοινωνικών φορέων, ιδιοκτητών και ενοικιαστών, τη θέσπιση 

κριτηρίων για τον καθορισµό των ευάλωτων οµάδων και των δικαιούχων, καθώς και τη 

ρύθµιση φορολογικών θεµάτων. Το θεσµικό πλαίσιο εξειδικεύεται και υλοποιείται από τις 

διαχειριστικές αρχές και την τεχνική βοήθεια του Ε.Π. προκειµένου να διευκρινιστούν οι 

διαδικασίες υποβολής, επιλογής και παρακολούθησης των πιλοτικών σχεδίων. 
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∆ράση 6.2.4. «Πιλοτική λειτουργία µονάδων κοινωνικής κατοικίας για ευπαθείς οµάδες 

µεταναστών» 

Στην ∆ράση αυτή θα ενταχθούν µετά από υποβολή προτάσεων διάφορες δοµές στέγασης που 

θα µπορούν να ικανοποιήσουν τις ειδικές ανάγκες και τις δυνατότητες ένταξης και αυτόνοµης 

διαβίωσης των ευάλωτων οµάδων µεταναστών. Οι οµάδες αυτές περιλαµβάνουν ένα ευρύ 

φάσµα δικαιούχων: από µετανάστες που νοµιµοποιούνται για ανθρωπιστικούς λόγους και 

θύµατα παράνοµης διακίνησης µέχρι εποχικά απασχολούµενους σε αγροτικές, οικιακές ή 

ναυτιλιακές εργασίες εφόσον διαπιστωθούν δυσµενείς στεγαστικές συνθήκες, ανεργία, ή 

παραβιάσεις της στεγαστικής και εργασιακής νοµοθεσίας. Οι δοµές αυτές δεν είναι 

απαραίτητα προνοιακού ή προσωρινού χαρακτήρα καθώς υπάρχει σηµαντική διαβάθµιση 

στην απαιτούµενη κοινωνική υποστήριξη προς τους εξυπηρετούµενους (προστατευόµενα ή 

αυτοδιαχειριζόµενα διαµερίσµατα). Κατά την πιλοτική εφαρµογή κρίνεται σκόπιµο να 

προσδιορίσουν οι ίδιοι οι ενδιαφερόµενοι φορείς το τύπο των µονάδων που επιθυµούν να 

αναπτύξουν ώστε να εκφραστεί η πραγµατική ζήτηση και να διαπιστωθούν οι διαχειριστικές 

και υποστηρικτικές τους δυνατότητες. Οι πιλοτικές µονάδες θα στηριχθούν στη συνεργασία 

ΜΚΟ, κοινοτήτων µεταναστών, και τοπικών φορέων για τη διάθεση κτιριακών υποδοµών και 

την προσφορά εξειδικευµένης κοινωνική υποστήριξης. 

 

∆. Ωφελούµενοι, περιοχή εφαρµογής, χρονική διάρκεια 

 

Ωφελούµενοι είναι οι νόµιµοι µετανάστες που θα εξυπηρετηθούν από τις µονάδες 

στεγαστικής διαµεσολάβησης και τα κοινωνικά διαµερίσµατα. Ειδικότερα οφέλη θα 

προκύψουν για τους αλλοδαπούς που α) υφίστανται πράξεις εξαναγκασµού ή διακρίσεων που 

προσβάλλουν τα θεµελιώδη δικαιώµατα της ατοµικής ελευθερίας και της ανάπτυξη της 

προσωπικότητας τους στο χώρο κατοικίας ή εργασίας τους, β) έχουν ανάγκη περίθαλψης ή 

κοινωνικής φροντίδας, γ) στερούνται των αναγκαίων οικονοµικών πόρων για την ενοικίαση ή 

απόκτηση επαρκούς και ασφαλούς στέγης. 

 

Περιοχή εφαρµογής είναι όλη η χώρα ωστόσο για την καλύτερη παρακολούθηση και 

αξιολόγηση των πιλοτικών δράσεων ενδείκνυται η επιλογή 2 µητροπολιτικών κέντρων 

(Αθήνα- Θεσσαλονίκη) και 2 αγροτικών ή παραµεθόριων περιοχών (πχ. Ηλεία, Νησιά 

Αιγαίου). Προτείνεται η ανάπτυξη 10 µονάδων στεγαστικής διαµεσολάβησης και η 

αντίστοιχη χωροθέτηση στεγαστικών µονάδων σε νοµαρχίες στις οποίες υπάρχουν οξυµένα 

προβλήµατα στέγασης. Η αρχική εκτίµηση για την εξυπηρέτηση µεταναστών από 

διαµερίσµατα και ξενώνες είναι για 500 νοικοκυριά ανά έτος. Η εκπόνηση των µελετών 

(∆ράσεις 6.2.1. και 6.2.3.) διαρκεί 9-12 µήνες και η έναρξη τους προηγείται των δράσεων 

εφαρµογής  (∆ράσεις 6.2.2. και 6.2.4.) που αναπτύσσονται σε µια τριετία. 
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Ε. ∆είκτες 

α)Πραγµατοποίησης / Φυσικού Αντικειµένου 

 Μελέτη θεσµικού πλαισίου 

Αριθµός πιλοτικών µονάδων διαµεσολάβησης 

Αριθµός διαµερισµάτων και δεδοµένα για τη λειτουργικότητά τους 

Αριθµός οδηγών και εντύπων που εκδόθηκαν  

β)Αποτελέσµατος (Επιπτώσεων) 

Αριθµός µεταναστών που εξυπηρετήθηκαν  

Αριθµός διασυνδεδεµένων φορέων µε µονάδες διαµεσολάβησης 

Στατιστικά δεδοµένα για τους ενοίκους διαµερισµάτων  

 

ΣΤ. Αναµενόµενα αποτελέσµατα - επιπτώσεις 

 

Οι επιπτώσεις της εφαρµογής του µέτρου µπορούν να γίνουν σύντοµα ορατές από τη 

πιλοτική λειτουργία των µονάδων διαµεσολάβησης και στέγασης σε τοπική κλίµακα αλλά 

και στις κοινότητες των µεταναστών. Σε τοπικό επίπεδο οι µονάδες αυτές θα συµβάλλουν 

στην πρόληψη των παράνοµων δραστηριοτήτων που εκµεταλλεύονται τις ανάγκες και 

προσδοκίες των µεταναστών. Ταυτόχρονα θα συµβάλλουν στην ενίσχυση της κοινωνικής 

αλληλεγγύης, και στην καταπολέµηση ξενοφοβικών αναπαραστάσεων. Επίσης θα 

δηµιουργηθεί ένας πυρήνας τεχνογνωσίας και εξειδίκευσης σε δηµόσιους και κοινωνικούς 

φορείς που µπορεί να αξιοποιηθεί στο άµεσο µέλλον µε την επέκταση των δικτυώσεων και τη 

δηµιουργία διεθνών συνεργασιών. Σηµαντικά αποτελέσµατα µπορούν να προκύψουν 

µεσοπρόθεσµα και µακροπρόθεσµα από την ενσωµάτωση της επιτυχούς λειτουργίας των 

προβλεποµένων µονάδων σε κεντρικές εθνικές και ευρωπαϊκές πολιτικές (mainstreaming).    

 

Ζ. Εφαρµογή / Υλοποίηση 

α)Φορείς Υλοποίησης : ΥΠΕΣ∆∆Α 

β)Τελικοί ∆ικαιούχοι: ΜΚΟ, ΣΥΛΛΟΓΟΙ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ, ΦΟΡΕΙΣ ΤΟΠΙΚΗΣ 

ΑΥΤΟ∆ΙΟΙΚΗΣΗΣ, ΝΟΜΑΡΧΙΑΚΕΣ ΑΥΤΟ∆ΙΟΙΚΗΣΕΙΣ, ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΑ ΚΕΝΤΡΑ 

  

Η. Συνέργια µε άλλα µέτρα άλλων προγραµµάτων 

Το Μέτρο 6.2. απαιτεί την ανάπτυξη διασυνδέσεων µε τους δικαιούχους φορείς  του Ε.Π. 

«Απασχόληση και Επαγγελµατική Κατάρτιση» και ειδικότερα του άξονα Προτεραιότητας 2: 

«Προώθηση της ισότητας των ευκαιριών πρόσβασης στην αγορά εργασίας για όλους και 

ιδιαίτερα για εκείνους που απειλούνται µε κοινωνικό αποκλεισµό». Επίσης υπάρχει συνέργια 
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µε το Ε.Π. «Υγεία- Πρόνοια» και ειδικότερα το Μέτρο 3.1.: «∆ράσεις υποστήριξης ατόµων 

που απειλούνται ή πλήττονται µε αποκλεισµό από την αγορά εργασίας στο πλαίσιο των 

δράσεων του ∆ικτύου κοινωνικών – υποστηρικτικών υπηρεσιών σε τοπικό επίπεδο».  

Το Μέτρο 6.2. διακρίνεται επίσης για τον υψηλό βαθµό συνέργιας µε δράσεις που 

υλοποιούνται στα πλαίσια Κοινοτικών Πρωτοβουλιών που αφορούν την κοινωνική ένταξη 

προσφύγων και χρηµατοδοτούνται από το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταµείο και το Ευρωπαϊκό 

Ταµείο για τους Πρόσφυγες. Ενδεικτικά αναφέρονται ο Ξενώνας «ΗΩΣ» στα πλαίσια της 

πρωτοβουλίας EQUAL και το πρόγραµµα «ΝΕΦΕΛΗ» (υλοποιείται από το Ίδρυµα 

Κοινωνικής Eργασίας) τα οποία παρουσιάζονται και ως καλές πρακτικές στο οδηγό του Ε.Π.. 

Το µέτρο µπορεί επίσης να ενταχθεί στο Εθνικό Σχέδιο ∆ράσης για την Κοινωνική 

Ενσωµάτωση. 
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ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 7:  

ΤΕΧΝΙΚΗ ΒΟΗΘΕΙΑ – ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΤΟΥ Ε.Π. 
 

Τεκµηρίωση της αναγκαιότητας του άξονα 

 

Για την αποτελεσµατική, έγκαιρη και αποδοτική εφαρµογή του Επιχειρησιακού 

Προγράµµατος απαιτείται η απρόσκοπτη διαχείριση της Τεχνικής Βοήθειας για την 

υποστήριξη και προετοιµασία των δράσεων που χρηµατοδοτούνται από το Ε.Π. «για τους 

Μετανάστες στην Ελλάδα» 

Στον παρόντα άξονα προτεραιότητας προβλέπεται η ενίσχυση των µηχανισµών υποστήριξης 

του Ε.Π., της Ειδικής Υπηρεσίας ∆ιαχείρισης του Ε.Π., αλλά και των Τελικών ∆ικαιούχων 

ή/και φορέων υλοποίησης για την προετοιµασία, εξειδίκευση, αναπτυξιακό προσανατολισµό, 

την παρακολούθηση και διαχείριση των έργων και ενεργειών που περιλαµβάνονται στο Ε.Π., 

καθώς και η υλοποίηση των δράσεων δηµοσιότητας και αξιολόγησης του Ε.Π. 

Το πλαίσιο των µηχανισµών εφαρµογής και παρακολούθησης του Ε.Π. θα αντιµετωπίσει 

καθοριστικά τις όποιες δυσλειτουργίες θα παρουσιαστούν, ενώ θα πρέπει να ανταποκριθεί 

στις νέες αυξηµένες απαιτήσεις, έγκαιρης και αποτελεσµατικής / ποιοτικής υλοποίησης των 

δράσεων του Προγράµµατος. Παράλληλα δε θα πρέπει να ενισχυθούν οι µηχανισµοί 

υλοποίησης, παρακολούθησης και χρηµατοοικονοµικής διαχείρισης και αποτίµησης των 

φορέων υλοποίησης, της υπηρεσίας εφαρµογής, καθώς και εκείνων που θα υλοποιήσουν 

θετικές δράσεις υπέρ των ατόµων που ανήκουν στην κοινωνική οµάδα των µεταναστών 

Με βάση τις αρµοδιότητες και τον ρόλο του φορέα υλοποίησης του Ε.Π., διαµορφώνεται ένα 

συνεκτικό πλαίσιο εφαρµογής, µε σηµαντικά αποκεντρωµένες λειτουργίες και µηχανισµούς, 

µε δυνατότητα συστηµατικής παρακολούθησης και αξιολόγησης, τόσο της υλοποίησης, όσο 

και των αποτελεσµάτων των δράσεων, µε ακριβέστερη οριοθέτηση των αρµοδιοτήτων του 

συνόλου των εµπλεκόµενων φορέων. 

Παράλληλα, η εφαρµογή των πολιτικών που θα σχεδιαστούν στα πλαίσια του Ε.Π., απαιτούν 

αξιόπιστη τεκµηρίωση των αναγκών τους για την αποτελεσµατική παρέµβαση του 

Επιχειρησιακού Προγράµµατος υπέρ της οµάδας των µεταναστών και εφαρµογής των 

συγκεκριµένων πολιτικών. 

Ο άξονας προτεραιότητας 7 αποτελεί βασικό υποστηρικτικό εργαλείο και µέσο 

παρακολούθησης του Επιχειρησιακού Προγράµµατος σε όλες τις φάσεις σχεδιασµού, 

υλοποίησης, αξιολόγησης, διάχυσης, προβολής και δηµοσιότητας.. 

Ο άξονας προτεραιότητας 7 αποτελείται απο τα παρακάτω µέτρα: 
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ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 7: Τεχνική Βοήθεια – Υποστήριξη της Εφαρµογής του 

Επιχειρησιακού Προγράµµατος  

ΜΕΤΡΟ Π/Υ 
 

Bαρύτητα στο 
σύνολο του 
ΕΠ (%) 

Βαρύτητα 
στον Άξονα 

(%) 

7.1. Εκπόνηση Μελετών  7.350.000 3,1% 42 % 

7.2 ∆ιοικητική – Τεχνική Υποστήριξη του 

Ε.Π.  
10.000.000 4,2% 58% 

ΣΥΝΟΛΟ ΑΞΟΝΑ 17.350.000 7,3% 100% 
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ΜΕΤΡΟ 7.1: ΕΚΠΟΝΗΣΗ ΜΕΛΕΤΩΝ 

 

ΤΕΧΝΙΚΟ ∆ΕΛΤΙΟ  

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΟΥ 7.1 

 ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ «ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ 

ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α» 

 ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 7 ΤΕΧΝΙΚΗ ΒΟΗΘΕΙΑ – 

ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ 

ΤΟΥ Ε.Π. 

 ΜΕΤΡΟ 7.1 ΕΚΠΟΝΗΣΗ ΜΕΛΕΤΩΝ 

 ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΟΛΗ Η ΧΩΡΑ 

 ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ ΤΟ ΜΕΤΡΟ ΑΡΧΗ ∆ΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ  - ΟΠΟΙΟΣ 

ΑΛΛΟΣ ΦΟΡΕΑΣ ΟΡΙΣΘΕΙ ΑΠΟ 

ΤΙΣ ΑΡΜΟ∆ΙΕΣ ΑΡΧΕΣ 

 ΧΡΟΝΙΚΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ 2003-2006 

 

ΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤIΚΑ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΠΟΣΟ ΠΟΣΟΣΤΟ/ΑΞΟΝΑ 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΣΥΝΟΛΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ 7.350.000 42% 3,1% 

∆ΗΜΟΣΙΑ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 
7.350.000 

  

 

Η αναγκαιότητα του µέτρου 7.1 κρίνεται απαραίτητη διότι µέσω αυτού θα χρηµατοδοτηθούν 

µελέτες οι οποίες θα υποστηρίξουν τεχνικά και διοικητικά τις απαραίτητες προετοιµασίες για 

την υλοποίηση του Ε.Π.  Στα πλαίσια του παραπάνω µέτρου θα εκπονηθούν ειδικές µελέτες 

οι οποίες θα αποτελέσουν χρήσιµο εργαλείο στην υλοποίηση και εξειδίκευση των στόχων, 

των δράσεων και των ενεργειών του Ε.Π.  

Ενδεικτικά αναφέρεται η εκπόνηση ειδικών µελετών που αφορούν: 

• Προκαταρτικές µελέτες κοινωνικοοικονοµικής κατάστασης, επιπτώσεων και 

προσανατολισµού των δράσεων του Ε.Π. 

• Μελέτες εξειδίκευσης µέτρων ή δράσεων του Ε.Π. και επεξεργασίας µεθόδων 

αξιολόγησης, επιλογής και διαχείρισης ειδικών δράσεων π.χ. µελέτη για τη λογιστική 

παρακολούθηση των ενεργειών τεχνικής βοήθειας ή µελέτες για εξειδίκευση 

ενεργειών του Προγράµµατος, που αφορούν  την οµάδα στόχο των µεταναστών 
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• Μελέτες σχετικά µε την εκπαίδευση και την προσαρµογή του ανθρώπινου δυναµικού 

στην τεχνολογική, οικονοµική και διαρθρωτική προσαρµογή 

• Στατιστικές αναλύσεις και αναλύσεις επιπτώσεων, προσδιορισµού φυσικών δεικτών 

και επιπτώσεων 

Επίσης ανά άξονα προτεραιότητας κρίνεται απαραίτητο να εκπονηθούν οι παρακάτω 

µελέτες 

Άξονας Προτεραιότητας 1 

• Μελέτη αξιολόγησης της λειτουργίας των ήδη υπαρχόντων Κέντρων Εξυπηρέτησης 

Πολιτών καθώς και άλλων δοµών εξυπηρέτησης πολιτών 

• Μελέτη για την δηµιουργία curriculum προγράµµατος κατάρτισης και κατευθύνσεων 

εφαρµογής  του σε στελέχη του ∆ηµοσίου Τοµέα, της Τοπικής Αυτοδιοίκησης και 

των ΜΚΟ σε θέµατα παροχής υπηρεσιών πληροφόρησης, υποστήριξης και 

διαµεσολάβησης σε µετανάστες 

• Μελέτη και ανάπτυξη Γεωγραφικού Συστήµατος Πληροφόρησης (GIS) για την 

γεωγραφική και χωροταξική κατανοµή του πληθυσµού των µεταναστών σε αστικές, 

ηµιαστικές και αγροτικές περιοχές σε σχέση µε εθνικότητα, φύλο, ηλικία, επάγγελµα 

και οικογενειακή κατάσταση 

• Μελέτη για την διερεύνηση στάσεων και συµπεριφορών του προσωπικού της 

∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και της Τοπικής Αυτοδιοίκησης που παρέχουν υπηρεσίες σε 

µετανάστες και πρόγραµµα ευαισθητοποίησης «ξενοφιλίας» 

• Μελέτη για την διερεύνηση αναγκών πληροφόρησης και ενεργητικής πολιτικής 

µετανάστευσης στα Ελληνικά Προξενεία των κυριοτέρων χωρών προέλευσης των 

µεταναστών 

• Μελέτη για τα χαρακτηριστικά του προσωπικού, τις δεξιότητές του αλλά και τις 

στάσεις του απέναντι στους µετανάστες, προκειµένου να διαµορφωθούν τα 

κατάλληλα προγράµµατα εκπαίδευσης. 

Άξονας Προτεραιότητας 2 

• Μελέτη για την καταγραφή των τεχνικών ειδικοτήτων των µεταναστών 

• Μελέτη για την πολιτική προσλήψεων των εργοδοτών για µετανάστες 

• Μελέτη για ethnic business 

• Αναλογιστική µελέτη για τα συνταξιοδοτικά δικαιώµατα των µεταναστών 

Άξονας Προτεραιότητας 3 

• Σχεδιασµός και διεξαγωγή Έρευνας – Μελέτης µε απώτερο στόχο τη σύνταξη 

Κώδικα / Οδηγού  Συµπεριφοράς των ∆ηµοσίων Υπαλλήλων. Η Έρευνα - Μελέτη θα 

εξετάσει τις υπάρχουσες σε Ευρωπαϊκό επίπεδο καλές πρακτικές γύρω από το θέµα 

αυτό καθώς και τον τρόπο συνάρτησής τους µε τις υπάρχουσες νοµοθεσίες, ενώ ένα 
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πολύ σηµαντικό κοµµάτι της θα στηριχθεί στη λήψη συνεντεύξεων από Έλληνες 

δηµοσίους υπαλλήλους και µέλη ευπαθών οµάδων.  

• Μελέτη µε σκοπό την αποτύπωση των αναγκών, των προβληµάτων και των 

δυνατοτήτων παρέµβασης µέσα από τη διεξαγωγή πανελλαδικής (ποσοτικής και 

ποιοτικής) έρευνας, η οποία θα καλύπτει τόσο τα ζητήµατα πολιτισµικής 

περιθωριοποίησης και στέρησης, όπως και αυτά της συµµετοχής στην κοινωνική και 

πολιτιστική ζωή της χώρας, όσο και τα ζητήµατα οργάνωσης και χρήσης (time 

budget) του χρόνου από τους µετανάστες µε ιδιαίτερη έµφαση στην αξιοποίηση του 

ελεύθερου χρόνου. 

• Έρευνα µελέτη για τις στάσεις και αναπαραστάσεις του κοινού σχετικά µε τους 

µετανάστες και την προοπτική ένταξής τους στην Ελληνική Κοινωνία. 

Η έρευνα αυτή καλύπτει τις παρακάτω διαστάσεις: 

Α) Έρευνα κοινής γνώµης σε πανελλαδικό δείγµα 2000 ατόµων µ δοµηµένο 

ερωτηµατολόγιο 

Β) Ποιοτική έρευνα µε  χρήση ηµιδοµηµένων ατοµικών συνεντεύξεων και οµαδικών 

συζητήσεων µε επιλεγµένο δείγµα κοινωνικών δραστών (εκπαιδευτικά στελέχη, 

δηµόσιους υπάλληλους, πρόσωπα κλειδιά της κοινότητας) 

Σκοπός της συνολικής έρευνας – µελέτης είναι η διαµόρφωση κατευθυντήριων 

γραµµών για την επεξεργασία εκπαιδευτικών πακέτων των δράσεων 

ευαισθητοποίησης που αναφέρονται στα µέτρα 3.1 και 3.3. του άξονα 

προτεραιότητας 3. 

Άξονας Προτεραιότητας 5 

• Έρευνα για το επιδηµιολογικό προφίλ των νεοεισερχόµενων µεταναστών 

Άξονας Προτεραιότητας 6 

• Μελέτη για τις κατευθύνσεις και σύνταξη προδιαγραφών για την εκπόνηση των 

µελετών των δράσεων 6.1.1., 6.2.1., 6.2.3. 

 

Ωφελούµενοι από το παραπάνω µέτρο είναι η αρχή διαχείρισης ή όποιος άλλος φορέας 

επιλεγεί από την αρµόδια αρχή. 
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ΜΕΤΡΟ 7.2: ∆ΙΟΙΚΗΤΙΚΗ – ΤΕΧΝΙΚΗ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΟΥ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟΥ 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΤΕΧΝΙΚΟ ∆ΕΛΤΙΟ  

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΟΥ 7.2 

 ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ «ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ 

ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α» 

 ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 7 ΤΕΧΝΙΚΗ ΒΟΗΘΕΙΑ – 

ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ 

ΤΟΥ Ε.Π. 

 ΜΕΤΡΟ 7.2 ∆ΙΟΙΚΗΤΙΚΗ – ΤΕΧΝΙΚΗ 

ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΟΥ Ε.Π. 

 ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΟΛΗ Η ΧΩΡΑ 

 ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ ΤΟ ΜΕΤΡΟ ΑΡΧΗ ∆ΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ  - ΟΠΟΙΟΣ 

ΑΛΛΟΣ ΦΟΡΕΑΣ ΟΡΙΣΘΕΙ ΑΠΟ 

ΤΙΣ ΑΡΜΟ∆ΙΕΣ ΑΡΧΕΣ 

 ΧΡΟΝΙΚΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ 2003-2006 

 

ΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤIΚΑ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ 

ΠΟΣΟ ΠΟΣΟΣΤΟ/ΑΞΟΝΑ 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

ΠΟΣΟΣΤΟ/ΣΥΝΟΛΟ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ 10.000.000 58% 4,2% 

∆ΗΜΟΣΙΑ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 

 
  

 

Η αναγκαιότητα του µέτρου 7.2 συνίσταται στην διαµόρφωση των κατάλληλων συνθηκών 

για την απρόσκοπτη οργάνωση και λειτουργία της αρχής διαχείρισης του Επιχειρησιακού 

Προγράµµατος 

Αυτό θα επιδιωχθεί να γίνει µέσω δράσεων για : 

• Την εξασφάλισης των απαραίτητων υλικοτεχνικών υποδοµών για την οµαλή 

λειτουργία της διαχειριστικής αρχής 

• Την αγορά και εγκατάσταση τεχνολογικού εξοπλισµού, λειτουργίας και ανάπτυξης 

του αναγκαίου λογισµικού και υπηρεσίες υποστήριξης της λειτουργίας του 

παραπάνω εξοπλισµού – λογισµικού 

• Την παροχή συµβουλευτικών υπηρεσιών τεχνικής υποστήριξης για θέµατα υψηλής 

εξειδίκευσης 
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• Την κατάρτιση του προσωπικού της διαχειριστικής αρχής, των εµπλεκοµένων στην 

παρακολούθηση και εφαρµογή του Ε.Π. και την οργάνωση συναντήσεων και 

σεµιναρίων για την ανταλλαγή εµπειριών 

• Τον διαχειριστικό, χρηµατοδοτικό και ουσιαστικό έλεγχο των υλοποιούµενων 

προγραµµάτων από τα στελέχη της διαχειριστικής αρχής 

• Τον σχεδιασµό και υλοποίηση δράσεων δηµοσιότητας και πληροφόρησης της κοινής 

γνώµης σχετικά µε τον ρόλο που έχει αναλάβει το Ε.Π. µέσω της έκδοσης έντυπου 

υλικού, διοργάνωσης συνεδρίων – ηµερίδων, διαφηµιστικών εκστρατειών σε 

τηλεόραση και ραδιόφωνο και δηµιουργίας ιστοσελίδας  

Ωφελούµενοι από το παραπάνω µέτρο είναι η αρχή διαχείρισης ή όποιος άλλος φορέας 

επιλεγεί από την αρµόδια αρχή. 
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∆. ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 
 

Η εκτίµηση των χρηµατοοικονοµικών στοιχείων του παρόντος Επιχειρησιακού 

Προγράµµατος έχουν γίνει κατά άξονα προτεραιότητας και µέτρο. 

Τα χρηµατοοικονοµικά στοιχεία που παρουσιάζονται έχουν γίνει τόσο σε ετήσια βάση όσο 

και στην τετραετή διάρκεια υλοποίησης του Επιχειρησιακού Προγράµµατος (2003-2006). 

Επίσης παρουσιάζονται τα ποσοστά βαρύτητας των αξόνων προτεραιότητας στο συνολικό 

Επιχειρησιακό Πρόγραµµα και τα ποσοστά βαρύτητας των µέτρων στους άξονες 

προτεραιότητας. 

Σηµειώνεται ότι η συνολική εκτίµηση του κόστους του Επιχειρησιακού Προγράµµατος είναι 

η ελάχιστη δυνατή για µια βασική και ουσιαστική παρέµβαση στο ζήτηµα της µετανάστευσης 

και µπορεί να αυθηθεί µε την ανάλογη ποσοτική αύξηση η οποία συναρτάται άµεσα µε την 

πολιτική βούληση του Υπουργείου. Εσωτερικών ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και Αποκέντρωσης. 

Σηµειώνεται επίσης ότι η ελάχιστη εκτίµηση σε 60.008.277 Ευρώ το χρόνο (20,4 δις. ∆ρχ) 

είναι απολύτως ανταποδοτική αν υπολογιστεί το έσοδο απο τα παράβολα των µεταναστών 

που καταβάλλονται κατά τις διαδικασίες έκδοσης και ανανέωσης αδειών παραµονής και 

εργασίας. Η παραπάνω παραδοχή στηρίζεται στο γεγονός απο  το παράβολο των 50.000 δρχ 

των 400.000 µεταναστών  οι οποίοι επιδιώκουν την έκδοση ή ανανέωση άδειας παραµονής 

και εργασίας εισπράτεται το ποσό των 20 δις δρχ το χρόνο  (59.000.000 ευρώ) περίπου το 

χρόνο 

Αν ο αριθµός των µεταναστών που θα έχουν άδεια εργασίας και παραµονής ανέλθει σε 

650.000 άτοµα το ποσό ποσό απο τα παράβολα των µεταναστών ανέρχεται σε 95.000.000 

ευρώ τον χρόνο περίπου. 

Είναι γεγονός ότι στον βαθµό που µπορούν µα βρεθούν πρόσθετοι εθνικοί πόροι είναι 

προφανές ότι ο ανοικτός και ευέλικτος σχεδιασµός των αξόνων και των µέτρων του 

Επιχειρησιακού Προγράµµαττος µπορεί να διευρυνθεί αντίστοιχα. 

Βασική όµως προϋπόθεση για την επιτυχή υλοποίηση του Επιχειρησιακού Προγράµµατος 

«για τους Μετανάστες στην Ελλάδα» είναι οι δοµές που προτείνονται να σχεδιαστούν και να 

οργανωθούν το ταχύτερο δυνατό, έτσι ώστε τα µέτρα και οι δράσεις που προτείνονται µέσω 

του Επιχειρησιακού Προγράµµατος να είναι αποτελεσµατικές και εφαρµόσιµες. 

Ακολουθούν οι συγκριτικοί και αναλυτικοί χρηµατοδοτικοί πίνακες του Ε.Π. «για τους 

Μετανάστες στην Ελλάδα» 
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