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ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ


Η αξιολόγηση των μαθητών στο συγκεκριμένο μάθημα, πιστεύουμε ότι διαφοροποιείται στην αξιολόγηση του θεωρητικού από το εργαστηριακό μέρος. Ο τελικός βέβαια βαθμός θα είναι ο μέσος όρος του θεωρητικού και του εργαστηριακού μέρους. Στην περίπτωση που από το Νομικό Πλαίσιο επιτραπούν βαρύτητες προτείνουμε: 

MO= 1/3(ΒΘ+2ΒΕ)

διαφορετικά:

ΜΟ=1/2(ΒΘ+ΒΕ)


Για την αξιολόγηση του θεωρητικού μέρους προτείνουμε να ισχύσει ότι ακριβώς θα ισχύσει σε όλα τα θεωρητικά μαθήματα. (Σημειώνουμε ότι τα τρία τρίμηνα, είναι κατά την άποψή μας, καλλίτερη επιλογή). 

ΤΒ=1/5(Α’ ΒΤ+Β’ ΒΤ+Γ’ΒΤ+2ΤΒ)


Για την αξιολόγηση του εργαστηριακού  μέρους προτείνουμε να ισχύσει ότι ακριβώς ισχύει σήμερα στα Εργαστηριακά Μαθήματα Τ.Ε.Λ. και Τ.Ε.Σ.


Ειδικότερα για το εργαστηριακό μέρος ο Βαθμός Τριμήνου μπορεί να προκύπτει:

· Από την συμμετοχή του μαθητή στο μάθημα 10%.

· Από τις απαντήσεις σε ερωτήσεις του διδάσκοντα σε διδαχθέντα αντικείμενα 30% (σε όλη τη διάρκεια του τριμήνου).

· Από την επίδοση του μαθητή σε προειδοποιημένη δοκιμασία κτήσης δεξιοτήτων 40%.

· Από την πραγματοποίηση μικρών συνθετικού χαρακτήρα εργασιών κυρίως πρακτικών ανά τρίμηνο και σε επίπεδο εργαστηριακής ομάδας 20%.


Ο Τελικός Βαθμός (Βαθμός Τελικής Δοκιμασίας) μπορεί να προκύπτει:

· Από την εξατομικευμένη πραγματοποίηση από πλευράς των μαθητών συγκεκριμένων εργασιών με ταυτόχρονη απάντηση σχετικών ερωτήσεων όπως: Είναι δυνατό να οριστούν χρήστες με διαφορετικό τρόπο από αυτό εσύ χρησιμοποιείς τώρα; (80% - 90%)

· Από την απάντηση συγκεκριμένων ερωτήσεων εφαρμοσμένου χαρακτήρα (20% -10%).

ΕΙΔΙΚΕΣ ΟΔΗΓΙΕΣ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ

Ενότητα 1 (Θεωρία): Μετάδοση Δεδομένων

· Επειδή οι περισσότερες έννοιες έχουν ήδη παρουσιαστεί θα πρέπει να δοθεί το βάρος στις έννοιες που διδάσκονται πρώτη φορά (Κώδικες Ανίχνευσης & Διόρθωσης Σφαλμάτων). Ταυτόχρονα θα μπορέσει ο διδάσκων με ιδιαίτερη όμως προσοχή να εμβαθύνει σε μερικές από τις έννοιες που θα ζητήσουν οι μαθητές.

 Ενότητα 1 (Εργαστήριο): Μετάδοση Δεδομένων

· Συγκεκριμένες οδηγίες μπορούν να δοθούν μόνο μετά την επιλογή του κατάλληλου εκπαιδευτικού λογισμικού.

Ενότητα 2 (Θεωρία): Δίκτυα Υπολογιστών

· Επειδή οι περιλαμβανόμενες  έννοιες είναι ιδιαίτερα λεπτές θα πρέπει να δοθεί ιδιαίτερη προσοχή, ώστε να μην διολισθήσει το μάθημα σε μάθημα άλλης βαθμίδας εκπαίδευσης.

Ενότητα 2 (Εργαστήριο): Δίκτυα Υπολογιστών
·  Συγκεκριμένες οδηγίες μπορούν να δοθούν μόνο μετά την επιλογή του κατάλληλου εκπαιδευτικού λογισμικού.

Ενότητα 3 (Θεωρία): Τοπικά Δίκτυα Υπολογιστών

· Να αναφερθούν οι τεχνικές προσπέλασης και μετάδοσης των δεδομένων στα τοπικά δίκτυα, π.χ. στο Token Ring ένα κουπόνι κυκλοφορεί ελεύθερο στο δίκτυο. Όταν ένας σταθμός επιθυμεί να στείλει δεδομένα σε έναν άλλο σταθμό, δεσμεύει (κρατά) το κουπόνι και στέλνει τα δεδομένα. Τα δεδομένα διαβάζονται από τον παραλήπτη και επιστρέφουν στον πομπό. Στη συνέχεια ο πομπός απελευθερώνει και πάλι το κουπόνι στο δίκτυο για να το χρησιμοποιήσει κάποιος άλλος σταθμός που επιθυμεί να στείλει δεδομένα. Να δειχθεί και με σχήμα ενώ θα μπορούσε να εξηγηθεί και με κάποιο παράδειγμα.

· Να παρουσιαστεί και με την χρήση εικόνας η δομή των πλαισίων των βασικών τοπικών δικτύων, και να γίνει απλή αναφορά στο ρόλο του κάθε πεδίου, (π.χ., το "preamble" χρησιμοποιείται για συγχρονισμό, το "start frame delimiter" χρησιμοποιείται για να ειδοποιεί τον δέκτη ότι ακολουθεί το πλαίσιο, κλπ).

· Να δοθούν οι ορισμοί, οι διαφορές, και τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά των μηχανημάτων (επαναλήπτες, γέφυρες, μεταγωγείς) που αποτελούν τον ειδικό εξοπλισμό των Τοπικών δικτύων. (π.χ., ένας επαναλήπτης, προσφέρει φυσική διασύνδεση μεταξύ δύο τοπικών δικτύων όταν η μόνη επιτρεπτή διαφορά τους είναι ο τύπος του καλωδίου, UTP, ομοαξονικό, οπτική ίνα για CSMA/CD δίκτυα κλπ. Επίσης χρησιμοποιείται για να ενισχύσει ένα εξασθενισμένο σήμα, κλπ. Αναφορά στους διάφορους τύπους επαναληπτών που υπάρχουν και στα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά τους, όπως τοπικοί, πολυθυρικοί, απομακρυσμένοι κλπ). Ανάλογη αναφορά για μεταγωγείς και γέφυρες.

Ενότητα 3 (Εργαστήριο): Τοπικά Δίκτυα Υπολογιστών

· Να γίνει αναφορά στις τυποποιήσεις των διαφόρων τύπων του δικτύου Ethernet, που απορρέουν από την ταχύτητα μετάδοσης (10 ή 100 Mbps), τον τύπο μετάδοσης (baseband ή broadband), τον τύπο καλωδίου και κατά συνέπεια την μέγιστη επιτρεπόμενη απόσταση μεταξύ δύο σταθμών εργασίας.
· Να γίνει κάποια άσκηση, (προαιρετικά) που αφορά στην καθυστέρηση της μετάδοσης ή στο χρόνο απόκρισης ενός συγκεκριμένου δικτύου Ethernet αφού δοθούν “a priori” οι χρόνοι καθυστέρησης της μετάδοσης μέσα από συγκεκριμένα συστατικά του δικτύου (π.χ. η καθυστέρηση μετάδοσης και λήψης από και σε ένα σταθμό εργασίας ή από ένα σετ επαναλήπτη)
Ενότητα 4 (Θεωρία): Αρχές εγκατάστασης λειτουργίας δικτύων

· να αναφερθούν κριτήρια επιλογής για τη δημιουργία τοπικών δικτύων (κόστος υλοποίησης, διαχείριση, ταχύτητα) σε συνδυασμό με τις υπηρεσίες που προσδοκούμε από αυτό, (π.χ., τα CSMA/CD τοπικά δίκτυα πρέπει να χρησιμοποιούνται όταν έχουμε μικρό αριθμό ενεργών χρηστών, σε μικρά δίκτυα, και με μεγάλα πλαίσια μεταφοράς δεδομένων, αντίστοιχα οι Token αρχιτεκτονικές, token ring για παράδειγμα, χρησιμοποιούνται όταν έχουμε μεγάλο αριθμό ενεργών χρηστών, που χρειάζονται μεγάλο εύρος καναλιού και χρησιμοποιούν time critical εφαρμογές). Θα ήταν ίσως σκόπιμο να παρουσιασθούν και κάποια γραφήματα που παρουσιάζουν την χρησιμοποίηση (utilazation) του κάθε τοπικού δικτύου ανάλογα με τον αριθμό των χρηστών, η της απόδοσης του δικτύου σε σχέση με την κίνηση που υπάρχει στο δίκτυο.

· να δοθούν παραδείγματα κατασκευής τοπικών δικτύων.(π.χ., ένα σχολικό εργαστήριο με 13 υπολογιστές καλύπτει άνετα τις ανάγκες του  αν χρησιμοποιεί Ethernet 10Mbps; ενώ μία  εταιρεία με 100 χρήστες που χρειάζονται και χειρίζονται  "βαριές" εφαρμογές και πρέπει να κάνουν συχνά χρήση videoconference ενώ συγχρόνως πρέπει να μεταφέρονται μεγάλου μεγέθους αρχεία δια μέσου του δικτύου της, καλύπτει καλύτερα τις ανάγκες της χρησιμοποιώντας ένα Token Ring 4Mbps ή 16Mbps)

· Να αναφερθούν οι κανόνες υλοποίησης ενός δικτύου Ethernet(π.χ., δεν γεφυρώνονται 10base2 και 10base5 ethernet δίκτυα, κλπ), να παρουσιαστεί η δομή ενός Ethernet πλαισίου και να εξηγηθεί γιατί υπάρχουν περιορισμοί στην μέγιστη απόσταση μεταξύ δύο σταθμών εργασίας συνδεδεμένων σε ένα δίκτυο Ethernet. (π.χ., Επειδή η διάγνωση σύγκρουσης με κάποιο άλλο πλαίσιο, είναι δουλειά του αποστολέα και όχι του παραλήπτη, πρέπει το μικρότερο δυνατό Ethernet πλαίσιο (64 bytes), να φτάσει στον παραλήπτη πριν προφτάσει να μεταδοθεί ολόκληρο από τον αποστολέα, γιατί αλλιώς δεν θα υπήρχε τρόπος να ειδοποιηθεί ο σταθμός που έστειλε το πλαίσιο ότι δεν έφτασε στον προορισμό του, έτσι ώστε να το ξαναστείλει. Αυτή η διαδικασία συνδέεται άμεσα με τη μέγιστη απόσταση μεταξύ δύο σταθμών).

Ενότητα 4 (Εργαστήριο): Αρχές εγκατάστασης λειτουργίας δικτύων

· Να γίνει εγκατάσταση μη ειδικού δικτυακού λειτουργικού συστήματος, το οποίο όμως υποστηρίζει την δημιουργία δικτύου ομότιμων σταθμών (π.χ., Windows 98)

· Αφού έχει εγκατασταθεί και αναγνωρισθεί ο δικτυακός εξοπλισμός, να δημιουργηθεί ένα δίκτυο ομότιμων σταθμών με χρήση του πρωτοκόλλου TCP/IP. Να αποδοθούν ονόματα και IP διευθύνσεις. Να γίνει έλεγχος της σύνδεσης (Ping), να εγκατασταθεί ένας δικτυακός εκτυπωτής. Να ορισθούν κατάλογοι κοινής χρήσης σε κάποια μηχανήματα. Να εξακριβωθεί ότι σε ένα τέτοιο δίκτυο δεν είναι δυνατόν να έχουμε ασφάλεια "τοπικά".

· Να συνδεθούν στο ήδη υπάρχον σχολικό εργαστήριο οι επιπλέον υπολογιστές που υπάρχουν στο χώρο του εργαστηρίου, είτε πάνω στο ίδιο domain είτε σε διαφορετικό domain αφού πρώτα εξηγηθεί τι είναι domain και δοθούν οι απαραίτητες εξηγήσεις που αφορούν στη σχετική ονοματολογία και απόδοση ονομάτων στους τομείς (domains) και στους σταθμούς εργασίας. Να δοθεί σχετικό παράδειγμα (και σχηματικά), π.χ. στο σχολείο θα μπορούσε να υπάρχει ένα domain μαθητών , ένα domain καθηγητών και ένα domain για τη σχολική βιβλιοθήκη.

· Να γίνει εγκατάσταση (αν δεν υπάρχει ήδη) και χρήση ενός λογισμικού αποστολής μηνυμάτων, σε ένα δίκτυο ομότιμων σταθμών (π.χ., windows popup).

Ενότητα 5 (Θεωρία): Μητροπολιτικά Δίκτυα

· να δοθούν παραδείγματα που να εξηγούν τη χρησιμότητα των μητροπολιτικών δικτύων (π.χ. γιατί ένα πανεπιστήμιο, το ΕΜΠ για παράδειγμα, χρειάζεται ένα μητροπολιτικό δίκτυο και δεν μπορεί να καλύψει τις ανάγκες του με ένα τοπικό δίκτυο)

· να γίνει αναφορά στο ιδιαίτερο των λειτουργιών και χαρακτηριστικών των μητροπολιτικών δικτύων (π.χ., μεγάλη ταχύτητα μετάδοσης, ασφάλεια δεδομένων, μεγάλος αριθμός χρηστών, γεωγραφική έκταση που καταλαμβάνει, τρόπους δρομολόγησης των πακέτων κλπ)

· να δοθούν οι ορισμοί, οι διαφορές, και τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά των μηχανημάτων (γέφυρες, δρομολογητές, κλπ) που αποτελούν τον ειδικό εξοπλισμό των Μητροπολιτικών δικτύων.

· να γίνει αναφορά στα δίκτυα επιχειρήσεων και στα δίκτυα κλειστής ομάδας χρηστών (Universitys, IBM Campus κ.α.)

· να γίνει αναφορά στη φιλικότητα του περιβάλλοντος των ενδοδικτύων και να συγκριθεί με άλλα (π.χ. Διαδικτύου) 

· να δοθούν παραδείγματα ενδοδικτύων.

· να εξηγηθεί με παραδείγματα ο λόγος λειτουργίας των ενδοδικτύων.

Ενότητα 5 (Εργαστήριο): Μητροπολιτικά Δίκτυα

· Για τα Τ.Ε.Ε. που βρίσκονται κοντά σε Πανεπιστημιακά Ιδρύματα που διαθέτουν Μητροπολιτικά Δίκτυα, είναι καλό να προγραμματιστεί εκπαιδευτική επίσκεψη.

· Για τα υπόλοιπα Τ.Ε.Ε. οι διδάσκοντες καθηγητές μέσω του Διαδικτύου καλό είναι να επισκεφθούν όλες τις σχετικές ιστοσελίδες (μεγάλων Ελληνικών Μητροπολιτικών Δικτύων) και να κατεβάσουν κάθε σχετικό υλικό, όπως φωτογραφίες, video κλπ.

Ενότητα 6 (Θεωρία): Δίκτυα Ευρείας Περιοχής – Διαδίκτυο

· να αναφερθούν οι επιπτώσεις από την απελευθέρωση των τηλεπικοινωνιών καθώς και η χρήση πλέον και στην Ελλάδα των ενιαίων πανελλαδικών αριθμών κλήσης στο Internet από τους διάφορους διακομηστές.

· να γίνει απλή περιγραφή του ISDN και των δυνατοτήτων του, να αναφερθεί το εύρος που διατίθεται σήμερα στους χρήστες ISDN στην Ελλάδα, καθώς και ο απαραίτητος εξοπλισμός που απαιτείται. 

· απλή περιγραφή frame relay, Χ.25

· περιγραφή του ΑΤΜ, των αντίστοιχων κελιών, των δυνατοτήτων του και των πλεονεκτημάτων του καθώς επίσης και των διαφορετικών ΑΑL (ATM Adaptation Layer) και των υπηρεσιών που προσφέρουν.

Ενότητα 6 (Εργαστήριο): Δίκτυα Ευρείας Περιοχής - Διαδίκτυο

· Να γίνει προσπέλαση "απομακρυσμένης" εφαρμογής, π.χ. να προσκομίσουν την ιστοσελίδα μίας εφημερίδας και να εκτελέσουν μία εφαρμογή  για την παρακολούθηση π.χ. της μεταβολής της αποτίμησης ενός  χαρτοφυλακίου αμοιβαίων  κεφαλαίων.

· Να γίνει προσπέλαση "απομακρυσμένης" βάσης δεδομένων, π.χ. να συνδεθούν με τον ΟΤΕ και να ρωτήσουν την αντίστοιχη βάση δεδομένων του ΟΤΕ για να εντοπίσουν το τηλέφωνό τους.

· Εάν υπάρχει υπηρεσία διανομής υπηρεσιών Διαδικτύου ήδη στον εξυπηρετητή του Δικτύου, καλό είναι να μην καταργηθεί.

· Κατά τη διάρκεια της πλοήγησης στο Διαδίκτυο, συνίσταται η προσοχή των διδασκόντων στο περιεχόμενο  των ιστοσελίδων τις οποίες προσκομίζουν οι μαθητές.

ΔΙΔΑΚΤΙΚΟ ΥΛΙΚΟ


Το απαιτούμενο Διδακτικό Υλικό περιλαμβάνει το σύνολο σχεδόν των διδακτικών μέσων που πρέπει να έχει ο σύγχρονος “δάσκαλος”.  Συγκεκριμένα απαιτούνται:

α) Το σύνολο των γραπτών βοηθημάτων


1. Βιβλίο Μαθητή


2. Τετράδιο Εργασιών & Εργαστηριακών Ασκήσεων Μαθητή


3. Βιβλίο Καθηγητή


4. Το Σύνολο των Εγχειριδίων χρήσης Υλικού & Λογισμικού

β) Εκπαιδευτικό Λογισμικό με Εφαρμογές Πολυμέσων που θα καλύπτει το σύνολο του θεωρητικού μέρους του μαθήματος. Το Λογισμικό αυτό πρέπει να είναι πλήρως διαλογικό και να είναι εφόσον το επιτρέπει ο εξοπλισμός του Σχολικού Εργαστηρίου Πληροφορικής sharable από όλους τους σταθμούς του δικτύου.

γ) Υλικό (Κάρτες, Καλώδια, Εργαλεία κ.λ.π.)

δ) Διαφάνειες σε τυπική αλλά και ηλεκτρονική μορφή για το σύνολο των μαθημάτων.

ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΣΕ  ΥΛΙΚΟ / ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ


Εκτός από το Σχολικό Εργαστήριο Πληροφορικής που θεωρούμε ότι είναι αναγκαίο να είναι τουλάχιστον εφάμιλλο με αυτό των Ενιαίων Λυκείων απαιτούνται:


α) Ένας υπολογιστής τεχνολογίας Pentium II με εξοπλισμό πολυμέσων για την εγκατάσταση του Λογισμικού του Εξυπηρετητή.


β) Τρεις υπολογιστές τεχνολογίας Pentium επίσης με εξοπλισμό πολυμέσων για την εγκατάσταση του Λογισμικού των Σταθμών Εργασίας.


δ) Κάρτες Διασύνδεσης Δικτύου


ε) Κατανεμητή 10 θέσεων σύνδεσης


στ) Συσκευή Ανίχνευσης βλαβών Δικτύου με δυνατότητα ανίχνευσης και παραγωγής πλαισίων


ζ) Βαλιτσάκια με εργαλεία καλωδιώσεων και επισκευής ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΏΝ


Το Λογισμικό που απαιτείται θα εξαρτηθεί από επιλογή του αντιστοίχου Εργαστηριακού Περιβάλλοντος. 


Η πρόταση πάντως των συγγραφέων του Αναλυτικού Προγράμματος είναι να υιοθετηθούν και οι δύο διαδεδομένες πλατφόρμες λογισμικού WINDOWS NT και LINUX

ΣΥΝΟΔΕΥΤΙΚΟ -ΣΥΝΟΠΤΙΚΟ- ΕΚΤΟΣ ΦΟΡΜΑΣ 

ΠΑΙΔΑΓΩΓΙΚΟΥ ΙΝΣΤΤΟΥΤΟΥ

Α’  Κύκλος/ Κατεύθυνση: Υποστήριξης Συστημάτων και Δικτύων Υπολογιστών



Μάθημα : ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ & ΔΙΚΤΥΑ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΩΝ ΙΙ



Γενικός Σκοπός: να αποκτήσουν ο μαθητής

· στέρεες γνώσεις που αφορούν στα δίκτυα υπολογιστών και στη κωδικοποίηση και στη μετάδοση δεδομένων μέσω δικτύων υπολογιστών

· τη δεξιότητα να κάνουν στοιχειώδεις εργασίες διαχείρισης σε ένα τοπικό δίκτυο και στοιχειώδεις ρυθμίσεις σε κόμβους προσπέλασης άλλων δικτύων


Γνώσεις που αποκτάει ο μαθητής:

· Γνώσεις από τις Επικοινωνίες Δεδομένων, και Στοιχεία Μετάδοσης Ψηφιοποιημένης Πληροφορίας.

· Γνώσεις που αφορούν τη δομή, τη κατηγοριοποίηση και τη λειτουργία των Δικτύων Η/Υ, ανεξάρτητα από τη φύση τους. Ιδιαίτερη έμφαση δίνεται στην λειτουργία των Τοπικών Δικτύων.

· Γνώσεις που αφορούν στη δόμηση των δικτύων Η/Υ σε επίπεδα, σύμφωνα με το μοντέλο OSI του ISO.

· Γνώσεις που αφορούν το πρωτόκολλο TCP/IP, την αντιστοιχία του με το μοντέλο OSI, την ανάγκη της IP διευθυνσιοδότησης, καθώς και του τρόπου που αποδίδονται οι IP διευθύνσεις.

· Βασικές γνώσεις, που αφορούν στη λειτουργία και τον τρόπο επικοινωνίας βασικών μητροπολιτικών δικτύων.

· Βασικές γνώσεις που αφορούν  δίκτυα ευρείας περιοχής

· Βασικές γνώσεις που αφορούν συσκευές μεταγωγής που χρησιμοποιούνται στα δίκτυα Η/Υ.

· Βασικά στοιχεία δομής & λειτουργίας των Τοπικών Δικτύων Η/Υ, ανεξάρτητα από την χρησιμοποιούμενη πλατφόρμα δικτύωσης.

· Γνώσεις που αφορούν στη διαχείριση των Τοπικών Δικτύων Η/Υ.

· Βασικούς κανόνες που αφορούν στην κατασκευή ενός τοπικού δικτύου, σε σχέση με τις υπηρεσίες που αυτό θα προσφέρει, την λειτουργικότητά του, την τοπολογία του, τα χαρακτηριστικά του και το κόστος του.

· Γνώσεις που αφορούν στην αναγνώριση και επίλυση των προβλημάτων που παρουσιάζονται στο λογισμικό (λειτουργικό σύστημα, εφαρμογές) και στο υλικό μέρος ενός τοπικού δικτύου.

· Γνώσεις που αφορούν στις υπηρεσίες που προσφέρει το Διαδίκτυο.

· Γνώσεις που αφορούν τις κλάσεις των δικτύων (A, B, C).


Ικανότητες που αποκτάει ο μαθητής:

· Αναγνώρισης συσκευών μετάδοσης ή διαχείρισης (επεξεργασίας) ψηφιοποιημένης πληροφορίας, καθώς και χρήσης προγραμμάτων που αφορούν στην προσομοίωση τεχνικών μεταγωγής, ψηφιακού συστήματος επικοινωνίας, σύγχρονης – ασύγχρονης μετάδοσης.

· Αναγνώρισης κατηγορίας, τοπολογίας και οικογένειας Δικτύων Η/Υ.

· Εγκατάστασης και διαχείρισης τοπικού δικτύου καθώς και χρήσης των υπηρεσιών που μπορεί να προσφέρει ένα τοπικό δίκτυο.

· Εγκατάστασης και διαχείρισης διαφόρων προγραμμάτων και εξυπηρετητών που μπορούν να λειτουργήσουν σε ένα τοπικό δίκτυο.

· Δημιουργίας Α, Β, C κλάσεων δικτύου, και του μοντέλου διευθυνσιοδότησης με ΙP διευθύνσεις.

· Πραγματοποίησης στοιχειωδών ρυθμίσεων σε ένα Τοπικό Δίκτυο Η/Υ.

· Εύκολης πλοήγησης στο Διαδίκτυο, και χρήσης διαφόρων υπηρεσιών του.

· Διασύνδεσης δύο ή περισσότερων τοπικών Δικτύων διαφορετικών τοπολογιών και πρωτοκόλλων επικοινωνίας

· Διάγνωσης  και επίλυσης των βασικών προβλημάτων λογισμικού (λειτουργικού συστήματος και εφαρμογών) και υλικού που εμφανίζονται στα τοπικά δίκτυα.



