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ΔΕΛΤΙΟ ΤΥΠΟΥ  

Ημερομηνία: Πέμπτη, 13 Σεπτεμβρίου 2012  

Θέμα: Νέες χρεώσεις - χαμηλότερες τιμές στις γραμμές εξυπηρέτησης 

ασφαλισμένων του ΕΟΠΥΥ. 

H Γενική Γραμματεία Καταναλωτή σε συνέχεια και συμπληρωματικά με την 

προηγούμενη ανακοίνωσή της (Δελτίο Τύπου 23-08-2012) για τις χρεώσεις των 

νέων τηλεφωνικών γραμμών εξυπηρέτησης των ασφαλισμένων του ΕΟΠΥΥ, 

ενημερώνει τους ενδιαφερόμενους καταναλωτές για τη μείωση, που έγινε στις 

χρεώσεις των παραπάνω τηλεφωνικών γραμμών. Τα νέα στοιχεία καταγράφονται 

ως εξής:  

 

ΑΡΙΘΜΟΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΝΕΑ ΧΡΕΩΣΗ 

14554 BPO HELLAS-VODAFONE 0,98€/ κλήση (από σταθερό και 
κινητό Vodafone) 
1,65€/ κλήση (από άλλα 
κινητά) 

14784 OTE A.E- E-VALUE A.E 0,98€/ κλήση (από σταθερό και 
κινητό Cosmote) 
1,18€/ λεπτό (από άλλα κινητά) 

14884 CALL CENTER HELLAS 0,95€/κλήση (από σταθερό) 
1,18€/ λεπτό (από κινητό) 

14900 NEWSPHONE HELLAS 0,99€/ κλήση (από σταθερό) 
1,18€/ λεπτό (από κινητό) 

Οι καταγραφόμενες τιμές,  οι οποίες συμπεριλαμβάνουν ΦΠΑ, προέρχονται από 

επίσημες επικοινωνίες των παρόχων εταιριών της 12-09-2012. 

 

 

Ενημέρωση των νέων και των προηγούμενων τιμών των χρεώσεων των σχετικών 

τηλεφωνικών γραμμών παρέχεται στους καταναλωτές-ασφαλισμένους του ΕΟΠΥΥ 

στο διαδικτυακό τόπο της Γενικής Γραμματείας Καταναλωτή www.efpolis.gr, όπου 

είναι αναρτημένα  όλα τα δελτία τύπου. 

http://www.efpolis.gr/filesbase/1508_%CE%94%CE%B5%CE%BB%CF%84%CE%AF%CE%BF%20%CE%A4%CF%8D%CF%80%CE%BF%CF%85%20%CF%84%CE%B7%CF%82%2023-8-2012.pdf

